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RESUMO

Nas ultimas décadas o setor de servicos vem ganhando destaque na economia,
reduzindo assim a parcela relativa da industria. Atualmente, o setor terciario é responsavel
pela maior parte do PIB brasileiro. Dessa forma, € fundamental entender as transformacées
sofridas pelo setor de servigos nas Ultimas décadas, que modificaram tanto sua distribuicédo
geogréfica quanto sua distribuicdo entre as atividades do setor. Utilizando a RAIS e as
variaveis emprego, numero de estabelecimentos, massa salarial e salario médio se busca
identificar a dindmica dos servicos no periodo entre 2003 e 2014. Por ser um setor
fundamental para a economia do pais é importante compreender sua relacdo com o setor
industrial. Assim, o estudo aqui desenvolvido analisa a relacdo entre os dois setores
investigando a contribuicdo dos servigos para a producdo industrial e comparando a interacéo
entre seus processos de desconcentragédo regional. Entre os principais resultados encontrados
pode ser mencionada a similaridade de movimentos na desconcentracdo regional da industria
e dos servicos no periodo analisado.



ABSTRACT

In the last decades the services sector has been increasing its participation in the
economy, thus reducing the relative share of the manufacturing sector. The services are
presently responsible for most of the Brazilian GPD. Therefore it is important to understand
the changes that this sector has undergone during the past decades, which have altered not
only its geographical distribution, but also its distribution among the activities within the
sector. By using RAIS data and the variables employment, number of establishments, wage
mass and average salary this study aims to outline the services dynamic in the period of
relative economic growth from 2003 to 2014. Since it is a fundamental sector for the
country’s economy, it is important to understand its relationship with the industry sector. Thus,
this study analyses the relationship between the two sectors, investigating the contribution of
services to the industrial production and comparing the interaction between their processes of
regional deconcentration. Among the results found it could be mentioned the similarity of
movements in the industry’s and services’ regional deconcentration in the analyzed period.
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INTRODUCAO

No periodo recente tem sido observado por diversos autores que tem ocorrido um
processo de desconcentracdo regional da industria, ou seja, regibes produtoras tradicionais
estariam perdendo importancia e novas areas destinadas a producdo estariam surgindo.
Partindo desse pressuposto o presente estudo tem como objetivo analisar se movimento
semelhante estaria ocorrendo no setor terciario, mais especificamente nas atividades de

Servigos.

O setor de servicos ganha cada vez mais espago na economia brasileira. Ele é
extremamente importante para a geragdo de empregos, criacdo de firmas e, consequentemente,
para o desenvolvimento da economia. O setor é imensamente heterogéneo, abrange desde
empresas de grande porte até pequenas empresas familiares. Entretanto, o estudo dos servicos
ainda é relativamente pouco explorado, particularmente no Brasil, especialmente no que se

refere a desconcentracéo regional.

Segundo dados do IBGE, o setor terciario ja responde por 73% do PIB brasileiro e
emprega 74% da forga de trabalho. Alguns autores atribuem esse forte desempenho do setor
em anos recentes a importancia da globalizacdo em muitos servigcos. Além disso, o
crescimento da participacdo no PIB pode ser ocasionado por uma combinacdo de fatores de
demanda e oferta, como o crescimento da relevancia dos insumos de servi¢os na producéo de
bens e de outros servicos. No Brasil o setor de servigos é fundamental para a industria, sendo
0S servigos o0s principais insumos da producdo industrial, representando 64,5% do valor

adicionado a industria.

Devido a essa importancia dos servigos para a industria alguns estudos afirmam
ser a industria um atrativo locacional para 0s servigos, ou seja, a industria pode influenciar o
padréo de localizacdo dos servigos. Ademais, a maior parte das empresas de servigos exigem
que a oferta esteja no proprio local da demanda. Assim as mesmas estariam localizadas nos

grandes centros urbanos, onde a demanda por servigos é maior.



Em consequéncia desta caracteristica dos servigos é de se imaginar que a partir do
momento que ocorre um o processo de desconcentracdo regional da industria 0s servigos

seriam influenciados, e, consequentemente, ocorreria a desconcentragao regional dos mesmos.

Visto isso, 0 presente trabalho ira analisar se ocorreu ou ndo desconcentracdo dos
servicos a partir de dados coletados da Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), que é
solicitada pelo Ministério do Trabalho e Emprego as empresas formais. O periodo escolhido,
2003/2014, busca analisar o setor no momento da retomada do crescimento econdémico e
desaceleracdo, pos-crise de 2008. O periodo posterior a 2014 n&o é incluido, uma vez que a
economia entrou em crise neste Gltimo ano e assim permanecia até o momento de fechamento
desta monografia. Procurou-se dessa forma, evitar que os efeitos de uma crise em andamento

pudessem distorcer os resultados.

Além desta introducgdo e da secdo de conclusdo, o trabalho esta dividido em trés
capitulos. O primeiro capitulo faz um breve resumo de como se deu 0 processo de
desconcentracdo regional na economia brasileira. A primeira secdo trata da trajetoria do
processo e a segunda estuda como as atividades de servicos estdo localizadas no espaco
regional do pais. O capitulo Il esta voltado para o estudo do setor de servigos. A primeira
secdo busca entender as principais caracteristicas dos servigos a partir da sua definicdo. A
secdo seguinte analisa a relacdo do setor com a industria. Por ultimo, o terceiro capitulo
verifica se ocorreu o processo de desconcentracdo regional dos servigcos. A primeira secdo
trata propriamente do processo, a partir da analise dos dados da RAIS, a segunda discute se
teria ocorrido uma diversificacdo das atividades de servigos no periodo escolhido, enquanto a
ultima sec¢do estuda a relagdo entre o processo de desconcentracdo regional da industria e do

setor de servigos.



CAPITULO | — AS CARACTERISTICAS DO SETOR DE SERVICOS E
SUA CONTRIBUICAO PARA A PRODUCAO INDUSTRIAL

O presente capitulo se dedica a apresentar as principais caracteristicas do setor de
servicos ao longo da historia, a partir da definicdo do que se entende por servigos. Além disso,

sera estudada a relacdo do setor de servigcos com o setor industrial.
1.1 - Definicéo e classificacéo de servigos

A visdo sobre o setor de servi¢os variou muito ao longo do tempo. No inicio
mercantilistas e fisiocratas entendiam que o trabalho era definido principalmente pela
agricultura e pela indastria. Foi a partir dos pensadores classicos que a economia politica
passou a se voltar também para a contribuicdo dos servi¢os ao desenvolvimento econémico.
(KON, 2007)

A visdo dos classico acerca dos servicos esta relacionada as diferentes concepcgoes
do processo de geracdo de valor na economia. De um lado encontramos autores que se
utilizam da teoria do valor-trabalho, em que valor é definido a partir da quantidade de
trabalho inserido durante o processo de producdo de mercadorias. De outro lado, os autores
que utilizam a teoria do valor-utilidade, onde o valor é concebido do ponto de vista da

satisfacdo das necessidades humanas.

Silva et al (2006b) destaca que desde o inicio, com 0s economistas classicos, o
setor de servigos € visto de forma negativa. Adam Smith, por exemplo, ndo considerava as
atividades de servigos como produtivas. Ja para Marx apenas as atividades de comunicagéo,
transporte e de armazenamento de mercadorias eram consideradas relevantes para o setor.
Para os keynesianos qualquer atividade que faz jus a uma recompensa monetaria é
considerada util e produtiva. Na visdo schumpeteriana 0s servicos sdo considerados

complementares e relevantes para 0 consumo.

De acordo com Meirelles (2006) os dois principais autores classicos sdo Smith e
Marx, que utilizam a teoria do valor-trabalho em suas visdes. Contudo, existem diferencas

entre elas, que se dao no ambito do processo gerador de valor. Para Smith um bem sé possui



valor quando ele é palpavel, concreto, visivel e estocavel, de maneira que o trabalho aplicado
seja reprodutivel, capaz de se perpetuar ao longo das transacBes econdmicas. O trabalho
produtivo é um trabalho reprodutivel, que possibilita acumulacéo de riqueza. Por outro lado, o
trabalho improdutivo ndo acumula riqueza, no forma uma reserva de valor. E o caso das

atividades de servicos, que sdo intangiveis.

Em contrapartida, Marx considera que o trabalho é produtivo quando forma um
excedente na economia. Assim, uma atividade é produtiva ou ndo quando a mesma é capaz de
gerar mais-valia, sob a forma de lucros, sendo ela uma atividade de producdo de bens ou uma

atividade de servico.

Por outro lado, uma vez que os utilitaristas concebem o valor do ponto de vista da
satisfacdo das necessidades humanas passam a considerar tanto bens materiais como 0s
servigos partes fundamentais do sistema econdmico, uma vez que sao partes importantes das
necessidades humanas. Contudo, a maioria dos utilitaristas ndo consegue abandonar visfes
predominantemente materiais da economia, fazendo com que a relagdo do carater produtivo
dos servicos seja feita ao grau de durabilidade dos produtos, isto &, relacionam a

produtividade dos servicos a propriedades fisicas e materiais. (MEIRELLES, 2006)

Segundo Mello et al (1998) foi apenas a partir dos anos 1930 que 0S servicos
passaram as ser considerados como objeto na analise econdmica. Antes o setor era definido de
maneira residual, ou como improdutivo, sendo apenas complementar a industria e a
agricultura. Fisher (1933) e Clark (1940) foram os principais autores nesse periodo inicial.
Fisher foi o primeiro a classificar as atividades econébmicas em setores. Sendo o primeiro
denominado de primario, composto pela agricultura; o secundario, composto pela inddstria e
o0 terciario, composto pelas demais atividades que ndo pertencem aos outros dois setores.
Somente em 1957, ao lancar uma nova edigdo de seu livro, Clark substituiu a expressdo

“terciario” por “servigos”, pois a nova homenclatura indicava uma crescente diversificacao.

Para Galinari e Junior (2014), o estudo acerca do setor de servigos s passou a ser
tratado de maneira mais aprofundada a partir dos anos 1970, quando o crescimento industrial
no mundo perdia forcas e 0s servigcos comegavam a despontar como possivel elemento

dindmico da economia capitalista.
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Meirelles (2006) destaca que nas abordagens contemporaneas ha autores que
centram suas analises nas caracteristicas de oferta, isto é, nas caracteristicas do processo de
producéo e do produto gerado. E, h4 autores que analisam por meio das caracteristicas de
consumo, relacionadas as funcdes desempenhadas pelos servicos e seus consumidores. A
analise feita a partir da oferta distingue os servi¢os das outras atividades por meio de trés
caracteristica. A primeira é a de fluxo, que reflete as propriedades de simultaneidade e de
continuidade dos servigos. O processo s ocorre quando h& uma solicitacdo do usuério, de
forma que o servigo ocorre sob a forma de fluxo. Essa simultaneidade entre solicitacdo e
“produgdo” resulta em duas propriedades dos servicos: 0 fato do mesmo ser nao estocavel e a

incomensurabilidade.

A segunda caracteristica relaciona-se com a variedade, se referindo a diversidade
de técnicas produtivas e as diferengas no tamanho e na margem de lucros das empresas. E, por
ultimo, a terceira caracteristica, 0 uso intensivo de recursos humanos, que sao o principal fator

produtivo no processo de prestacdo de servigos.

Ja as abordagens centradas nas caracteristicas de demanda analisam 0s servi¢os a
partir do seu uso, da funcdo desempenhada e do tipo de consumidor. Devido a isso, a
classificacdo das atividades do setor se dividem em duas categorias basicas: servicos

intermediéarios e servicos finais.

Galinari e Junior (2014) consideram que dentre as principais definicbes de

servigos existentes a de Hill (1977) é a mais satisfatdria. A qual se segue:

“um servigo pode ser definido como uma mudanca na condi¢édo de uma pessoa, ou
de um bem pertencente a algum agente econdmico, que, mediante solicitacdo da
pessoa ou da unidade econdmica detentora do bem, resulta da atividade de outro
agente econdmico. ” (p. 318)

Segundo Kon (apud SILVA et al, 2006b) existem quatro linhas principais que
resumem as definicdes mais recentes de servigcos. A primeira se refere a indastria de servicos,
que produz servicos em vez de bens; a segunda linha define os servigcos como bens de
consumo ou intermedidrios intangiveis; a terceira estabelece que servicos fazem parte do
Produto Nacional Bruto (PNB), o qual mede o produto de itens intangiveis; e, por ultimo, a
ideia de que os servicos produzem bens intangiveis, que possuem como caracteristica o fato

de serem consumidos no momento da produgao.
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De acordo com Meirelles (2006), durante o século XX foi sendo notado que as
inovacdes tecnoldgicas, inovagbes organizacionais e as novas formas de comercializacdo
estariam provocando profundas transformagfes nos aspectos de produgdo e consumo dos
servigos. Essas transformacGes provocaram algumas implicagdes, sendo a principal delas a
reducdo da intangibilidade, da simultaneidade, da ndo possibilidade de armazenagem e da
interatividade pessoal entre os prestadores e usuarios de servicos. Diante desse novo cenario,
com mudancas nas caracteristicas dos servicos, surgem novas classificacfes para 0s servicos,

que deixam de ser centradas nos fatores de oferta ou de demanda.

Por ser um setor que abrange diversas areas, muito heterogéneas, existem diversas
tipologias distintas para a classificacdo dos servicos. A maioria dos paises e 6rgdos, como
Banco Mundial e FMI, utiliza a International Standard Industrial Classification (lIsic),
formulada por especialistas reunidos pela ONU. Nessa classificagdo os servi¢os séo divididos
em distributivos, sem fins lucrativos, as empresas e ao consumidor. Meirelles (1998) ressalta
que “por ser uma metodologia de cunho eminentemente industrial e derivada de uma visdo
essencialmente material (tangivel) da economia, acaba-se tratando as atividades de servico

como uma categoria residual”.

No Brasil os servicos sdo classificados de acordo com a Classificacdo Nacional de
Atividades Econdmicas (Cnae). Atualmente, o Ministério do Trabalho e Emprego trabalha
com duas versdes: CNAE 2.0 e CNAE 95. A primeira versao delimita o setor em 15 sec¢des,

enquanto a CNAE 95 em 11 sec0es.

A Pesquisa Anual de Servigos (PAS), produzida pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), passou por duas grandes alteragdes metodoldgicas desde seu
surgimento. A primeira ocorrida entre 2002 e 2003, na qual passou a adotar 0 CNAE 1.0 em
detrimento da CNAE original. J& a segunda mudancga ocorreu entre 2007 e 2008, que passou a
adotar o CNAE 2.0, utilizada até os dias atuais. (SILVA et al, 2016)

A PAS abrange apenas empresas com fins lucrativos e apresenta informagoes
apenas dos setores ndo financeiros. Nela as atividades de servigcos sdo agrupadas em sete
segmentos: servigos prestados principalmente as familias; servicos de informacdo e
comunicacdo; servicos profissionais, administrativos e complementares; transporte, servicos
auxiliares aos transportes e correio; atividades imobiliarias; servicos de manutencdo e

reparacao; e, outras atividades de servicos.
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Galinari e Junior (2014) destaca que a partir de 2012 o Brasil ganhou uma nova
classificacdo nacional para a identificacdo dos servicos como produtos, que veio para
complementar a CNAE: a Nomenclatura Brasileira de Servigos, Intangiveis e Outras
Operacfes que Produzam Variacbes no Patrimdnio (NBS), criada pelo Conselho de

Comepetitividade do Setor de Servicos do Plano Brasil Maior.

Além dessas classificacdes 0s servi¢os costumam ser classificados de acordo com
outros critérios, como seus usuérios (servicos produtivos/intermediarios ou servigos
domeésticos/finais), a natureza juridica das unidades que os ofertam (publico ou privado) e a

forma de financiamento (mercantis ou ndo mercantis).
1.2 - A contribuicdo dos servigos para a producdo industrial

Na literatura existente o setor de servi¢os sempre teve um papel secundario, sendo
muitas vezes comparado com a industria, tanto em termos de produtividade, quanto na
capacidade de geracdo de empregos. Nesta secdo sera tratada a relacdo, e contribuicdo do

setor de servigos ao setor industrial, que vem crescendo a cada dia.

Bastos et al (2008) destaca que a partir de 1980, mais intensamente na década
seguinte, com as mudancas tecnoldgicas os servigcos passaram a ganhar mais espaco, devido a
interacdo com o setor industrial. Essa mudanca fez com que a produtividade da industria
aumentasse e concomitantemente a necessidade de méo de obra especializada. Assim, o setor
de servigos por ser heterogéneo e flexivel foi capaz de absorver a mdo de obra pouco
qualificada e forneceu conhecimento especializado, importante para a continuidade do

processo tecnoldgico.

Ademais, devido ao processo de transformacdes proporcionado pelo novo
paradigma econdmico-tecnoldgico as especificidades dos servi¢os tém sido potencializadas.
Com o surgimento e o0 uso de novas tecnologias sdo exigidos também novos servigos que
acabam se tornando insumos fundamentais para 0s outros setores econdmicos,

particularmente para a industria. (MELO et al, 1998)

E entdo notado que, a partir da segunda metade do século XX, as empresas

industriais, que antes exerciam uma série de atividades de servicos, tém procurado, cada vez

13



mais, servicos profissionais especializados. Dessa forma, 0s servi¢os passam a atuar como
transmissores de novas tecnologias, por meio de treinamentos, por exemplo, e até mesmo

como desenvolvedores, como nos casos de softwares.

Diante disso fica evidente que umas das mudancas mais profundas ocorrida nos
anos recentes diz respeito a natureza dos bens manufaturados. Cada vez mais bens e servicos
estdo se combinando tornando essa relacdo complexa, formando um terceiro produto, que
nem € industrial, nem um servigco. Consequentemente, vem aumentando o consumo de bens

com contetdo cheio de servigos e de bens que sdo comercializados junto com servicos.

Destacamos dois bens como exemplo: o primeiro é o caso do iPad, onde 7%
corresponde ao valor industrial, enquanto os demais 93% correspondem a Servicos como
licencas, softwares, marketing e marca. O segundo, o caso é o do telefone Nokia N95, em que
81,4% do seu preco final refere-se ao valor adicionado por servigos e apenas 18,6% a pecas,
partes e montagem. (ARBACHE, 20144, 2014b)

Arbache (2014b) salienta que os servigos estdo relacionados com a industria por
meio de duas familias de funcGes distintas mas complementares. A primeira diz respeito as
funcGes que interferem nos custos de producdo. Sdo exemplos: logistica e transportes,
servicos de infraestrutura, armazenagem, reparos e manutencdo, TI, viagens, alimentacdo,
acomodacdo, entre outros. Na segunda familia encontramos servigos que contribuem para
agregar valor, diferenciar e customizar produtos, por consequéncia esses elevam o preco de
mercado e aumentam a produtividade do trabalho e a remuneracdo do capital. Dentre os
Servigos pertencentes a esse grupo temos os servi¢os de P&D, design, consultorias, softwares,

marketing e etc.

Quanto maior for a cadeia de producdo do bem, maior serd a importancia dos
servigos de custos para a competitividade do mesmo. Os servicos de custos sdo de
fundamental importancia para bens commoditizados, como plantacéo de soja, minério de ferro,
petrdleo, roupas e etc. Do outro lado, quanto mais sofisticado e diferenciado for o bem, maior
sera a importancia dos servicos que Ihe agregam valor. Porém, véarios bens necessitam de

porcdes elevadas dos dois grupos.

A smile face curve mostra bem a importancia dos servigos nas cadeias produtivas.

Ela organiza as atividades industriais em forma sequencial e de acordo com a agregacao de
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valor, representada no grafico 1. Nas pontas estdo as partes que agregam maior valor, como:
P&D, inovagdo, padronizagdo, design e marketing. JA4 no meio da cadeia encontramos as

etapas de montagem, producéo e logistica.

Grafico 1 - Smile curve na indUstria
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Fonte: ARBACHE (2014b)

Arbache (2015) faz uma andlise da relagdo entre servicos e valor adicionado e
entre servigos e valor bruto da produgdo industrial entre os anos de 1996 e 2011. O autor
observa que, durante os anos, ocorreu uma elevacdo na contribuicdo dos servicos para a
industria, porém, essa contribuicdo é mais forte no valor adicionado do que no valor bruto da
producdo. “No caso do primeiro indicador, passa-se de 44,8%, em 1996, para 64,5%, em 2011;

no caso do segundo indicador, passa-se de 14,8% para 17,6%.”

Arbache (2014b) mostra que a participacdo dos servigos no valor adicionado
industrial € muito alta e faz uma comparacdo com a participacdo dos mesmo no produto

industrial bruto, dando destaque para o caso brasileiro.

A participagdo dos insumos de servigos no valor bruto da producdo industrial no
Brasil € de 12,5% (grafico 2) e é considerada baixa, até mesmo para padrGes de paises
emergentes. Ja a relacdo entre insumos de servicos e valor adicionado ¢é de 57% (grafico 3) e
pode ser considerada moderada. O autor atribui duas possiveis explicacbes para a

relativamente maior relacdo entre servicos e valor adicionado ao comparé-la com a relacéo
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entre servicos e valor bruto da producdo. Seriam a mudanca dos precos relativos de servicos e
de produtos industriais e baixo valor adicionado industrial. (ARBACHE, 2014b)

Grafico 2 - Participacdo dos insumos de servigos no produto industrial
bruto (%) — 2005 ou ano mais proximo
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Fonte: ARBACHE (2014b)

Gréfico 3 - Relagdo entre insumos de servicos e valor adicionado da
indastria (%) — 2005 ou ano mais recente

Fonte: ARBACHE (2014b)

Em relacdo aos servigcos consumidos pela industria ao longo do tempo, Arbache,
(2015) observa que a mesma se mantém, porém algumas mudancas ndo podem passar
despercebidas. E o caso do aumento das participacbes dos royalties e assisténcia técnica,

despesas com arrendamento mercantil e fretes e carretos, como pode ser visto no grafico 4.
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Essa mudanca pode ter ocorrido, devido a fatores como alteracdo na demanda por servicos

industriais e mudancgas nos precos relativos.

Grafico 4 - Decomposicado dos servigos consumidos pela industria

100%
B0% = Royalfies e assisténciatéenica
70% = Servigos prestados por terceiros
A0 Despesas financeiras
50% _— Pl = Prémios de seguros
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Fonte: ARBACHE (2015)

Outra observacdo importante acerca do consumo de servicos pela inddstria é feita
por Arbache (2014b). O autor ressalta que as despesas financeiras sdo as mais relevantes
dentre as atividades de servigos consumidas pela indistria, em 2011, com 26% do total. Tal
fato se mostra inusitado, pois essa parcela é considerada elevada para padrdes internacionais.

Dessa maneira o autor atribui esse alto valor, provavelmente, as altas taxas de juros brasileiras.

Contudo, Arbache ndo acredita que sdo esses servigos, 0S mais intensamente
utilizados, os mais criticos para a industria. Para ele seriam aqueles servicos que partem de
patamares mais baixos e vém crescendo rapidamente. Dentre eles estdo royalties e assisténcia
técnica, servicos industriais e de manutencdo prestados por terceiros e despesas com

arrendamento mercantil.

Fato é que servicos e industria estdo lado a lado, seguindo padrBes de paises
desenvolvidos. Os dois setores ja possuem uma relacdo intima no Brasil, o consumo
intermediario de servi¢os aumentou ao longo do tempo e a relagdo com o valor adicionado

atinge niveis somente comparaveis aos das economias avangadas.
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CAPITULO Il - A DESCONCENTRACAO REGIONAL DA ECONOMIA
BRASILEIRA E LOCALIZACAO DO SETOR DE SERVICOS

Na historiografia recente muito se discute sobre o papel da indUstria e sua
importancia na desconcentragdo da economia brasileira. De fato, ela é o grande motor de
desenvolvimento do pais, contudo, outros setores da economia vém apresentando resultados
significativos para compreender o processo de desconcentracéo regional ocorrido no Brasil. O
setor de servigos, por exemplo, € um que com 0s anos vem ganhando importancia no cenério
nacional, e muito disto se deve ao fato do mesmo estar diretamente ligado as transformacdes

ocorridas no setor industrial.

Dessa forma, o presente capitulo se dedica a discutir como ocorreu a
desconcentracao regional da economia como um todo, incluindo os cinco macro setores da
economia (industria, construgdo civil, servicos, agropecuaria e comércio). Demonstrando que
existiram fatores tanto internos como externos responsaveis pela ocorréncia desse fenémeno.
Porém, é preciso salientar que o processo de desconcentracdo é complexo, como ja havia sido

destacado por Pacheco 1996:

“Compreender de forma sintética e dar sentido analitico a desconcentragdo
econdmica dos ultimos anos ndo é uma tarefa simples porque este processo revela-
se bastante complexo, diferenciado segundo setores de atividade e seus
determinantes ndo se restringem a um ou outro aspecto particular.” (p. 126)

1.1 - A trajetoria da desconcentracéo regional

Araljo (1999) verifica que o movimento de desconcentracdo se iniciou nos anos
40 e 50 por meio da ocupacao da fronteira agropecuaria, primeiro em direcdo ao Sul e, depois
Centro-Oeste, Norte e parte do Nordeste. E s6 nos anos 70 essa desconcentracao se estendeu
para a industria, dando uma maior forca a0 movimento, uma vez que a industria possui
encadeamentos para frente. Contudo, ja durante a década de 1960 era possivel perceber que
ocorria uma desconcentracdo da industria e da renda, de acordo com Silva e Teixeira (2014),

em consequéncia do forte crescimento econémico do Brasil, observado na época.
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Segundo Martine e Diniz (1991), a desconcentracéo agricola teve inicio na década
de 40, a partir de Sdo Paulo, mas s6 ganhou forca na década seguinte, quando 0o mesmo
diminuiu sua participagdo no valor da produgdo agricola de 34% para 24%. E no final da

década de 60 tem inicio a desconcentracdo industrial de Séo Paulo.

Um fato que impulsionou o reconhecimento desse movimento foi a publicacdo das
Contas Nacionais do Brasil na década de 1950. Essa revelou a desigualdade existente entre as
regides, em que o crescimento da renda e da atividade industrial eram heterogéneos entre as
mesmas. O Sudeste era a regido com maiores percentuais de concentracdo: com 80% da
atividade industrial do Brasil, 69% dos servicos e 50% da agropecuéria. Tal fato provocou o
descontentamento de diversos segmentos das demais regifes, que passaram a exigir politicas
regionais voltadas para elas. Assim, foram criadas superintendéncias com o objetivo de
desenvolver essas regides, séo elas: SUDENE (1959), SUDESUL (1967), SUDECO (1967) e
SUDAM (1968). Foi criado também, um conjunto de outros érgdos, como o Banco do
Nordeste (BNB).

Além desses orgaos ha outros incentivos por parte do governo federal que foram
importantes para a expansdo econdmica brasileira. Entre eles estdo o incentivo ao
reflorestamento, ao turismo, a exportacdo e o subsidio ao crédito agricola. A esses incentivos
federais destinados ao Norte e Nordeste se juntaram o0s incentivos fiscais e crediticios
estaduais destinados aos outros estados ndo beneficiados pelos primeiros. Dentre eles estdo a
isencdo de ICM, doacdo de terrenos e até mesmo contribuicdo financeira, via participacédo
acionaria (DINIZ, 1993).

Em 1970, se desenvolve um processo de desconcentracdo regional apoiado pelo
“Milagre Econdmico” e através dos projetos do II Plano Nacional de Desenvolvimento (II
PND)!. Por se tratar de um plano de investimentos em que um dos objetivos era ampliar a
capacidade exportadora do pais, a economia brasileira iniciou um processo de inser¢do no
cenario internacional. Outro fator importante que proporcionou a desconcentracdo da renda,
nesse periodo, foi a expansdo do setor terciario, derivado da expansdo dos investimentos
industriais e da expansdo da fronteira agricola. Esse processo de inser¢do provocou alguns

impactos especificos nas regides: na regido Centro-Oeste a modernizacdo tecnoldgica da

! Tratava-se de um ousado plano de investimentos publicos e privados dirigidos aos setores identificados como
grandes pontos de estrangulamento da economia brasileira.
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exploracdo agricola foi impactada; no Sul a modernizacdo da agricultura; no Norte o
desenvolvimento dos complexos extrativos e na regido Sudeste o impacto foi na economia

como um todo.

Para Diniz (1993) essa desconcentragdo ocorrida a partir dos anos 70 teve
algumas particularidades; ndo se pode dizer que a desconcentracdo, ou polarizacdo reversa
ocorreu no Brasil como um todo. Em um primeiro momento ocorreu uma relativa
desconcentracdo industrial para o interior de S&8o Paulo, o estado com maiores niveis de
concentragéo, e para quase todos os outros estados. E, em um segundo momento houve uma
reconcentracdo no poligono definido por Belo Horizonte-Uberlandia-Londrina/Maringa-

PortoAlegre-Florianopolis-Séo José dos Campos-Belo Horizonte.

No geral, os anos 70 sdo caracterizados, devido a politica econémica, pelo avanco
da industria em praticamente todas as regides e principais estados, mesmo no Rio de Janeiro e
Sdo Paulo, que apresentaram reducdo na sua participacdo relativa no total nacional.
(PACHECO, 1996). Porém, o processo de mudanga espacial teve foco nas cidades mais do
interior do pais, contudo, foram privilegiados os centros urbanos dos estados ja desenvolvidos,
como S&o Paulo e regides do Sul e do Sudeste. (BARROS et al. 2006)

A descentralizacdo ocorrida na década de 70 possui seu foco no estado de Séo
Paulo, principalmente na Regido Metropolitana. Ela teve inicio com a retomada do
crescimento e com a concentracdo econémica e populacional nessa regido, que comegou a
apresentar deseconomias de urbanizacdo. Além disso, as economias de aglomeracdo foram
ampliadas em outras cidades, no proprio interior de Sdo Paulo e em outros estados,

contribuindo para a atracdo de empresas em outras regides.

Com isso, é importante destacar que a desconcentracdo de Sdo Paulo ndo ocorreu
contra o interesse da classe empresarial paulista. A mesma refletiu o interesse das empresas
do estado, uma vez que essa desconcentracdo foi introduzida pela necessidade de expanséo
das empresas paulistas. Dessa forma, as politicas publicas tiveram seu papel no processo de
desconcentracdo, porém, a maior parte das mudangas ocorreu devido a&s necessidades

especificas do processo de acumulacao.

A década de 80 deve ser entendida no contexto dado pela profunda crise recessiva

ocorrida na época, porém, ela ndo foge aos paradigmas da década anterior. A desconcentracao
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econbmica continuou, com as regides menos desenvolvidas crescendo acima da média
nacional. Os dados do PIB regional confirmam a continuidade do processo de
desconcentragcdo, com destaque para a reducdo do peso do Sudeste devido ao menor

crescimento de Séo Paulo e a taxa negativa do Rio de Janeiro. (PACHECO, 1996)

De acordo com Silva e Teixeira (2014) apesar das politicas regionais terem dado
lugar as politicas de estimulo a exportagdo e de ter ocorrido uma reducdo dos investimentos, o
processo de desconcentragdo continuou. Os poucos investimentos existentes foram
concentrados nos bens intensivos em recursos naturais € em conjunto com a maturacao dos
investimentos do Il PND proporcionaram a continuidade do processo. Assim, 0 mesmo
ocorria por meio do ajuste da economia brasileira as condi¢des internacionais. Devido a isso
algumas regides tiveram vantagens em relacfes a outras, aquelas que possuiam atividades
ligadas a demanda externa se encaixaram no primeiro grupo. Ou seja, algumas regides

cresceram enquanto outros se mantiveram no patamar anterior.

Martine e Diniz (1991) observam, a partir das Contas Nacionais Regionalizadas,
que devido a grave crise econdémica o processo de desconcentracdo regional foi atenuado na
primeira metade da década de 80. Isso se deve ao fato de que a desconcentracdo resulta da
ocorréncia de novos investimentos, e ndo do rearranjo das unidades produtivas ja existentes,
Ou seja, é necessario que surjam novos investimentos para que o processo de desconcentracao
ocorra. J& em relacdo a desconcentracdo agricola ocorre, nos anos 80, uma mudanca no local
da producdo de grdos, que passa a ser intensa no Cerrado do Centro-Oeste e em areas

préximas do Nordeste e Minas Gerais.

Para Diniz (1993) o processo de desconcentracdo, principalmente o industrial,
ocorrido nos 20 anos anteriores a década de 80 estaria sendo atenuado por diversos elementos
e corria o risco de ndo ter continuidade. Entre os fatores que justificaram tal hipdtese esta a
forte crise dos anos 80, que influenciou diretamente o surgimento de novos investimentos,
fundamentais para as transformacbes regionais da inddstria. Em segundo lugar, as
transformacdes tecnologicas da época pareciam travar o processo de desconcentracao regional,
uma vez que essas transformacdes estariam reconcentrando algumas atividades nas areas mais
moderna do pais. Além disso, devido a crise ocorreu uma gqueda nos investimentos estatais,

nos incentivos e na construcao de infraestrutura.
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Ha também outras questdes relevantes, a distribuicao regional e pessoal da renda.
Por possuir o nivel de renda médio e uma alta concentracdo de renda, o mercado brasileiro
estaria ainda em construcdo. Dessa forma, a distribuicdo regional e pessoal da renda seria um
obstaculo para a continuidade do processo de desconcentracdo regional. Por ultimo, a
velocidade de ocupacdo das regides vazias devido a expansdo da fronteira agropecuaria e
mineral e do deslocamento populacional vem sucumbindo por motivos como 0 aumento dos

custos de transportes.

Pacheco (1996) destaca dois pontos fundamentais para entender como ocorreu 0
processo de descentraliza¢do nos anos 80 e inicio dos anos 90. Em primeiro lugar, haveria sim
uma desconcentracdo mas nao uma reversdo da polarizacdo, pois ndo existiam alternativas
externas a Sdo Paulo. Em segundo lugar, a desconcentracdo seria mais responsavel pela
fragmentacdo da economia nacional do que pelo crescimento das regides do pais.

Silva e Teixeira (2014) fazem uma observagdo importante acerca da

desconcentragdo industrial e da renda em tempos de crise:

“Em periodos de crises, as atividades industriais mais intensivas em tecnologia,
como as presentes no Sudeste, sofrem perdas maiores em relacdo as atividades
industriais com pouca tecnologia, como as presentes nas demais regifes. Portanto,
o0 processo de desconcentracdo ocorre ndo pelo crescimento das regibes periféricas
ser maior que a do Sudeste ou por maiores investimentos, mas devido & reducéo do
crescimento desta Ultima regido ser maior que a reducéo do crescimento das demais
regides(...)” (p. 123)

Na década de 1990 o governo continuou se mostrando ausente na tarefa de
promover politicas regionais, de forma ainda mais drastica se compararmos com a década
anterior. Nesse contexto, uma nova politica entra em cena, a politica neoliberal, deixando a
politica desenvolvimentista, presente ha mais de 30 anos, para tras. Essa auséncia do governo

federal acabou por abrir espago para a chamada “guerra fiscal” entre estados € municipios.

Dessa maneira, a pratica de isengéo fiscal foi usada como principal meio de atrair
investimentos para as regides e assim promover a descentralizacdo regional da economia nos
anos noventa. Contudo, as decisOes de investimentos levam em consideragdo diversos outros
fatores como: disponibilidade de méo de obra qualificada, proximidade ou facilidade de
acesso ao mercado consumidor, disponibilidade de servigos publicos e etc. Assim, para que as
regides menos desenvolvidas recebam maiores investimentos seria necessario que 0s

incentivos fiscais fossem maiores, uma vez que as mesmas tendem a ser menos providas
22



desses outros fatores. Diante disso, a guerra fiscal acaba beneficiando as regides mais ricas,

agravando a concentracgdo regional.

Outro fator que influenciou o estado na promogdo do desenvolvimento regional
foi a abertura comercial realizada pelo governo Collor. Com ela ocorreu um aumento das
importacdes que combinado com o novo regime cambial, ap6s a implantacdo do Plano Real,
provocou perdas para a regido Sudeste, principalmente no setor da industria. Outras regides
que possuiam o grau de industrializacdo mais alto também foram afetadas negativamente, é o

caso do Sul.

Barros et al (2006) identifica que a abertura comercial e o regime cambial
ocorridos nos anos 1990 tiveram impacto no mercado de trabalho, principalmente na variavel
do emprego. Foi verificada uma significativa queda do emprego industrial nas grandes
metropoles em comparacdo com outras regides do interior do pais. Em contrapartida, nas
capitais vem ocorrendo um aumento dos empregos nos setores de servigo e comércio. Tal fato
desencadeou no aumento da informalidade, uma vez que o setor industrial é caracterizado por
um alto grau de formalizacdo, enquanto os setores de servicos e comércio sdo conhecidos por

terem grande parte de sua mao de obra na informalidade.

De acordo com Aradjo (1999) a economia e a sociedade brasileira dos anos
noventa estavam inseridas em um novo contexto, no qual a estrutura econémica, as relagdes
de trabalho e as formas de inser¢do do Brasil no cenério internacional precisavam ser
redefinidas. Esse novo contexto introduz novos fatores de competitividade e
consequentemente surgem novos condicionantes de localizacdo das atividades produtivas. Tal
fato influencia diretamente no desenho produtivo regional do pais, uma vez que as atividades
passam a possuir novas localidades. Dessa forma, €& necessario que a politica de

desenvolvimento regional seja repensada.

Os anos 2000 vém colocar em destaque as politicas regionais com a volta do
desenvolvimentismo, nomeado agora de novo desenvolvimentismo, que havia sido substituido
pela politica neoliberal na década anterior. Assim, o planejamento regional é retomado,
principalmente a partir de 2006 e vemos que a economia brasileira passou a crescer

continuamente sendo acompanhada pela desconcentracdo da producéo e da renda.
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De acordo com Aradjo (apud TOPPAM, 2017) a questdo social como politica
nacional foi retomada a partir de 2007 com a criagdo da | Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional, apds um periodo que ficou marcado pela auséncia desse tipo de
politica em conjunto com o advento da politica neoliberal na década de 90. Porém, a | PNDR
ndo teve uma repercussao esperada, seus resultados tiveram muito a ver com as politicas
universais instauradas, como o avango de programas sociais, investimento em infraestrutura e

expansao do ensino superior.

Na década anterior o Brasil sofreu algumas crises por contagio (México, 1995;
Asia, 1997; e, Russia, 1998), além da desaceleracdo em 2000 do crescimento dos EUA e
Argentina, que acabaram por influenciar a economia brasileira, principalmente o Sudeste do
pais. Tal fato proporcionou que o processo de desconcentracdo ocorrido nos anos 2000 fosse
mais intenso comparado com o periodo anterior. Enquanto o Sul e o Sudeste perdem
participacdo média no PIB o Norte e o Centro-Oeste aumentam sua participacdo. Com
destaque para o Centro-Oeste que aumentou sua participacdo em 50% em relacdo ao periodo
anterior. (SILVA e TEIXEIRA, 2014)

Saboia (2013) faz um estudo sobre a desconcentracdo regional da inddstria nos
anos 2000. O autor encontra que o processo foi intenso no periodo analisado, beneficiando,
principalmente, a regido Sul. Com perdas na RMSP, considerada a regido com maior
densidade industrial, que enfrentou um esvaziamento na sua industria. Barros et al (2006)
estudam a desconcentracdo industrial a partir da variavel emprego. Os autores observam que a
década de 2000 é marcada pela realocacdo do emprego industrial, que deixa de se concentrar
nas grandes metropoles. Essa transformacdo ocorre, principalmente, devido a abertura
comercial ocorrida no periodo, a mudanca no papel do Estado, a criagdo do MERCOSUL e as

mudancas tecnologicas.

Por outro lado, Silva (2008) estudou a desconcentragao no setor de servigos e ndo

encontra resultados tdo satisfatorios:

“A desconcentra¢do ocorrida nos servigos no periodo 1985-2004, além de
insuficiente para reduzir significativamente a forte concentracdo ainda existente,
acabou sendo, em parte, atenuada pela variacao regional da populagdo brasileira.
Ou seja, em muitos estados e nas macrorregifes mais pobres cresceram mais a
populacdo do que o PIB Total e setorial do Terciario, portanto, exercendo efeito
redutor sobre o produto per capiza. ” (p. 22)
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Outro ponto importante observado por Barros et al (2006) € que a geracdo de
empregos com carteira de trabalho assinada esta, na maior parte, ocorrendo nas mesorregioes
das capitais, no setor de servicos, enquanto a industria esta se deslocando para as cidades do
interior, confirmando a tendéncia da década anterior, na qual a desconcentracdo da industria
estaria ocorrendo por meio da fuga das grandes capitais. Acontecendo, principalmente, no

eixo Sul/Sudeste, em direcdo ao interior dos estados mais desenvolvidos.

Saboia (2013) afirma que o crescimento da economia e, em particular da industria,
contribuiu para o aumento do nivel de emprego e de salério, abrindo assim novas
oportunidades de investimentos industriais. Além disso, outros fatores foram responsaveis por
atrair investimentos nas mais variadas regifes do pais. Podemos citar as vantagens fiscais,
crediticias, logisticas e infraestrutura oferecidas pelos governos municipais; a oferta de mao
de obra e os menores salarios também sdo elementos que direcionaram 0S NOVOS
investimentos para fora dos grandes centros. Do outro lado temos alguns fatores que
influenciaram negativamente que novos investimentos ocorressem nas grandes metropoles: o
fato de existirem regiGes com problemas ambientais, maior organizagdo dos trabalhadores e

salarios mais elevados.

Dessa forma, podemos observar que o a desconcentracdo regional ocorrida nos
anos recentes foi possibilitada, em grande parte, pelo novo papel desempenhado pelo Estado,
com a volta das politicas regionais. Grande responsavel por tal fato foi a melhora no cenéario
externo aliada a estabilidade da economia, principalmente depois de 2005, quando o Brasil
deixou de sofrer as imposicdes do FMI. E necessario entdo que investimentos continuem
ocorrendo na &rea da educacdo e em infraestrutura, pois esses sdo fundamentais para a
continuidade do processo de desconcentragdo regional, portanto, o pais necessita que o Estado

continue sendo o principal agente da economia brasileira.
11.2 - A localizagéo geogréfica do setor de servigos

Como todo empreendimento, as empresas de servicos também possuem
preocupacdo com sua localizacdo no espaco. O padrdo de ocupacdo € determinado por um
minimo de mercado para os servi¢cos ofertados e pela acessibilidade dos mesmos. Devido a
sua natureza a localizacdo dos servigos deve acontecer em lugares ou centros urbanos que

possibilitem um nivel minimo de procura.
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Uma das caracteristicas mais marcante do setor de servicos € a sua
heterogeneidade, ele é composto por inumeras atividades, dos mais variados tipos, desde
atividades ligadas ao transporte aéreo, até atividades relacionadas ao setor publico. Por esse
motivo o setor também apresenta uma estrutura heterogénea na sua localizacdo, no emprego
da méo de obra e da tecnologia. De acordo com Polése e Morollon (apud PEROBELLI et al
2016) existiriam quatro tipos de servicos de acordo com sua distribuicdo espacial: i) aqueles
que necessitam das economias de aglomeracao; ii) servicos que necessitam estar proximos ao
mercado consumidor; iii) servicos que necessitam de atributos geograficos e naturais; e iv)

servicos ligados ao setor publico e ao contexto histdrico e/ou institucional.

De acordo com Silva e al (2013) o setor de servigos possui uma caracteristica que
acaba por influenciar na determinacdo locacional do mesmo. O setor apresenta uma
elasticidade-renda da demanda maior que um, isto é, uma elevagdo da renda implica em um
aumento mais que proporcional da demanda. Tal caracteristica faz com que as disparidades
regionais sejam acentuadas, uma vez que as regides que apresentam um maior nivel de renda
per capita tendem a ter um setor de servicos mais representativo ao se comparar com 0S

demais setores.

A avaliacdo da localizagdo do setor de servigos, geralmente, leva em consideracao
dois niveis: a) o nivel interurbano, que considera o territério em sua totalidade e verifica a
influéncia da distribuicdo da populacdo e dos servigos; b) nivel intraurbano, onde o foco é
como 0s servigos se localizam nos municipios, particularmente, como se da a distribuicdo nas

grandes cidades e regides metropolitanas.

Dentro desse contexto, de avaliacdo da localizacdo do setor de servigos, ha uma
vertente que avalia a relacdo dos tipos de servigos com a localiza¢do em relagéo a distribuigéo
territorial da populacdo. Essas teorias partem do principio que ha uma relacdo entre os tipos
de servigos e 0 espacgo. A localizagdo dos servicos € diferenciada entre as cidades de acordo
com sua importancia na hierarquia urbana, ou sua extensdo, por exemplo: a distancia que um
consumidor esta disposto a percorrer para consumir determinado servico, levando em conta os
custos de transporte. Ou ainda de acordo com o limite espacial devido a necessidade
emergencial da oferta do servico pelo seu publico consumidor, exemplo: se o produtor ir4

encontrar mercado consumidor suficiente para auferir lucro.
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Diante disto, surge a hipdtese da necessidade ou ndo de proximidade entre os
consumidores e servigos oferecidos. Os servicos mais comuns estdo localizados na maioria
das cidades, uma vez que possuem um mercado mais limitado. Ja os servi¢os mais complexos
se concentram nas maiores regioes, e sdo fornecidos em areas mais amplas. Ja Ruiz (2006) faz
uma andlise em relacdo as areas rurais e urbanas: enquanto as empresas localizadas nas areas
centrais possuem maior probabilidade de interacéo inter-regional, nas empresas localizadas

nas areas rurais predomina o contato intra-regional ou local.

Por outro lado, h& nos servigos uma liberdade de localiza¢do devido a existéncia
de meios de transporte cada vez mais evoluidos e consequentemente mais rapidos. A
existéncia de uma boa infraestrutura de transportes possibilita a propagacao do setor de forma

mais rapida e eficiente.

A concentracdo de um determinado tipo de servi¢o também pode estar relacionada
com as caracteristicas naturais da regido ou devido a localizagdo geogréfica que pode resultar

em algumas vantagens, permitindo a expanséo de determinadas atividades de servigos.

Outro ponto fundamental ao analisar o processo locacional do setor de servicos é
entender a relacdo do mesmo com a industria. O desenvolvimento da industria e a urbanizacgéo
impactam diretamente no desempenho do setor. Ao se dinamizar a inddstria atrai um maior
fluxo de pessoas e atividades nas cidades, com essa nova realidade o setor terciario se faz
necessario. Além disso, uma maior industrializacdo proporciona um aumento da mao de obra
nas cidades, devido a existéncia de migracdes. Tal fato ocorreu no Brasil nos anos p6s 1980,
no qual a economia brasileira passava por um movimento de abertura econdémica que acabou
ocasionando uma reestruturagdo industrial. Diante disto, o setor terciario ganhou nova
importancia, passando a absorver a méo de obra ndo absorvida pelos outros setores. Devido
ao novo cenario, a industria ndo era capaz de reter o contingente populacional, uma vez que a
producdo se tornara intensiva em capital e havia uma crescente automatizagdo do setor. Silva
et al (2013) ressalta:

“O crescimento urbano brasileiro resultou na crescente oferta de servigos e
comércio, ressaltando o papel social dessas atividades para empregar parcela
significativa da populacdo e atender as necessidades demandadas pela sociedade.
Percebe-se assim o crescimento das atividades bancérias e financeiras, comerciais,
do numero de hotéis, restaurantes, salées de beleza, entre outras.” (p. 8)
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Na década seguinte, anos 1990, o pais passava por um processo de terceirizagéo,
devido a reestruturacdo produtiva, na qual o setor terciario ganhava destaque uma vez que o
mesmo era usado como determinante para escolhas locacionais dos investimentos. Ademais,
0S novos avangos tecnologicos possibilitaram uma maior oferta de servigos variados

fundamentais para a economia reestruturada. (SILVA, 2008)

Segundo Azzoni (2005), a terciarizacdo da economia levaria a um aumento da
concentracdo dos servicos. Tal tendéncia ocorreria devido a algumas caracteristicas do setor.
O ramo moderno, por exemplo, requer uma mao de obra mais qualificada, assim é de se
esperar que o setor encontre dificuldades de se desenvolver muito rapidamente nas regides
mais pobres, que sdo carentes desse tipo de méo de obra. E como o setor apresenta alta

elasticidade-renda observa-se que o desenvolvimento ocorre primeiro nas regides mais ricas.

De acordo com Perobelli et al (2013) a presenca dos servi¢os ligados ao individuo
esta relacionada ao tamanho da populacéo e ao poder de gasto da mesma. Quando essas duas
variaveis aumentam, a demanda por servicos se modifica, tanto em quantidades, quanto em
termos de variedade. O autor ainda ressalta que as atividades de servicos que sdo mais
complexas e sofisticadas, como é o caso dos servi¢os industriais, financeiros e de
entretenimento se concentram nas maiores regides metropolitanas. Portanto, a complexidade e
heterogeneidade induzem a aglomeracdo do setor de servicos nas fungdes de mais alto nivel.

Por outro lado, as atividade mais rotineiras se localizam mais dispersamente.

Além da demanda da populacdo por servicos, a inddstria cada vez mais vem
demandando servicos, o que acaba por influenciar na localizacdo das empresas de servicos.
Silva et al (2006) demonstra que as empresas de servicos de alta produtividade poderiam ser
atraidas por empresas de alta tecnologia por meio de politicas de desenvolvimento regional.
Porém, faz a observacdo que as empresas intensivas em P&D sdo as menos sensiveis a re-
localizagOes, pois necessitam de lugares com uma variada infraestrutura tecnolégica e urbana.
Tal fato dificulta a desconcentragdo dos servicos uma vez que os setores industriais mais
modernos ainda apresentam alta concentracdo. Logo, a desconcentracdo dos servigos esta

relacionada com a re-localizagGes de empresas e setores industriais inovadores.

Ademais, a partir da segunda metade do século XX é notado que as empresas
industriais que antes exerciam uma série de atividades de servicos, tém procurado, cada vez

mais, servigos profissionais especializados. Dessa forma, 0s servi¢os passam a atuar como
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transmissores de novas tecnologias, por meio de treinamentos, por exemplo, e até mesmo
como desenvolvedores, como nos casos de softwares (SILVA et al, 2006). Esse novo cenério
comprova, mais uma vez, a necessidade da localizagdo dos servicos ser influenciada pela

localizagdo do setor industrial.

Em suma, a maioria dos autores observa uma consideravel relacdo da localizagédo
do setor de servicos com uma série de fatores, como: a proximidade do mercado consumidor,
proximidade com as empresas industriais, fatores naturais, tamanho do municipio e tamanho
da populagdo. Tendo em vista tal fato é possivel concluir que o estudo do processo de
localizagcdo dos servigos no Brasil € complexo, principalmente, pelo setor apresentar uma

vasta diversidade.
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CAPITULO 11l - PROCESSO DE DESCONCENTRACAO REGIONAL
DO SETOR TERCIARIO NO BRASIL

O setor de servigos apresentou forte crescimento nos Gltimos anos, seu peso no
PIB brasileiro é bem maior que o peso da industria, causando assim uma forte influéncia
sobre a economia. Além disso, é 0 setor que mais gera empregos no pais, ou seja, as
condicdes do setor acabam afetando os demais setores da economia. Diante disso o presente
capitulo busca analisar se estaria ocorrendo um processo de desconcentragdo regional do setor
de servicos? semelhante ao que vem ocorrendo com a industria conforme discutido no

capitulo 1.
I11.1 - O processo de desconcentracao regional do setor terciario

A andlise sera feita a partir de dados da Relacdo Anual de Informagfes Sociais
(RAIS), que é solicitada pelo Ministério do Trabalho e Emprego®. O periodo analisado seréa
entre os anos de 2003 e 2014, periodo em que a economia brasileira apresentou crescimento
na maior parte dos anos. As variaveis utilizadas serdo: emprego, nimero de estabelecimentos,
massa salarial e o sal&rio médio, calculado a partir das variaveis de emprego e massa salarial.

A unidade regional utilizada séo os estados e o Distrito Federal.

As quatro variaveis confirmam o crescimento dos servi¢cos ao longo dos anos. O
nimero de empregos teve uma taxa de crescimento de 70,14%, o nimero de estabelecimentos
cresceu 61,12%, a massa salarial 124,5% em termos reais, e o salario médio real teve um
aumento de 31,94%.* Além disso, todos os estados apresentaram ganhos nas quatro variaveis

entre os anos de 2003 e 2014, ilustrado nas tabelas do anexo estatistico.

Sdo Paulo continua sendo o estado com maior forca econbémica, 0 mesmo
apresenta 0s maiores valores absolutos para as variaveis, com exce¢do do salario medio,
porém, seu crescimento foi menor se comparado com outros estados. Roraima, por exemplo,

apresentou 0 maior crescimento para 0 numero de empregos e a massa salarial: 251% e 330%,

2 O setor de servigos analisado neste capitulo inclui também o comércio.

3 A RAIS tem a vantagem de cobrir todas as regides do pais e todos os segmentos da economia. Sua principal
desvantagem é se limitar ao setor formal da economia.

4 Para o célculo do sal&rio real foi utilizado como deflator o INPC.
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respectivamente. Por outro lado, S&o Paulo apresentou crescimento de 67% e 104% para as

mesmas variaveis.

De fato, ocorreu crescimento em todos os estados, contudo aqueles que
apresentam menor expressividade no setor de servigos cresceram em um ritmo mais intenso
que os estados mais expressivos. Os estados do Sul e Sudeste continuam sendo os de maior
representatividade no setor, no entanto, a diferenca entre eles e 0s estados das outras regides

diminuiu entre 0s anos.

A andlise dos ndmeros absolutos mostra resultados significativos para o
crescimento do setor de servicos, porém, pela distribuicdo percentual fica mais evidente o

processo de desconcentracdo regional que vem ocorrendo no setor.

O nimero de empregos ainda apresenta uma elevada concentracdo, onde apenas
trés estados detém quase 50% dos empregos do setor. Sdo Paulo, apesar da perda de
participacdo da ordem de 0,5 pp, continua sendo o estado com maior concentracdo dos
empregos de servigos. O Rio de Janeiro, encontra-se na segunda colocacgdo dos estados mais

concentrados, apresentando a maior queda na distribuicdo do nimero de empregos.

O Rio Grande do Sul perdeu participacédo, de 0,43 pp, entre 0s anos, caindo da
terceira para a quarta colocacao no ranking geral. Santa Catarina que em 2003 ja estava entre
0s estados com maior concentracdo do namero de empregos, apresentou um dos maiores
ganhos, indo na tendéncia oposta. Por outro lado, estados como Ceara e Pard, que apresentam
uma menor concentracdo também tiveram ganhos expressivos, de 0,34 e 0,32,

respectivamente.

Outros estados também merecem atencdo dado que mesmo nédo estando entre 0s
principais empregadores obtiveram ganhos significativos na participacdo do emprego, sdo eles:
Amazonas, Maranh&o e Mato Grosso. Com destaque negativo temos Sergipe e Rio Grande do

Norte perdendo participacdo de 0,03 pp. A tabela 1 ilustra tais resultados.
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Tabela 1 - Distribui¢do percentual empregos do setor de servicos por estado - 2003/2014

Estados 2003 2014 Variacgao (pp)
35 - Sdo Paulo 28,65 28,15 -0,50
33 - Rio de Janeiro 11,47 10,36 -1,11
31 - Minas Gerais 10,11 9,67 -0,44
41 - Parana 5,98 5,96 -0,03
43 - Rio Grande do Sul 6,24 5,81 -0,43
29 - Bahia 5,09 5,07 -0,02
42 - Santa Catarina 3,53 3,88 0,34
26 - Pernambuco 3,36 3,70 0,34
53 - Distrito Federal 3,49 3,30 -0,19
23 - Ceara 2,83 3,17 0,34
52 - Goias 2,84 2,94 0,10
15 - Para 2,05 2,37 0,32
32 - Espirito Santo 1,93 2,00 0,07
21 - Maranhdo 1,37 1,67 0,30
51 - Mato Grosso 1,28 1,47 0,19
25 - Paraiba 1,43 1,44 0,02
24 - Rio Grande do Norte 1,38 1,35 -0,03
13 - Amazonas 1,09 1,30 0,21
50 - Mato Grosso do Sul 1,18 1,23 0,05
27 - Alagoas 0,95 1,05 0,10
22 - Piaui 0,97 1,03 0,06
28 - Sergipe 0,90 0,87 -0,03
11 - Rondbnia 0,69 0,78 0,10
17 - Tocantins 0,56 0,60 0,04
16 - Amapa 0,26 0,32 0,05
12 - Acre 0,27 0,31 0,03
14 - Roraima 0,11 0,23 0,12
Total 100,00 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS

Em relacdo aos estabelecimentos temos uma configuracdo semelhante aos
empregos, 0s trés estados mais concentrados sdo os mesmo: Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Minas Gerais, porém este ultimo tem maior participacdo que o Rio de Janeiro. Apesar disso,
0s estados apresentaram perda da representatividade — 1,43 pp; 1,74 pp e 0,46 pp,
respectivamente. Esses trés estados detinham mais de 50% dos estabelecimentos, caindo para
47,56% no ano de 2014. Entre os estados com maiores participagdo temos Parand e Santa

Catarina aumentando sua participagdo, com uma variagdo muito pequena, de apensas 0,10 pp.

Bahia e Goias séo os estados que obtiveram maior ganho na participacdo dentre 0s
anos, e estdo colocados logo abaixo dos seis estados com maior representatividade.
Pernambuco, Ceara, Mato Grosso e Pard também apresentaram crescimento na sua

participacao.
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Tabela 2 - Distribui¢do percentual estabelecimentos do setor de servigos por estado - 2003/2014
Estados 2003 2014 Variacdo (pp)

35 - S3o Paulo 28,77 27,34 -1,43
31 - Minas Gerais 12,39 11,94 -0,46
33 - Rio de Janeiro 10,02 8,28 -1,74
41 - Parana 7,52 7,62 0,10
43 - Rio Grande do Sul 8,46 7,61 -0,85
42 - Santa Catarina 5,31 5,40 0,10
29 - Bahia 4,57 4,98 0,41
52 - Goias 2,97 3,50 0,53
26 - Pernambuco 2,70 3,08 0,38
23 - Ceard 2,25 2,61 0,36
32 - Espirito Santo 2,23 2,18 -0,04
53 - Distrito Federal 1,91 1,93 0,02
51 - Mato Grosso 1,45 1,84 0,38
15 - Para 1,24 1,60 0,37
50 - Mato Grosso do Sul 1,32 1,42 0,11
24 - Rio Grande do Norte 1,03 1,25 0,22
21 - Maranhao 0,90 1,21 0,31
25 - Paraiba 1,01 1,17 0,15
27 - Alagoas 0,73 0,91 0,19
22 - Piaui 0,64 0,86 0,22
11 - Ronddnia 0,61 0,78 0,17
28 - Sergipe 0,65 0,72 0,07
13 - Amazonas 0,54 0,66 0,12
17 - Tocantins 0,40 0,56 0,16
12 - Acre 0,16 0,21 0,05
16 - Amapa 0,14 0,20 0,06
14 - Roraima 0,10 0,14 0,05
Total 100,00 100,00

Fonte: Elaboracdo prépria a partir dos dados da RAIS

Sdo Paulo continua sendo o estado com o maior volume de massa de salarios,
porém a mesma teve uma variacdo negativa, significante, de 3,08 pp entre os anos. Rio de
Janeiro, que é o segundo estado com maior volume apresenta apenas 11,4% da massa

nacional contra 30,59% do estado de Sdo Paulo.

O Distrito Federal aparece como destaque na massa salarial. Mesmo tendo
perdido participacdo € o quarto no ranking geral concentrando 6,04% do total. Rio Grande do
Sul foi outro estado que estando no topo perdeu participacdo durante os anos. Entre os estados
que obtiveram maiores ganhos estdo Santa Catarina, Pernambuco, Goiés, Ceara e Para.

Até mesmo os estados com menor concentracdo da massa de salarios
apresentaram ganho no periodo analisado. S&o eles: Acre com um aumento na participacdo do

volume da massa de 0,06 e Roraima com ganho de 0,12.
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Tabela 3 - Distribuicdo percentual massa salarial do setor de servigos por estado - 2003/2014
Estados 2003 2014 Variagdo (pp)

35 - S3o Paulo 33,67 30,59 -3,08
33 - Rio de Janeiro 12,60 11,40 -1,20
31 - Minas Gerais 8,19 8,33 0,15
53 - Distrito Federal 6,72 6,04 -0,67
43 - Rio Grande do Sul 6,66 5,80 -0,86
41 - Parana 5,38 5,75 0,37
29 - Bahia 3,78 4,15 0,37
42 - Santa Catarina 3,24 3,74 0,50
26 - Pernambuco 2,56 3,08 0,52
52 - Goias 2,17 2,62 0,46
23 - Ceard 1,99 2,42 0,44
15 - Para 1,62 2,09 0,46
32 - Espirito Santo 1,63 1,81 0,17
51 - Mato Grosso 1,06 1,45 0,39
21 - Maranhao 0,98 1,32 0,34
50 - Mato Grosso do Sul 1,01 1,23 0,22
13 - Amazonas 1,07 1,22 0,14
24 - Rio Grande do Norte 0,96 1,17 0,20
25 - Paraiba 0,99 1,12 0,14
27 - Alagoas 0,64 0,82 0,18
22 - Piaui 0,63 0,82 0,19
28 - Sergipe 0,67 0,78 0,11
11 - Rondénia 0,64 0,71 0,07
17 - Tocantins 0,43 0,60 0,17
16 - Amapa 0,32 0,38 0,06
12 - Acre 0,26 0,31 0,06
14 - Roraima 0,13 0,24 0,12
Total 100,00 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS

O Distrito Federal apresenta o maior salario médio nos servi¢os tanto em 2003
guanto em 2014. Isso se deve em grande parte aos altos salarios pagos nos setores de
Intermediacdo Financeira, Seguros, Previdéncia Complementar e Servi¢os Relacionados, e no
setor de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social. Diferentemente das outras
variaveis o estado do Amapa se destaca com o segundo maior salario médio, R$ 2.845 no ano
de 2014. Tal fato ocorre devido a alta participacdo da administragdo publica no setor de
servicos no estado. Fendmeno semelhante é encontrado em outros estados menos
desenvolvidos como Acre e Roraima. Apenas oito estados pagavam salarios médios maiores

gue a média nacional de R$ 2.376 em 2014.
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Tabela 4 - Salario médio do setor de servigos por estado - (2003/2014) - RS de 2014
Estados 2003 2014 Variagao (%)
53 - Distrito Federal 3.470 4.356 25,54
16 - Amapa 2.204 2.845 29,07
33 - Rio de Janeiro 1.978 2.614 32,11
35 - S30 Paulo 2.117 2.582 21,98
14 - Roraima 2.054 2.517 22,56
12 - Acre 1.707 2.425 42,08
17 - Tocantins 1.378 2.386 73,17
50 - Mato Grosso do Sul 1.542 2.378 54,26
43 - Rio Grande do Sul 1.923 2.373 23,41
51 - Mato Grosso 1.488 2.344 57,57
41 - Parana 1.620 2.294 41,58
42 - Santa Catarina 1.654 2.291 38,56
13 - Amazonas 1.781 2.222 24,80
11 - Rondoénia 1.686 2.167 28,51
32 - Espirito Santo 1527 2.151 40,84
28 - Sergipe 1327 2127 60,22
52 - Goias 1.375 2320 54,16
15 - Para 1.425 2.093 46,88
24 - Rio Grande do Norte 1.257 2.057 63,70
31 - Minas Gerais 1.459 2.048 40,40
26 - Pernambuco 1.369 1.976 44,35
29 - Bahia 1.338 1.944 45,28
22 - Piaui 1.162 1.897 63,25
21 - Maranhao 1.292 1.883 45,79
27 - Alagoas 1.219 1.864 52,92
25 - Paraiba 1.243 1.848 48,60
23 - Ceara 1.265 1.818 43,76
Total 1.801 2.376 31,94

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir dos dados da RAIS

A distribuicdo percentual das varidveis, numero de empregos, numero de
estabelecimentos e massa salarial certificam que Sao Paulo perdeu participacdo no geral e que
novos estados vém ganhando posi¢do. Pernambuco é um desses e apresentou ganhos
expressivos nas trés variaveis. Os estados do Centro-Oeste e Nordeste merecem destaque,

visto que também obtiveram crescimento e ganho de participacao.

A andlise da distribuicdo percentual confirma que um processo de
desconcentragdo regional vem ocorrendo no setor de servigos. Tal processo se deu pelo
crescimento acelerado dos estados com menor participacdo, e ndo pelo insuficiente

desempenho dos principais estados.
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Outra maneira de verificar a ocorréncia de desconcentracdo é por meio do indice
Herfindahl-Hirschman (HHI), que mede a concentracdo por meio da soma dos quadrados dos
market shares individuais dos estados do pais. O indice varia entre 0 e 10.000 e quanto mais
perto de 10.000 maior a concentracdo. Nesta secdo o HHI sera usado para medir o grau de

concentracdo do setor de servicos entre os estados.

Todas as trés variaveis apresentaram queda do indice, confirmando a andlise
anterior de que estaria ocorrendo um processo de desconcentracdo regional do setor de
servicos. A varidvel emprego foi a que apresentou a menor queda entre os anos, € é a variavel
que apresenta os menores valores do indice HHI, o que significa que a mesma possui uma
menor concentracdo regional. Por outro lado, a massa salarial € a variavel que apresenta
maiores valores, devido aos maiores diferenciais salariais entre os estados. Contudo, foi a
variavel que apresentou a maior queda entre o periodo analisado. Os estabelecimentos
apresentaram uma queda percentual de 9%, mostrando que também os estabelecimentos do
setor de servicos estdo se deslocando para regides menos desenvolvidas. A tabela 5 ilustra

essas observacoes.

Tabela 5 - indice de concentragdo Herfindahl-Hirschman (HHI) do setor de servigos - 2003/2014
Varivel/Ano 2003 2014 Variagdo da
desconcentracao (%)
Empregos 1.229 1.172 -4,6
Estabelecimentos 1.299 1.182 -9,1
Massa Salarial 1.532 1.312 -14,3

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS

111.2 — Diversificacao das atividades do setor terciario

Nesta secdo sera estudada a dindmica das atividades de servigos no pais a partir
das variaveis usadas anteriormente: massa salarial, emprego, estabelecimentos e salario médio,
com o objetivo de analisar quais atividades possuem mais peso no setor no pais. No anexo
encontram-se os valores absolutos para cada atividade de servigos. Foi utilizada a

classificagdo de secdo da CNAE 95° para os anos de 2003 e 2014,

A distribuicdo setorial do emprego sofreu algumas mudangas significativas no

periodo analisado. O setor de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social foi o que

5 Optou-se por usar essa classificacdo, pois a mesma abrange um periodo maior de tempo, incluindo os anos
selecionados para o estudo.
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apresentou maior queda, perdendo 6,8 pp, deixando de ser o setor que mais emprega, em 2014.
Outros setores também perderam participacdo, porém sao setores que possuem menor
importancia, como é o caso dos Servigos Domeésticos, que detém parcela muito pequena dos

empregos de servigos, apenas 0,1.

Os setores de Atividades Imobiliarias, Aluguéis, e Servicos Prestados as Empresas,
e Comércio, Reparacdo de Veiculos Automotores, Objetos Pessoais e Domésticos ganharam
participacdo entre 0s anos e passaram a representar quase a metade dos empregos de servigos
(43,56%).

Tabela 6 - Distribuigdo percentual empregos no setor de servigos por atividades - 2003/2014
Setores 2003 2014 Variagdo (pp)
Comeércio, Beparagao d¢=j Veu:ulos’ Agtomotores, 23,65 26,42 276
Objetos Pessoais e Domésticos
Alojamento e Alimentagdo 4,14 5,26 1,12
Transporte, Armazenagem e Comunicacdes 6,73 7,55 0,82
Intermediacdo Fmancelra,_ Seguros, .Prewdenma 2,66 235 0,31
Complementar e Servicos Relacionados
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servicos 14,84 17,14 2.30
Prestados as Empresas
Administragdo Publica, Defesa e Seguridade Social 32,36 25,55 -6,80
Educacdo 4,30 5,22 0,92
Saude e Servigos Sociais 5,40 5,81 0,41
Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 5,87 4,67 -1,19
Servicos Domésticos 0,04 0,01 -0,03
Organismos Internacmna}s e‘Olutras Instituicdes 0,01 0,01 0,00
Extraterritoriais
Total 100,00 100,00

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir dos dados da RAIS

O setor de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social possui, mais uma
vez, papel de destaque, visto que o mesmo ainda detinha 36,4% da massa de salarios dos
servicos em 2014. Mesmo tendo perdido participacdo no periodo manteve a primeira posicao
entre as maiores massas de salario por setor, com uma ampla diferenca para a segunda

posicao.

6 Cabe lembrar que a RAIS cobre apenas o setor formal de servicos. Dai a baixa participacdo do servico
doméstico no setor.
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O setor de Intermediacdo Financeira, Seguros, Previdéncia Complementar e
Servigos Relacionados é o segundo setor que mais perdeu participacdo, sendo tal fato

importante, uma vez que 0 mesmo apresenta 0 maior salério medio dentre as atividades de

Servigos.

Tabela 7 - Distribuic3o percentual massa salarial no setor de servigos por atividades - 2003/2014
Setores 2003 2014 Variagdo (pp)

Comércio, Beparagao de_- Velculos: Agtomotores, 15,35 17,77 241

Objetos Pessoais e Domésticos

Alojamento e Alimentagdo 1,95 2,62 0,67

Transporte, Armazenagem e Comunicagdes 6,99 7,20 0,21

Intermediagdo F|nance|ra,_ Seguros, ‘Prewdenua 7,54 5,39 2,15

Complementar e Servigos Relacionados
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos 12,91 14,37 1,46
Prestados as Empresas

Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 40,04 36,40 -3,64

Educacdo 5,56 7,28 1,72

Saude e Servicos Sociais 478 5,32 0,54

Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais 4,83 3,63 -1,21

Servigos Domésticos 0,01 0,01 -0,01

Organismos Internacmna}s e.O-utras Instituicdes 0,02 0,02 0,01

Extraterritoriais
Total 100,00 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS
A distribuigdo setorial dos estabelecimentos muito se difere em relagdo as outras
variaveis. Enquanto o setor de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social é o
primeiro no ranking da massa salarial e o segundo no ranking do emprego, no de
estabelecimentos é um dos ultimos. Na primeira posicao esta o setor de Comércio, Reparacao
de Veiculos Automotores, Objetos Pessoais e Domésticos sendo responsavel por mais da

metade dos estabelecimentos do setor de servigos.
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Tabela 8 - Distribuicdo percentual estabelecimentos no setor de servigos por atividades - 2003/2014
Setores 2003 2014 Variagdo (pp)
Comeércio, R_‘eparagao de: Vesculos: A%Jtomotores, 52,22 51,14 -1,08
Objetos Pessoais e Domésticos
Alojamento e Alimentacdo 6,76 8,45 1,69
Transporte, Armazenagem e Comunicac¢des 5,11 6,54 1,43
Intermediagao Flnancewa,_ Seguros, ?revudenua 1,91 1,77 0,14
Complementar e Servigos Relacionados
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servicos 16,30 16,26 0,04
Prestados as Empresas
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 0,78 0,57 -0,21
Educacdo 2,31 2,58 0,27
Saude e Servigos Sociais 7,24 6,17 -1,08
Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 6,96 6,41 -0,55
Servigos Domésticos 0,40 0,11 -0,29
Organismos Internacnona‘ls e-O_utras Instituicdes 0,01 0,01 0,00
Extraterritoriais
Total 100,00 100,00

Fonte: Elaboragd@o prdopria a partir dos dados da RAIS
O salario médio das atividades de servigos obteve ganho médio real de 32% com
destaque para Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social com 52% de aumento e
Educacdo com 42%. H& grandes desniveis entre as remuneracbes médias dos diferentes
segmentos analisados conforme pode ser verificado na tabela 9.

Tabela 9 - Salario Médio do setor de servigos por atividade - 2003/2014 (RS de 2014)
Setores 2003 2014 Variagao (%)
Comercio, F?eparao;ao de. Velculos, Af.ltomotores, 1.169 1.598 36,73
Objetos Pessoais e Domésticos
Alojamento e Alimentagdo 850 1.184 39,39
Transporte, Armazenagem e Comunicacoes 1.872 2.266 21,04
Intermediagao Flnancewa,.Seguros, .Pre\ndencm 5095 5 446 6,87
Complementar e Servigos Relacionados
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos 1.566 1.992 27,18
Prestados as Empresas
Administragcdo Publica, Defesa e Seguridade Social 2.228 3.384 51,88
Educacao 2.330 3.318 42,39
Saude e Servicos Sociais 1.596 2.178 36,51
Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais 1.483 1.843 24,25
Servigos Domésticos 576 1.015 76,13
Organismos Internacnona.ls e.O.utras Instituicbes 4.833 3.085 -36,82
Extraterritoriais
Total 1.801 2.376 31,94

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS
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Visto que a distribuicdo das atividades de servi¢cos muito se difere de acordo com
as variaveis, a analise do tamanho médio dos estabelecimentos acrescenta mais informagoes.
O setor de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social apresenta valores bem mais
elevados para o tamanho médio dos estabelecimentos, o que indica um alto nidmero de
empregados para poucos estabelecimentos. Em contrapartida, o setor de Comércio, Reparacéo
de Veiculos Automotores, Objetos Pessoais e Domésticos, apresenta um baixo valor,
assinalando que apesar de ser o segundo setor com maior nimero de empregos 0 mesmo

também apresenta um elevado nimero de estabelecimentos, como ilustrado na tabela 10.

Tabela 10 - Tamanho médio dos estabelecimentos (n° de empregados por estabelecimento) no setor de servigos - 2003/2014
Setores 2003 2014 Variacdo (%)
Comércio, Reparagdo de Ven:ulos, Agtomotores, Objetos Pessoais e 5,23 6,30 20,43
Domeésticos

Alojamento e Alimentagdo 7,07 7,59 7,29

Transporte, Armazenagem e Comunicagdes 15,19 14,07 -7,36

Intermediagdo F|nance|ra,. Seguros, .Prewdenua Complementar e 16,12 16,20 0,48
Servigos Relacionados

Atividades Imobilidrias, Aluguéis e Servigos Prestados as Empresas 10,51 12,85 22,30

Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 476,08 542,03 13,85

Educacdo 21,49 24,69 14,87

Saude e Servicos Sociais 8,60 11,47 33,49

Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais 9,73 8,88 -8,70

Servigos Domésticos 1,16 1,56 34,52

Organismos Internacionais e Outras Instituigdes Extraterritoriais 9,33 13,70 46,84

Total 11,54 12,19 5,60

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da RAIS

Em resumo, ndo parece ter havido uma diversificacao significativa das atividades
de servicos no periodo analisado. Apesar de certas atividades terem perdido participacdo em
algumas variaveis as atividades que possuiam maior participacdo continuam dentre as

primeiras posi¢6es no ranking do setor.

111.3 — Comparacao entre o setor terciario e industria

Um dos objetivos desse trabalho é verificar até que ponto o movimento da
desconcentracdo da industria teria sido acompanhado pelo setor terciario. Dessa forma, esta
secdo se propde a analisar os indices de concentragdo de cada setor para assim observar se

ocorreu, ou ndo, desconcentracdo do setor terciario em conjunto com o setor industrial.
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Ao analisar o indice Herfindahl-Hirschman (HHI) das variaveis emprego, numero
de estabelecimento e massa salarial, percebemos que no geral as atividades do setor terciario
sd80 menos concentradas que a industria de transformacdo. Além disso, € observado que de

fato ocorreu desconcentragao regional, com exce¢do de uma ou outra atividade.’

Observando a variavel emprego é possivel notar que a atividade de Intermediacéo
Financeira, Seguros, Previdéncia Complementar e Servicos Relacionados € bem mais
concentrada que a inddstria de transformagdo. Em contrapartida, a atividade de Administracao
Publica, Defesa e Seguridade Social € menos concentrada. O que é plausivel, visto que érgdos
publicos estdo presentes em todos os municipios. Outra atividade que merece destaque € a de
Transporte, Armazenagem e Comunicacgdo, pois a mesma possui forte ligagdo com a industria.
Tal atividade apresentou uma reducdo na desconcentragdo minima, praticamente
permanecendo sobre a reta de 45 graus conforme o grafico 5.8 Outro fato interessante é
observar que as Atividades Imobiliarias, Alugueis e Servicos Prestados as Empresas possuem
praticamente 0 mesmo valor para 0 HHI que a Industria de Transformac&o. Por sinal, esse fato
se repete ao se considerarem as variaveis numero de estabelecimentos e massa salarial como

sera visto adiante.

Grafico 5 - indice de concentragio Herfindahl-Hirschman (HHI) do niimero de
empregos - 2003/2014
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS

7 Apenas as atividades de Educagdo, Saude e Servigos Sociais, e Organismos Internacionais e Outras Instituicoes
Extraterritoriais apresentaram aumento do HHI em uma das variaveis utilizadas.

8 A analise da variacdo da desconcentragdo regional ¢ feita a partir dos gréficos 5, 6 e 7 onde a linha continua
representa a reta de 45 graus. Assim, pontos a direita da reta correspondem a setores que desconcentraram
regionalmente e vice-versa.
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A varidvel da massa de salarios é a que possui 0s maiores valores, ou seja, € onde
as atividades sdo mais concentradas, mas houve desconcentracdo em todas as atividades de
servicos. A industria de transformacéo possui a maior concentragdo ao ser comparada com as
atividades de servicos, exceto pela atividade de Organismos Internacionais e Outras
Instituicdes Extraterritoriais®. Mais uma vez a atividade de Administragio Publica, Defesa e

Seguridade Social é a menos concentrada.

Grafico 6 - indice de concentragdo Herfindahl-Hirschman (HHI) da massa salarial-
2003/2014
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Fonte: Elaboragao prépria a partir dos dados da RAIS

Ao analisar o gréfico 7 a seguir é possivel ver que 0s pontos estdo mais
aglomerados, indicando que o HHI do nimero de estabelecimentos do setor terciario e da
industria possuem valores relativamente proximos. Mais uma vez o HHI das Atividades
Imobiliarias, Alugueis e Servicos Prestados as Empresas apresenta valor muito proximo ao da
Industria de Transformacdo. A menor concentracdo regional continua a ser encontrada na
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social. Com exce¢do dos Organismos
Internacionais e Outras Instituicbes Extraterritoriais, a regra geral foi a redugdo da

concentracéo regional ao se utilizar como variavel o nimero de estabelecimentos.

° Tal segmento apresenta um comportamento atipico, pois, & um segmento com poucos empregos e possui pouca
representatividade no setor de servigos.
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Gréfico 7 - indice de concentragio Herfindahl-Hirschman (HHI) do nimero de
estabelecimentos - 2003/2014
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Fonte: Elaboracdo prépria a partir dos dados da RAIS

A tabela 11 a seguir apresenta os valores dos indices de concentracdo do setor
terciario para as trés variaveis. Os indices para a varidvel emprego ficam em torno de 1500,
tirando algumas excecdes, como o setor de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade
Social e Organismos Internacionais e Outras Instituicdes Extraterritoriais. Os indices da
variavel nimero de estabelecimentos sdo menores se comparados a variavel anterior,
indicando assim que os estabelecimentos s&o menos concentrados que o0 emprego nas regioes
do pais. Por outro lado, os indices da massa de salarios sdo consideravelmente mais elevados
gue os das outras duas varidveis. Apenas trés setores apresentaram algum tipo de
concentracdo entre 2003 e 2014. Séo eles: Educagdo, que se concentrou ligeiramente na
variavel estabelecimentos; Salde e Servigos Sociais, um pouco mais de concentracdo na
variavel empregos; e Organismos Internacionais e Outras InstituicGes Extraterritoriais, que se

concentrou na variavel estabelecimentos.
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Tabela 11 - indice de concentragdo Herfindahl-Hirschman (HHI) por setor - 2003/2014

Empregos Estabelecimentos Massa Salarial
Setores 2003 2014 2003 2014 2003 2014
Industrias de Transformacao 1.698 1.535 1.437 1.248 2.737 2.207

Comeércio, Reparacdo de Veiculos Automotores,
Objetos Pessoais e Domésticos

Alojamento e Alimentagdo 1.471 1.367 1.433 1.307 1.922 1.578

1.340 1.222 1.253 1.109 1.924 1.651

Transporte, Armazenagem e Comunicagdes 1.509 1.497 1.382 1.329 1.915 1.847

Intermediagdo Financeira, Seguros, Previdéncia
Complementar e Servigos Relacionados
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos
Prestados as Empresas
Administragdo Pablica, Defesa e Seguridade

1.989 1.868 1.523 1.396 2.119 2.027

1.769 1.643 1.501 1.357 2.528 2.201

: 838 727 712 619 1.000 829
Social
Educacgdo 1.334 1.132 1.223 1.235 1.876 1.106
Saude e Servigos Sociais 1.500 1.564 1.341 1.239 2.098 1.815

Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 1.283 1.274 1.209 1.117 1.761 1.544

Servigos Domésticos 999 808 1.103 795 1.069 930

Organismos Internacionais e Outras Instituices
Extraterritoriais

Total 1.296 1.220 1.310 1.184 1.722 1.435

3.106 2.675 1.611 2.064 3.815 2.897

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS

Outra analise importante para compreender a relacdo do setor terciario com a
indUstria de transformacdo é feita a partir da relacdo do HHI das atividades de servigos com o
setor industrial. Valores menores que 1 indicam que o setor € menos concentrado que a

industria e vice e versa. Tais resultados estdo na tabela 12.

No que diz respeito a variavel emprego temos trés setores que sdo mais
concentrados que a industria: Intermediacdo Financeira, Seguros, Previdéncia Complementar
e Servicos Relacionados; Atividades Imobiliarias, Alugueis e Servigos Prestados as Empresas;
Organismos Internacionais e Outras Instituicdes Extraterritoriais. Além desses a atividade de
Saude e Servigos Sociais passou a ser levemente mais concentrada que o setor industrial no
ano de 2014.

A varidvel estabelecimentos apresenta 0s mesmos trés setores que sdo mais
concentrados que a industria de transformacdo nos dois anos, e, além desses, também o setor
de Alojamento e Alimentacdo. No ano de 2014 o setor de Transporte, Armazenagem e
Comunicacdo também apresentou um HHI maior que o da industria. Ademais, outros setores

apresentam nameros préximos de 1, indicando que seu HHI se aproxima do HHI da industria.
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Por outro lado, apenas a atividade de Organismos Internacionais e Outras
Instituicdes Extraterritoriais apresenta HHI maior que o da industria no que diz respeito a
massa de salarios. Em contrapartida, outros setores sdo significativamente menos

concentrados, como Educacéo e, Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social.

Um ultimo ponto que merece ser destacado € o fato das relacdes entre HHI
apresentadas na tabela 12 terem mostrado uma tendéncia de elevacdo no periodo nas trés
variaveis utilizadas em praticamente todas as atividades do setor terciario, indicando que a
desconcentracdo regional no setor terciario tem ocorrido de forma um pouco menos intensa

que a da industria de transformacéo.

Tabela 12 - Relacdo entre o HHI das atividades do setor terciario e a industria de transformacdo - 2003/2014
Empregos Estabelecimentos Massa Salarial
Setores 2003 2014 2003 2014 2003 2014
Comércio, Rfeparagao dg Velculos: Aytomotores, 0,79 0,80 0,87 0,89 0,70 0,75

Objetos Pessoais e Domésticos
Alojamento e Alimentagdo 0,87 0,89 1,00 1,05 0,70 0,72
Transporte, Armazenagem e Comunicagdes 0,89 0,98 0,96 1,06 0,70 0,84
Intermediagdo Fmancewa,_ Seguros, _Prewdenma 117 122 1,06 112 0,77 0,92
Complementar e Servicos Relacionados
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos 1,04 1,07 1,04 1,09 0,92 1,00
Prestados as Empresas
Administragdo Publ:ca,. Defesa e Seguridade 0,49 0,47 0,50 0,50 0,37 0,38
Social
Educagdo 0,79 0,74 0,85 0,99 0,69 0,50
Salde e Servigos Sociais 0,88 1,02 0,93 0,99 0,77 0,82
Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 0,76 0,83 0,84 0,89 0,64 0,70
Servigos Domésticos 0,59 0,53 0,77 0,64 0,39 0,42
Organismos Internacuona.ls elO.utras Instituicdes 183 1,74 112 1,65 1,39 131
Extraterritoriais

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da RAIS

Em suma, vemos que apesar de haver algumas diferencas entre os indices de
concentracdo do setor terciario e da industria, os resultados desta se¢do confirmam que
ocorreu um movimento de desconcentracdo regional dos varios segmentos do setor terciario

semelhante a0 movimento observado na industria de transformacéo.
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CONCLUSAO

Durante o século XX, mais precisamente a partir dos anos 40, observou-se que a
economia brasileira iniciava um processo de desconcentracdo regional, que foi intensificado
nos anos 70 com a propagacao para o setor industrial. Desde entdo, muitos autores estudam a
desconcentracdo regional brasileira da industria e pouco se discute se estaria ocorrendo
processo semelhante com o setor de servigos. Sendo assim, este trabalho se prop6s a analisar a
desconcentracao regional do setor de servigos, uma vez que tal setor corresponde a mais de
70% do PIB brasileiro, e possui forte ligagdo com o setor industrial, sendo os servigos um

importante insumo.

O setor de servigos apresenta uma estrutura muito heterégena, possuindo, de um
lado, atividades de baixa intensidade tecnoldgica, baixa remuneracdo e produtividade, e de
outro atividades de alta intensidade tecnoldgica e conhecimento, com a utilizacdo de méo de
obra qualificada e alta remuneracdo. Essa caracteristica influencia diretamente na localizacao
geogréfica das atividades desse setor. As atividades mais produtivas estdo concentradas nas
regides Sudeste, Centro-Oeste e Sul.

A partir das analises feitas durante o presente trabalho foi constatado o
crescimento dos servicos na economia brasileira, principalmente na massa de salérios do setor,
de mais de 100%, mostrando assim, o porqué dos servigos serem a principal parcela do PIB.
Esse crescimento foi verificado em todas as unidades de federagdo, porém, os estados com
menor representatividade cresceram em um ritmo mais intenso que os estados com maior
representatividade. Por outro lado, conforme esperado, S&o Paulo, continua sendo a maior
forca econbmica, com o0s maiores valores absolutos para as variaveis emprego,

estabelecimentos e massa salarial.

Foi constatado também, que estaria ocorrendo um processo de desconcentracdo
regional, os estados que possuiam maior participacdo nas variaveis tiveram queda da mesma e
os estados com menor participacdo obtiveram ganho. Desse modo, a desconcentragdo se deu
devido ao crescimento dos estados com menor participacdo. Os dados do indice Herfindahl-
Hirschman comprovam esse processo de desconcentracdo, apresentando significativa queda

para as trés variaveis.
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O estudo da dindmica das atividades de servi¢cos expds que a mesma varia muito
de acordo com a varidvel estudada. A atividade de Administracdo Publica, Defesa e
Seguridade Social, por exemplo, possui forte participacdo no emprego e minima participacdo
na variavel nimero de estabelecimentos. Além disso, ndo se verificou uma diversificacdo
significativa, as atividades de maior destaque no setor de servi¢cos continuaram nas mesmas

posicdes, e as atividades de menor destaque também.

Ao compararmos 0s niveis de concentracdo das atividades de servigos com o
processo ocorrido na industria de transformacdo é possivel notar, que na grande maioria, as
atividades de servicos sdo menos concentradas que a industria. Outro resultado importante
encontrado foi o fato dos servicos, embora tenham se desconcentrado, apresentarem uma

desconcentracdo menos intensa que a da industria, entre os anos analisados.

O principal objetivo desse estudo foi verificar até que ponto vem ocorrendo um
processo de desconcentracdo regional do setor de servicos e como esse processo se assemelha,
ou ndo, ao processo do setor industrial. Além disso, 0 estudo mostrou como 0 processo
ocorreu durante o periodo escolhido, mostrando o qudo complexo ele é, e como se da a

diversificacdo do setor.

Por ser um tema pouco explorado e de extrema importancia, visto que cada vez
mais os servicos ganham destaque na economia brasileira, é fundamental que o estudo nessa
area seja aprofundado. Este estudo trabalhou com uma forma mais agregada, usando como
unidade regional os estados e Distrito Federal. Para um maior aprofundamento seria
interessante que futuros estudos utilizassem unidades regionais mais desagregadas, como é o
caso das mesorregides e microrregides. Por outro lado, a desagregacdo setorial dos servicos
pode se amplificada em futuros estudos para se obter resultados mais detalhados. Dessa forma,
0 processo de desconcentracdo regional dos servicos poderia ser aprofundado e melhor

compreendido.
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ANEXO

Anexo 1 - Numero de empregos e estabelecimentos do setor de servigcos - 2003/2014

Empregos Estabelecimentos

Estados 2003 2014 2003 2014
11 - Rondobnia 148.842 288.577 11.346 23.565
12 - Acre 59.141 113.510 2.929 6.235
13 - Amazonas 235.173 478.416 10.077 19.926
14 - Roraima 24.148 84.674 1.818 4.369
15 - Para 443.837 871.894 23.188 48.426
16 - Amapa 57.233 116.824 2.620 6.059
17 - Tocantins 120.629 220.069 7.446 16.780
21 - Maranhao 296.107 613.227 16.814 36.499
22 - Piaui 210.445 378.950 11.960 25.881
23 - Ceara 612.292 1.165.949 42.206 78.862
24 - Rio Grande do Norte 299.141 496.523 19.276 37.796
25 - Paraiba 308.928 531.363 19.028 35.279
26 - Pernambuco 728.082 1.363.043 50.553 93.001
27 - Alagoas 204.736 386.030 13.599 27.538
28 - Sergipe 195.398 320.445 12.197 21.728
29 - Bahia 1.101.264 1.866.091 85.632 150.332
31 - Minas Gerais 2.187.042 3.559.823 232.362 360.593
32 - Espirito Santo 417.059 734.915 41.790 65.986
33 - Rio de Janeiro 2.482.362 3.816.356 187.964 250.227
35 - Sdo Paulo 6.200.343 10.365.664 539.521 825.986
41 - Parana 1.294.801 2.192.934 141.037 230.241
42 - Santa Catarina 764.457 1.427.719 99.539 163.260
43 - Rio Grande do Sul 1.349.551 2.138.849 158.685 230.022
50 - Mato Grosso do Sul 256.263 453.794 24.720 43.022
51 - Mato Grosso 276.835 541.226 27.231 55.448
52 - Goias 613.637 1.082.558 55.660 105.725
53 - Distrito Federal 754.687 1.214.058 35.903 58.306

Total 21.642.433 36.823.481 1.875.101 3.021.092

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da RAIS
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Anexo 2 -Massa salarial e saldrio médio do setor de servigos - 2003/2014 (RS de 2014)

Massa salarial

Salario médio

Estados 2003 2014 2003 2014

11 - Rondénia 250.985.752 625.363.964 1.686 2.167
12 - Acre 100.951.060 275.282.385 1.707 2.425
13 - Amazonas 418.795.004 1.063.257.528 1.781 2.222
14 - Roraima 49.592.586 213.132.129 2.054 2.517
15 - Para 632.557.244 1.825.191.531 1.425 2.093
16 - Amapa 126.160.334 332.368.615 2.204 2.845
17 - Tocantins 166.172.063 524.988.042 1.378 2.386
21 - Maranhao 382.479.358 1.154.825.681 1.292 1.883
22 - Piaui 244.490.396 718.733.046 1.162 1.897
23 - Ceard 774.378.714 2.119.858.871 1.265 1.818
24 - Rio Grande do Norte 375.891.894 1.021.370.266 1.257 2.057
25 - Paraiba 384.122.306 981.767.037 1.243 1.848
26 - Pernambuco 996.481.072 2.692.908.133 1.369 1.976
27 - Alagoas 249.509.870 719.431.680 1.219 1.864
28 - Sergipe 259.372.751 681.524.851 1.327 2.127
29 - Bahia 1.473.519.498  3.627.463.869 1.338 1.944
31 - Minas Gerais 3.190.234.870  7.290.656.108 1.459 2.048
32 - Espirito Santo 636.917.154 1.580.733.849 1.527 2.151
33 - Rio de Janeiro 4.911.247.671  9.974.993.196 1.978 2.614
35 - Sdo Paulo 13.123.924.366 26.763.667.226 2.117 2.582
41 - Parana 2.098.130.409  5.031.061.364 1.620 2.294
42 - Santa Catarina 1.264.074.351  3.271.054.748 1.654 2.291
43 - Rio Grande do Sul 2.595.580.294  5.076.431.093 1.923 2.373
50 - Mato Grosso do Sul 395.036.022 1.079.133.644 1.542 2.378
51 - Mato Grosso 411.853.558 1.268.749.848 1.488 2.344
52 - Goias 844.009.041 2.295.355.603 1.375 2.120
53 - Distrito Federal 2.618.759.262  5.288.632.459 3.470 4.356
Total 38.975.226.902 87.497.936.763 1.801 2.376

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da RAIS
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Anexo 3 - Nimero de empregos e estabelecimentos por setor de servigos - 2003/2014
Empregos Estabelecimentos
Setores 2003 2014 2003 2014
Comercio, Reparagdo de Veiculos Automotores, | ¢ 119479 9728107 | 979.110  1.544.847
Objetos Pessoais e Domésticos
Alojamento e Alimentacdo 896.307 1.937.154 126.716 255.268
Transporte, Armazenagem e Comunicacoes 1.455.552  2.779.158 95.826 197.492
Intermediacgdo Flnancewa,. Seguros, _Prevndenma 576.578 865.950 35773 53.468
Complementar e Servigos Relacionados
Atividades Imobilidrias, Aluguéis e Servigos Prestados 3212471  6.313.013 305.639 491123
as Empresas
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 7.003.147 9.409.661 14.710 17.360
Educacdo 930.774 1.920.803 43.309 77.804
Salde e Servigos Sociais 1.167.820 2.138.447 135.850 186.358
Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais 1.269.639 1.721.158 130.476 193.726
Servigos Domésticos 8.688 5.139 7.480 3.289
Organismos InternaCIona‘ls e_O'utras Instituicdes 1.978 4.891 212 357
Extraterritoriais
Total 21.642.433 36.823.481 | 1.875.101 3.021.092
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da RAIS
Anexo 4 - Massa salarial e salario médio por setor de servigos - 2003/2014 (RS de 2014)
Massa salarial Salario médio
Setores 2003 2014 2003 2014
Comeércio, Beparagao de. Venculos' Aytomotores, 5983313178 15.545.377.906 1.169 1508
Objetos Pessoais e Domésticos
Alojamento e Alimentagdo 761.579.716 2.294.354.485 850 1.184
Transporte, Armazenagem e Comunicagdes 2.724.604.113 6.297.018.945 1.872 2.266
Intermediagdo Financeira,. Seguros, _Previdéncia 5937.033.368  4.715.642.286 5095 5 446
Complementar e Servigos Relacionados
Atividades Imobilidrias, Aluguéis e Servigos Prestados 5.031.566.864 12.575.267.897 1.566 1.992
as Empresas
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 15.605.961.538 31.846.805.674 2.228 3.384
Educagdo 2.168.807.885 6.372.836.906 2.330 3.318
Saude e Servigos Sociais 1.863.495.092  4.658.212.688 1.596 2,178
Qutros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 1.883.302.317 3.172.116.760 1.483 1.843
Servigcos Domésticos 5.004.753 5.213.958 576 1.015
Organismos Internaciona.is e.O.utras Instituicdes 0.658.078 15.089.258 4.883 3085
Extraterritoriais
Total 38.975.226.902 87.497.936.763 1.801 2.376

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da RAIS
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