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RESUMO

Este trabalho tem como principal foco analisar o nivel de capacidade inovativa das empresas de capital nacional e estrangeiro que atuam no
Brasil, buscando entender os motivos das semelhancas e diferencas entre o processo e investimento em inovacéao desses dois conjuntos de
empresas. Analisando inicialmente, o conceito tedrico do debate, assim como, a histéria por tras do desenvolvimento das empresas
multinacionais. Posteriormente, este trabalho utilizard os dados referentes a PINTEC, pesquisa desenvolvida e elaborada pelo IBGE, como

base para o estudo proposto.
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INTRODUCAO

“As sociedades contemporaneas sao frequentemente descritas como ‘sociedades do
conhecimento’. As atividades econdmicas, sociais, culturais e quaisquer outras atividades
humanas tornaram-se dependentes de um enorme volume de conhecimento e informagéo. A
economia do conhecimento baseia-se no desenvolvimento para os mercados mundiais de
produtos sofisticados, que fazem uso de conhecimento intensivo, e na crescente concorréncia
entre paises e corporacdes multinacionais, com base em sua pericia cientifica e tecnologica”
(Schwartzman, 2007, p. 15).

Schwartzman na passagem acima destaca a importancia do conhecimento para as
sociedades contemporaneas, como esse conhecimento aplicado leva a inovacgéo, ao

desenvolvimento tecnoldgico e o enraizamento disto em nossas vidas.

O debate tedrico em volta do desenvolvimento tecnolégico nos remonta até os
“classicos da economia™. Pereira e Lopes (2012, p.1-2), buscaram analisar a evolucdo do
debate entre esses economistas. Destacando que embora Adam Smith tenha conseguido
entender parte das razGes e dos posteriores reflexos do avanco tecnoldgico, seria apenas com
Marx e Schumpeter, que teriamos um entendimento do desenvolvimento tecnoldgico como
fator intrinseco e motor do desenvolvimento econdmico capitalista. Os autores destacaram
gue ambos 0s economistas viam a inovacao tecnolégica em um contexto dindmico, através de

processos e aspectos inter-relacionados, que também englobariam a esfera ndo produtiva.

“A inovagdo €é arriscada, impossivel para a maioria dos produtores. Mas se alguém estabelece
um negdcio relacionado com essa fonte de fornecimento, e tudo vai bem, entdo pode produzir
uma unidade de produto de modo mais barato, ao passo que de inicio 0s precgos vigentes

continuam substancialmente a existir. Entdo tem um lucro” (Schumpeter, 1934, p. 134).

Nesta passagem, o autor deixa claro como a inovacao tecnologica gera diferenciacéao e
criagcdo de vantagens competitivas em relagéo aos concorrentes, levando a lucros
extraordinarios. Sendo elas muito variadas, podendo se expressar, por exemplo, através do
aperfeicoamento do processo produtivo ou da descoberta de novas fontes de matérias primas e

mercados.

Os autores de tradicdo neo-schumpeteriana consideram a existéncia de assimetrias

entre as firmas como um fator essencial da dindmica econémica (Pereira e Lopes, 2012, p. 7).
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A diferenciagdo é parte fundamental do processo concorrencial, sendo ela, em muitas

medidas, acarretada pela inovacao.

Logo, a inovagao tecnolodgica se torna uma grande ferramenta de incentivo ao
desenvolvimento econdmico e ganhos de eficiéncia e competitividade no mundo, pois ela esta
atrelada a capacidade de um pais e empresa de diferenciar produtos e processos. De Negri e
Lemos (2012, p.229) sublinham essa importancia, ao alegar que ha dois tipos de liderancgas
que as empresas podem exercer: lideranca na diferenciacdo de produtos e lideranca em custos.
O primeiro tipo de lideranca é dependente da inovacgéo de produtos e a segunda da inovacao

€m Processos.

As linhas precisas de causalidade das atividades inovativas ainda sdo objeto de
acirrados debates entre académicos. Entretanto, podemos afirmar que ela é, em grande parte,
dependente de gastos em P&D; formacéo de recursos humanos capacitados; investimentos de
longo prazo, muitas vezes realizados através de investimentos estrangeiros diretos (IED);
relaces de cooperacdo com universidades e instituicGes de pesquisa; e outros fatores

diversos, ao nivel da firma, mercados e contexto politico institucional.

Posner (1961 p. 1) enfatizou a importancia das inovagdes tecnologicas ao destacar
como elas poderiam culminar no comércio de produtos manufaturados entre os paises. Pois 0s
paises que inovassem, criando novos produtos ou diminuindo os seus custos de producao e
prec¢os, criariam um monopdlio momentaneo daquela invencdo, aumentando as suas
exportacdes e lucros. Estes ganhos extraordinarios ocorreriam até a entrada de imitadores no

mercado, que copiariam a inovagdo e também passariam a usufruir destes lucros.

Zucoloto e Toneto Junior (2005, p. 340) destacam a importancia dos postulados de
Posner pois, atraves deles, diversos conceitos foram estabelecidos, como a teoria dos hiatos
tecnoldgicos. Segundo Zucoloto e Toneto Janior (2005, p. 340), “Com base em argumentos
neo-schumpeterianos, essa teoria assume como hipétese que a tecnologia ndo € um bem
disponivel instantanea e universalmente sem custos, que pode ser facilmente reproduzido
pelas empresas”. Ela s6 esta disponivel para aquelas empresas e paises que realizarem
investimentos e criarem condigdes essenciais para o desenvolvimento tecnolégico, com isso,
ha vantagens em realizar estes investimentos e ser o primeiro. Os autores também destacam
como estes investimentos levam nac¢des mais desenvolvidas a exportarem produtos e bens

com qualidade superior, enquanto as menos desenvolvidas, que ndo puderam realizar 0s
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mesmos investimentos, ficariam presas a um padrdo de exportagdo pautada em produtos com

menor valor agregado e ndo competitivos.

Tendo isto em mente, a teoria demonstra como os hiatos tecnolégicos, que séo
pautados na capacidade inovadora dos agentes, explica grande parte das desigualdades entre
0s niveis de exportagdes dos paises, sua renda per capita e desenvolvimento social. Elas
também explicam, em parte, a difusdo das empresas transnacionais (ETN) no cenario
mundial. Inclusive, nos proximos capitulos veremos teorias que explicam o surgimento e
proliferacdo das ETN, assim como o debate sobre os investimentos em atividades inovativas
desenvolvidas por estas empresas em diversos paises do mundo através de suas subsidiarias,
se este é um fendbmeno global ou apenas concentrado em paises desenvolvidos, e qual a forma

que ele afeta o Brasil.

Visto que a industria brasileira vem significativamente aumentando a sua participacdo
no comércio mundial nas ultimas décadas, sua inser¢do econdmica internacional mais
eficiente e competitiva depende do desenvolvimento acelerado de novas tecnologias e novas
formas de organizacdo da producdo. Pois, conforme defendido por Posner, as empresas que
inovam conseguem exportar produtos com maior valor agregado, obtendo prémio nas suas
vendas. Entretanto, as exporta¢des brasileiras ainda tém um baixo contetdo tecnolégico e séo

extremamente dependentes das vendas de commodities.

Esta percepcdo levou o governo brasileiro a reconhecer a inovacéao tecnoldgica como
um dos principais propulsores do desenvolvimento econdémico, tendo ramificagdes sobre
diversos segmentos e agentes dentro da economia. 1sso gerou atualmente, ac6es de apoio da
esfera publicas mais diretas, atraves de maltiplas politicas e incentivos governamentais, como

isencOes tributarias e diversos outros instrumentos.

Lemos e De Negri (2012 p.189), além desses motivos mais visiveis, adicionalmente
destacam outros dois pontos essenciais que levam os governos a adotarem politicas de
fomento ao desenvolvimento tecnologico. O primeiro ponto se baseia na ideia de que as
empresas nao conseguem internamente se apropriar da totalidade dos resultados da inovacéo.
Logo, esse tipo de atividade gera externalidades sociais positivas, pois 0s retornos sociais dos
investimentos em P&D sdo, em muitos casos, superiores aos retornos privados. Ja o segundo
ponto que motiva as politicas publicas de incentivo a inovacgéo reside no nivel de incerteza
associado as atividades de P&D. Por esses investimentos serem muito altos, ha uma inibicéo,

pelo menos parcial, da captagdo de recursos privados externos. Isto obriga a iniciativa publica
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a fornecer parte dos recursos para a implantacdo desses programas de financiamento as
atividades de P&D.

Entretanto, as iniciativas publicas de fomento a inovagéo tecnoldgica ja ocorrem ha
muito tempo no Brasil. Porém, historicamente elas ndo apresentaram um padrao consistente,
sendo muito distintas entre si. Para entendermos estas iniciativas, devemos entender a

estrutura produtiva brasileira.

Zucoloto (2015, p.117) analisa essa questdo, frisando como historicamente a estrutura
produtiva brasileira se desenvolveu pautada em um tripé de empresas de capital nacional
(ECN) , privadas e estatais e empresas de capital estrangeiro (ECE). As ECE, em geral, ao
longo da histéria, exerceram um papel de lideranca em setores industriais tecnologicamente
mais intensivos em capital e tecnologia, enquanto as ECN se concentraram em atividades e

segmentos que requerem um menor contetdo tecnolégico.

Este cenério foi facilitado e incentivado pelo estado brasileiro. Visto que ao longo das
décadas, diversas medidas foram utilizadas para estimular a atuacdo das ECE no pais. A
entrada do capital estrangeiro era justificada para que ele pudesse suprir a industria nacional,

tanto onde existia deficiéncia produtiva quanto tecnolégica.

Esta j& pode ser considerada uma medida inicial de incentivo ao desenvolvimento
tecnoldgico, pois, de acordo com o que veremos ao longo deste trabalho, este argumento foi
defendido por muitos académicos ao longo da histéria econémica brasileira. Eles destacam
gue a vinda dessas empresas pudesse, ndo apenas aumentar a producéo, o nivel de emprego,
as exportacoes e a formacao de capital, mas também permitir um desenvolvimento
tecnoldgico do pais. Visto que as ECE seriam portadoras de progresso técnico, gerando,
através de suas operagdes, transferéncia de tecnologia desenvolvida no exterior e
transbordamentos inovativos para a economia brasileira. Adicionalmente, se esperava que
eventualmente, elas passassem a realizar através de suas subsididrias, atividades e
desenvolvimento de P&D. Assim, eles criariam localmente novos produtos e processos

permitindo parte da incorporacdo dessas novas tecnologias ao pais receptor.

Autores como Meyer-Stamer (1995, p. 1-2) reforcando este conceito, destacam como
o periodo de substituicdo de importagdes brasileiro foi um dos causadores de parte do atual
atraso tecnoldgico brasileiro. Esta foi uma época marcada por falta de concorréncia com as

ECE, devido ao forte protecionismo contra a entrada de empresas e produtos estrangeiros.
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Esta falta de concorréncia levou as ECN a desenvolverem uma cultura de baixos esforgos
inovadores, dado que este esfor¢o ndo era fator essencial para a sustentabilidade da empresa

em um mercado de carater tdo fechado.

Este cenario levou o pais a ndo construir um Sistema Nacional de Inovacao (SNI)
desenvolvido, visto que as interacdes entre as empresas e universidades e institutos de
pesquisa era baixissima (p. 1-3). O autor destaca que houve alguns setores especificos que
apresentaram investimentos recorrentes em P&D e uma cooperacdo significativa com
institutos de pesquisa e universidades, como o setor de aviacéo civil e exploracdo de petrdleo
(p. 2). Ele sublinha que estes séo setores marcados por grandes empresas publicas controladas
pelo Estado, possibilitando-as a contarem com um apoio e estrutura que as empresas privadas

nao detinham.

Porém, essa visdo positiva referente aos transbordamentos das empresas transnacionais
(ETN) ndo é um consenso. Existe um grande debate acerca dos impactos decorrentes das
operacdes dessas empresas nos paises anfitrides, onde diversos autores destacam pontos

negativos a presenca das mesmas.

Zucoloto e Cassiolato (2014), visando analisar os efeitos de transbordamento da
presenca das ETN estrangeiras, realizaram uma comparacgdo entre as condi¢des de abertura a
entrada de ECE no Brasil e na Coréia do Sul e o nivel de desenvolvimento tecnoldgico das
subsidiarias das ETN nestes paises. Os autores afirmaram que apesar do Brasil deter
historicamente uma politica muito receptiva ao capital estrangeiro, sendo o IED um forte
componente no estoque de investimentos das empresas brasileiras, as subsidiarias estrangeiras
brasileiras apresentaram um desempenho tecnoldgico muito inferior ao observado pelas
subsidiarias sul-coreanas (p. 212). A Coréia do Sul, foi um pais que diferentemente do Brasil,
apostou na construcao e desenvolvimento de conglomerados industriais nacionais, sendo o
IED fortemente restrito até o inicio da década de 1990 (p. 223).

Zucoloto (2015), adicionalmente, analisou os efeitos do transbordamento da presenca
de ETN’s estrangeiras no Brasil. A autora verificou a relagdo que ha entre o nivel de
participacdo acionario estrangeiro em determinado setor da economia e a distancia deste setor
para a fronteira tecnolégica mundial. Ela concluiu que existe um indice de correlagdo de -0,55
entre estas duas varidveis, demonstrando que ha uma tendéncia inversa entre elas. Logo, para
0 caso brasileiro, “quanto maior a participacdo de ECE, mais distante os investimentos em

P&D encontram-se da média dos paises da OECD” (Zucoloto, p. 133).
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Cassiolato (2013, p. 371) menciona que, diferentemente da percepgéo geral, as
multinacionais, ao entrarem em um pais, ndo adicionariam valor ao SNI nacional. Elas, na
verdade, estariam entrando no pais para explorar o mesmo, buscando utilizar os pontos
positivos de cada SNI ao seu favor, ndo gerando desta forma externalidades positivas
expressivas para o nivel de desenvolvimento tecnoldgico do pais, pois a irradia¢do do
conhecimento seria inversa. Analisaremos este debate de forma mais aprofundada nos

préximos capitulos.

Com isso, segundo os autores mencionados nesta introducdo, a inovacéo tecnologica é
o0 cerne de grande parte das explicagdes do por que determinadas nacGes e empresas triunfam
enquanto outras ndo. Ela se encontra hoje no centro de diversos programas de apoio
governamental e leis de incentivo, como a Lei de Inovacdo (2004) e a Lei do Bem (2005) no
Brasil. Adicionalmente, analisamos brevemente algumas teorias que investigam os impactos

gerados pela presenca de ETN em outros paises.

Alguns economistas defendem a visdo que a atuacdo dessas empresas leva a geracao
de externalidades positivas, onde elas aumentariam o desenvolvimento tecnoldgico do pais.
Outros autores refutam esta visao, alegando que elas mais se aproveitam dos diferentes SNI
dos paises do que agregam capacidades aos mesmos, pois elas dificilmente irdo desenvolver
atividades inovativas desenvolvidas nestes paises, como as atividades de P&D interno.
Adicionalmente, eles defendem que para o caso brasileiro, quanto maior a presenca
estrangeira em determinado setor na economia, mais distante este setor se encontra da

fronteira tecnoldgica mundial.

Visto isto, buscaremos através de tabulacdes especiais elaboradas pelo IBGE, baseada
em dados da Pesquisa de Inovagdo Tecnoldgica (PINTEC), realizar uma comparagéao entre o
perfil inovativo das ECN e aquelas de capital estrangeiro que atuam no Brasil. O objetivo é
entender o nivel de inovagéo realizado por elas, assim como o esforco relativo efetuado nas
diferentes atividades inovativas. O nosso intuito € que através desta analise, possamos
contextualizar o caso brasileiro e confrontar cada uma destas teorias, tanto aquelas que
apoiam a presenca das ECE como agente de desenvolvimento tecnoldgico e como aquelas que

refutam a atuacdo das mesmas.

Este trabalho sera dividido em cinco capitulos. O primeiro capitulo sera composto por
uma revisao teorica que analisa primeiramente o desenvolvimento historico do IED e das

ETN internacionalmente e depois analisa o papel desempenhado por estas empresas na
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difuséo tecnologica e de atividades inovativas ao redor do mundo. O segundo capitulo analisa
as teorias que defendem a chamada triadizacéo das atividades de P&D das ETN e a visdo de
que elas ndo geram externalidades positivas aos paises receptores. Ja o terceiro capitulo,
apresenta os dados coletados pela PINTEC, através de tabulacfes especiais fornecidas pelo
IBGE, que analisam as ECN e ECE diferenciando as mesmas entre empresas de grande e

pequeno porte. O Gltimo capitulo traz a conclusdo do tema.
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CAPITULO I - ANALISE DO DESENVOLVIMENTO HISTORICO DAS EMPRESAS
TRANSNACIONAIS

1. ASETN E A ECONOMIA MUNDIAL

Para entender como ocorreu a evolugdo das ETN na economia mundial, devemos,
primeiramente, analisar os primeiros estudos que avaliavam o crescimento do IED mundial,
realizados por Penrose (1956 apud Goncalves 1983). Neste trabalho, a autora apresentou o
IED como uma consequéncia natural do processo de desenvolvimento das empresas. Pois as
firmas capitalistas sempre buscam manter uma tendéncia de se expandir, que, em geral, é

realizada através de uma maior diversificacdo de produtos e pela entrada em novos mercados
(p. 1-2).

Stephen Hymer (1960), por sua vez destacou que as empresas que desejassem produzir
fora de seu pais de origem, deveriam possuir alguns ativos especificos. Estes ativos
forneceriam, a empresa, a capacidade de se colocar no mercado sobrepujando as vantagens
naturais das ECN (p. 46). A contribuicdo do autor foi muito importante, primeiro em ser o
primeiro economista a criar uma analise dos determinantes do IED e em salientar o fato de
que as imperfei¢cdes de mercado sao um fator estimulante para a internacionalizacdo da
producdo (p. 88). O autor também realizou importante postulado, ao enfatizar o crescente
conflito dessas empresas com os Estados-Nacao, principalmente devido a uma possivel

discriminacdo que os governos locais podem realizar com ECE (p. 34-35).

Complementando os postulados de Hymer, Vernon (1966) foi outro autor que realizou
muitas contribuigdes ao tema. Através do “Ciclo de Vida do Produto”, ele analisou a evolugao
da producéo internacional da empresa. O autor argumentou que as empresas, ao longo do
tempo, buscariam realizar a internacionalizacao de sua producéo, pois elas enxergariam uma
possibilidade de diminuicéo de seus custos de producéo, e/ou por que sua posi¢ao estava
sendo ameagada por outra empresa (193-195). Com isso, o autor defendeu que os produtos

detém um ciclo de vida especifico que se baseia em trés periodos distintos.

Na primeira parte, os produtos inovadores sdo todos criados em paises desenvolvidos,
onde a énfase da producéo € na diferenciacéo do produto e, ndo, na padronizacdo completa
dele. Nesta etapa inicial, o agente inovador, apesar de atuar em um mercado onde 0s custos,
por exemplo, com mdo de obra, serem mais altos, e por também necessitar realizar altos

investimentos para a producgéo do produto, ele o realiza por esperar um monopolio
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momentaneo futuro sobre aquele produto. Este monopélio vai ser suficiente para ele se

encorajar a produzir (p. 193).

Na segunda fase, a necessidade de flexibilizacdo do produto desaparece. Surge a
importancia de padronizacgéo dos produtos, primeiro devido a busca por maiores retornos de
escala e também pelas caracteristicas padronizadas do produto que deve ser vendido. Ambas
as causas estdo relacionadas, em grande medida, & aparicdo de concorrentes neste mercado,
que comecam a produzir o mesmo produto muitas vezes de forma mais barata. Todas estas
questdes levam as empresas a buscarem internacionalizar parte da sua producdo em locais
com custos mais baixos, a fim de manter a sua posi¢do hegemonica (p. 196-197). Muitas
vezes, 0s paises escolhidos para a internacionalizacdo desse processo produtivo sdo paises
subdesenvolvidos, devido aos seus baixos custos de méo de obra e matérias primas (p. 199-
200).

Na terceira e Gltima fase do produto, a empresa realiza uma padronizacéo produtiva
completa, tanto na sua matriz quanto na sua filial, onde os custos de producéo se tornam a
base da competicdo neste mercado. Neste momento, caso a filial consiga produzir os produtos
a precos mais baixos, mesmo contando os custos de frete, a subsidiaria pode comecar a

exportar o produto para a matriz (p. 198-200).

Zucoloto e Cassiolato (2013, p.137) sublinharam, em seu texto, a contribuicdo de
Hymer e Vernon a questdo tecnolégica como elemento significativo nas etapas de
internacionalizacdo das empresas. Sendo que eles explicitam que Vernon mostrou que “a
internacionalizacdo da produgéo exigiria a transferéncia de algumas atividades de P&D

relacionadas a adaptagdo de produtos e processos”.

Posteriormente, Dunning (1977 apud Cassiolato 2013, p. 367) buscou, atraves de
diferentes teorias, elaborar uma nova teoria que analisasse a producéo internacional. Nesta
teoria, ele tentou explicar as principais questdes que envolviam a producdo a nivel
internacional. Ele destacava que as empresas procuravam explorar vantagens internacionais
em diferentes paises, sendo trés tipos de vantagens relacionadas a esse processo: as de
propriedade, relacionadas a prdpria firma e seus ativos; as de internalizacéo, associadas a
capacidade da empresa de gerar valor internamente e evitar o mercado externo; e as de
localizagdo, que derivam da localidade que a empresa esta atuando, como mercado

consumidor, nivel de institucionalidade, politicas de incentivo, e outros. Apenas quando estas
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vantagens fossem maiores que 0s custos incorridos pelas empresas, o processo de

internacionalizacao ocorreria.

“Dunning também sugeriu a existéncia de quatro tipos de motivagdo que levariam uma
empresa a se internacionalizar: busca e acesso a mercados, busca de matérias primas,
busca de eficiéncia e de ativos estratégicos. Os dois primeiros motivos caracterizaram
0 processo de internacionalizagdo das empresas norte-americanas a partir do pos-
guerra e das congéneres européias que seguiram as pioneiras. Mais recentemente, o
acirramento da concorréncia a partir da globalizacdo teria aumentado a importancia
estratégica das duas ultimas motivacdes para internacionalizacdo” (Zucoloto e
Cassiolato, 2013, p.138).

Cantwell (1995 apud Cassiolato 2013 p.368) observou que as vantagens mencionadas
por Hymer e Dunning na verdade seriam geradas pela propria empresa, através de
investimentos e desenvolvimento de capacidades nas areas de inovacédo e desenvolvimento

tecnoldgico.

Outro autor que contribuiu de forma muito significativa ao debate foi Chesnais (1995),
sublinhando como a estrutura das ETN e o seu papel no processo de globalizacdo produtiva
tem se alterado. O autor argumenta que 0s processos de liberalizagcdo econémica e
desintermediacdo financeira facilitaram muito o acesso destas empresas aos mercados

financeiros, formas de financiamento e controle acionario de outras empresas (p. 11).

Essas alteracbes aumentaram o grau de financeirizacdo dos grupos empresariais. O
termo se refere ao incremento do nimero de grupos financeiros com atividades industriais,
onde as atividades da empresa sdo centralizadas em uma holding. Esta tem o objetivo de
facilitar o acesso dessas empresas as financas globalizadas e de comandar as principais
atividades do grupo empresarial (p. 11-12), denominando essa forma de organizacéo
empresarial de “firmas-rede” (p. 6). Ele também adiciona que o fendmeno da financeiriza¢ao
e globalizacéo fez com que o processo de internacionalizagcdo das ETN, principalmente no
inicio dos anos de 1990, ocorresse especialmente sob a forma de fusdes e aquisicao (p. 25).
Este processo aumentou ainda mais a concentragdo da producgéo e do conhecimento

tecnoldgico mundial (p. 5-6).

Em uma literatura mais recente, Serfati (2008) realgca como as ETN se tornaram uma

forma organizacional do capital financeiro. Neles, o processo de financeirizagdo aumentou a
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importancia das suas atividades financeiras e alterou as suas estratégias, em relacao as suas
posicBes nas cadeias de valor globais e a orientacdo das suas atividades inovativas (p.24). Em
ambos 0s casos, isso ocorre devido a uma alteracdo em favorecimento de uma politica focada
no lucro dos acionistas e valorizacdo do capital nos mercados financeiros (p. 10).
Especificamente em relacéo as atividades inovativas, podemos observar um favorecimento da
formacéo de ativos intangiveis, como marcas e patentes, em detrimento de investimentos
efetivos em P&D. Serfati (2008, p. 22), “As indicated, non-R&D intangible expenditures are

now much higher than R&D expenditures”.

2. Internacionalizacdo tecnoldgica das Empresas Transnacionais

Conforme haviamos apresentado na introducdo, ha muito debate sobre as variaveis que
influenciam a implementagdo de atividades de P&D. Entretanto, pode-se afirmar que um
percentual significativo dos investimentos que possibilitam o desenvolvimento tecnoldgico,
sdo em grande medida, investimentos estrangeiros diretos (IED). Sendo as ETN, as grandes
propulsoras desses investimentos. Isto porgue a tecnologia se desenvolve primordialmente no
Norte, e a empresa multinacional é o veiculo privilegiado da sua transferéncia para o Sul.
Com isso, essas empresas acabam dominando a producéo global de tecnologia, sendo

responsaveis pela maior parte dos gastos privados em P&D ao redor do mundo.

A capacidade inovativa de uma empresa consiste no acumulado de conhecimentos,
capacidades e experiéncias que ela detém, onde estes ativos permitem a empresa desenvolver
diferentes tipos de atividades. Estas capacidades sdo acumuladas através de investimentos e
dispéndios em capital humano e em sistemas organizacionais e produtivos. De forma a
continuamente desenvolver essas capacidades, as ETN buscaram internacionalizar parte dos
seus ativos e sua estrutura produtiva, assim como, mais recentemente, a internacionalizacéo

da sua capacidade inovativa e tecnologica.

J& o processo de internacionalizacdo das atividades de P&D comecgou a ser analisado
de forma individual por Reddy (2005). Ele destaca que houve quatro periodos distintos deste
processo, com o primeiro ocorrendo na década de 1960. Esta primeira etapa foi marcada por
um namero muito pequeno de empresas realizado este tipo de atividade no exterior,
meramente relacionado a entrada em mercados estrangeiros, através da adaptacdo de produtos
e processos para 0 mercado local. Este processo, foi em geral, realizado pela transferéncia
direta de tecnologia, pois esta era uma forma considerada mais barata e eficiente de realizar

estas adaptacdes, quando comparada ao desenvolvimento de uma equipe efetiva de P&D no
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pais. O autor destaca que, nesta primeira onda de internacionalizacdo destas atividades, a
internacionalizacdo de P&D envolveu essencialmente as industrias mecanica, elétrica e

automobilistica (p. 95).

O segundo periodo se deu nos anos de 1970, quando este processo comegou ocorrer de
forma mais efetiva. Esta segunda onda difere da primeira, pois as empresas, visando aumentar
a sua participacao nestes mercados, passaram a procurar desenvolver novos produtos a partir
destes paises e, ndo, realizar apenas meras adaptacdes. Com isso, 0s investimentos em P&D
aumentaram significativamente nesta época, assim como, a pressdo dos paises receptores por
transferéncias de tecnologia. Esta segunda etapa foi marcada pelos setores de bens de

consumo e produtos quimicos (p. 95-96).

A terceira onda do processo de internacionalizacdo de P&D ocorreu na década de
1980, impulsionada, em muitas medidas, pelo avan¢o dos meios de comunicagdo e do
processo geral de globalizacdo da economia mundial. Nesta nova etapa, centrada nas
industrias farmacéutica, microeletronica e biotecnologia, as empresas passaram a operar em
redes através de suas subsidiarias, e passaram a buscar desenvolver produtos nao apenas para
0s mercados locais, mas também para os mercados regionais (p. 95).

“O grande salto ocorreu na década de 1980, impulsionado pelo processo de
globalizacdo, aumento da competicdo internacional, (alguma) convergéncia das
preferéncias dos consumidores em ambito mundial e crescente base cientifica de novas

tecnologias.” (Zucoloto e Cassiolato, 2013, p. 138).

Os principais motivos da quarta onda de globalizacdo das atividades de P&D foram a
busca por mao de obra especializada e 0 aumento significativo dos custos de P&D nos paises
desenvolvidos, facilitados pela intensificacdo do processo de globalizagdo. As empresas
buscaram, além da cooperacdo e complementacdo dos esforgos de P&D realizados pela matriz
e filial, aproveitar de forma mais eficiente as informacdes e possiveis cooperacdes com
centros de pesquisa locais. Um novo ativo, que era a mao de obra especializada em alta
tecnologia, principalmente nas areas de eletronica, automacgéo e computacgéo era o que as
empresas buscavam muitas das vezes que entravam em um pais. Dada a caréncia de
pesquisadores e cientistas em seus paises sedes, as empresas buscaram essas pessoas ao redor
do mundo. Também passou a ser uma preocupacao das empresas estarem presente em paises

que possuissem um SNI incipiente e que fosse marcado por baixo custo produtivo.
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Buckley (1979, p. 56), alinhado com o que Reddy também defenderia no futuro.
Reafirmou o carater de importancia da busca de méo de obra especializada como principal
fator para a escolha de onde a ETN iria internacionalizar as suas atividades de P&D.
Entretanto, esta busca estava relacionada a necessidade de diminuicdo de custos. Pois as ETN
diminuiriam os seus gastos com P&D, contratando méao-de-obra qualificada e barata em

outros paises, possivelmente emergentes.

Reddy, também ressalta as diferencas muito grandes no nivel de internacionalizacdo
dos processos de P&D entre cada setor. Ele defende que, em geral, setores de alta tecnologia,
como as industrias quimica, eletronica, biotecnologia e farmacéutica, apresentam um nivel
mais alto de internacionalizacdo nas suas atividades de P&D, relacionado a busca pelo

aumento de competitividade (p. 89-90).

Logo, podemos observar que ha um significativo referencial tedrico que analisou o
processo de internacionalizacdo das atividades de P&D das empresas e argumentou a favor
deste crescente processo. Entretanto, ha muitas divergéncias em relacao a racionalidade por
tras deste processo. Patel e Vega (1999 apud Dias de Aradjo 2005, p. 123) construiram um
pequeno marco de referencial historico sobre o tema, onde eles discriminaram os principais

pontos por tras do recente processo de internacionalizacao tecnologica.

Figura 1 - Marco historico da internacionalizagao tecnolégica das empresas transnacionais

acesdiien Escala Caracteristicas do pais Principal determinante

de origem e destino de investimento em tecnologia
Adaptacao de produtos, Pequena  Consideravel vantagem da Escala do mercado de destino
Processos e matérias-primas empresa transnacional no pais
para dar suporte as de origem
empresas ransnacionais
Monitoragdo cientificae  Pequena  Consideravel vantagem da empresa Qualidade e escala da ciéncia e

desenvolvimentos
tecnolégicos em paises
estrangeiros

Geracao de novos produtos Grande
e estabelecimento de

nicleos tecnoldgicos em

paises estrangeiros

transnacional no pais de origem
Vantagem a ser aproveitada
no pais de destino

tecnologia de ambos os paises de
origem e destino

Fraqueza da empresa transnacional Qualidade e escala da ciéncia e
no pais de origem tecnologia de ambos os paises de
Consideravel vantagem da empresa origem e destino bem como os
transnacional no paks de destino  custos de oportunidade envolvidos

Fonte: Patterns of internationalisation of corporate technology: location vs. home country
advantages, Patel e Vega 1999. Elaboragéo: Patel e Vega, 1999.
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Conforme podemos ver na Figura 1, houve diferentes tipos de propdsitos e motivos
para a internacionalizacéo das atividades de P&D. Onde os autores diferenciam os motivos
por tras de cada um desses motivos: internacionalizacdo para a adaptacdo de produtos e
servigos para os mercados locais; internacionalizar atividades de P&D para monitorar novos
desenvolvimentos tecnoldgicos; e por ultimo, para a efetiva geragdo de novos produtos e

processos a partir de suas subsididrias.

Voltando a introducdo, grande parte das politicas econémicas brasileiras foi marcada
pela facilitacdo a entrada e atuacdo das ECE. Estas politicas se pautaram na ideia de que a
presencga das ETN traria transbordamentos positivos para a economia brasileira. Estes
transbordamentos seriam mais positivos conforme estas empresas se empenhassem em
atividades inovativas de cunho mais desenvolvido, principalmente através da realizacao de
atividades de P&D.

Dias de Araujo (2005, p.120-121), cita que ha trés tipos de transbordamentos que
podemos observar com a realizacdo dos esforcos de P&D: de méo de obra, de organizacdo do
trabalho e do capital. Em relagcdo a méo de obra, ha a transferéncia efetiva de trabalhadores
com conhecimento especializado das matrizes para as subsidiarias e o treinamento local de
trabalhadores. Adicionalmente, poderiamos observar a transferéncia de novas formas
organizacionais e produtivas, que poderiam influenciar o modo como séo realizados 0s
dispéndios em atividades inovativas, entre elas, atividades de P&D. Por ultimo, os
transbordamentos de capital geram tanto efeitos positivos quanto negativos para a realizagao
de atividades de P&D.

“Sem embargo, as externalidades ou transbordamentos positivos ndo podem ser
provenientes apenas do efeito competi¢do ou da obtencdo de beneficios gerados pelas
P&D de outras empresas, pois estdo relacionados também ao fato de que os esforgcos
efetuados com P&D pelas empresas transnacionais servem como demonstragéo para as
ECN de que, para poder sobreviver no mercado, bem como para continuar sendo
competitiva, é necessario aumentar os seus esfor¢os com P&D” (Dias de Araujo,
2005, p. 125-126).

Nessa passagem, o autor sublinha o efeito positivo da atuagdo em mercados
competitivos como forma de incentivo a atividades de P&D. Pois o0s investimentos da ETN
sdo uma forma de sinalizacdo, como um transbordamento de demonstracéo, para as ECN.

Visto que, para se manterem competitivas em um mercado acirrado (principalmente devido a
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presenca de agentes estrangeiros), elas também devem realizar investimentos em P&D e
capacidade de absorcdo, caso ndo queiram perder parte do seu market share®. O autor também
adiciona que esse tipo de transbordamento, em geral, ocorre em paises onde as filiais das ECE
estéo realizando atividades de adaptacéo de produtos e processos, competitivos no mercado
mundial, incorporados da matriz ou de outra subsidiaria do grupo empresarial (p. 126).

Em outro trabalho, Dias de Araujo e Alves de Mendonca (2006, p.18), analisaram
unicamente os efeitos de transbordamento da mobilidade de trabalhadores. Através de dados
estatisticos, os autores demonstraram que as ECN que contrataram trabalhadores de
transnacionais se tornaram mais produtivas do que aquelas que ndo o fizeram.
Adicionalmente, eles sublinham que, para o caso brasileiro, quando essa contratacéo ocorre
entre empresas do mesmo setor, ela gera um aumento de produtividade superior a uma

contratacdo entre setores diferentes.

Para Bas e Sierra (2002 apud Hiratuka 2005, p. 107), recentemente o processo de
internacionalizacdo de P&D ganhou duas estratégias adicionais, além daquela
tradicionalmente exposta, de buscar explorar as vantagens criadas nos paises das matrizes
desses grupos empresariais, para sem aplicadas em mercados no estrangeiro. Eles destacam
gue as empresas também buscariam montar os laboratorios no exterior com o fim de
monitorar as inovacgdes e capacidades tecnologicas desenvolvidas em outros paises; e também
buscariam vantagens e novas competéncias que essas empresas nao detivessem no pais de

origem.

Gomes (2003) realizou uma andlise da internacionalizacéo das atividades de P&D das
ETN no Brasil. Ele defendeu que, ao contréario do que haviamos observado historicamente, de
uma grande centralizagdo das atividades inovativas nas matrizes, com destaque para P&D,
essas empresas estdo apresentando uma dispersdo maior dessas atividades através de suas
filiais. Implementando a elaboracdo de funcGes especializadas para os laboratorios de P&D
dessas empresas e incentivo ao desenvolvimento local de produtos e processos novos para o
grupo empresarial (p. 165). O autor também destaca que para o caso brasileiro, podemos
perceber o desenvolvimento de unidades locais de P&D dessas empresas, facilitadas pelo
avanco dos meios de comunicacdo, permitindo a divisao da cadeia global de P&D da empresa
(p. 177).

Para corroborar esta visao de internacionalizacéo das atividades de P&D, analisaremos

os dados do WIPO Statistics Database, que nos fornece a evolucéo dos depdsitos de pedidos
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de patentes no Brasil. Através destes dados, podemos perceber que ha um predominio muito
superior de pedidos de depositos de patentes realizados pelas ECE, sendo que esta diferenca
cresceu de forma vertiginosa a partir dos anos 2000, validando em grande medida o
argumento defendido por Gomes. Pois a inovacao tecnolégica € em geral oriunda de uma
inovacéo cientifica, que requer o patenteamento dessas inovacoes, de forma a dar protegéo ao
agente inovador. Logo, a evolucdo dos depositos de pedidos de patentes pode se demonstrar

um bom indicador de inovacéo tecnologica.

Gréfico 1 - Evolugiio das aplicagdes de depdsitos de patentes no Brasil.
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Fonte: WIPQ Statistics Database. Elaboragdo: elaboragdo prapria.

Outros conjuntos de dados podem reforgar essa visdo, como as informacdes
disponibilizadas pelo Bureau of Economic Analysis (BEA). Esta institui¢do nos informa a
evolucdo dos gastos e investimentos em P&D realizados pelas ETN americanas, através de
suas subsidiarias, em diferentes paises do mundo. Estes dados, eles primeiramente confirmam
que ha uma centralizagédo destes investimentos na chamada triade, formada pelos paises da
Europa Ocidental, Japéo e Estados Unidos. Neste caso, como estamos analisando o0s gastos
realizados pelas ETN americanas, como forma de proxy®, considerarei a triade sendo formada
pelos paises da Europa Ocidental, Japdo e Canada, pais que é historicamente grande receptor

de investimentos americanos.
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Tabela 1: Divisdo dos investimentos realizados em P&D pelas subsididrias americanas no exterior

Pais 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Europa Ocidenta N 64,7%  66,6%  642% 650% 6L7%  622%  580% 589% 578% S84k 571%

Japdo 63%  62%  63%  56%  48%  4T%  45%  49%  51%  49%  4,8%
Canada 106% 88% 82% 7% 7% 74%  69%  66% 64%  64%  66%
Brasil 14%  15% L%  18%  19%  24%  35%  3,0%  29%  25%  2,3%
Russia 01%  01%  03%  03% 03% 0%  02%  04%  03%  03% 0%
China 2%  24% 6%  34%  40%  40%  38%  37%  45%  45%  58%
india 04% 12%  L1%  11%  32%  35% 43%  46%  51%  52%  5,6%
Africa do Sul 01% 01% 0% 01% 0% 0% 02% 0% 02% 02%  0,1%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Triade 81,5% 8L7%  787%  784%  742%  743%  695%  704%  693%  69,7%  684%

BRICS 42% 5,3% 6,1% 6,7% 5,5% 104% 12,0% 119% 125%% 126% 14,2%

Fonte: BEA. Elaboragio: elaboracdo propria.

Estes dados inicialmente nos mostram que ha historicamente uma concentracdo dos
investimentos em P&D nos paises da chamada triade. Entretanto eles também nos
demonstram que, ao longo destes anos, houve um significativo aumento dos gastos em P&D
realizados no conjunto de paises conhecidos como BRICS, formados por Brasil, RUssia,
China, india e Africa do Sul. Isto ocorre principalmente na China e na india, onde ocorreu um
aumento consideravel destes investimentos, buscando acesso as universidades, centros de
pesquisa e a mao de obra barata e especializada que existe nestes paises. Ja o Brasil, apesar de
ndo apresentar o0 mesmo nivel de investimentos recebidos por estes dois paises, ele
demonstrou um crescimento significativo no periodo, passando de 1,4% dos investimentos
para 2,3%.

A Tabela 1 reforca a ideia de que as ETN estdo aumentando a globaliza¢éo dos seus
investimentos em P&D. Elas passaram a realizar o desenvolvimento de produtos e processos
em paises em desenvolvimento, refutando o conceito inicial de que so seriam realizados
procedimentos de adaptacdo dos produtos criados nos paises desenvolvidos para os mercados
dos paises em desenvolvimento. Essa busca pela elaboracdo de novos produtos e processos
geraria efeitos de transbordamento muito mais significativos do que aquele observados

quando as empresas realizam apenas adaptacdes.



Grafico 2- Percentual recebido de investimentos em P&D das ETN americanas
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Queiroz e Carvalho (2005, p. 51) apresentaram diversos argumentos defendendo a

tendéncia de aumento dos gastos das ETN em P&D, fora dos paises da triade. Observando

dados e particularidades da economia brasileira, eles alegaram que é equivocada a alegacao de

que o alto grau de internacionaliza¢do da economia brasileira seja uma causa para o0 baixo

engajamento das empresas com atividades de P&D. Pois as empresas internacionais, além de

importarem tecnologia desenvolvida em paises desenvolvidos, também respondem por grande

parcela dos investimentos em P&D de produtos e processos. Eles também identificam uma

série de casos de sucesso de filiais de multinacionais engajadas em atividades tecnoldgicas no

Brasil:

“Pode-se tomar como exemplo a General Motors Brasil — GMB, que comegou nos

anos 1970 adquirindo a competéncia de adaptar seus modelos as condi¢des locais — 0s

automoveis lancados pela GMB eram projetados pela Opel, subsidiéria alema da

corporacdo. No inicio dos anos 90, a filial brasileira ja tinha avancado um pouco além

desse processo de adaptacéo, conhecido como ‘tropicalizag¢ao’ do veiculo, e adquirido

capacidades técnicas suficientes para a concepcao local de derivativos baseados nos

modelos Opel — como no caso do Corsa Sedan, do Corsa Picape e do Astra Seda. Em

meados da década, a GMB iniciou o projeto ‘Arara Azul’, que resultou no modelo

Celta, em que a equipe de desenvolvimento de produto foi envolvida em todas as suas

fases. Por fim, no projeto da minivan compacta Meriva o papel da GMB foi ainda

mais proeminente. O conceito foi proposto pela subsidiaria brasileira e aceito pela

corporagdo como um derivativo global do novo Corsa. Pela primeira vez, o Brasil foi a
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base do desenvolvimento de um projeto, de forma que a GMB assumiu a
responsabilidade pela coordenacéo de todos os seus estagios. Como resultado, o carro
foi langado primeiramente no Brasil e so depois na Europa, invertendo (também pela
primeira vez) a sequéncia tradicional. Mesmo a Meriva ndo sendo uma plataforma, seu
desenvolvimento implicou uma reengenharia significativa da plataforma do Corsa”
(Queiroz e Carvalho, 2005, p. 54).

Consoni (2004, p. 148), analisando o setor de automaveis brasileiro, aponta quatro
estagios de desenvolvimento de produtos nos quais as montadoras brasileiras foram
gradativamente se aprofundando. O primeiro estagio se concentra basicamente na
nacionalizacdo de produtos desenvolvidos no estrangeiro; depois o estagio dois, que envolve a
elaboracdo de adaptacdes e tropicalizacdo desses produtos para o mercado local; o estagio trés
compreende o desenvolvimento de design de derivativos locais, para 0os mercados locais e
regionais; e por Ultimo o estagio quatro, que é a capacidade de sediar projetos, marcados pelo
desenvolvimento de produtos e atividades de alta complexidade, visando a venda desses
produtos em mercados internacionais, inclusive mercados de paises desenvolvidos. Ainda ha
um quinto estagio, onde a empresas locais se tornam plataformas de desenvolvimento
tecnoldgico. Entretanto, este estagio ainda ndo foi atingido pelas subsidiarias das montadoras

locais. A Figura 2 demonstra de forma mais facilitada, o entendimento destes estagios.

Figura 2 - Capacidade das Subsidiarias Brasileiras de Montadoras de Veiculos

Capacidade de Tropicalizagio Limitada

Capacidade de Tropicalzacao Avangada

Fonte: Queiroz e Carvalho, "Empresas multinacionais e inovagdo tecnoldgica no Brasil, 2005.
Elaboracdo: Queiroz e Carvalho, 2005.
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CAPITULO Il - TEORIAS DE DEFESA DO PROCESSO DE CENTRALIZACAO
DAS ATIVIDADES TECNOLOGICAS DAS MULTINACIONAIS

Neste capitulo, iremos analisar as teorias e visdes que argumentam contra as teses de
transbordamentos tecnologicos positivos da atuacdo das ETN e de que elas seriam o veiculo
de difusdo do desenvolvimento tecnoldgico mundial. Muitos autores, como Cassiolato,
Zucoloto e outros, argumentam que ha uma tendéncia inversa entre a presenca das ETN e o
nivel de desenvolvimento tecnoldgico de um pais. Esses economistas também argumentam
gue estas empresas quando entram em um pais, ndo iriam adicionar valor e capacidades ao

SNI daquele pais, mas estariam buscando se aproveitar dos pontos positivos de cada um deles.

Conforme haviamos analisado anteriormente, as multinacionais sdo o principal veiculo
de IED, correspondendo por grande parte do valor agregado e dos investimentos em P&D
mundial. Entretanto, o primeiro argumento que estes economistas utilizam é que as atividades
tecnoldgicas ainda sdo muito concentradas nas matrizes e crescem de forma muito menor do
gue a internacionalizacdo produtiva. Por exemplo, Zucoloto e Cassiolato (2014), enfatizam
que apenas 18,6% dos investimentos em P&D realizados pelas multinacionais americanas séo
realizados por suas filiais, sendo que a maior parte deste montante ainda € feito apenas em

paises desenvolvidos.

Cassiolato (2013) reforca esse argumento através dos dados do Eurostat da Unido
Européia, ressaltando como as maiores 1.500 ETN do mundo foram responsaveis por

aproximadamente 90% dos gastos globais em P&D em 2012.

Patel e Vega (1999 apud Dias de Araujo 2005, p. 123) de acordo com 0 que vimos no
capitulo anterior, desenvolveram uma analise historica sobre o processo de
internacionalizacdo tecnoldgica das ETN. Entretanto, ao analisar de forma ampla o tema, eles

realizaram o seguinte comentario:

“(...) adapting products and processes and materials to suit foreign markets and
providing technical support to off-shore manufacturing plants remains a major factor.
They are also consistent with the notion that firms are increasingly engaging in small-
scale activities to monitor and scan new technological

developments in centers of excellence in foreign countries within their areas of
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existing strength. However we find very little evidence to suggest that firms routinely
go abroad to compensate for their weakness at home” (Patel e Veja, 1999 apud Dias de
Araujo, p. 123).

Na visdo de Pearce (1999 apud Hiratuka 2005, p.106), ha basicamente trés fatores que
influenciam as grandes companhias a ndo descentralizarem as suas atividades de P&D. O
primeiro fator seria relacionado a possibilidade de menores custos, pois hd economias de
escala nesta atividade, relacionadas ao compartilhamento de laboratérios e centros de
pesquisa. A segunda questao seria o fato de paises em desenvolvimento, por ndo possuirem
um SNI desenvolvido, ndo abririam portas para a criagdo de interagcdes com agentes locais,
algo que seria possivel caso a atividade permanecesse no pais de origem. Por Gltimo, teriamos
a questdo dos custos com controle e coordenacao. Pois, quando descentralizadas as atividades
de P&D, haveria a necessidade de manutencéo do sigilo das inovac6es desenvolvidas por
estes laboratorios e a necessidade de coordenagéo para a priorizacdo em projetos mais

relevantes.

“Além do risco de perda de foco dos programas definidos como prioritarios, existiria
também o risco de difusdo indesejada das tecnologias desenvolvidas na passagem de

uma estrutura centralizada para outra mais dispersa” (Hiratuka, 2005, p. 106).

Zucoloto (2015, p.126-127) analisa a evolucdo dos dados do BEA e aponta como o
processo de internacionalizacdo produtiva é mais intenso do que o processo de
internacionalizagdo tecnoldgica. Pois, o faturamento e o nimero de funcionérios das filiais
cresceram de forma mais acelerada do que o percentual de participac¢do dos gastos com P&D
realizados pelas filiais. Este fenbmeno se repete com o nivel de remuneracéo recebido pelos
trabalhadores dessas filiais, que é muito abaixo daquele recebido pelos trabalhadores das

matrizes. O grafico abaixo da autora, procura mostrar essa relacao.
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Grafico 3 - Relagdo entre filiais @ matrizes: P&D, emprego, remuneragdo e vendas.
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Fonte: Zucoloto, Livro Brasil em Desenvolvimento 2015: Estado, Planejamento e Politicas Publicas, pagina 126.
Elaboragdo: Zucoloto, 2015.

Como podemos ver acima, o nivel de gastos com P&D das filiais de multinacionais
americanas cresceu de forma muito mais sutil do que o aumento das vendas e nimero de

empregados.

Voltando a visao que observamos autores defenderem no capitulo anterior, sobre 0s
dados de investimentos em P&D das subsidiarias americanas demonstrarem uma evolucao
positiva dos percentuais de gastos em P&D realizado em paises em desenvolvimento, a autora
refuta esta concepcdo. Ela argumenta que o peso destes paises sobre o investimento total
ainda é muito pequeno e gque a concentracdo nos paises da triade ainda é muito significativa
(p. 127). Em relagdo ao aumento observado nos investimentos no Brasil, a autora argumenta
que ndo podemos conseguir de fato saber a “qualidade” desses investimentos, se eles seriam
relacionados ao desenvolvimento de novos produtos e processos ou a adaptacfes aos
mercados locais (p. 134). Pois temos que ter em mente que mesmo na adaptacao de produtos e
processos originados dos paises hospedeiros, € necessaria a realizacdo de dispéndios com
P&D para que eles sejam mais competitivos comercialmente nos mercados locais e regionais,

como o0 MERCOSUL, por exemplo.

Logo, autores como Zucoloto e Cassiolato utilizam o termo internacionalizacdo e ndo
globalizagdo das atividades de P&D, por argumentarem que 0 processo ndo ocorre em nivel
global, j& que é concentrado em poucos paises. Para eles a ideia de triadizagdo € uma
realidade, pois os investimentos em P&D persistem em se concentrar na Europa Ocidental,
Japdo e Estados Unidos. Esta convergéncia de investimentos para estes paises ocorre, em
grande medida, pelo fato deles possuirem um SNI muito maduro e desenvolvido.



31

De acordo com o Instituto IBMEC (2016), os SNI diferem um dos outros pelo nivel de
interacdes entre 0s seus agentes, onde, quanto mais interconectado os lagos entre estes, mais
desenvolvido é o sistema local. Outras caracteristicas que diferem os SNI entre si Sa0 0s seus
padrdes de especializacdo e a sua estrutura institucional. Um SNI desenvolvido engloba
grupos de instituicdes publicas e privadas, que desenvolvem e transmitem novas tecnologias e
inovacOes. Os principais agentes que compde o SNI sdo o Estado, encarregado de criar e
aplicar politicas e iniciativas publicas visando o desenvolvimento destas atividades;
universidades, institutos e centros de pesquisa, responsaveis pelo desenvolvimento do
conhecimento cientifico; e as empresas, responsaveis pela comercializa¢do da inovacéo em

um produto ou processo competitivo.

A visdo de Chesnais sobre os SNI, (1992 apud Cassiolato 2013, p.371) é que, através
do processo de financeirizacdo, as ETN passaram a buscar minimizar os seus custos
inovativos, visto a necessidade de maximizacéo do seu valor financeiro. Com isso, houve uma
maior aproximag&o das subsidiérias com as matrizes das empresas, onde elas passaram a se
incorporar de forma mais efetiva, se alinhando as suas cadeias de inovacédo globais. Porém, o
autor destaca que o poder de barganha reside todo nas maos destas empresas. Com isso, elas
detém a possibilidade de se apropriar das capacidades e ativos dos diferentes SNI, com a
irradiacdo do conhecimento ocorrendo dos paises hospedeiros para as multinacionais, e ndao o

contrario, conforme a visdo que defende o conceito de transbordamentos positivos.

Zucoloto (2015, p. 131-133) reafirma essa visdo para o caso brasileiro, ao analisar que
houve um transbordamento de viés negativo para o Brasil. Pois ela explica que as inddstrias
nacionais que apresentaram um relativo bom desempenho na economia mundial, como
petroleo, papel e celulose e aviacgdo civil, foram exatamente as indUstrias de setores
historicamente mais fechados a presenca do capital estrangeiro. Visando comprovar o seu
argumento, ela realizou um teste estatistico, onde ela buscou comparar o nivel de participacéo
estrangeira nos diversos setores da industria brasileira, com a distancia desse setor para a

fronteira tecnologica mundial:

“Em geral, o indice de correlagao observado entre as variaveis foi de -0,55, indicando
gue guanto maior a participacdo de empresas estrangeiras, mais distantes o0s
investimentos em P&D encontram-se da média dos paises da OECD” (Zucoloto, 2015,
p. 133).
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Este resultado demonstra que h&d uma associagao inversa entre as duas variaveis.
Quanto maior a participacdo do capital estrangeiro, mais longe este setor esta da fronteira

tecnoldgica mundial.

Em outro trabalho, Zucoloto, junto com Cassiolato (2014), buscaram corroborar esta
ideia, ao realizar uma comparacao entre a estrutura produtiva e tecnoldgica das subsidiarias
que atuam no Brasil e a Coréia do Sul. Primeiramente, eles sublinharam as diferencas entre 0s
dois paises: o Brasil, marcado por uma politica muito permissiva em relacdo a presenca e
atuacdo do capital estrangeiro em diversos segmentos industriais; e a Coréia do Sul, pais que
se baseou na construcdo de conglomerados industriais nacionais, sendo o IED fortemente
restrito até o inicio dos anos 1990. Somente a partir desta década, quando os grandes grupos
empresariais locais ja demonstravam uma forte capacidade produtiva e tecnoldgica, o IED foi

liberado e investidores e ECE puderam ter acesso ao pais (p. 212).

Os autores utilizando os dados do BEA e destacaram que, apesar desta forte diferenca
entre a abertura da sua economia para o capital estrangeiro entre estes dois paises, o Brasil,
que detém um mercado muito maior que a Coréia do Sul e foi historicamente muito receptivo,
apresentou um desempenho tecnolégico das subsidiarias das empresas americanas menos
sofisticado do que o desempenho observado pelas subsidiarias sul-coreanas, pais que limitou
a atuacdo de ECE durante décadas. Eles demonstram essa diferenca através da relacéo entre
o0s gastos em P&D e as vendas filiais de empresas norte-americanas atuando nos dois paises,
onde esse referencial foi de aproximadamente 1,8% para a Coréia do Sul, e de

aproximadamente 0,6% para o Brasil (p. 232-233).

Na visdo dos autores, as politicas brasileiras de atracdo de investimento estrangeiro
ndo foram suficientes para estimular as empresas a realizar investimentos de P&D e que,
adicionalmente, a Coréia apresentou diversos pontos positivos que atrairam estes
investimentos externos de “qualidade”. Entre estes pontos, podemos destacar: as ETN ao
entrar no pais precisam competir no mercado com grupos empresariais nacionais muito
eficientes e competitivos; politicas de incentivo industrial, estas permitiram aos grupos
nacionais estarem preparados para a concorréncia estrangeira na época da abertura
econdmica; o pais detém um dos SNI mais desenvolvidos do mundo, isto fortalece tanto as
ECN, quanto permite atrair estrangeiras que estejam buscando se envolver em relagdes de

cooperagdo visando o desenvolvimento tecnoldgico; e a estrutural setorial sul-coreana
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concentrada em atividades de alta tecnologia propicia maiores oportunidades tecnoldgicas

tanto para empresas locais quanto estrangeiras (p.235-236).

Entretanto, deve ser destacado que, ao longo de sua historia, principalmente
recentemente nos anos 2000, o governo brasileiro criou diversos programas, politicas e 6rgaos
publicos focados no incentivo a inovagdo. Estes programas serdo analisados de forma mais
detalhada no préximo capitulo na subse¢do “Apoio do Governo”. Embora, estes programas
tenham possibilitado um aumento no indice de inovacéo e da consisténcia do SNI, eles ainda
ndo sdo suficientes para criar uma cultura inovadora no pais. Entre as razdes desse insucesso,
De Negri e Lemos (2012, p.188) mencionam a descontinuidade dos fluxos de recursos
fornecidos pelo governo, devido a dificuldades orcamentarias, como fator comprometedor do

planejamento de longo prazo das empresas.

Delgado Bastos (2012, p.149) destaca que os incentivos fornecidos pelo governo
brasileiro ainda se baseiam muito em programas de isen¢des fiscais. Entretanto, este tipo de
apoio é muito limitado, visto que ele ndo modifica a visao de risco do empresariado ou seu
estimulo a realizar tais investimentos, pois s6 atua com efeitos sobre o0 custo. Sao necessarios
maiores investimentos diretos, financiamentos e linhas de crédito mais atrativas. Esta analise

reforcada, no trecho abaixo, por De Negri e Lemos (2012):

“(...) os incentivos fiscais reduzem o custo associado ao processo de inovagdo, mas
ndo garantem que as empresas tenham, no momento do investimento, os recursos
necessarios para investir no projeto de P&D, o que e feito por meio de mecanismos de
crédito” (De Negri e Lemos, 2012, p.219).

Todos estes motivos levam o Brasil a ndo deter um SNI articulado e complexo. O pais
ocupa, de acordo com Albuquerque e Suzigan (2008, p.6), uma posicao intermediaria, tal
como paises como India, México e Africa do Sul, onde parte da caracteristica do SNI
intermediario é a existéncia de certa estrutura de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
mas que ndo consegue mobilizar contingentes de mé&o de obra especializada como ocorre nos

paises desenvolvidos.

Adicionalmente, eles enfatizam que uma das explicacdes para essa posi¢cdo ocupada
pelo Brasil se deve ao desenvolvimento lento e tardio da construcéo de instituicdes de
pesquisa e ensino superior no pais (p. 23-24). S&o necessarios investimentos na ampliacdo de

instituicOes e empresas que realizam P&D, de forma a gerar uma maior interacdo entre 0s
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conteudos cientificos (universidades) e tecnoldgicos (empresas), possibilitando o pais a gerar
efeitos retro alimentadores de inovacdo e alcancar niveis mais elevados de desenvolvimento

tecnoldgico (p. 6).

Conforme iremos analisar no préximo capitulo, o Brasil ainda esta distante de criar
este sistema de inovacdo no nivel de paises desenvolvidos, que consiga efetivamente conectar
os diferentes segmentos que deveriam integrar este sistema — governo, setor produtivo e

empresarial, comunidade cientifica, universidades.

“A dificuldade principal é que ndo se trata, simplesmente, de uma questao de
engenharia institucional, mas de culturas e interesses setoriais que divergem, e que 0
governo nao tem clareza ou determinacdo para fazer convergir” (Schwartzman, 2007,
p.33).
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CAPITULO 111 - ANALISE DA ESTRUTURA E CAPACIDADE TECNOLOGICA E
DE INOVACAO DAS EMPRESAS NACIONAIS E ESTRANGEIRAS NO BRASIL

Conforme elucidado nos capitulos anteriores, a inovacgdo € um dos principais
mecanismos que impulsionam o desenvolvimento econémico de uma nacgéo. Visando uma
melhor analise e avaliacdo do nivel de inovacéo e desenvolvimento tecnoldgico das empresas
sediadas no Brasil, 0 governo, através do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), criou a Pesquisa de Inovacdo (PINTEC).

“A PINTEC é uma pesquisa de corte transversal, articulada com os demais
levantamentos que cobrem as atividades do seu ambito, em particular com as
pesquisas anuais, de corte estrutural, o que amplia seu potencial analitico” (PINTEC
edicdo 2011, 2013, p. 11).

A PINTEC busca entender como ocorre 0 processo de geracdo, difusdo e incorporacao
das inovac0es pelo aparelho produtivo, assim como elaborar uma avaliagdo da atividade
inovativa empresarial através de diferentes indicadores. Ao fornecer esse nivel de
detalhamento, o IBGE tem, como meta, prover informacGes para serem usadas por agentes
privados para analises e estudos mercadolégicos, assim como, permitir os agentes publicos,

desenvolver politicas de incentivo ao tema (p. 12).

A PINTEC foi elaborada pelo IBGE, com apoio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdo (MCTI) e da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP). A primeira edicéo
publicada, a PINTEC 2000, foi divulgada em 2002, cobrindo o triénio 1998-2000. Desde
entdo, mais quatro edi¢des foram publicadas — PINTEC 2003 (triénio 2001-2003), PINTEC
2005 (triénio 2003-2005), PINTEC 2008 (triénio 2005-2008), e a PINTEC 2011 (triénio
2008-2011). A pesquisa foi se desenvolvendo ao longo das edigdes, através da continua
ampliacdo da amostra, regionalizagdo dos resultados, inclusdo de novos setores econémicos e
divulgacdo de estatisticas em niveis setoriais mais desagregados. A ultima publicacéo, a
PINTEC 2011, introduziu um maior detalhamento das fontes de financiamento, informacdes
sobre valores de aquisicdo externa de P&D e uma analise mais aprofundada do uso da

biotecnologia e nanotecnologia (p. 12).

“(...) aPINTEC 2011 divulga seus resultados de acordo com a Classificagdo Nacional

de Atividades Econdmicas (CNAE 2.0), tendo, como universo de investigagéo as
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atividades das Industrias extrativas e de transformac&o, bem como dos setores de
Eletricidade e géas e de Servigos Selecionados” (PINTEC edicdo 2011, 2013, p.10-11).

A pesquisa estd conceitualmente elaborada através da terceira edi¢do do Manual de
Oslo (2005), principalmente no formato estabelecido pela Oficina de Estatistica da
Comunidade Europeia (Statistical Office of the European Communities — EUROSTAT),
baseada na Community Innovation Survey (CIS) de 2008 e 2010 (p. 14).

“A PINTEC segue a recomendac¢édo do Manual de Oslo, no qual a inovagao de produto
e processo é definida pela implementacdo de produtos (bens e servigos) ou processos
novos ou substancialmente aprimorados. A implementacdo da inovacdo ocorre quando
0 produto € introduzido no mercado ou quando 0 processo passa a ser operado pela
empresa” (PINTEC edigdo 2011, 2013, p.19).

O produto para ser considerado “novo”, ele nao deve possuir nenhuma caracteristica
igual a nenhum outro produto j& previamente produzido pela empresa. A pesquisa nao
considera as inovagfes puramente estéticas ou a venda de bens e servi¢cos que tenham sido
completamente desenvolvidos por um outro agente. Ja a inovacao de processo se refere a
utilizacdo de formas de producgéo ou processos realizados ao longo da cadeia de producéo da
empresa que sejam completamente novos ou que tenham sido aperfeicoados pela empresa.
Podemos citar a entrega de produtos ou utilizacdo de novos softwares pela empresa como

exemplos (p. 19)

Seguindo as suas bases conceituais, a PINTEC 2011 também incluiu as chamadas
inovacOes organizacionais. Estas inovacGes agregam melhorias na estrutura do local de
trabalho, praticas de servigos e negdcios e avangos em marketing. A justificativa para
adicionar essas novas formas de inovacao é a necessidade de agregar de forma mais plena, as
inovagOes que ocorrem em empresas de baixa tecnologia ou que atuam no setor de servigos,

gue antes ndo eram incluidas de forma correta na pesquisa (p. 14-15).

Neste trabalho, a principal fonte de informacao foram tabulagdes especiais solicitadas
ao IBGE, que utilizam dados das edi¢Ges de 2003, 2005, 2008 e 2011 da PINTEC,
especificamente sobre a industria de transformacéo. Estas tabulagdes diferem da pesquisa
original, pois elas fornecem informacdes divididas de acordo com o capital controlador da
empresa, se era capital nacional ou estrangeiro. Adicionalmente, estas tabulagdes realizam

uma estratificacdo acerca do tamanho da empresa, onde elas foram divididas em empresas de
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grande porte, que empregam mais de 500 empregados, e empresas de pequeno porte, que

empregam menos de 500 empregados. Entretanto, as tabulacfes ndo contém estas

discriminacdes em relacdo a todas as informacdes e tdpicos divulgados pela PINTEC. A

minha andlise e estudo sera baseada apenas nas informacgdes que ela detem.

3.1 — Caracteristicas gerais das empresas domesticas e estrangeiras

Analisarei os principais diferenciais entre as ECN e ECE dentro da industria de

transformacéo, no que concernem os seus perfis inovativos.

Primeiramente, vamos realizar um estudo das caracteristicas mais generalistas dos dois

grupos de empresas, para podermos entender quais sdo suas caracteristicas mais gerais. Como

podemos observar na Tabela 2, as ECE sdo maiores que as ECN, tanto quando analisamos a

sua receita quanto a quantidade de pessoal ocupado em cada uma delas. Além disto, 0

percentual de ECN de porte pequeno, 98,7% é muito superior ao das estrangeiras, 80,6%,

demonstrando que existe uma tendéncia de as ECE serem maiores em escala. Este é um

resultado esperado, pois apenas empresas de grande porte, conseguem realizar um movimento

de internacionalizacdo, ao adquirirem empresas no exterior ou abrindo uma filial fora do pais.

Tabela 2 - Princinals caracteristicas diferenciadoras das firmas industrials por catesoria - 2011

{Firmas queinovam  Emresas que

(astos Inovacao

Percantyal de

Categoria das empresas Teva de Inovagio Ndmero de empresas produtosno  realizaram Gastos pessol ocupado

meradomundial e P&D emPAD

Com menas de 300 empregados 3% 10317 5% 0.3% 44% 3% 0,6%

Nacionais Com mais de 300 empregados 52.3% 14% 1% 5% 8% 154 0%
Total %54 1L 100% 0% 4T 28 0T

Com menos de 500 empregados 53,25 199 8% 11% 176% 244 13%

Estrangeiras ~ Com mais de 500 empregados 9,3% i 19% 1% 48,64 3% 1.6%
Total 56.3% 146 100% 41% 2,6 Py 14

Fonte: 1RGE, Pintec 2011 Flaboragdo: dados Pintec 2011, & tabulagdes especiais,

Analisando as principais caracteristicas que diferenciam estes grupos de empresas,

vemos que ha diferencas marcantes entre elas. O primeiro dado que se torna discrepante na

avaliacdo, é o percentual de empresas que realizaram inovag¢do em produtos e/ou processos, a

denominada taxa de inovagdo. Conforme podemos analisar na Tabela 2, enquanto as ECE tém
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uma taxa de inovacéo de 56,3%, as ECN alcangam a marca de apenas 35,5%. Quando
analisamos apenas as empresas que empregam mais de 500 funcionarios, a taxa de inovagéo
sobe significativamente, demonstrando uma forte correlacdo entre o tamanho da firma e a sua
capacidade de inovar. Isto ocorre devido aos gastos necessarios com 0s investimentos em
inovacdo e o nivel de incerteza que esta atividade gera ao empresariado. Para este corte,
podemos observar que o percentual de ECN que inovam é de 52,3% e as estrangeiras de
69,3%. Ainda ha uma diferenca, porém muito menos impactante do que observamos para a

totalidade de empresas.

Tabela 2 - Principais caracteristicas diferenciadoras das firmas industriais por categoria - 2011

Firmas queinovam  Empresas que . Percentual de
) . ) Gastos Inovagdo /
Categoria das empresas Taxadelnovacdo  produtosno  realizaram Gastos ] pessoal ocupado
mercado mundial em P&D em P&D

Com menos de 500 empregados 35,2% 0,3% 44% 3,1% 0,6%
Nacionais Com mais de 500 empregados 52,3% 3,5% 29,8% 1,8% 0,7%
Total 35,5% 0,3% 4.T% 24% 0,7%
Com menos de 500 empregados 53,2% 1,1% 17,6% 24% 13%
Estrangeiras Com mais de 500 empregados £9,3% 11,2% 48,6% 3,2% 1,6%
Total 56,3% 4,1% 23,6% 2,2% 14%

Fonte: IBGE, Pintec 2011, Elaboragdo: dados Pintec 2011, e tabulagbes aspecias,

Este primeiro dado nos fornece uma dimenséo do esforco e perfil inovador das ECN e
ECE. A analise inicial, que poderia ser realizada, é que as ECE simplesmente importam 0s
seus produtos e processos do estrangeiro e 0s ajustam ao mercado local, de forma que esta
inovagdo nao ¢ uma inovagao “refinada”. Isto ¢, embora a taxa de inovagao das ECE seja alta,
elas estdo apenas adequando novos produtos que foram desenvolvidos no estrangeiro para o
mercado local, sem realizar o desenvolvimento de novos produtos e processos para 0 mercado
mundial. Entretanto, como podemos ver, o desenvolvimento de novos produtos e processos
em ambito global é muito maior para as ECE sediadas no Brasil do que as suas concorrentes
nacionais. Apenas 0,3% das ECN conseguem lancar novos produtos no mercado mundial. Ja
4,1% das ECE o fazem.

Esta diferenca na taxa de inovacéo e desenvolvimento de novos produtos é um reflexo
de outros dados, como o percentual de empresas que realizaram gastos em P&D e 0
percentual de pessoas ocupadas em P&D, entre o total de pessoas empregadas. Em ambos 0s

casos, as ECE apresentam numeros superiores, demonstrando que estas empresas detém um
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consideravel comprometimento com o desenvolvimento de novos produtos e processos a

partir de suas subsidiarias.

Enquanto o percentual de ECE que realizam gastos em P&D se encontra em 23,6%,
apenas 4,7% das ECN realizam os mesmos gastos, e elas empregam, relativamente, metade
dos empregados que as estrangeiras empregam em atividades de P&D em relacdo ao total de
empregados da companhia, 0,7% contra 1,4%. Quando analisamos o recorte de empresas
consideradas de grande porte, isto é, aquelas que empregam mais de 500 trabalhadores, 0s
nameros continuam discrepantes, com 48,6% das estrangeiras realizando gastos em P&D

contra 29,8% das nacionais.

Todos esses dados apresentados na Tabela 2 demonstram uma tendéncia de que as
ECE detém uma pré-disposicao a realizar gastos em inovacao e se empenhar de forma mais
veemente em elaborar novos produtos e processos ao mercado e setor. Entretanto, muitos
economistas e académicos argumentariam que esta maior pré-disposicdo esta meramente
atrelada a uma questdo amostral, devido ao fato de as ECE, na média, serem maiores em
escala, tanto na receita quanto no nimero médio de pessoas empregadas. Também, conforme
defendido por Zucoloto (2015), por historicamente atuarem em setores mais intensivos em
tecnologia, informacdo que novamente mostra o seu maior empenho com as inovacfes. Com
isso, buscaremos excluir o viés de escala da andlise, pois estudaremos apenas empresas de
grande porte, isto €, com mais de 500 empregados. Buscando entender se mesmo neste

recorte, as ECE apresentam um perfil mais inovador.

3.2 — Inovagdes de produtos e processos

A inovacdo é o resultado das atividades inovativas bem-sucedidas. Com isso, 0
primeiro passo para realizarmos uma avaliacéo efetiva das principais diferencas entre ambos
conjuntos de empresas € entendermos qual delas € mais inovadora. Qual delas adota uma
postura lider em inovacéo e qual delas adota um perfil de seguidora, realizando apenas
inovagdes para a propria empresa. Iniciaremos esta analise através do Grafico 4, que
demonstra o percentual de ECN e ECE que inovaram em produto e processos entre 2003 e
2011.
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Grafico 4 - Percentual de empresas inovadoras em produtos e processos.
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Fonte: Tabulag@ies especiais Pintec 2011. Elaboracio: elaboragdo propria.

O grafico acima fornece uma ideia geral sobre o nivel de inovacdo das empresas no
Brasil. Como podemos ver, a taxa de inovacao é relativamente baixa e ha uma predominancia
um pouco maior das inovacOes em processo. Diferenciando os dois conjuntos de empresas, 0
nivel de inovacgdo das ECE é significativamente superior aos das nacionais. Em 2011, 57%
destas empresas inovaram em produto e processo, enquanto as brasileiras, 46% inovaram em
processos e 39% em produtos. Podemos analisar que isto torna evidente que ha uma cultura
pautada na inovagdo mais solida nas multinacionais, demonstrando que apesar de estarem
atuando fora dos seus paises de origem, estas empresas buscam constantemente se tornarem

mais eficientes e competitivas.

De acordo com o que vimos na revisdo tedrica, muitos economistas destacariam que
isto € um processo natural, pois estas empresas estariam trazendo os seus produtos e métodos
organizacionais e de producdo para as suas subsidiarias. Adequando inovacgdes que foram
desenvolvidas fora do pais hospedeiro, para serem implementadas localmente. Para confirmar
ou refutar esta hipotese, devemos investigar de forma mais aprofundada o perfil destas
inovacgOes de produtos e processos, entender se elas séo apenas inovagles para a empresa, ou
se elas sdo inovacdes para 0 mercado e setor local, ou até mesmo inovagdes a nivel

internacional.

A Tabela 3 realiza este tipo de discriminacdo. Dentro das inovagdes de produtos e
processos, ela diferencia quais delas foram inovagdes apenas para a empresa, quais foram
inovacOes em termos nacionais, e aquelas em termos mundiais. Entretanto, a PINTEC néo
realizava este tipo de diferenciacdo na pesquisa de 2003, com isso, as tabulagdes especiais

informam estes dados a partir de 2005.
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Tabela 3: Percentual de empresas que realizaram inovagdes por tipo de inovagdo

Nacional Estrangeira Comparagdo

Tipo de inovagio Nacional /

2003 008 A Varisgdo' 2005 008 2011 Variagio' Estrangsira
Novo para a empresa 8% 3% Wh -13% W% 3% 19% -8% 130%
Produto  Novo para o mercado nacional 2% 15% 12% -48% 46% 3% 7% -41% 43%
Novo para o mercado mundial 3% ki 3% 8% T 8% 11% 59% %
Novo para a empresa 47% 51% 3% -31% 3% 7% 1% -3% 107%
Processo  Novo para o setor 18% 10% 1% -36% 36% 0% 2% -A0% 50%
Nova em termos mundiais T 1% 2 3% 4% 3% 4% 17% 50%

Fonte: Tabulagdes especiais Pintec 2011. Flaboragio: elaboragdo propria.

Dentro das inovagdes novas apenas para a empresa, tanto de produtos quanto de
processos, as ECN apresentam nimeros superiores aos apresentados pelas ECE. Por outro
lado, elas evidenciam percentuais fortemente inferiores quando analisamos as inovagdes

novas para o0 mercado e setor, tanto em nivel nacional quanto mundial.

Nas inovacdes referentes aos produtos, as ECN sdo mais inovadoras em novos
produtos para a empresa. Onde 24% das ECN realizaram inovagdes de produto que seriam
novas apenas para elas, e 19% das multinacionais realizaram o mesmo tipo de inovacao.
Porém, o padrdo se inverte quando analisamos 0s novos produtos para 0 mercado nacional.
Comparativamente, o esforco inovador das nacionais cai para menos do que a metade daquele
executado pelas estrangeiras. Em inovacGes de produtos para o mercado mundial, esta
diferenga cai para apenas um tergo, com 3,5% das nacionais realizando este tipo de inovagéo e

11% das estrangeiras.

A inovacdo em produtos é um elemento vital para a competitividade empresarial. Esta

importancia é enfatizada por Zucoloto e Toneto Janior (2005):

“No ambito empresarial, pesquisas realizadas com dirigentes de empresas
exportadoras sobre o papel da tecnologia na competitividade internacional mostraram
que a diferenciacdo do produto € considerada um fator competitivo mais importante

que o prego” (Zucoloto e Toneto Junior, 2005, p. 340).

Observando agora os dados de inovagdes em processos, podemos perceber uma
tendéncia similar com a observada em produtos. Percentualmente, mais ECN desenvolvem
processos que sejam novos apenas para a propria empresa do que as estrangeiras e,

novamente, este nimero diminuiu muito em inovagdes novas para o setor em nivel nacional e
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global, com aproximadamente metade do numero relativo de empresas. Averiguamos que
2,2% das nacionais inovam em processos a nivel mundial e 4,5% das ECE realizam 0 mesmo

tipo de inovacao.

Estas informacGes sdo muito importantes para visualizarmos que existe um padrdo de
inovacOes diferente entre as ECN e ECE. O comportamento das inovagdes em produto e
processo € quase idéntico (a unica diferenca é que o esforco inovador das nacionais em
processos tem uma diferenca percentual um pouco menor comparado as estrangeiras). Onde,
comparativamente, uma percentagem maior de ECN realiza inovac¢des que sejam novas para
as empresas, enquanto uma percentagem maior de ECE realiza inovagdes para os mercados e

setores nacionais e mundiais. Qual a interpretacdo que podemos tomar deste padréo?

Sabemos que as ECE buscariam trazer as suas inovagdes desenvolvidas no exterior
para o Brasil, adaptando-a aos mercados locais e utilizando suas subsidiarias para introduzir
estas inovacdes de forma competitiva. Isto levaria estas empresas a apresentarem uma alta

taxa de inovacdo de produtos e processos a nivel empresarial e nacional.

Os dados apresentados na Tabela 3 demonstram um diferencial de inovacéo a nivel
nacional entre as ECE e ECN, em 27% e 11% em produtos, e 21% e 11% em processos,
poderiam confirmar esta concepcdo. Pois estariamos teoricamente observando as ECE
“importando” suas inovagdes da matriz e de outras subsidiarias do grupo empresarial, sendo
dessa forma mais inovadoras que as ECN. Esta leitura estaria alinhada com o que muitos
economistas defendem sobre os investimentos de P&D das multinacionais, de que elas
estariam apenas realizando dispéndios de adaptagdo. Porém, quando analisamos os dados de
inovacdo para o mercado mundial, esta concepcdo ja ndo parece tdo valida. Diferentemente do
gue muitos autores destacaram e defenderam, as subsidiarias de ECE estdo desenvolvendo

inovagdes a nivel mundial no Brasil.

Pelos dados da Tabela 3, vemos que as ECE apresentam dados muito superiores as
ECN, 11% delas inovam a nivel global em produto e 4,5% em processos, na medida em que
as ECN inovam 3,5% em produtos e 2,2% em processos. Estes dados fogem da teoria de
concentracdo do desenvolvimento dos produtos das empresas nas matrizes e em subsidiarias
de paises da triade. Eles demonstram uma maior internacionalizagdo dos processos de P&D e

inovacédo no caso brasileiro
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Dessa forma, pudemos averiguar nesta subsecdo, que ha um padréo desigual entre as
ECN e ECE atuantes no Brasil. Sendo que os dados iniciais destas empresas apresentam um
perfil mais inovador das ECE, onde elas apresentam um percentual de inovacao em produtos e

processos muito superior tanto nacionalmente quanto internacionalmente.

Logo, devemos entender de forma mais ampla este fenémeno, assim como, os fatores
que ocasionam o mesmo. Realizarei esta tarefa, analisando os dados disponibilizados na
PINTEC, tentando entender quais sao as formas utilizadas por estas empresas para realizar
suas atividades de inovacao, o grau de colaboracdo com outras empresas, a utilizacao de
programas e politicas de incentivo governamental e qual o principal responsavel pela
inovacgao da empresa, se foi um esforgo exclusivamente interno ou se a empresa contratou

mao de obra externa.

3.3 — Gastos em inovacao e P&D

Sabemos que a taxa de inovacao das ECE no Brasil é superior a taxa de inovacédo das
ECN, para todos os recortes (empresas com menos e mais de 500 empregados e totalidade das
empresas), e também sabemos que as ECE estdo desenvolvendo de forma mais enfética,
novos produtos e processos a nivel mundial no Brasil. Para nos aprofundarmos na
compreensdo deste processo, examinarei, nesta subsecéo, os gastos e dispéndios que as
empresas realizam com inovacgéo e P&D, tanto de forma absoluta, quanto gastos relativos
referentes a receita liquida da empresa. Desta forma, conseguiremos entender qual o esfor¢o

efetivo realizado por estas companhias.

Para diferenciarmos as capacidades inovativas dos dois grupos de empresas, devemos
analisar a Tabela 4. O primeiro ponto que devemos examinar € o percentual muito inferior de
ECN que realizaram gastos em atividades inovativas, 48% das nacionais e 63% das
estrangeiras realizaram estes gastos. Sendo que especificamente nos investimentos em P&D,
guase metade das ECE, 49% investiram nestas atividades, ja 30% das domésticas gastaram

parte dos seus recursos com esta atividade.
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Tabela 4: Dispéndios efetivos e relativos em inovagdo e P&D por categoria de empresa

Nacional Estrangeira Cgmparaqag

Categoria das empresas Nacional /
W3 W05 N0 0 Variagho' 2003 05 W08 WL Variagho'  Etrangeira

Gastos médios em inovagdo (RS 1.000) 122 1353 17318 0366 68% B35 P83 MM 48995 68k 42
Empresas que realizam gastos em inovagdo (%) 6% 6% o 43k -Bh W B’ mh o % -19% 7%
Gastos Inovagdo / ROL % L% 2k 1% -l6% 3 3% 2% 2% -3 8%
Gastos médios em PAD (RS 1.000) 453 64M 893 1315 191k 8462 1089 25500 27868 29% 4Th
Empresas que realizam gestos em P&D (%) d% 9 Nk Wk -3k 6% 8% 3% 4% -28% 6l%
Gastos PRD /ROL 06% 06k 05k 0T 22% 08k 08 Ll% 0% 16k 78%

Fonte: 1BGE, Pintec 2011, Elaboragdo: dados Pintec 2011 & tabulagdes especiais,

" Compara o crescimento dos dados entre 2003 e 2011,

Em valores absolutos, os dispéndios médios das ECE em gastos com inovagao e com
P&D sdo superiores aos realizados pelas ECN. As ECN gastam em média menos da metade
do que as multinacionais. Alguns economistas argumentariam que conforme haviamos
analisado no inicio deste capitulo, as ECE sdo em média maiores que as ECN, com isso,

analises em termos de valor absoluto ndo seriam apropriadas.

Para excluir esta questdo, analisaremos 0s mesmos dispéndios em termos relativos.
Tanto os gastos com inovagao quanto os gastos com P&D, quando comparados a receita
operacional liquida (ROL) da empresa, eles sdo maiores para as ECE. Elas em 2011 gastaram
2,2% da sua receita em inovacdo, sendo 0,9% especificamente em P&D. J& as nacionais

apresentaram respectivamente 1,8% e 0,7%.

Observando a evolugéo destes gastos ao longo dos anos, um dado chama a atencdo, a
evolucéo, entre 2003 e 2011 dos gastos com inovagdo por empresa. Ambos 0s conjuntos de
empresas apresentaram praticamente o mesmo aumento, préximo a 68%. Porém, as ECE

cresceram mais nos gastos com P&D do que as brasileiras, 229% contra 191%.

Em relacdo a evolucdo do percentual de gastos com inovacao sobre a ROL,
observamos um decréscimo significativo para as ECE, e de menor ordem para as nacionais.
As primeiras cortaram 33% dos seus investimentos em inovagéo, enquanto estas, apenas 16%.
Podemos destacar a crise de 2008, como fato causador desta tendéncia. Pois a crise obrigou

muitas empresas a diminuirem ou cancelarem parte dos seus projetos e investimentos com
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inovacéo, visando uma estratégia mais defensiva, mantendo um caixa mais robusto na

companhia

Como haviamos destacado ambos 0s grupos de empresas apresentaram um
crescimento praticamente igual dos seus gastos com inovacao, crescendo 68% entre 2003 e
2011. Entretanto, as ECE apresentaram um crescimento mais vertiginoso com 0s
investimentos em P&D. Logo, hd uma diferenca na forma com que estas empresas realizam
0s seus dispéndios em inovacdo. Sabemos que as estrangeiras apresentam investimentos em
P&D maiores, porém devemos analisar se este padréo é observado nas outras atividades

inovativas. A PINTEC 2011 divide as atividades inovativas entre:

1) “Atividades Internas de P&D: ¢ o trabalho criativo, empreendido de forma
sistematica com o objetivo de aumentar o acervo de conhecimentos e 0 uso destes
conhecimentos para desenvolver novas aplicagdes, tais como produtos ou
processos novos ou substancialmente aprimorados. O desenho, a construcédo e o
teste de protdtipos e de instalacdes-piloto constituem, muitas vezes, a fase mais
importante das atividades de P&D. Inclui também o desenvolvimento de software,
desde que este envolva um avango tecnoldgico ou cientifico” (PINTEC edigéo
2011, 2013, p. 21);

2) “Aquisigdo externa de P&D - compreende as atividades descritas acima, realizadas
por outra organizagdo (empresas ou instituicdes tecnoldgicas) e adquiridas pela
empresa” (PINTEC edicdo 2011, 2013, p. 21);

3) “Aquisigdo de outros conhecimentos externos - compreende 0s acordos de
transferéncia de tecnologia originados da compra de licenca de direitos de
exploracdo de patentes e uso de marcas, aquisi¢cdo de know-how e outros tipos de
conhecimentos técnico-cientificos de terceiros, para que a empresa desenvolva ou
implemente inovagdes” (PINTEC edigdo 2011, 2013, p. 21);

4) “Aquisigdo de software - compreende a aquisi¢do de software (de desenho,
engenharia, de processamento e transmissao de dados, voz, graficos, videos, para
automatizacao de processos, etc.), especificamente comprados para a
implementacdo de produtos ou processos novos ou substancialmente aprimorados.
N&o inclui aqueles registrados em atividades internas de P&D” (PINTEC edicgéo
2011, 2013, p. 21);

5) “Aquisi¢do de maquinas e equipamentos - compreende a aquisi¢do de maquinas,

equipamentos e hardware, especificamente comprados para a implementacao de
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produtos ou processos novos ou substancialmente aprimorados” (PINTEC edicéo
2011, 2013, p. 22);

6) “Treinamento - compreende o treinamento orientado ao desenvolvimento de
produtos ou processos tecnologicamente novos ou significativamente
aperfeicoados e relacionados as atividades inovativas da empresa, podendo incluir
aquisicao de servicos técnicos especializados externos” (PINTEC edicdo 2011,
2013, p. 22);

7) “Introdugdo das inovagdes tecnologicas no mercado - compreende as atividades de
comercializacdo, diretamente ligadas ao langamento de produto novo ou
aperfeicoado, podendo incluir pesquisa de mercado, teste de mercado e
publicidade para o lancamento. Exclui a construcéo de redes de distribuicdo de
mercado para as inovagdes” (PINTEC edicdo 2011, 2013, p. 22); e

8) “Projeto industrial e outras preparacOes técnicas para a producdo e distribuicao
refere-se aos procedimentos e preparacdes técnicas para efetivar a implementacédo
de inovacdes de produto ou processo. Inclui plantas e desenhos orientados para
definir procedimentos, especificacdes técnicas e caracteristicas operacionais
necessarias a implementacdo de inovacgdes de processo ou de produto. Inclui
mudancas nos procedimentos de producdo e controle de qualidade, métodos e
padrdes de trabalho e software requeridos para a implementacao de produtos ou
processos tecnologicamente novos ou aperfeigoados, assim como as atividades de
tecnologia industrial basica (metrologia, normalizacdo e avaliacdo de
conformidade), os ensaios e testes (que ndo sdo incluidos em P&D) para registro
final do produto e para o inicio efetivo da producao” (PINTEC edicdo 2011, 2013,
p. 22).

A Tabela 5 demonstra, entre as empresas que realizaram inovagdes, qual o percentual
de empresas que se envolveram em cada uma destas atividades. Desta forma, conseguiremos
observar se ha uma concentracdo de empresas em algum tipo de atividade. A atividade

“Aquisi¢ao de software” ainda ndo estava dentro das bases da pesquisa de 2003.
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Tabela 5: Percentual de empresas inovadoras que realizaram inovagBes por tipo de inovacio

Nacional Estrangeira Comparagéo
Tipo de novagéo Nacional
MWs WE NI Varagho M WS W N Variagio Esfrangeira

Atividades intemas de PRD 7 i3k igh ik -l% ik % 3% Th -k %
Auuisigdo externa de PAD B omk o % uh % W oM W W Ok ok
Aquisigdo extem de outros confecimentos W om m a8 k¥ M I S 10%
Auuisigio de softwere . W oo B gh o M -1 113%
Auuisigio de méquinas e squipamentos AT Y/ S B oM M @h % 1%
Realizaram treinamento T S T S e osh &% 3k -Bh 5%
Realizaram introdugo de inovagdes texnoldicas no mercado oo Wb Mk b I8k RE7 T TV R N 106%
Realizaram projeta industril @ outras preparagdies técnicas B %k % Mh 46k oM % ®h 4 5%

Fonte: Tabulagges especiais Pintec 2011 Haboragdo: elaboragdo prpria.

Ao observar a Tabela 5, vemos que, ao longo destes anos, o numero de ECE que
realizaram diferentes tipos de atividades de inovacgédo apresentou uma queda mais acentuada
do que as ECN. Apenas em atividades internas de P&D, a variacdo do nimero de ECE foi
menor do que as das nacionais. Em aquisi¢des externas de P&D, ambos 0s grupos de
empresas cresceram positivamente, com as ECN apresentando um crescimento
moderadamente acima de suas concorrentes. Para as outras atividades inovativas, as ECN
apresentaram uma queda menos vertiginosa. Em relacdo a aquisicao de software, as ECN
apresentaram crescimento positivo, enquanto as estrangeiras apresentaram negativo. Estas

quedas se concentram majoritariamente no triénio 2008-2011.

Embora o percentual de ECE inovadoras que realizaram diferentes tipos de atividades
inovativas tenha tido uma queda percentual maior, mesmo assim, elas continuam
apresentando um percentual maior naquelas atividades que estdo mais associadas ao
desenvolvimento de novos produtos para 0 mercado interno e internacional. Especificamente,
77% das ECE inovadoras realizaram atividades internas de P&D e 31% realizaram aquisicao
externa de P&D, as nacionais se reduzem a 62% para atividades internas e 24% para

aquisicoes externas.

Essa geracdo de transbordamentos positivos levou Zucoloto (2015) a descrever estas

atividades da seguinte forma:
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”Desse modo, tendem a ser consideradas, entre as atividades inovativas, as mais
nobres, pelo potencial gerador de novos produtos e por exigirem maiores recursos para
sua execucdo, como laboratdrios proprios e mao de obra especializada dentro das

empresas” (Zucoloto, 2015, p. 129).

Conforme dito anteriormente, Aradjo (2005, p. 137) adiciona que estes gastos, quando
realizados pelas ECE, sdo de vital importancia, pois demonstram, para as ECN, o quao
necessario € aumentar continuamente os esforcos realizados com P&D, para poder sobreviver
em um mercado de concorréncia tdo acirrada. Ele chama esse tipo de efeito de

transbordamento de transbordamentos de demonstracéo.

Em diversos tipos de atividades, o percentual de atuacdo das ECN e ECE foi parecido.
A realizacdo de treinamentos foi parelha, 54% das nacionais e 55% das estrangeiras
realizaram treinamentos com as suas equipes. O percentual de empresas que realizam projetos
industriais e outras preparacdes técnicas também foi parecido, 38% das estrangeiras e 34%
das de capital nacional. Para as atividades de aquisi¢do de outros conhecimentos, aquisicdo de
software e introducdo de inovacdes tecnoldgicas no mercado, um percentual ligeiramente
maior de ECN inovadoras realizou estas atividades, 20% para a primeira, 38% para a segunda
e 40% para a ultima. J& um nimero um pouco menor das ECE se engajaram nestas atividades,

17%, 34% e 38% respectivamente.

Por ultimo, temos a aquisicdo de maquinas e equipamentos. Esta atividade esta
relacionada a mudancas no processo produtivo, a modernizagdo das empresas, com o objetivo
de elevar a produtividade e aproxima-la dos mais altos niveis produtivos. Nesta atividade,
vemos uma diferenca significativa do percentual de ECN inovadoras que realizaram esta
atividade em comparagdo com as suas concorrentes de fora do pais. Enquanto 72% das

nacionais realizaram esta atividade, 63% das estrangeiras o fizeram.
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Grafico 5 - Percentual entre as empresas inovadoras que inovaram em Maquinas e Equipamentos e P&D Interno
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Fonte; TabulagOes especiais Pintec 2011. Elaboragdo: elaboragdo propria.

Olhando a evolucdo destes gastos ao longo dos anos, € possivel averiguar que ha uma
tendéncia maior das ECE em se especializarem em atividades mais voltadas para P&D, tanto
internas quanto aquisigdes externas. Por outro lado, as ECN, adotam um padrdo menos
voltado para a realizacdo de atividades em P&D e mais voltado para aquisi¢ées de maquinas e
equipamentos. Olhando o historico desses gastos, nunca houve uma percentagem de empresas
inovadoras brasileiras que se aproximasse da mesma percentagem de ECE inovadoras que

realizam atividades de P&D interno.

De Negri e Lemos (2012, p. 43-44), j& haviam discutido sobre este tema, embora sem
separar as empresas estrangeiras das nacionais. Utilizando os dados de diferentes e pesquisas
(PIA, PINTEC, Secex e Rais), 0s autores criaram uma base de dados sobre as empresas que
atuam no Brasil, onde eles diferenciavam as empresas que detém um perfil de lideres,
seguidoras, frageis e emergentes. Os autores realizam esta diferenciagéo principalmente
atraves da capacidade de construcao propria de capacidades inovativas. Apos realizar esta
estratificacdo, os autores analisaram os investimentos que estas empresas realizavam em
atividades de inovacdo e P&D. Constataram que h& uma diferenca estrutural nos
investimentos em inovacao realizados por elas. As empresas lideres investem
majoritariamente em P&D interno e externo e outros conhecimentos, enquanto as empresas

seguidoras investem em maior propor¢éo na compra de M&E.
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Esse padrédo sublinhado por De Negri e Lemos, apresenta uma similaridade muito
significativa com o padrao que observamos entre as nacionais e estrangeiras, onde as

primeiras aparecerem como seguidoras e as outras como lideres.

A tabela 6, nos mostra como as empresas alocaram os seus gastos em inovagéo,

demonstrando em quais atividades elas realizaram maiores investimentos.

Tabela 6: Discriminagdo do montante de investimentos com atividades inovativas

Necional Esirangeira Diferenga
Nacionsl-
2005 008 WL Variagio 2005 008 N Variagio Estrangeira

Discriminagdo dos dispéndios em atividades inovativas em
relagéo ao total de dispéndios em inovagdo

Atividades internas de P&D 5% 1% A % % 9% Ml T 5%
Aquisiréo extema de PAD Ey] 5 Th 114% 5% 6 6% 9% 9%
Aquisiréo extema de outros conhecimentos pu Ji ] % piys % & % 5% s
Aquisicéo de software i 3 i -20% i 1% b 3% 16%
Aquisicéo de miquinas e equipamentos 1% 1% e A 3% % M 2% 16%
Gastos com treinamento it i i T ki th ki -2 200
Gastos com introdugdo de inovagdes tecnaldgicas no mercado ] R 4 50% ] g Th S 6%
(Gastos com projeto industrial e outras preparagies técnicas 15% 10% M -25h 15% gh % 60% 171%

Fante: Tahulages espaciais Pintec 2011, Flaboracdo: elaboragdo propria.

Podemos notar que alguns destes gastos seguiram um padrédo parecido entre as ECN e
ECE, como os gastos com aquisicdo externa de P&D, aquisicdo de software e gastos com
treinamento. Ambas as empresas alocaram praticamente a mesma magnitude de investimentos

com estas trés atividades.

Analisando especificamente o0 ano de 2011, as ECN demonstraram um carater mais
forte em duas linhas de atividades, na aquisi¢do de maquinas e equipamentos e nos gastos
com projeto industrial e outras operagdes técnicas. Na primeira atividade, as ECN dedicaram
33% dos seus investimentos em inovacao com este tipo de atividades e as estrangeiras
gastaram 29%. Para os dispéndios com projeto industrial e outras operacdes técnicas, as ECN
gastaram 11% e as estrangeiras 6%. J& as ECE, elas demonstraram uma maior disposi¢éo para
realizar gastos com atividades internas de P&D, 44% contra 40% das nacionais, e gastos com

introducdo de inovacdes tecnoldgicas em novos mercados, 7% em oposicéo a 4%.
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Analisando historicamente os dados, podemos ver que na PINTEC 2005, as ECN
dedicavam um percentual maior dos gastos em inovacao para as atividades de P&D interno do
que as ECE. Entretanto, o percentual dos investimentos com esta atividade pelas ECE subiu
significativamente, crescendo 44% no periodo, enquanto as nacionais cresceram 35%. Ja as
aquisicoes de maquinas e equipamentos, apresentam a tendéncia contraria. No censo de 2005,
as ECE realizavam um dispéndio maior (em relacdo a receita) com este tipo de atividade do
que as nacionais, mas ao longo das pesquisas seguintes, observamos uma reversao deste
quadro, chegando em 2011 com as nacionais gastando 33% dos seus gastos com inovacéo
nesta atividade e 29% dos gastos das estrangeiras.

Para finalizarmos nossa avaliacdo sobre o perfil de gastos em inovacdo e com P&D
das ECE e ECN no Brasil, avaliaremos a Tabela 7, ela demonstra os gastos em atividades
inovativas em relagdo a receita liquida das empresas. Esta ultima tabela demonstra o real

esforco exercido pelas empresas em cada uma destas atividades.

Tabela 7: Dispéndios de atividades de inovagdo em relagdo a receita

Discriminagdo dos dispéndios em atividzdes inavativas em Nacione Eitrangeia C;:f;:aﬁu

030 W MmE N Vage N5 W8 M Vg Esvangeis
Mividades internas de P&D 06% 0% 07% 1% 0% LM% 0% 1% 7%
Aquisicéo externa de PAD 00e%  0l%  012% 85% 0%  018%  014% 5% 8%
Aquisicdo externa e outros conhecimentos 005%  0M%  005% % 016%  01%  010% -35% 51%
Aquisicdo de software 005%  008%  0,0% 3% 00%%  0M% 0% 5% 9%
Aquisia de méquinas e equipamentos 080% L% 06% 2% L% 0% 062% -A5% 99%
Gastos com treinamento 005% 0% 001% -T5% 0M%  00%  002% 51% 59%
Gastos com introdugdo de inovagdes tecnoldgicas no mercado 017%  ol% 007 -56% 026%  023%  016% -38% 5%
Gastos com projeto industrial e outras preparagdes técnicas 033%  023% 0% -35% 047%  02%  01% Tt 163%
Total dos gastos com as atividades inovativas 3% % 185% -13% % 291%  21%% -31% 86%

Fonte; Tabulagdes especiais Pintec 2011 Elaboragdo: elaboracéo prdpria,

O esforgo exercido pelas ECN ¢é inferior em praticamente todas as atividades. Apenas
em gastos com projeto industrial e outras preparacdes técnicas que as ECN conseguem
apresentar um esforco maior do que as estrangeiras. Sendo que na soma das atividades
internas e externas de P&D, que sdo as atividades que ambas as empresas dedicaram a maior
parcela dos seus gastos, e é uma area que gera transbordamentos muito positivos para a
economia, as empresas brasileiras realizam um esfor¢o que corresponde a 78% para o P&D

interno e 86% do correspondente para aquisicdo externa de P&D daquele exercido pelas ECE.
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Adicionalmente, devemos acrescentar que para as atividades internas de P&D, essa diferenca
vem aumentando ao longo dos anos. As ECE passaram de 0,77%, dos investimentos nesta
atividade em relacdo a ROL, para 0,94% (aumento de 22%), enquanto as ECN passaram de
0,62% para 0,73% (aumento de 18%).

Apenas na atividade de gastos com projeto industrial e outras preparacdes técnicas que
as ECN apresentaram um esforco em relagdo a ROL maior que as ECE, 0,21% contra 0,13%.
Em relacdo aos dispéndios com Aquisicdo de maquinas e equipamentos e Aquisicao de
software, os investimentos realizados por ambos 0s conjuntos de empresas foi praticamente o

mesmo.

Grafico 6 - Esforgo realizado em P&D interno.
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Fonte: Tabulagtes especiais Pintec 2011. Elaboraggo: elaboragdo prdpria.

No gréfico 6, hd uma comparacéo dos esforgos realizados com P&D interno. Podemos
Ver que as nacionais nunca conseguiram alcancar o esforco realizado pelas ECE, sempre
houve uma defasagem significativa entre o investimento realizado por cada um destes tipos de
empresas. Se considerarmos a comparagao entre o esforgo realizado pelas nacionais frente ao
das estrangeiras, podemos ver, que o indicador, em mais de dez anos de amostra, demonstrou
um avang¢o muito pouco significativo, saindo de 74% na PINTEC 2003, para 77% na PINTEC
2011.

VVamos agora relembrar os dados que foram averiguados nesta se¢éo, e recapitular o
que sabemos sobre o0s investimentos em inovacgéo e P&D realizados por ambos conjuntos de

companhias.
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O primeiro dado que analisamos foi o percentual de ECN e ECE que realizaram gastos
em inovacgdo. Vimos que as ECE apresentam uma taxa significativamente superior, 63% para
48% das suas congéneres brasileiras. Sendo que se analisarmos unicamente os dados
referentes a investimentos em P&D internos, do total de empresas, somando tanto as
inovadoras quanto as que ndo inovaram, apenas 30% das ECN realizaram estes investimentos,
enguanto 49% das estrangeiras o fizeram. Em relacdo a magnitude destes investimentos, as
estrangeiras gastam 2,1% da sua receita liquida nestas atividades, especificamente 0,94% em

P&D, ja as brasileiras, gastam respectivamente 1,8% e 0,73%.

Dentro das empresas que realizaram inovagdes em produtos e/ou processos,
procuramos entender quais tipos de inovacgdes que cada uma delas realizou. Observamos que
62% das nacionais que inovaram, fizeram inovacdes em atividades internas de P&D, e as
estrangeiras corresponderam neste quesito com 77%. A aquisicao de P&D externo também
mostrou uma superioridade no percentual de estrangeiras, 31% para elas e 24% para as
brasileiras. Destacam-se o percentual razoavelmente superior de ECN que realizaram

aquisicdes de maquinas e equipamentos, 72% contra 63% das estrangeiras.

Em uma terceira etapa, realizamos a discriminagdo dos investimentos em inovacao,
buscando examinar quanto foi gasto em cada atividade do total destes investimentos. Dentro
do seu orcamento com investimentos em inovacao, as ECN e ECE dedicaram um percentual
consideravel em atividades internas de P&D e aquisicdo de maquinas e equipamentos. Com as
estrangeiras apresentando um percentual maior para a primeira atividade e as nacionais para a
segunda. As estrangeiras também se destacaram em “gastos com introducéo de inovacoes
tecnoldgicas no mercado”, enquanto as brasileiras se destacaram em “gastos com projeto

industrial e outras preparacfes técnicas”.

Para finalizar o entendimento referente aos investimentos em inovagoes destas
empresas, analisaremos 0s mesmos gastos em referéncia a receita liquida destas empresas.
Quando realizamos esta avaliagdo, vemos que o esfor¢co em investimentos inovativos das ECE
é relativamente superior em todas as atividades, com excec¢do de “gastos com projeto
industrial e outras preparagdes técnicas”, demonstram que 0 nivel de investimento e
envolvimento em atividades inovativas deste conjunto de empresas € muito superior do que as

suas concorrentes brasileiras.

Quando realizamos todas estas analises, podemos perceber o maior empenho das ECE

nas atividades inovativas, com destaque para as atividades de P&D. Isto justifica
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primeiramente em parte o porqué de estas empresas apresentarem um nivel maior de
desenvolvimento de produtos e processos para 0 mercado nacional e mundial. Também
fornece um maior respaldo aos trabalhos elaborados por Gomes (2003) e Queiroz e Carvalho
(2005), que defenderam o argumento de as ECE estarem realizando atividades de P&D cada
vez mais elaboradas no Brasil, e que elas estariam desenvolvendo produtos e processos

inovadores atraves de suas subsidiarias e, ndo apenas, a adaptacdo de inovacgdes do exterior.

3.4 — Pessoal Ocupado

A secdo anterior foi importante para que pudéssemos entender de forma mais
aprofundada os investimentos e gastos em inovacao que as ECN e ECE realizam. Através
dela, poderemos discriminar e entender o perfil destes gastos. Nesta subsecao, examinaremos
mais uma variavel que explica parte do diferencial no nivel de inovacdo destas empresas, 0

capital humano empregado por estas empresas.

Como sabemos, as atividades P&D necessitam de universidades e institutos de
pesquisa de altissima qualidade e desenvolvimento, assim como o capital humano capacitado.
As ECE enxergam essa necessidade. Por isso, em geral, as elas buscam manter grande parte
dos engenheiros e pesquisadores das empresas que ela adquiriu. Elas sabem que a manutencao
deste capital humano é uma forma de desenvolver capacidades inovativas imediatas a entrada

no pais.

Adicionalmente, de acordo com de Dias de Araujo e Mendonca (2006, p. 18), a
entrada destas empresas pode gerar transbordamentos positivos de mao de obra, através da
transferéncia de pessoal capacitado das matrizes para as subsidiarias. Isto se da trazendo
conhecimentos essenciais para a realizacdo de P&D e pelo préprio treinamento e investimento
em capacitacdo que estas empresas realizam em trabalhadores locais. Eles adicionam que,
para o caso brasileiro, ha evidéncias que apontam que essa transferéncia de trabalhadores das
ECE para as nacionais tras efeitos positivos, sendo estes ainda mais acentuadas quando

ocorrem entre empresas do mesmo setor.

Conforme vimos nas caracteristicas gerais das empresas, as ECE empregam, mais
pessoas que as ECN. Entretanto, esta variavel ndo demonstra muita correlagdo com o nivel de

inovacdo das empresas, visto que, determinados setores sdo mais intensivos em capital



55

humano que outros. Logo, uma forma de examinar esta variavel é observar a quantidade de
pessoas empregadas em tarefas relacionadas a P&D nas empresas. Esta variavel informa o

quanto de capital humano as empresas estdo comprometendo com esta atividade.

A Tabela 8 demonstra algumas caracteristicas referentes ao capital humano para todas
as empresas, tanto as inovadoras quanto as ndo inovadoras. Na Tabela, h4 o nimero total de
pessoas empregadas nas empresas e o total de pessoas ocupadas em P&D por empresa. O
numero total de pessoas ocupadas em P&D é a soma do total de pessoas com dedicacao
exclusiva, somado ao nimero de pessoas com dedicacédo parcial, ponderado pelo percentual
médio de dedicacdo do tempo delas. Logo, se dois trabalhadores dedicam metade do tempo
deles com atividades de P&D, eles contabilizam como um trabalhador empregado em P&D

no periodo.

Tabela . Andise do Capital humano empragada nas empresas

National Eatrangeirs Compaeio
Pessoal Ouupado National |
m W N N Variagﬁo m W W n Variagﬁo Estrangeirg

Nimero tofalde emmpreses i I N1V N TR R moowmo® m W
Totalde pessas empregades noperiodo L0 L7MAT LS5 60780 6% 603 ML AT LU ek 2t
Totalponderada de pessoas empregadas em PR0 o perodo uEooBa B nue o wh o 0 RIS B4 B Wh i
Totalde empragados por empresa (RS N 1 NV [T A/ N T

Nimero ponderado e pessoas orupadasem PAD pelotota deempresss. 15 O A | ] R A A

Pessoas acupadas em PED por empress 0% 08k gk Omh Bk L L LR 2 ik ik
Fonte:Tabulages especiais inte,Fabaragdo:elaboragdo réria,

Conforme podemos ver, embora o nimero total de pessoas ocupadas das ECN seja
mais que o dobro das ECE, elas empregam quase metade do niUmero de pessoas em atividades
de P&D. Com isso, o esforgo relativo, isto €, o percentual de pessoas ocupadas em P&D em
relacdo ao total de pessoas empregadas das ECE é muito superior aos ECN. Elas empregam,
relativamente, mais que o triplo de pessoas que as nacionais. Enquanto as estrangeiras
empregam 2,36% da sua mao de obra contratada nesta atividade, as nacionais empregam
apenas 0,73%. Também vemos que a evolugdo destes numeros nas ECE cresce de forma
muito mais acelerada. Elas aumentaram em 92% o numero de pessoas empregadas nesta
atividade por empresa entre 2003 e 2011, enquanto as domésticas decresceram em 19%,

aumentando gradativamente a diferenca entre elas.
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Para refinar esta avaliagcdo, excluimos da amostra as empresas que ndo realizaram
gastos com P&D. Pois apenas as empresas que apresentaram este tipo de gastos teriam
pessoas empregas nestas atividades. Entretanto, eu ndo tenho as informacdes que discriminam
o total de pessoal ocupado apenas nas empresas que realizaram atividades de P&D e nas que
ndo realizaram. Com isso, eu assumi que 0 numero total de pessoas empregadas nas empresas
que realizaram atividades de P&D e naquelas que nao realizaram é igual. Com estas

informacdes, eu elaborei a Tabela 9.

Tabela%: Andlse o Captal umano empregado em empresas querealzaram gastos e novagi

Natonal Estrangeir (omprgi
Pessoa Qrupedo Nacoral |
0o W W Vo  WB O MS B XL Ve Estangei

Total de empresas que relzaam gstos em PAD (1T A Y/ Boow W m 4%
Total ponderado de pessaas acupadas e PA0 na perod VG A N VAV T SO 11 VA O 1 O NV N
Tatalde empregados por empress 7/ 5 RV R 1 W1 0 Bk Bk
NCmero panderado de pessoas cugadas em PRD porempress 20085 % 4 a % T W % i
Parcentualde pessoasooupaces e PAD ME & 18 1R I WE OB M 4 MK Bl

Fonte: Tl e e, Elsboragaoseldore péora.

Nesta tabela, vemos uma informacéo muito parecida com o que ja haviamos
observado na Tabela 8. Mesmo desconsiderando as empresas que nao realizaram gastos em
P&D, o percentual de pessoas ocupadas em P&D nas ECN ainda é muito abaixo daquele das
ECE. Logo, a medida que as ECE dedicam cada vez um nimero maior de pessoas para a
realizacdo destas tarefas, mais do que dobrando este percentual, aumento em 109%, as ECN

neste periodo apresentaram uma variagdo muito pequena, crescimento de 16%.
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Grafico 7 - Pessoal ocupado com P&D
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Fonte: TabulagBes especiais Pintec. Elaboracdo: elaboracdo propria.

O Gréfico acima demonstra que nos Ultimos onze anos, entre o triénio 2001-2003 e o
triénio 2009-2011, o esforco relativo realizado pelas ECE, através do emprego de
funcionarios em atividades de P&D, tem aumentando de forma vertiginosa, diminuindo

progressivamente o esforco das ECN em relacéo ao das ECE.

Por Gltimo, na Tabela 10, analisaremos os percentuais de pessoas com dedicacao
exclusiva em atividades de P&D e pessoas com dedicacdo parcial. A primeira linha da Tabela
10 demonstra o total de pessoas envolvidas em atividades de P&D, sem considerar a
ponderacao de tempo daquelas parcialmente envolvidas nestas atividades. Logo, ela soma
diretamente as pessoas envolvidas exclusivamente e aquelas envolvidas parcialmente,

analisando o total de pessoas que se envolveram de alguma forma com esta atividade.
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Tl 10: Andlise daspessoas empregadas em PRO exclusivamente € parciamente

Netionl Estangeia Comparo
Pessaal Qeupado Naciona |

0Wooms ME M Ve HB M5 B M Varigo Estrangeis

Tatal de pessoas envolides em P&D par emprese » o4 5 3 B % n B 1w 1
Pessags oeupads exclsivament em PAD o9 ¥ 5 M yooaoon N % 3ok
Ponderagan de pessoasocupadaspecalments emPAD (/A T A A 7 ; oo B B
Percentual de pessos ocupadas exclsivamente mPRD Mmoo Th & % ™ m W M i
Percentual ponderaco d pessoas cupaes parciamente &m 24D Boom mh W W i D NN | B 1k

Fon:Taulages specas Pinte, Eeoore: lehoagio pére

Como podemos averiguar, as ECE sempre utilizaram uma propor¢do maior de pessoas
ocupadas exclusivamente em P&D sobre o total de pessoas envolvidas, em relacdo as
nacionais. Sendo que, se observarmos o numero efetivo de pessoas que realizam
exclusivamente estas tarefas, as ECE apresentaram um crescimento muito mais acelerado

neste periodo, 159%, enquanto as ECN cresceram apenas 20%.

Os dados apresentados nesta subsecdo sdo mais um respaldo da concepgéo de que as
ECE estdo continuamente aumentando o seu envolvimento em atividades inovativas mais
“nobres” e desenvolvendo produtos e processos inovadores através de suas subsidiarias.
Através do aumento gradual do seu esforco em P&D, por meio do crescimento dos

investimentos e do nimero de pessoas empregadas nestas atividades.

3.5 — Principais responsaveis pelo desenvolvimento das inovagdes

Nesta subsec¢do, analisaremos os principais responséveis pelo desenvolvimento de
inovagdes nas empresas. O intuito é que através desta analise, possamos entender se ha uma
diferenciacdo muito significativa entre as companhias locais e aquelas de fora do pais neste
quesito. Com énfase naquilo que concerne o percentual de inovacGes onde a propria empresa
foi responsavel e quando foi realizada por outras empresas do grupo empresarial que a

companhia esta inserida.
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Atraveés dos indicadores da Tabela 11, podemos reparar como estas diferengas sdo

significativas entre estes dois grupos de empresas:

Tahela 11: Principal Responsavel pelo desenvolvimento do produtos e processos nas empresas que implementaram inovaqdes

Nacional Estrangeira Comparagio
Principal Responsavel Nacional {
003 2005 2008 W Variacdo 2003 2005 2008 W Varischo Estrangeira

A empresa 63 73 ™ 7% 1% 4h 47 57 s W% 131
Qutra empresa do grupo 12% 1,8% 4% 1% % T 8% 0% % % Th
P £ cooperagdo com outras empresas ou institutos 0% 1% 1% 1% % U 0k 1% 15% 8% 83%
Outras empresas o institutos 10% B s ogen % CTE I T Y S 181%
A empresa T Uh % W% 5 B T o % 5% 8%
Qutra empresa do grupo 1,3% 15% 2% 13% Y 0% 19% i 1% T T

Processo
Em conperagdo com autras empresas ou institutos 14% 1% 1% 1% 10% Wb % 0% 1% 9% 81

Outras empresas ou institutos 5T 2% 6% 579 0% Wh 3% 510 % 54 180%

Fonte: TabulagGes especiais Pintec, Elaboragdo: elaborago propria.

Nas inovacgdes em produto, as ECN apresentam uma concentra¢do muito maior no
desenvolvimento de produtos feitos pela prépria empresa, 78% ao mesmo tempo em que as
estrangeiras apresentam 59% dos seus produtos desenvolvidos internamente pela empresa. De
forma oposta, as ECE apresentam um percentual muito superior para as inova¢des em produto
que foram realizadas por outra empresa do grupo, 21% para elas, e 1,6% para as hacionais.
Em relacdo as inovacdes de produto que foram oriundas da cooperagdo com outras empresas
ou institutos e feitas de forma separada por outras empresas ou institutos, o percentual de

ambas as empresas ndo apresenta grandes diferencas.

Nas inovagdes em processo, a estrutura de participagdes apresenta uma distin¢éo
significativa daquilo que havia sido observado nas inovacdes em produto. A semelhanca que
podemos observar, é que novamente, as ECE apresentaram um percentual muito maior para as
inovac0es feitas por outras empresas do grupo, 18% contra 1,3%. Entretanto, para as
inovacdes realizadas pela propria empresa, 31% das inovagdes em processo foram feitas pelas
proprias ECE e 26% dessas inovacOes foram feitas pelas proprias ECN. Para o
desenvolvimento em cooperagdo com outros agentes, os dois conjuntos de empresas
apresentaram um percentual razoavelmente similar. Por Gltimo, nas inovagdes oriundas de
outras empresas ou institutos, as ECN apresentaram uma concentragéo significativa 57%
destas inovagOes foram feitas através deste responsavel, ao passo que as estrangeiras tiveram
32% das inovacdes em processos oriundas de responsaveis externos e sem cooperagao com a

empresa.
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Ao analisar os responsaveis pelas inovagdes tanto em produtos quanto processos,
podemos observar que ha um padrdo onde as ECE apresentam um percentual superior de
inovacOes oriundas de outras empresas do grupo. Ja as ECN, apresentam um padrdo um
pouco mais diferente nas suas inovagdes em produtos e processos. Em produtos, elas
concentram grande parte dessas inovagdes através do desenvolvimento interno, j& para os
processos, elas externalizam grande parte das inovag6es, concentrando-as em outras empresas
ou institutos. Podemos explicar esta concentracdo pelo peso dos investimentos inovativos em

aquisicdo de maquinas e equipamentos e softwares produzidos por terceiros.

Estes dados, que demonstram a maior participacdo de outras empresas do grupo nas
inovacOes das ECE, podem vir a fortalecer os argumentos defendidos pelos autores que
mencionamos no capitulo dois, que defendem a ideia de que estas empresas estdo apenas
realizando atividades de adaptacdo de produtos e processos ao mercado brasileiro.
Argumentando que 0 processo inovativo e as cadeias de P&D destas empresas ainda estéo

concentrados nas matrizes e nas subsidiarias em paises desenvolvidos.

Porém, nossa analise, este era um padrdo ja esperado. Pois, de acordo com o que
haviamos analisado nos capitulos anteriores, sabemos que as ETN atuam em diferentes paises,
aproveitando a cadeia de producédo e de tecnologia que cada um destes paises tem a oferecer,
se valendo dos diferencias inovativos de cada um deles. Logo, por realizar atividades de P&D
em diferentes regides, estas empresas podem transferir estas tecnologias e inovagdes da sua
matriz para as subsidiarias e, também, entre as proprias subsidiarias, de forma a realizar
ganhos competitivos. Esta é a vantagem que estas empresas apresentam sobre empresas

menores que ndo detém uma cadeia global.

Com isso, se considerarmos os dados apresentados nas subsegdes anteriores,
comprovando o esforgo inovativo e de P&D das ECE no Brasil. Ndo podemos, desta forma,
considerar o fato de as ECE apresentarem um percentual significativamente maior da
responsabilidade que outra empresa do grupo detém sobre suas inovagdes, como um dado tdo
afirmativo de que estas empresas nédo estdo realizando atividades de desenvolvimento
inovativo e de P&D localmente. Pois, conforme eu destaquei a existéncia da possibilidade de
transferir tecnologias e invencdes para as suas subsidiarias desenvolvidas dentro do grupo
empresarial, € um diferencial positivo destas empresas, mas que ndo impede o

desenvolvimento local das mesmas atividades.
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3.6 — Relag6es de cooperagdo

A cooperacdo é uma peca fundamental para o desenvolvimento de inovacgdes, uma vez
que a empresa, quando isolada, pode ter dificuldades para conseguir reunir e desenvolver
todas as competéncias necessarias para estes processos. Com isso, a capacidade de criar
inovacOes bem-sucedidas, depende, em grande parte, da habilidade das empresas de acessar e
absorver conhecimento de diferentes fontes externas. Logo, as ETN, por estarem presentes,
através de suas subsidiarias, em diferentes paises, detém uma 6tima posicéao estratégica no
cenario competitivo mundial, ao realizar atividades de colaboracdo com diferentes

universidades e centros de pesquisas ao redor do mundo.

Podemos dizer que niveis diferentes de atividades de cooperacdo podem vir a criar
diferentes capacidades inovativas e acumulagéo de conhecimento por parte das empresas.
Sendo que, em geral, a cooperacao € mais presente em atividades de maior contetdo
tecnoldgico, dada a complexidades do desenvolvimento destes produtos e processos. Visto
isto, baixos niveis de cooperacdo podem ser um indicativo de concentracdo em atividades de

maior simplicidade.

A PINTEC define cooperagdo como:

“(...) a cooperagao para inovagao é definida como a participagéo ativa da empresa em
projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inova¢do com outra organizacéo
(empresa ou instituigdo), o que ndo implica, necessariamente, que as partes envolvidas
obtenham beneficios comerciais imediatos. A simples contratacdo de servicos de outra
organizacdo, sem a sua colaboracdo ativa, ndo ¢ considerada cooperagdo” (PINTEC
edicdo 2011, 2013, p.24).

Figueiredo (2011, p. 6) diferencia dois tipos de relacGes de interacBes que as empresas
estabelecem e que impactam significativamente na capacidade inovativa das empresas. Os
chamados “business links” que sao relagdes de mercado, como vendas e compras de produtos,
mercadorias, maquinas e outros; e os “learning links” que se referem a troca de diferentes
tipos de capacidades e conhecimentos que possivelmente acarretariam em aumento do nivel
de capacidade inovativa da empresa. Lall (1992 apud Figueiredo 2011, p. 7) argumenta que
estas interagdes, principalmente os “learning links”, ndo ocorrem de forma natural, eles sdo
incentivados pela capacidade da empresa de se adequar e aproveitar das politicas industriais e

incentivos concedidos pelo governo.
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A figura abaixo demonstra como a capacidade inovativa de uma subsidiaria que entrou
em um novo pais € formada. Conforme haviamos dito, a capacidade inovativa de uma
empresa é formada pelas respostas a politica de incentivos e apoio local e os links criados
com outros agentes, gerando a acumulacao de diferentes niveis de capacidades tecnolégicas e

inovativas.

Figura 3: Desempenho inovativo das subsididrias e importincia da integracdo local

Integracdo local das Perfomance inovativa das
subsididrias estrangeiras subsididrias

Resposta dass subsidiarias a politica de incentivo

local
Acumulagio progressiva de

maiores nives de capacidades

Links das subsidiarias com organizagOes locais:

- Business /”'/’)

- Learning

inovativas

Fonte: Figueiredo, "Innovation Perfomance and local embeddedness of MNE-subsidiaries: Evidence from Brazil".
Elaboragio: Figuereido, 2011.

Em outro texto, Figueiredo (2011) buscou tentar entender o nivel de interacdo e
cooperacao que as subsidiarias estrangeiras realizam no Brasil, tanto internamente na
empresa, com outras subsidiarias ou a matriz, como com agentes externos. Para realizar esta
analise, o autor separou um grupo de sete empresas de quatro nacionalidades diferentes, que
entraram no Brasil na mesma época, entre 0s anos de 1996 e 2000, data que corresponde
quando a Lei da Informéatica comecou a ser implementada de forma mais efetiva. Todas estas
empresas atuavam no ramo da tecnologia da informacédo e comunicacéo e se estabeleceram na
mesma regido no Brasil. Com isso, 0 autor analisou os diferentes niveis de relacionamento
que estas empresas criaram com outros agentes no pais e como isto impactava na capacidade

inovativa das empresas.

Todas as empresas apresentaram ligacOes estatisticamente significativas com 0s
agentes internos a empresa e externos. No primeiro periodo analisado, entre 1996 e 2002,
provavelmente devido ao fato de a subsidiaria ter acabado de entrar no pais e ainda estar
desenvolvendo as suas capacidades inovativas, a maior parte dessas relacdes ocorreu
internamente. No segundo periodo analisado, 2003 a 2007, as relacdes e colabora¢fes com 0s

outros agentes foram se desenvolvendo, conforme as empresas passaram a conhecer as
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diferentes capacidades a serem exploradas com outros agentes. Com isso, todas as sete ECE

apresentaram relacdes de cooperacdo com agentes externos em diferentes graus (p. 14-16).

Ao analisar o tempo necessario para cada uma destas empresas atingir determinados
niveis de capacidade tecnologica (basica, média, avangada), o autor percebeu que este tempo
era diretamente relacionado as diferencas entre as conexdes que cada uma dessas empresas
estabeleceu. As empresas que mostraram uma maior capacidade de se conectar com multiplos
agentes internos e externos, realizando majoritariamente “learning links”, explorando
conhecimentos complementares as suas capacidades, apresentaram um nivel cada vez mais
elevado de capacidade tecnoldgica. Esses resultados indicam que parte significativa da
capacidade inovativa destas empresas reside nas suas relagdes com agentes externos,

buscando incorporar conhecimentos detidos por estes agentes (p. 19).

Analisando agora os dados da PINTEC referentes as ECN que atuam no Brasil, a
Tabela 12, nos demonstra entre as empresas que realizaram inovacGes em produto ou

processo, quais foram os tipos de atividade de cooperagédo que elas se envolveram.

Tahela 12: Relagbes de cooperagio feitas pelas empresas inovadoras.

Nacional Estrangeira Comparagdo

Fonte de Cooperacdo Nacional -

2003 2005 2008 2011 Variago 2003 2005 2008 201 Variagio Estrangeira
Clientes ou consumidores 1% 14% 17% 1Y 116% 1% %% 2% 1% 19% 89%
Fonecedores 19% 19% 19% 1y 2% 3% 8% 1% 30% 4% 102%
Concarrentes 3.8 5% 4% 16% 133% 8 Th % 1% 4% 136%
~ Outraempresa do grupo 6,4% 52% 8,7% 8.7% 5% 36% 5% 5,6% 9% 156% 95%
el Empresas de consultoria P 10% 1% 0% 170% 15% 18% 15% %% 76% 91%
Universidades e institutos de pesquisa 16,5% 18, 1% 16,3% 28.3% % 1% 2% 2% 30% % 95%
Centros de capacitado profissional e assisténcia técnica 10% 10% 10% 21% 17% 17% 15% 1% % 1% 86%
Instituigdes de tastes, ensaios e certificagdes . . 4.3% 1% 186% - : 1.8% 1% 194% 875
Clientes ou consumidores 4.4% 38 20% 34% 2% 7.0% 5,7% 5.1% 5.9% 16% 59%
Fornecedores 6,1% 5,6% 6,2% 1% 0% 10% 11% [ 1% 0% 9%
Concorrentes 16% 0% 13% 7% 128% 17% 24% 24% 45% 170% 83%

~ Outraempresa do grupo 1.5% 17% 14% 16% 87% 47% 3T 1% 1% 15% 3%

et Empresas de consultoria 28% 1,9% 18% 3.0% 6,4% 47 3.0% 40% 2,1% 55% 143%
Universidades e institutos de pesquisa 15% 0,8% 11% 1,0% 5% 17% 0,3% 3T 35% 109% T
Centros de capacitago profissional e assisténciatécnica  0,45% 0,1% 0,13% 0,87% 9% 1.0% L% 0,7%% 1% 13% T6%
Instituiges de tastes, ensaios e cartificabes - - 0,6% 21% 25% - - 11% 40% 87%% 3%

Fonte: Tabulagdes especiais Pintec. Elaboracio: elaboracio prapria.

Inicialmente, iremos analisar as relagcdes de cooperacao realizadas com agentes
nacionais. Como podemos ver, tanto as ECN quanto ECE apresentaram um nivel de

cooperacéo significativamente parecido para as relaces de cooperagdo com os fornecedores e
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outras empresas do grupo. Entretanto, as ECN se envolveram proporcionalmente de forma
mais ativa em relacdes de cooperacdo com concorrentes. As ECE demonstraram uma
cooperagdo um pouco superior para atividades que envolvessem clientes ou consumidores,
empresas de consultoria, universidades e institutos de pesquisa, centros de capacitagéo
profissional e assisténcia técnica, e institui¢des de testes, ensaios e certificacoes.

Para 0s engajamentos cooperativos com agentes do exterior, hd uma distin¢do muito
significativa entre estes dois grupos de empresas. As nacionais mostraram superioridade
apenas nas relacdes de cooperacdo com empresas de consultoria, enquanto as ECE foram
proeminentes em todas as outras linhas. Isto relevou que as ECE detém um acesso a fontes de
informacdo e a possibilidade de relacbes de cooperacdo com agentes externos a empresa,
muito mais significativos do que as ECN. Olhando a evolucéo das relacdes de cooperacao
dentro do Brasil com “Universidades e institutos de pesquisa”, as ECN cresceram
significativamente, chegando a um patamar muito préximo ao das estrangeiras, 28,3% das
ECN e 30% das ECE. Entretanto, quando verificamos 0 nimero de cooperagdes dessas
instituicGes no exterior, as ECN cairam para o percentual de apenas 1% das empresas com
esse tipo de relacdo, e as ECE elevaram o seu percentual de 1,7% para 3,5% no mesmo

periodo.

De forma geral, tanto nas relagdes com agentes nacionais e estrangeiros, as ECE
atingem um nivel de cooperacdo superior as brasileiras. Sendo que se observarmos como
estdo concentradas essas relagdes de cooperacao e utilizando a termologia determinada por
Figuereido (2011), podemos destacar que as ECN realizam mais “business links”, enquanto as

ECE conseguem desenvolver maiores “learning links”.

Examinando estes indicadores de cooperagdo com um olhar voltado para o
desenvolvimento de novos produtos e processos inovadores para 0 mercado nacional e
mundial. Os niveis mais altos das relac6es de cooperagdo das ECE com outras empresas do
grupo, principalmente no exterior, podem ser utilizados como justificativa para esta maior
taxa de inovagéo. Entretanto, conforme analisamos, quando olhamos a totalidades das
empresas, elas apresentam um maior engajamento em relacdes de cooperacdo com
praticamente todos os agentes. Sendo que mesmo se observarmos apenas as empresas
inovadoras, elas continuam se envolvendo de forma mais enfatica com praticamente todos os
agentes, justificando o seu carater mais inovador em produtos e processos para 0 mercado

nacional e internacional.
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Podemos parcialmente explicar esta maior taxa de inovacao internacional devido a
maior colaboracéo que as ECE realizam com universidades e institutos de pesquisa, centros
de capacitacdo profissional e assisténcia técnica e instituicfes de testes, ensaios e certificacdes
tanto nacionais quanto estrangeiras. Dentro do Brasil, apenas 15% das ECN cooperaram de
alguma forma com universidades e centros de pesquisa, enquanto 21% das estrangeiras o
fizeram. Para estas instituicoes que estdo fora do pais, 0,5% das nacionais cooperaram com
elas e ao passo que 2,4% das estrangeiras o fazem, principalmente quando acrescido do fato

de que investem mais em P&D e inovacgéo.

O Gréfico 7, compara a evolucdo da soma das inovaces em produto e processos
realizados pelas ECN e ECE, e a soma do percentual de empresas que realizaram atividades
de cooperacdo com universidades e centros de pesquisa nacionais e estrangeiras. Como

podemos ver no grafico, hd uma significativa sinergia entre estas duas variaveis.

Grafico 7 - Esforgo realizado em P&D interno.
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Fonte: TabulagGes especiais Pintec. Elaboracio: elaboragdo propria.

A andlise acima destaca o fato de as atividades de cooperacdo com estas instituicdes
serem um bom indicativo do desenvolvimento de atividades inovativas de alto valor agregado,
assim como a elaboracgdo de produtos e processos inovadores ndo apenas para o mercado
nacional, mas para o mercado mundial. Este ponto é reforcado na anélise de Figueiredo (2011,
p. 435), onde ele destaca que ha uma forte diferenca na contribuicdo que diferentes agentes
fornecem nas suas relagdes de cooperacgdo. O autor argumenta que as relaces de cooperagéo
com universidades e centros de pesquisa provém uma criagéo de capacidade inovativa muito

mais efetiva do que as relag6es de colaboracdo com fornecedores, empresas de consultoria e
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clientes. Sendo desta forma, mais importante para a criacdo de uma capacidade tecnoldgica

mais desenvolvida.

De Negri e Lemos (2012, p. 198-199) adicionam a importancia deste tipo de
cooperacdo, ao citarem que o contetdo tecnoldgico esta cada vez mais dependente das suas
interacBes com o conteddo cientifico, através de pesquisas, publicacdes e estudos. Logo, um
pais para ser um lider tecnoldgico, ele deve ser um lider cientifico, salientando a necessidade

de maiores interacdes entre as universidades e centros de pesquisa e as empresas.

3.7 — Apoio do governo

A inovacdo conforme sabemos, é uma atividade que busca a realizacdo de melhorias
organizacionais, aumento de eficiéncia, ganhos de market share, resumidamente, a busca de
lucro diferenciado. Mastrostefano e Pianta (2004 apud Prochnik e Dias de Araujo 2005, p.
193), apontam que as empresas inovadoras consegue se sair melhor no mercado, tendo uma
curva de crescimento mais positivamente acentuada. Eles também demonstram que uma
correlacdo muito significativa entre o nivel de inovacdo em produto da empresas de um pais e
o nivel de emprego do mesmo, reforcando a importancia desta atividade estar dentro do

escopo de politicas governamentais.

leto-Gillies (2013, p.13) visando enfatizar essa importancia elaborou uma obra onda
ela enfatizou a importancia de considerar os efeitos de atuacdo do Estado-Nagdo como fator
determinante para a escolha de local do processo de internacionalizagdo das companhias. A
autora argumenta que existéncia dos estados acarreta na necessidade de termos teorias

especificas para as ETN, em contraste com as teorias gerais das firmas.

“Nation-states are relevant because they are characterized by different regulatory
regimes regarding (a) labour and social security systems; (b) fiscal systems; (c)
currencies; (d) industrial policies including incentives to businesses; and (d)
environmental and safety standards. The differences in these regulation regimes allow
companies that can truly organize, manage and control their operations transnationally
to arrange their activities as to benefit from these differences” (leto-Gillies, 2013, p.
13).
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Entretanto, ha muitas incertezas e riscos envolvendo as atividades inovativas, pela
possibilidade de os investimentos ndo gerarem ganhos, ou, devido as inovacdes ndo poderem
ser convertidas em produtos comercializaveis para o mercado. Logo, apesar de existir a
condicdo de lucros extraordinarios, a probabilidade de sucesso € incerta e 0s seus ganhos
efetivos nunca serdo conhecidos antes da sua efetiva implementacéo. A empresa s6 sabera o
retorno real do seu investimento, ap6s o lancamento do produto no mercado. Visto isto, a
atuacdo do governo como agente participativo deste fendmeno € imprescindivel, na ordem de
fornecer um maior respaldo a estes investimentos, criando a possibilidade de estas estratégias

se tornarem estratégias vitais em todas as empresas.

Delgado Bastos (2012) realizou uma anélise sobre a historia das politicas e programas
de apoio a inovacao realizados pelo governo brasileiro. Ela enfatizou que, até a década de
1980, o governo brasileiro realizava um largo apoio através de politicas industriais e de
infraestrutura ao setor produtivo, entretanto devido a ajustes fiscais e desequilibrios
macroecondmicos, o0 governo perdeu grande parte dos recursos orcamentarios para o
desenvolvimento tecnoldgico, dos financiamentos fornecidos pela FINEP e até a diminuicédo

do nimero de centros de pesquisa (p. 130-131).

Porém, a autora destaca que, no final dos anos de 1990, mas, principalmente, nos anos
2000, o governo percebeu a insuficiéncia dos seus programas de apoio a inovacao e a
necessidade do desenvolvimento dos mesmos. Com isso, 0 pais tem continuamente
aumentado os seus esforgos em apoiar estas atividades, através da criacdo de diversos 6rgaos,
programas e leis de incentivo a inovacao, tais como: a criagdo dos Fundos Setoriais, em 1999;
a elaboracéo da Politica Industrial, Tecnologia e Comércio Exterior (PITCE), em 2003; a Lei
de Inovacdo, em 2004; a Lei do Bem, em 2005; o Plano Brasil Maior, em 2011; e outros (p.
135). Delgado Bastos analisa que, entre 2000 e 2010, atraves de instrumentos como
financiamentos reembolsaveis e ndo reembolsaveis, investimentos com participagdo acionéria,
incentivos de natureza tributaria e outros, ela pode quantificar um aporte de recursos neste

periodo, a valores correntes, de mais de R$ 50 bilhdes fornecidos pelo governo (p. 169).

Iniciaremos a analise sobre a utilizacdo de programas governamentais, observando,
através do Grafico 8, o percentual de empresas que utilizaram cada tipo de programa do
governo. Desta forma, buscaremos analisar qual o conjunto de empresas teve maior facilidade

de acesso a estes programas.
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Grafico 8 - Percentual de empresas que receberam apoio do governo
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Fonte: Tabulagdes especiais Pintec. Elaboragdo: elaboragdo propria.

As ECE, ao longo dos ultimos anos, foram aumentando progressivamente a
participacdo nestes programas, saindo de 25% das empresas em 2003 para 42% em 2011. Por
outro lado, as ECN demonstraram um crescimento muito menor, aumentando apenas 10%

neste periodo, saindo dos mesmos 25% em 2003, chegando a 27% em 2011.

Na Tabela 13, podemos observar o percentual de empresas que utilizaram cada tipo de
programa. Temos que ter em mente que uma mesma empresa pode ter utilizado diversos

programas diferentes.

Tabela 13; Empresas que receberam apoio do governo.

National Estrangeira Campiregéo

Fonte de Cooperaia . B National -

WS ME W Ve WA DE WL e g
Total de empresas que receberam apoio do governo Bhoo @y R Th Uk 1% L M o T 65%
Incentivo fiscal a PAD 34 4,2 8% 7% 406% 8.2 1% 0% % 3otk 5%
ncentivo fiscal a Lei de Informatica 1% 5% 1,6% 1% 6% 41% 3 4% 3% 1% 62%
Subvengdo econdmica - - 28% 1% 9% - - 35% 3% 1% 67
Financiamento a projetos de P&0,l com parceria com universidades 40% 10% LT 324 W b i) 35% 3% M 103%
Financiamento a projetos de P&0,! sem parceria com universidades - - 3,6% 3% 108k - - 30% 3% 18k 101%
Financiamento & compra de MEE utilizados para inovar W % 1% 10% A8% 1% 16% 4% 4% 63 1%
Qutros programas d apoio 4.9% 1% 13% 3% 0% 59% 1% 50% e 1% 116%

Fonte: TabulaqGes especiais intec, Elaboragdo: elaboraaa prdpri,

Quando analisamos cada um dos programas, conseguimos extrair algumas
informagdes importantes. Primeiro, que hd um percentual muito maior de ECE que utilizaram

incentivos fiscais a P&D, este ainda é considerado o principal programa de apoio a esta
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atividade no Brasil. Segundo, um percentual maior de ECN teve acesso a financiamento a
compra de M&E. Para as outras atividades e incentivos, o percentual de ECN e ECE foi

praticamente 0 mesmo.

Essa informacdo € importante, ela mostra que um percentual muito maior de ECE,
38% contra 17%, esta utilizando incentivos fiscais a P&D, indicando que ha uma maior
propenséo destas empresas em se envolver em atividades de P&D, quando comparadas as
ECN.

Embora possamos observar, em ambos 0s grupos de empresa, um crescimento
substancial da participacdo nos diferentes programas oferecidos pelo governo, devemos ter
em mente que estes niUmeros sdo para empresas de grande porte, com mais de 500
empregados. Caso analisdssemos estes mesmo dados, incluindo as empresas de pequeno

porte, com menos de 500 empregados, estes percentuais cairiam significativamente.

Kuroki (2010) tentou apontar o porqué do baixo percentual de empresas que
acessaram programas do governo, especificamente a Lei do Bem que é o principal programa
de isencdo tributaria. Ele argumentou que ha diversos motivos para este fenémeno: a falta de
regularidade dos programas; a exigéncia que as empresas apurem o Imposto de Renda e a
Contribuicdo Social com base no Lucro Real, algo que impossibilita grande parte das
empresas de acessarem 0 programa, pois a maioria o apura através do Lucro presumido; a
complexidade das informac6es requeridas pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT); a
falta de controle dos custos dos projetos de inovacao de produto e processos; e a
impossibilidade de cenarios de prejuizo fiscal. Este tltimo motivo é muito impactante, pois
em geral as empresas que estdo realizando investimentos em inovacéo, apuram prejuizos
devido aos dispéndios realizados, e a necessidade de apuragéo de lucros as impede de terem
acesso aos programas (p. 75-76). Entretanto, o autor destaca que o principal motivo apontado
pelas empresas que inovaram, mas néo utilizaram o programa, foi a real falta de

conhecimento da legislagéo.

Delgado Bastos (2011) mostra que, em todas estas politicas adotadas entre os anos de
2000-2010, o governo buscou voltar as suas atengdes ao atendimento do setor produtivo
visando o avango tecnoldgico e a competitividade empresarial, em detrimento do apoio quase
irrestrito a pesquisa académica e cientifica. Entretanto, ela destaca que ainda ha muitos dos
recursos sendo destinados a este Ultimo tipo de atividade, principalmente entre os recursos

ndo reembolsaveis. Outra critica que a autora faz é que, entre os recursos disponibilizados, ha
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um predominio da isencdo fiscal, ferramenta que ndo modifica a percepg¢éo de risco do
empresariado ou seu estimulo a realizar investimentos, pois ele s6 atua com efeitos sobre o
custo. Adicionalmente, esta ferramenta nao engloba as atividades rotineiras dentro da empresa
relacionadas a P&D e que também necessitam de apoio (p. 148). Logo, sdo necessarios
maiores investimentos diretos; financiamentos; e linhas de crédito mais baratas a estas
atividades. Fazendo com que o governo compartilhe, nem mesmo que de forma pequena, 0s

riscos inerentes a estas atividades (p. 172).

Figueiredo (2011, pagina 23), destaca que deveria ocorrer uma grande alteracdo das
estratégias de politica industrial e de apoio da inovacao adotada pelo governo. Ele argumenta
que as estratégias tradicionais de incentivos, como protecao a setores selecionados, isencoes
fiscais a determinadas atividades, e diretivas governamentais de forma “top-down”, sdo todas

estratégias muito limitadas.

Ja De Negri e Calvacante (2013) enfatizam que as empresas precisam claramente do
desenvolvimento do conhecimento cientifico, porém este é diferente do conhecimento
técnico, o0 mais importante para o setor produtivo. Este tipo de conhecimento busca atingir
resultados economicamente viaveis, que tenham apelo no mercado. Na opinido dos autores,
isto levou a um dos principais erros cometidos pelo governo nos seus programas de apoio a
inovacao e pesquisa, ao criar programas que privilegiaram a producéo cientifica e baixo nivel
de articulacdo entre as universidades, centros de pesquisa e o setor produtivo. Eles
corroboram esse conceito destacando que ha um nimero muito maior de publicacbes

académicas em relacdo ao nimero de patentes criadas no pais (p. 7).

“(...) embora a infraestrutura cientifica esteja se movendo de forma a se aproximar do
padrdo internacional, a dimensdo industrial tecnolégica movimenta-se de forma mais
lenta, o que pode exigir das agencias responsaveis pelas politicas publicas de ciéncia e
tecnologia uma atencao especial para o formato ou para a efetividade das politicas

industriais do pais” (De Negri e Lemos, 2012, p. 206).

Adicionalmente, Zucoloto e Cassiolato (2014) argumentam que o pais deveria criar
outras iniciativas que incentivassem o aumento dos investimentos em P&D das subsidiarias
estrangeiras no pais. Eles argumentam que as politicas de atracdo de investimento estrangeiro
ndo sdo suficientes para impulsionar seus investimentos em tecnologia e P&D no pais. Isto

ocorre devido ao histérico baixo de investimentos visando a diversificacdo da estrutura
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setorial brasileira; investimentos maci¢os em educacédo especializada, para formacao de

capital humano qualificado; e continuos investimentos em C, T&lI (p. 237).

Entre as empresas que receberam algum tipo de apoio do governo, a Tabela 14 analisa
quais tipos de programas estas empresas utilizaram, de forma a averiguar se ha uma
concentracdo em algum tipo de programa. Como podemos observar, apesar de as ECN
estarem apresentando um crescimento muito significativo do percentual de empresas que
acessaram incentivos a P&D entre as empresas empregaram algum programa, ainda ha uma

distingdo clara em quais programas as domésticas e internacionais utilizaram.

Tabela 15: Programas de apoio do governo entre as empresas que receberam apoio.

Nacional Estrangeira Comparagdo
Fonte de Cooperagdo Nacional-
mpoOWS WS NN Vaigh N NS NB WU Vi e

Incentivo fiscal a PAD 14% 1% Wh 6% 2% 1% 9% % 50% 17tk 6%
Incentivo fiscal aLei de Informética b %% 6% 18% 4% 7% 11% 13% 5.2% S1% 9%
Subvengdo economica - - 11% 9,5% -15% 11% 9.2% AT 103%
Financiamento & projetos de P&D,| com parceria com universidades 15% 14% 2,0% 10% 9,2% 54% 156%
Financiamento  projetos de P&D, | sem parceria com universidades 16% bl 1% 12% 8% 19% B% 1% 1% 6% 159%
Financiamenta 4 compra de M&E utilizados para inovar 8% 8% 4k % 54 A5 1k 13% 10% 8% 380%
Qutros programas de apoio 0% % 9% 14% 2T pLv Wh 16% 8% 6T 17%

Fante: Tabulaggies especiais Pintec. Hlaboragéo: elaboracdo prépria.

O primeiro dado que se destaca é a diferenca percentual de ECE que receberam
incentivo fiscal a P&D, 90% das estrangeiras acessaram esse incentivo, em contraste com as
63% das nacionais que acessaram essa politica. Por outro lado, as nacionais tiveram
utilizaram mais o “financiamento a compra de M&E utilizados para inovar”, 38% das
nacionais inovadoras utilizaram este programa, enquanto 10% das estrangeiras inovadoras
fizeram 0 mesmo. As ECN também se destacaram no acesso a “financiamentos de projetos de
P&D, | com e sem parceiras com universidades”. Ambos 0s conjuntos de empresas tiveram

praticamente 0 mesmo acesso a programas de subvengdo econdmica.

As informac0es desta subsecdo demonstraram primeiramente que as ECE acessaram
de forma mais assertiva os programas de apoio do governo do que as nacionais.
Adicionalmente, também observamos que entre as empresas que utilizaram algum tipo de
programa, a grande maioria das estrangeiras, 90%, utilizaram incentivo fiscal a P&D. Ja as
brasileiras, utilizaram muito menos este incentivo, 63%, mas utilizaram mais o financiamento
a compra de M&E: 38% contra 10%.
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Estes dados se demonstram muito alinhados com os dados que vimos na subsegéo 1.3
— Gastos em Inovacao e P&D. Onde, haviamos observado uma maior concentracdo das ECN
em realizar investimentos na aquisicao de maquinas e equipamentos, enquanto as estrangeiras

investiam comparativamente mais em atividades internas de P&D.
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CONCLUSAO

Conforme visto neste trabalho, a inovacao é um tema que gera muito debate e
diferentes visdes. O intuito desta monografia foi buscar realizar um maior aprofundamento e
entendimento do perfil inovativo das empresas que estdo presentes no Brasil, diferenciando as

capacidades e investimentos em inovacéo realizados pelas ECN e as ECE.

Vimos, na introducéo e nos dois primeiros capitulos, que ha uma literatura muito
diversa sobre os efeitos positivos e negativos da presenca das ETN’s em diferentes paises. Por
um lado, ha diversos académicos que enfatizam o lado positivo dos transbordamentos, tanto
produtivos quanto tecnologicos. Os transbordamentos positivos estariam relacionados com o
aumento do parque produtivo, assim como com o aumento da oferta de emprego no pais
receptor, visto a necessidade de méo-de-obra que estas empresas tém para criar uma estrutura
produtiva. Os transbordamentos tecnoldgicos seriam relacionados com a transferéncia de
parte da tecnologia desenvolvida nas matrizes e outras subsidiarias para o pais receptor.
Adicionalmente, essas empresas desenvolveriam capacidades inovativas e tecnolégicas no
pais receptor, através do emprego de méo de obra especializada e a criacdo de laboratdrios
para P&D.

Mesmo para o caso do Brasil, diferentes autores defendem que ja podemos enxergar
um processo de atividades inovativas elaboradas, com a implementacédo de diversas
complexas rotinas de P&D. Nessas rotinas haveria a priorizacdo da criacdo de produtos e
processos inovadores para todo o grupo empresarial no qual a companhia esta inserida, e nao

meras adaptacGes dos mesmos.

Por outro lado, outros autores tém uma visdo diferente, uma viséo que defende a
importancia do SNI nacional e da capacidade tecnologicas das ECN, em detrimento da
presenca das ETN. Primeiramente, eles argumentam que estas empresas adicionariam pouco
valor aos SNI dos diferentes paises. Na verdade, observariamos o contrario, estas empresas
mais se aproveitariam das diferentes capacidades que cada pais pudesse oferecer. Onde,
através destas capacidades, buscariam criar uma cadeia internacional de valor, que serviria ao

propasito de responder as diretrizes estabelecidas pela matriz da empresa.

Outro ponto defendido por estes autores € que as ETN estdo apresentando um processo
extensivo de globalizagdo produtiva, porém bem mais restrito de internacionalizagdo

tecnoldgica. Argumentando que elas estariam globalizando a sua cadeia produtiva, buscando
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reduzir os seus custos com a producao em diferentes paises, mas mantendo a maior parte do
processo de desenvolvimento tecnoldgico, principalmente atividades de P&D, na matriz.
Sendo que, quando realizado fora do pais de origem, ele seria realizado em um conjunto
muito pequeno de paises, nos chamados paises da triade, composto por Estados Unidos, Japdo

e Europa Ocidental.

Logo, as ETN n&o se engajariam em atividades de P&D em paises em
desenvolvimento como o Brasil. Elas realizariam pequenos investimentos nesta atividade.
Sendo que, quando realizados, seriam simplesmente atrelados ao aumento da capacidade de

adaptacédo de produtos e processos aos mercados locais e regionais.

Visto todo 0 marco tedrico e literatura que temos sobre o tema, buscaremos, por meio
de tabulacGes especiais criadas pelo IBGE baseadas na PINTEC, analisar e confrontar estas
teorias para o caso brasileiro. Procuraremos verificar se as ECE que atuam no Brasil, estéo se
envolvendo em atividades inovativas, com énfase nas atividades de P&D, e desenvolvendo
novos produtos e processos a partir de suas subsidiarias brasileiras, ou se elas apenas realizam

adaptac0es de inovacOes desenvolvidas no exterior.

Os principais dados e informacGes que analisamos demonstraram que ha uma forte
diferenca em escala das ECN e ECE, onde as ECE detém, na média, uma receita liquida e
nimero de empregados muito maior. Mas, conforme Prochnik e Aradjo (2005, p. 210)
sublinharam, as empresas inovadoras sdo em média maiores do que as ndo inovadoras, devido
a necessidade de absorcdo de diversos custos e investimentos para a realizagdo destas
atividades. Com isso, visando excluir esse viés de escala das empresas, passamos a analisar
apenas as empresas de grande porte, isto €, empresas que empregam mais de 500

funcionaérios.

Entretanto, mesmo entre as empresas de grande porte, a taxa de inovagao, que é
representada pela divisdo do numero de empresas que implementaram inovag6es de produto
e/ou processo, em relacdo ao nimero total de empresas, a taxa das estrangeiras é

consideravelmente superior a aquele observado nas ECN.

Muitos economistas argumentariam que este fenémeno ocorre devido a adaptacao dos
produtos e processos oriundos das matrizes para as suas subsidiarias. Porém, esta teoria
comeca a perder forga quando analisamos de forma mais detalhada essa taxa de inovacao,

examinando e diferenciando as inovagdes de produtos e processos, que sdo inovadores apenas
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para a empresa, Novos para o0 mercado e setor nacional e inovadores internacionalmente. O
que descobrimos, com estes dados, € que comparativamente, um percentual maior de ECN
desenvolve inovacdes de produtos e processos inovadores apenas para a empresa. Enquanto
uma propor¢do muito maior de ECE desenvolve as mesmas inovacgdes, porém, inovadoras
para o setor e mercado nacional e também para inovadoras internacionalmente. Logo, as
informacdes indicam que as ECE estdo desenvolvendo mais ativamente produtos e processos
inovadores a partir de suas sedes no Brasil, quando comparadas as ECN. Nas outras

subsecdes, eu busquei entender este fendmeno.

Na subsecdo seguinte, procuramos analisar os investimentos e esfor¢os que estes
conjuntos de empresas realizaram em atividades inovativas, com destaque para as atividades
de P&D. A primeira informacédo que se deparamos, foi que um contingente percentual maior
de ECE realiza investimentos em atividades inovativas. Elas também investem
proporcionalmente, em relacdo a uma fatia da sua ROL, mais do que as ECN. Entre as
empresas que realizaram inovagdes, hd um nimero maior de estrangeiras realizando
atividades de P&D interno e aquisi¢cdo externa do mesmo, enquanto as domeésticas foram

superiores na aquisi¢do de maquinas e equipamentos.

Para detalhar de forma mais enfatica estas avaliacdes, estudamos como ficou a divisdo
desses investimentos em relacdo ao total de dispéndios realizados em atividades inovativas.
Novamente, as ECE apresentaram uma dedicagcdo maior com as atividades de P&D interno,
enquanto as nacionais dedicaram uma propor¢ao maior na aquisicdo de maquinas e

equipamentos.

Por ultimo, de forma a analisar o esfor¢o realmente exercido nestas atividades,
detalhamos o quanto foi investido em cada uma destas atividades em relacdo a ROL. Nesta
ultima tabela pudemos realmente perceber a diferenca que existe nos investimentos entre estes
dois conjuntos de empresas. Para todas as atividades inovativas, as ECE dedicaram uma
parcela maior da sua ROL para realizar investimentos nestas atividades. Apenas em gastos
com projeto industrial e outras preparac6es técnicas que as ECN realizaram um esforco maior

do que suas concorrentes.

Adicionalmente, devemos destacar a evolucao destas varidveis entre o primeiro censo
da PINTEC em 2003 (2005 para o caso de algumas variaveis) e a ultima pesquisa em 2011. O
percentual de empresas que realizaram atividades internas de P&D caiu 16% para as ECN e

11% para as ECE. Sendo que quando olhamos o percentual de investimentos realizados nesta



76

atividade entre os investimentos inovativos, houve um incremento de 35% na destinagéo dos
investimentos em inovacao para esta atividade especifica e de 78% no caso das ECE. Por
ultimo, temos o progresso desta atividade em relacdo a ROL, neste quesito as ECN avancaram
18% e, as ECE, 22% no periodo.

As informac6es analisadas nesta subsecdo foram muito importantes para a
visualizacdo do tema. Pois primeiramente descobrimos que uma propor¢do maior de ECE
realiza atividades inovativas. Sendo que, entre as que realizam, uma propor¢do maior de
estrangeiras se dedica a realizar dispéndios nas atividades de P&D interno. Ja as nacionais
apresentam o mesmo padrdo para a aquisicdo de maquinas e equipamentos. Entretanto,
qguando olhamos estes gastos em relacdo a ROL da empresa, vemos que mesmo para esta
atividade, as ECE se sacrificam de forma mais enfatica, buscando atingir niveis mais altos de

inovacao.

Na nossa visao, estas informac@es sdo muito determinantes, pois elas parecem refutar
0 argumento de as ECE estarem apenas realizando atividades inovativas menos “nobres”, ndo
realizando atividades de P&D em paises em desenvolvimento. Estes dados demonstram que,
para o caso brasileiro, estas empresas realizam estes investimentos de forma mais enféatica e
isto pode ser uma explicacdo de parte significativa de elas terem uma taxa de inovacéo tdo
acima das ECN. Nas outras subseces, eu busquei dar destaque para outras possiveis causas

deste fend6meno.

A subsecdo “1.4 — Pessoal Ocupado” foi criada com o intuito de avaliar o capital
humano que cada empresa esta empregando em atividades de P&D. Esta informacéo seria um
bom indicativo do potencial de inovacdo tecnoldgica desses conjuntos de empresas. As
informacdes que coletamos sobre esse assunto foram: as ECE empregam um percentual maior
de pessoas em atividades de P&D em relacdo ao total de pessoas empregadas pela companhia;
e elas empregam proporcionalmente uma quantidade maior de pessoas que realizam estas
atividades com exclusividade, isto é, as ECN detém proporcionalmente mais pessoas
realizando estas atividades de forma apenas parcial. Porém, o dado que mais nos chama a
atencao, foi o crescimento de 168% das ECE no “numero ponderado de pessoas ocupadas em

P&D pelo total de empresas”™, contra apenas 26% das ECN.

Na subsec¢do “1.5 — Principais responsaveis pelo desenvolvimento das inovagoes”,
observamos alguns dados que demonstraram pontos afirmativos para aqueles que defendem

uma teoria de baixo envolvimento tecnoldgico das ETN com os paises receptores. Pois,
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enquanto as ECN apresentam um percentual muito significativo para produtos e processos
desenvolvidos a partir da propria empresa, as ECE desenvolvem muitas inovagdes de forma
interna, porém também trazem muitas dessas inovagoes através de outra empresa do grupo

empresarial.

Entretanto, ndo foi possivel saber que tipo de inovacdo vem mais do exterior. Mesmo
que, entre estas, se encontrem inovagdes significativas, o maior gasto em P&D e a maior
dedicacdo dos recursos humanos em P&D, nas empresas multinacionais indica que elas fazem
um esforgo de qualidade superior em relacdo ao das ECN, quando mensurado por estes

indicadores.

Este padréo ja era esperado, pois a possibilidade de difundir suas inovagoes entre as
empresas do prdprio grupo é um grande diferencial das ETN. Isto, porém, ndo significa que
elas ndo estdo desenvolvendo produtos e processos, para 0 mercado mundial, através de suas
subsidiarias (os dados de inovacGes para o mercado internacional corroboram essa Visao).
Devemos destacar que, o crescimento das inovacdes, onde a propria empresa € a principal
responsavel, ocorreu de forma mais vertiginosa nas ECE. Houve um aumento de 36% em
produtos e 35% em processos, ja as ECN, aumentaram 14% em produtos e cairam 5% em

processos.

Ja a subsecdo 1.6 — Relacdes de Cooperacao, eu examinei o quanto as ECN e ECE se
envolveram em relagcfes de cooperacdo com outros residentes e ndo residentes do Brasil. O
primeiro dado que eu analisei foram as relagdes de cooperacao que as empresas inovadoras
realizaram. Nesta analise, eu vi que, por um lado para os agentes residentes do Brasil, ambos
0S conjuntos de empresas apresentaram um comportamento muito parecido, sem grandes
desvios observados. Por outro lado, quando olhamos as relag0es de cooperagdo com agentes
ndo residentes, observamos que as ECE, tirando relagdes com empresas de consultoria
estrangeiras, conseguem se relacionar proporcionalmente mais com todos os agentes. Sendo
que ha uma diferenga significativa para as relagdes com outra empresa do grupo do

estrangeiro.

Observando unicamente as relagOes de cooperagdo com universidades e centros de
pesquisa, que sdo as relagdes que estdo mais relacionadas com as atividades de P&D e com o
desenvolvimento de inovacgoes tecnologicas, as ECE se envolvem cooperativamente de forma
mais intensa tanto para estes agentes locais quando os de fora do pais, com destaque para o

crescimento das relagdes de cooperacdo com estes Ultimos no periodo estudado. Por outro
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lado, as ECN se relacionam em maior grau com fornecedores e concorrentes. Logo, de acordo
com Figuereido (2011), as ECN realizam maiores “business links” e as estrangeiras maiores

“learning links”.

A Ultima subsecéo, 1.7 — Apoio do Governo demonstrou primeiramente o percentual
de ECE e ECN que utilizaram algum tipo de apoio governamental. Conforme avaliamos, o
percentual de ECE que utilizaram algum tipo de programa foi gradativamente aumentando ao
longo das pesquisas (aumento de 71%) na medida em que o percentual de ECN que acessaram
estes programas se manteve praticamente estagnado (aumento de 10%). Sendo que entre as
empresas que acessaram algum tipo de programa, praticamente todas as estrangeiras
utilizaram incentivos fiscais a P&D, ja as brasileiras se concentraram nos programas de

financiamento a compra de maquinas e equipamentos.

Visto todos estes dados apresentados e analisados no capitulo 3, qual a concluséo que
podemos ter do tema? Em relacéo as teorias e postulados apresentados nos dois primeiros

capitulos, como os dados da PINTEC se relacionam com essas afirmacgdes?

Podemos interpretar que os dados apresentados nas subse¢des do capitulo 3 sdo uma
validacdo da argumentacao de Gomes (2003) e Queiroz e Carvalho (2005), que destacaram o
viés tecnoldgico que as ECE tém apresentado no Brasil. Em ambas as obras, estes autores
enfatizaram que, para o caso brasileiro, as ECE deixaram de apenas realizar atividades de
“tropicaliza¢do” de produtos e processos, € tém aumentando gradativamente as suas
capacitacdes tecnoldgicas e desenvolvido atividades de P&D localmente. Pois, além dessas
empresas, hoje, apresentarem dados mais robustos de investimentos, a evolugéo desses

numeros foi mais positiva e de crescimento mais rapido que as ECN.

As principais informagdes que validam estas teses sdo, primeiramente, a maior taxa de
inovacédo de produtos e processos para 0 mercado e setor nacional, assim como, para o
mercado internacional, demonstrando uma grande capacidade de desenvolvimento de
produtos feitos localmente. Segundo, temos o maior numero proporcional de ECE que
realizam atividades inovativas, onde entre elas, as estrangeiras se concentram mais em
atividades de P&D, enquanto as nacionais se concentram na aquisi¢do de maquinas e
equipamentos. Sendo que se olharmos os investimentos nestas atividades em relagdo a ROL,
podemos ver gque as estrangeiras se empenham muito mais em praticamente todas as
atividades. Terceiro, temos a maior alocacéo de pessoal ocupado das ECE em atividades de

P&D, elas ocupam mais pessoas nesta atividade em relacdo ao total de empregados da
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companhia, e um percentual maior se envolve de forma exclusiva. O quarto ponto é que
observamos o0 maior envolvimento das ECE em relacGes de cooperacdo com praticamente
todos os agentes, com destaque para as relacdes de cooperacdo com universidades e centros
de pesquisa, onde conforme haviamos destacado, € o tipo de relagdo de cooperagdo mais
relacionado com atividades de P&D. Por Gltimo, temos a utilizagdo de programas e incentivos
governamentais, neste quesito, as ECE conseguem proporcionalmente utilizar estes incentivos
de forma mais assertiva, sendo que entre as empresas que receberam algum tipo de apoio, as
nacionais se concentram em programas de financiamento a compra de maquinas e

equipamentos e as estrangeiras em incentivos fiscais a P&D.

Adicionalmente, além de apresentarmos a diferenca de engajamento em atividades de
P&D medidas pelos resultados das inimeras variaveis, devemos destacar a evolucdo destas
varidveis. Conforme analisamos ao longo da monografia e durante esta conclusao, em
praticamente todas as varidveis consideradas vitais para o desenvolvimento de capacidades
tecnoldgicas e inovativas mais desenvolvidas, as ECE obtiveram um crescimento mais
acelerado e robusto. Demonstrando, com isso, que houve um continuo aumento do gap de

diferenca entre os dois grupos de empresas.

Annique Um (2014, p. 62) destaca que entre ECE e ECN operando em um mesmo
pais, as internacionais apresentam um nivel de inovacdo significativamente maior devido em
grande medida ao multiculturalismo das pessoas empregadas e ao fato de que as ECN estdo
com fontes de conhecimento e capacidades muito limitadas localmente. Pois o0 envolvimento
de pessoas de diferentes paises e culturas possibilita 0 acesso a diferentes fontes de
conhecimento e métodos organizacionais. Dando a estas empresas, uma significativa

vantagem na capacidade de inovar quando comparadas as ECN.

Adicionalmente, temos a corrente de economistas que defente os efeitos de
“foreingness” e “outsidership”. Eles argumentam que as empresas quando buscam atuar no
exterior, elas passam de acordo com Zacheer (1995 apud Teterevleva 2014, p. 7), pelas
dificuldades de “foreignness”, e adicionalmente de acordo com Johanson e Vahlne (2009
apud Teterevleva 2014, p. 7), pelos efeitos de “outsidership”. Essas dificuldades sdo muito
variadas, Bucley e Casson (1976 apud Annigque Um 2016, p. 46) enfatizam muito a questdo da
discriminacdo exercida pelos governos contra as ECE, atraves de menor abertura a programas
de incentivo tributério e de financiamento, e acesso ao proprio mercado. Teterevleva (2014, p.

28-29) enumera diversos tipos de elementos de “foreingness” e “outsidership”, que conforme
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Hymer (1960) explicou, devem ser superados para que as ECE possam sobrepujar as ECN,
como por exemplo: informacdes aprofundadas do mercado; custos referentes ao
desenvolvimento produtivo no pais hospedeiro; distancias fisicas e culturais da matriz;
flutuacGes cambiais; elaboragéo de relacbes avangadas de cooperacédo e colaboragao;
capacidade inovativa local; necessidade de ser competitivo na disputa por méao-de-obra; e

diversos outros elementos.

A nossa interpretacdo € que os efeitos de “foreignness” e “outsidership” Sa0
historicamente muito baixos no Brasil, e podemos inclusive analisar que em geral eles ja
foram completamente ultrapassados. Para explicar este fato, primeiramente devemos
relembrar o carater muito permissivo e aberto das politicas brasileiras ao capital estrangeiro.
Politicas que foram disseminadas em praticamente toda a historia econémica do Brasil,
demonstrando que ao invés de criar barreiras, o governo brasileiro buscou se aproximar destas
empresas. Podemos atualmente confirmar essa analise, ao observar os dados da subsecéo 3.7
— Apoio do governo, onde conforme analisamos, as ECE tiveram um maior acesso as politicas

de incentivo governamental do que as préprias ECN.

Reafirmando a importancia deste topico, podemos adicionalmente analisar a
contribuicdo que o modelo de tripé econémico adotado pelo governo brasileiro, forneceu para
este cenario. Como sabemos, o tripé econdmico era formado pelas empresas nacionais
privadas e estatais e as empresas estrangeiras, havendo uma forte diferenciacao setorial, em
relacdo a atual, de cada conjunto de empresas. Onde as ECE, em geral grandes multinacionais
gue atuavam no pais, exerceram o papel de atuar em segmentos de maior valor agregado,
enguanto as ECN se pautaram em produtos de menor valor. Podemos citar que grande parte

desta diferenciagdo ainda é observada até os dias de hoje.

Em relacdo a capacidade de criar relagdes com agentes locais, quando olhamos na
subsecéo 1.6 — RelacGes de cooperagéo, vimos que quando observamos o total de empresas
inseridas no Brasil (tanto aquelas que inovaram quanto as que ndo inovaram), as ECE
exercem relacdes de cooperagdo com mais facilidade com os agentes locais. Demonstrando
que as dificuldades, em ser um agente externo, que deveriam ser observadas em relagéo ao

nivel de cooperacédo destas empresas, ndo e observado no Brasil.

Quando avaliamos as barreiras inerentes aos custos em criar e desenvolver uma
capacidade inovativa, principalmente de P&D, podemos perceber que estas barreiras ja foram

guebradas. Pois, as ECE atualmente ja detém uma estrutura inovativa mais desenvolvida que
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as ECN, visto a sua taxa de inovacdo global, o percentual de inovagdes em produtos e
processos para 0 mercado nacional e internacional, e os investimentos realizados anualmente
em P&D e inovacdo. Logo, provavelmente houve uma barreira inicial relacionada a estes
custos inovativos no passado, porém, hoje estas empresas ja estdo desenvolvidas e preparadas
para de acordo com Hymer (1960), sobrepujar as vantagens naturais das ECN.

Ja em relacdo a necessidade de ser competitivo no mercado de trabalho, na busca pela
retencdo de talentos e capacidades de capital humano para o melhor desenvolvimento da
empresa, podemos citar o maior percentual de pessoas ocupadas em atividades de P&D em
relacdo ao total de pessoas empregadas. Também se observa que um maior percentual de
pessoas ocupadas de forma exclusiva nestas atividades, como um forte indicativo que as ECE
estdo retendo talentos que possam agregar valor a sua capacidade inovativa e de P&D. Sendo

desta forma, mais competitivas e atuantes no mercado de trabalho.

Por fim, cabe abordar uma limitacdo do presente estudo, a de que parte consideravel
da analise foi feita de forma relativa. Assim, junto com o estudo da crescente superioridade
relativa das ECE nas atividades inovativas mais nobres, caberia avaliar e detalhar as causas da
evolucdo inferior das ECN. Mas esse trabalho esta além das possibilidades dessa monografia

e pode ser apresentado como sugestao de pesquisa.

Entretanto, essa limitacdo néo afeta o resultado principal deste trabalho. O
desempenho das ECE nas atividades inovativas mais nobres foi mais positivo e crescente,
indicacdo de que as ECE introduziram capacitacdes tecnoldgicas significativas no periodo.
Esta fase, por sua vez é, caracterizada como uma etapa histérica em que se diminuiu, para o

conjunto dos agentes produtivos, o gasto inovativo em relacédo a receita.
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NOTAS EXPLICATIVAS

1 Os classicos da economia é o nome dado a primeira escola moderna de pensamento
econdmico. E conceitualmente aceito que o marco inicial para este grupo de economistas
tenha sido a obra “A Riqueza das Nag¢des” de Adam Smith. Os principais economistas
classicos sdo: Adam Smith, Jean-Baptiste Say, Jonh Stuart Mill, Thomas Malthus e David
Ricardo.

2 Market share se refere a participacdo de vendas que uma empresa detém em um determinado

mercado, segmento ou produto.

% O Canadé detém um percentual significativo de vendas e como receptor dos investimentos
realizados em P&D pelas empresas americanas. Com isso, é racional utilizar o Canada como
elemento para substituir os EUA como membro da triade dos principais paises receptores de

investimentos em P&D realizados pelas multinacionais ao redor do mundo.

* Utilizei as referéncias histérico, sociais e culturais da UNESCO para considerar os paises da
Europa Ocidental. Os paises que formam este bloco sdo compostos por: Alemanha, Andorra,
Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Islandia, Italia, Liechtenstein,
Luxemburgo, Malta, Ménaco, Noruega, Paises Baixos, Portugal, Reino Unido, Sdo Marino,

Suécia, Suica.



