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RESUMO

GARAY, S. M. C. Panorama do Terceiro Setor no Brasil e no Paraguai: Uma
incurséo pelos principais aspectos que denotam a forga do setor e seus desafios. Rio de
Janeiro, 2011. Trabalho de concluséo de curso (Bacharel em Administracdo). Faculdade
de Administracdo e Ciéncias Contabeis — Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2011.

O presente trabalho tem por objetivo apresentar uma visdo geral sobre os principais
aspectos que caracterizam o terceiro setor no Brasil e no Paraguai, verificando-se os
desafios que o setor enfrenta a seu fortalecimento em ambos os paises. A questdo do
terceiro setor é abordada a partir da perspectiva de autores que o consideram ndo como
um conceito fixo e delimitado, mas como a emergéncia de uma ideia que transcende
fronteiras setoriais e nacionais, carregando um novo paradigma sobre a forma de se agir
e pensar 0 espaco publico. Levando em conta que, a conotacdo a ideia de terceiro setor
adquire depende do local onde se ela insere, o trabalho compara as experiéncias dos
paises selecionados com esse setor, visando oferecer uma perspectiva peculiar para a
compreensdo do fendmeno. As circunstancias historicas, as tendéncias e os principais
desafios se repetem em ambos os paises em foco, o que seria esperado dada a
proximidade territorial e cultural entre os mesmos. Todavia, com base nos dados
analisados, foi possivel identificar certas distingdes a respeito da projegdo dessa ideia
em cada pais. Desse modo, o trabalho conclui assinalando tais similitudes e distin¢des, e
busca também indicar experiéncias e exemplos “positivos” do setor em cada pais, como
forma de contribuir para o fortalecimento do setor nesses paises.

Palavras-chave: terceiro setor, Brasil, Paraguai.
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1 INTRODUCAO

A temética do terceiro setor se projeta como um campo de estudo
multidisciplinar nas Ciéncias Sociais, transcorrendo pelas perspectivas da Economia, da
Sociologia, da Ciéncia politica, do Servico Social, da Salde Publica e, mais
recentemente, da Administracdo (FALCONER, 1999). Nesse sentido, inimeros fatores
influenciariam a sua compreensdo, sendo necessarias uma caracterizacdo e uma
contextualizagdo das questBes a serem estudadas, levando-se em conta também as
finalidades especificas da abordagem do tema.

No presente trabalho, o terceiro setor é abordado a partir das perspectivas de
autores que o consideram ndo como um conceito fixo e delimitado, mas como a
emergéncia de uma “ideia-forca” (FALCONER 1999, p. 3), que por sua vez transcende
as fronteiras setoriais e nacionais, podendo-se falar em uma revolucédo no modo de agir
e de se pensar o espaco publico (FERNANDES 1994). Ao mesmo tempo, Fernandes
(1994, p.16) acrescenta que “urge internacionalizar os instrumentos de participagéo
cidadd”, da mesma forma que empresas se acostumaram com as escalas internacionais,
e 0S governos gestam mecanismos de negociagdo e sangédo globais.

Dessa forma, o presente trabalho propde investigar o terceiro setor brasileiro vis-
a-vis a experiéncia desse setor em outro pais, no caso o Paraguai. O objetivo central do
trabalho é apresentar um panorama geral do terceiro setor no Brasil e no Paraguali,
verificando os desafios que o setor enfrenta no seu fortalecimento em ambos os paises.

Para tanto, isolam-se alguns aspectos centrais como a composi¢do do setor, as
questdes legais que o permeiam e a sua evolugdo histdrica. Apresentam-se também
alguns aspectos relacionados a insercdo do empresariado na area social, por ser tal
envolvimento de grande influéncia na trajetoria do terceiro setor. Dessa forma, traca-se
um retrato geral sobre a situagdo do setor nos paises em foco.

A verificagdo de uma experiéncia paralela ao Brasil busca ir de encontro a
proposta de Fernandes (1994) sobre a necessidade de integracdo e de disseminagdo de
conhecimentos que se coloquem a servico do fortalecimento do terceiro setor. A
comparagdo entre as experiéncias ndo visa qualifica-las como melhores ou piores em
um ou outro pais, mas busca evidenciar aquelas positivas do desenvolvimento do setor
em cada pais, assim como o0s desafios em comum. Dessa forma, o trabalho espera ser
uma contribuicéo ao debate sobre o terceiro setor nos paises estudados.

1.1 JUSTIFICATIVA
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A primeira vista pode parecer curioso a realizagdo de um estudo do terceiro setor
brasileiro, em perspectiva comparada. Ainda mais inusitada, parece ser a escolha do
terceiro setor paraguaio como objeto de comparagéo.

Os estudos comparativos sobre o terceiro setor brasileiro, em geral, tomam por
referéncia a experiéncia de paises europeus e, com maior frequéncia, o exemplo
estadunidense. Por outro lado, nos paises da América Latina em geral, entre eles o
Brasil e o Paraguai, o terceiro setor adquire uma conotagdo diferente, em fungéo do
contexto econdmico e social que difere amplamente daqueles paises do norte, os quais,
além de uma cultura politica diferenciada, possuem indices mais baixos de pobreza e de
caréncia social (PARENTE, 2008). Dessa forma, motivos e contextos diferentes
acompanham o desenvolvimento do terceiro setor nessas regides.

Nesse sentido, a escolha do Paraguai como cenério paralelo, busca oferecer uma
perspectiva peculiar para a compreensdo do terceiro setor brasileiro. Ambos os paises
comportam desafios similares em termos de desenvolvimento do terceiro setor. Mas
apesar da proximidade cultural, o presente estudo conseguiu evidenciar algumas
distingdes.

Com efeito, o Brasil € um pais que cada vez mais vem adquirindo importancia
econdmica e politica, principalmente na América do Sul. Por outro lado, dentre os
paises da regido, o Paraguai é aquele que talvez apresente maiores desafios em termos
de desenvolvimento social e econémico, 0s quais transpassam as suas fronteiras,
demandando atencdo de paises mais desenvolvidos, como o Brasil (LEMGRUBER,
2006; RACHID, 2003). Ao mesmo tempo, o Paraguai é um pais com o qual o Brasil
guarda vinculos politicos, econdmicos e culturais indissollveis, caracteristicos de paises
fronteiricos, que incidem na economia e na seguranca de ambos 0s territorios.

No intuito de se fortalecer como lider politico da regido — situacdo que ainda lhe
guarda grandes desafios — o Brasil deve buscar a aproximacdo de seus vizinhos
(SOTERO, 2010), principalmente daqueles com que guarda maiores contrastes, como 0
Paraguai. Sendo assim, percebe-se o grande valor de se estudar o terceiro setor
brasileiro, concomitantemente & situacdo do setor no Paraguai. No caso especifico deste
estudo, a comparacdo de panoramas permite a verificagcdo de pontos fortes e fracos no
desenvolvimento do terceiro setor em ambos o0s paises, cujas experiéncias podem ser
compartilhadas e, assim, contribuir para o fortalecimento do setor na regido.

Para a &rea de Administracdo — na qual a pesquisa se circunscreve — o tema do
terceiro setor ganha relevancia na medida em que o mesmo tem crescido em
abrangéncia e em popularidade. A multiplicagdo acelerada das organizagbes que
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compdem o setor nos Gltimos anos é um dos sinais claros da sua expansdo, tanto que as
mesmas passaram a constituir objetos de estudo da &rea de Administracdo
(FALCONER, 1999). Por sua vez, a sua popularidade é alimentada pelo fortalecimento
das ideias de participagédo cidada que, no &mbito empresarial, por exemplo, impulsionou
0 movimento da responsabilidade social. Portanto, uma atengdo adequada por parte
dessa ciéncia, requer um aprofundamento nas questdes que acompanharam a
emergéncia do setor.

1.2 DELIMITACAO

Embora inimeros aspectos possam ser destacados na constru¢cdo de um
panorama do setor, aqueles que foram considerados na presente pesquisa sdo 0s que
aparecem com maior frequéncia na literatura que trata sobre a concepgdo do terceiro
setor em ambos os paises em foco.

Tais aspectos se referem a: conformacéo do setor — tipos de organizacdes e
iniciativas que o compdem (estruturas e finalidades), assim como alguns dados
estatisticos; perspectiva legal — sobre a legislagdo que ampara tais organizagdes ou
iniciativas; e a evolugdo histérica do setor — que passa por questdes como o contexto da
emergéncia das organizacOes, a orientacdo de suas acOes ao longo do tempo, e as
interagdes inter-setoriais.

Haja vista a extensdo da “ideia-for¢a” e a relevancia do assunto para a area de
Administracdo apresentam-se também descrigdes breves sobre a repercussdo do
fendmeno no contexto empresarial. O engajamento do empresariado nas dinamicas que
concernem ao terceiro setor, conforme anteriormente mencionado, traz desdobramentos
significativos para o proprio desenvolvimento do setor.

Finalmente, é importante ressaltar que o panorama construido ndo pretende ser
completo ou exaustivo. O presente trabalho busca proporcionar uma possibilidade de
compreensdo do terceiro setor brasileiro e do paraguaio, que se mostre (Util
principalmente, para a &rea de Administrac&o.
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2 ORGANIZACAO DO TRABALHO

A partir da secdo seguinte, o trabalho se organiza em cinco capitulos que

expdem a incursdo realizada pelo terceiro setor brasileiro e paraguaio, conforme as

delimitagdes e as finalidades propostas.

R/
0.0

O capitulo 3 é um capitulo introdutério. Tem por principal objetivo caracterizar
e contextualizar a ideia de terceiro setor. Dessa forma, apresenta algumas
consideragOes preliminares, principalmente a respeito da caracterizagdo do setor
no contexto da América Latina, e dos aspectos que circundam a inser¢do do
empresariado na &rea social.

O capitulo 4 introduz o primeiro panorama referente ao terceiro setor brasileiro.
Descreve o setor em fungdo dos aspectos que foram delimitados na introdugéo, e
finaliza com algumas consideragdes gerais, a partir das informagdes
apresentadas.

O capitulo 5 trata do segundo panorama referente ao terceiro setor paraguaio. Da
mesma forma que no capitulo 4, evidenciam-se 0s aspectos que proporcionam
um retrato geral do setor, e também sédo feitas consideracbes gerais no final da
secao.

O capitulo 6 apresenta um quadro comparativo e algumas reflexdes a respeito da
conformacdo do setor em ambos os paises. E neste capitulo que se busca
evidenciar experiéncias positivas de cada pais com o setor, assim como 0s
principais desafios em comum encontrados.

O capitulo 7 trata das consideracdes finais sobre o trabalho.

2.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

De acordo com Vergara (2009), uma pesquisa é caracterizada quanto aos fins e

quanto aos meios. Nessa perspectiva, quanto aos fins, o presente trabalho se trata de

uma pesquisa descritiva, pois tem por finalidade apresentar um panorama geral sobre a

situacdo do terceiro setor no Brasil e no Paraguai. No que se refere aos meios, adota-se a

pesquisa bibliogréfica, pois se utiliza material acessivel ao publico em geral, como

livros, artigos, revistas e jornais.

A respeito do método utilizado para a coleta de dados, € importante ressaltar que

se priorizou o material bibliogréfico concernente aos dois paises estudados. Por sua vez,
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houve uma divisdo estrita do material coletado, durante a elaboracéo dos capitulos 4 e 5
— referentes aos panoramas do Brasil e do Paraguai respectivamente — em que foram
aproveitadas exclusivamente produgdes de origem do pais em discussdo. Dessa forma, o
trabalho — e mais especificamente esses capitulos — tentam se aproximar das visdes
desenvolvidas sobre o terceiro setor em cada pais. Com isso, facilita-se o trabalho de
identificacdo e de analise das questdes que aproximam e distanciam os dois paises, a
respeito do terceiro setor.

Todavia, a principal dificuldade encontrada na utilizagdo desse método diz
respeito a falta de producéo académica referente ao assunto, notadamente, no caso do
Paraguai, 0 que acaba por restringir a analise. De qualquer forma, os objetivos centrais
do trabalho sdo alcancados e, no final, é possivel ter uma ideia geral sobre o terceiro
setor em cada pais.
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3 O TERCEIRO SETOR: CARACTERIZACAO E CONTEXTUALIZACAO

Entre todas as expressdes em uso, 0 terceiro setor € o termo que vem sendo mais
utilizado, para designar o conjunto de iniciativas provenientes da sociedade voltadas a
producdo de bens publicos (FERNANDES, 1994; FALCONER, 1999). Trata-se de um
conjunto de iniciativas que, por sua vez, € muito amplo e heterogéneo.

Na presente pesquisa, abdica-se das questdes relacionadas a delimitacdo do
conceito de terceiro setor — objeto de discussdo em vérios trabalhos sobre o tema — e
adota-se a perspectiva de autores que o concebem ndo como um conceito fixo e
delimitado, mas como uma “ideia-forca” (FALCONER 1999, p. 3), que por sua vez
transcende as fronteiras setoriais e nacionais, podendo-se falar em uma “revolu¢éo” no
modo de agir e de pensar o espago publico (FERNANDES 1994, p. 20).

Contudo, haja vista a sua caracterizagdo como um fendmeno social, uma melhor
compreensdo do terceiro setor requer que se considere o contexto no qual ele se
desenvolve. QuestBes como a origem historica e os aspectos culturais sdo determinantes
da analise sobre o setor. As caracteristicas do terceiro setor na América Latina, por
exemplo, diferem daquelas do terceiro setor em paises europeus e da América do norte,
tradicionalmente mais desenvolvidos social e economicamente. Neste ponto, a
experiéncia norte-americana com o setor é citada frequentemente.

Os Estados Unidos cultivam uma forte tradicdo com nonprofit sector', o que
levou ao estabelecimento nesse pais do primeiro instituto e programa académico em
gestdo sem fins lucrativos, ja na década de 1970 (FALCONER, 1999). A tradicdo norte-
americana com o setor se caracteriza pela intensa participagdo da sociedade, a qual se
atribui um papel central no desenvolvimento social. Uma das suas caracteristicas mais
fortes é o associativismo, ou a capacidade de atrair a cooperacédo tanto de individuos
como grandes corporagdes (CALEGARE, 2005). Segundo Coelho (apud PARENTE,
2008, p. 131):

Os Estados Unidos sdo o pais onde o terceiro setor mais se desenvolveu, em
virtude (...) de uma cultura politica voltada para o associativismo e o
voluntarismo. O terceiro setor americano é, portanto, segundo a visdo de
varios analistas, um parametro mundial de comparagcao.

Enquanto que nos Estados Unidos a tentativa de demarcar a diferenca e
proclamar independéncia dos outros setores foi 0 que marcou 0 nascimento do terceiro

! Setor ndo lucrativo
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setor, no Brasil e em outros paises da América Latina, o setor nasce sob o signo da
parceria (FALCONER, 1999) e em meio a inimeras dificuldades sociais, como as
questdes da pobreza, das desigualdades, da exclusdo social, entre outras.

De acordo com Pinto (2006) a questdo da participacdo de iniciativas cidadas na
producdo e na conducdo de bens publicos se insere na discussdo sobre governabilidade e
democratizacdo, adquirindo contornos particulares no contexto da América Latina.
Segundo a autora:

Até 25 anos atras era praticamente consenso entre os estudiosos da politica a
ideia de que os paises da regido sofriam os efeitos de suas frageis sociedades
civis. Juntava-se a isso a percep¢do de que nessas areas a cidadania era uma
nog¢do muito distante do cotidiano das populagbes (PINTO, 2006, p. 651)

Ao longo do século XX, a sociedade civil nos paises latino-americanos mostrou-
se fragil ou praticamente ausente. Essa funcdo passiva era reforcada pela centralidade
que o Estado ocupava nesses paises. No caso dos paises em foco nesta pesquisa, cita-se:
O caso do Paraguai, com uma forte cultura clientelista nos seus sucessivos governos e
uma ditadura militar de 35 anos; e o caso do Brasil, que passou por uma experiéncia de
governo populista, e sofreu também, com os efeitos da ditadura militar. Assim como
Pinto (2006), varios autores afirmam que sé a partir das Gltimas décadas do século XX
se visualiza uma manifestagdo mais clara da sociedade civil.

Percebe-se assim que 0s contextos histérico, social e cultural estdo fortemente
arraigados a caracterizacdo do terceiro setor. A consideracdo desses aspectos se faz,
assim, imprescindivel para um melhor entendimento sobre a emergéncia do terceiro
setor, das caracteristicas e das fun¢bes dos diferentes atores que dele fazem parte, e da
sua interagdo com 0s demais setores — a saber, o primeiro setor (o Estado) e o segundo
setor (0 mercado).

3.1 A EMERGENCIA DO TERCEIRO SETOR NA AMERICA LATINA E AS
MULTIPLAS DESIGNACOES

Conforme enunciado no comego do presente capitulo, o terceiro setor seria um
dos termos utilizados para designar as iniciativas privadas de interesse publico. Todavia,
Pinto (2006) chama a atengédo para a imprecisdo com que séo utilizadas essas diferentes
nogbes, a saber: de sociedade, sociedade civil, organizagfes da sociedade civil,
movimentos sociais, ONGSs e terceiro setor. Muitas vezes esses termos sdo empregados
como sinénimos, e esvaziados do seu significado.
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Sobre essa questéo, Fernandes (1994) proporciona uma explicagéo esclarecedora
ao apresentar as diferentes denominagdes, integradas a uma perspectiva histdrica no
contexto da América Latina. De acordo com o autor, esse trabalho ndo se trata
estritamente de uma reconstrucgao historica. A partir da compreensdo do muito que se
pode fazer para o social nas esferas ndo-governamentais, Fernandes (1994, p. 31) afirma
que “procurou-se isolar as palavras-chave que foram desmontando 0s parametros
hiperpolitizados do momento anterior e abrindo por sua vez novas esferas e novas
possibilidades de agéo”.

Dessa forma, Fernandes (1994, p. 32) evidencia as seguintes palavras-chave:

“ No contexto das pressdes dos regimes autoritarios, os anos 70: “comunidade” e
“movimentos sociais”, e com destaque para as “ONGSs”;

% No contexto dos processos de democratizagdo, na década de 80: “cidadania” e
“sociedade civil;

“ No contexto de fortalecimento democrético e da participagdo cidada, a partir dos

anos 90: “sem-fins lucrativos e ndo-governamentais”, entre outras multiplas e

inumeraveis expressdes, incluindo a de “terceiro setor”.

E importante ressaltar que tais denominagBes ndo se encontram fixadas e
limitadas na realidade, conforme o arranjo acima. A associagao entre as designacdes e
entre os periodos de tempo é uma forma de tentar compreender o processo historico que
acompanhou e definiu os rumos do terceiro setor na regido da America Latina.

3.1.1 Comunidade e movimentos sociais

A comunidade se refere, principalmente, ao conjunto de familias circunscritas a
um local de moradia (FERNANDES, 1994). De acordo com o autor, nos periodos
autoritarios a expressdo ganhou mais peso na designagdo de iniciativas da sociedade
com interesses coletivos ou publicos, em funcdo do estrangulamento dos mecanismos
de comunicacdo civil com as esferas superiores da vida publica.

Importantes organizagdes civis do passado haviam sido suprimidas ou reduzidas
nas suas fungBes — como no caso dos partidos politicos, grupos sindicais, entre outras.
Nesse contexto, restava uma saida para a participacgdo civica: agir no plano local das
comunidades. Dadas as suas dimensdes e finalidades — de carater mais local e restrito —
o trabalho comunitério conseguia escapar dos controles, e achar um terreno fértil para se
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difundir. Por sua vez, essa aproximacdo “da base”, foi também incentivada pelos
movimentos religiosos, com destaque para a Igreja Catolica (FERNANDES, 1994;
PINTO, 2006).

A énfase no trabalho local trouxe uma variedade de situagdes. Movimentos de
pequeno porte haviam existido no passado, mas nos anos 70 emergiam em escala e
estilo proprios, tanto que lhes foi atribuido o nome de “movimentos sociais”. Os
movimentos sociais seriam ac¢fes de conjuntos de pessoas, de natureza instavel e
mutante, que se estruturariam para cuidar de assuntos imediatos — como a falta de
servicos basicos, seguranga, poluicdo excessiva, ocupagdo de terras, trénsito
descontrolado, entre outros (FERNANDES, 1994).

Todavia, 0s movimentos sociais ndo se limitaram ao plano dos interesses
coletivos e localizados das comunidades. De acordo com Fernandes (1994, p. 47) esses
movimentos “acionaram outra escala de identificagdes (...) afirmando-se no plano local,
trouxeram a luz uma vasta série de nomes préprios coletivos”. Surgem assim 0s
chamados “movimentos populares”, qualificando uma variedade de sujeitos sociais
singulares. Novos atores se projetam no cenario publico, imprimindo seus pontos de
vista: movimentos populares de mulheres, negros, indigenas, homossexuais, invalidos,
entre outros.

3.1.2 ONG

O surgimento das ONGs, segundo Fernandes (1994, p. 65) seria “o sintoma mais
claro, na América Latina, das tendéncias que nos levam a pensar num ‘terceiro setor’
(...) as suas caracteristicas resumem-se com nitidez na ideia do privado com funcdes
pablicas”. As primeiras ONGs na América Latina se constituiram como pequenos
grupos coletivos de trabalho para atender demandas sécio-culturais ndo satisfeitas pelo
mercado, e como solugbes ad hoc para problemas que pareciam ser conjunturais do
sistema vigente: centros de pesquisas que se formavam a margem das universidades,
nucleos de educagdo popular, grupos de apoio aos movimentos sociais, etc.
(FERNANDES, 1994; OCAMPOS e RODRIGUEZ, 1999).

Muitas vezes as ONGs se confundem com os movimentos sociais, ja que muitas
delas surgiram a partir desses movimentos, ou porque desempenham ag¢des em conjunto
(PINTO, 2006). Entretanto, a diferenga de outros atores do cenario publico — como 0s
sindicatos, associag0es de moradores e movimentos sociais — as ONGs agem por si
proprias e ndo em nome de terceiros, além de possuirem um maior grau de estruturagéo.
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Outro atributo marcante das ONGs ¢ a negagao do carater assistencialista de suas acdes
(FALCONER, 1999).

Na medida em que as tensdes do periodo militar foram sendo suspensas, as
ONGs precisaram adequar a sua atuacdo marginal e de carater opositor aos novos
desafios trazidos pela abertura democrética, que demandavam a sua inser¢do no novo
regime na condigdo de colaboradoras. A partir de meados da década de 1980, assiste-se
a uma multiplicacéo significativa dessas organizagdes. As mesmas assumiram um papel
de destaque no processo de afirmacdo democratica e no fortalecimento da cidadania, e
atualmente se apresentam como elementos importantes da dindmica social, atuando em
diversas frentes — como na defesa e promogdo de direitos, efetivacdo das politicas
publicas, defesa do meio ambiente, insercdo laboral, pesquisa, cultura, etc.

3.1.3 Cidadania e Sociedade Civil

O uso crescente da expressdo “sociedade civil” e sua correlata “cidadania” se da
no contexto dos processos de democratizagdo. A abertura dos horizontes para a
participacdo de todos os individuos no espago publico, na condi¢do de cidaddos,
acompanha o sentido da expresséo “sociedade civil”. Enquanto as expressdes anteriores
serviam para se referir a uma parte apenas — a comunidade, mulheres, negros, indigenas,
etc. — a ideia de sociedade civil remete a um todo (a cidadania se aplica a todos os
individuos acima de certa idade, independente de riqueza, género ou cor). Por sua vez, o
qualificativo “civil” fazia na época um contraponto com o “militar”, e denotava a
conotacdo juridica do termo, ou seja, de uma sociedade legalmente constituida, e ndo
imposta ou reprimida (FERNANDES, 1994).

Nos primeiros anos da abertura politica, assiste-se a uma proliferacdo de
organizagdes de cunho social. Apesar de uma diminuicdo do papel dos movimentos
sociais, além das ONGs surgem outras formas associativas, com estruturas e com
finalidades diversas, menos condicionadas pelo pertencimento a uma comunidade ou
bairro. Formam-se as “associa¢des voluntarias” (FERNANDES, 1994), que trabalham
por algum propdsito comum (esportes, artes, beneficéncia, representacdo, etc.).

A projecdo da ideia de cidadania, também achou repercusséo no meio
empresarial. Caracterizadas no passado pelo afastamento da tradi¢do filantropica na
América Latina, as empresas passam a ser valorizadas como atores relevantes na
construgdo do espaco publico (FERNANDES, 1994). Sob a 6tica da “sociedade civil”
as empresas sdo chamadas a reavaliar seus compromissos para além das esferas
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meramente econdmicas e fiscais (VIAL, 2003). Dessa forma, a nogdo de
responsabilidade social e ambiental comegou a ganhar espago na cultura empresarial.

3.1.4 Terceiro setor, organizagdes ndo governamentais e sem fins lucrativos

A diferenca da nocdo de sociedade civil, que se coloca em oposicdo
complementar ao Estado, a ideia de terceiro setor orienta-se em outras direcfes, e sem
fronteiras definidas (FERNANDES, 1994). A dupla negacdo a qual se vincula — nem
Estado (primeiro setor) nem mercado (segundo setor) — sugere que o terceiro setor
englobaria uma heterogeneidade de iniciativas de natureza publica ou social e sem
interesses lucrativos, fazendo parte de um sistema superior onde interage com 0s outros
dois setores.

Todavia, a sociedade civil, através de suas inimeras manifestacées, teria sido o
embrido do terceiro setor (MINORI e COUTINHO, 2010). Segundo esses autores,

Quando se passa a desenvolver, no seio da sociedade civil, atividades de
forma organizada e desinteressada de lucro, isto é, com regularidade e por
meio de pessoas fisicas ou juridicas (ou sociedades de fato) constituidas para
agir em determinado vetor social (educagdo, salde, assisténcia social, lazer,
etc.), tem-se o Terceiro Setor. (MINORI e COUTINHO, 2010, p. 3)
Fatores como a tendéncia de descentralizacdo do Estado e a consagracdo da
democracia, principalmente a partir dos anos noventa, permitiram a elevacdo da
sociedade civil & condicdo de agente ativo e distinto do Estado e do mercado, porém

inter-relacionado com eles (MINORI e COUTINHO, 2010).

A andlise anterior sobre as diversas designaces proporciona uma compreensao
mais profunda sobre a emergéncia do fenbmeno do terceiro setor na regido da América
Latina. Todavia, Fernandes (1994) aponta para o cuidado de ndo fixar as palavras no
tempo, e pensar que uma foi substituindo a outra: essas denominacfes, na verdade
passam a coexistir, denotando o universo diversificado de esferas e possibilidades de
acdo no espago publico.

3.2 0 TERCEIRO SETOR SOB UM OLHAR CRITICO

A respeito da compreensdo do terceiro setor, € importante considerar também
algumas criticas realizadas a esse fendmeno. Calegare (2005) afirma que a abordagem
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dominante — basicamente a que foi apresentada até agora — seria a mais otimista a
respeito do tema.

Um dos aspectos discutidos pelos criticos é a origem do nome, notadamente
norte-americano (CALEGARE, 2005). O termo teria sido cunhado por um empresério
norte-americano — John D. Rockfeller 111 — e por sua vez importado para outras regides,
no caso do Brasil, através de uma entidade ligada & midia nacional — a Fundacéo
Roberto Marinho. Isso significaria uma forte ligagcdo da expressdo com os interesses do
grande capital (MONTANO, apud MINORI e COUTINHO, 2010). Além disso,
conforme exposto anteriormente, o terceiro setor nos EUA adquire uma conotagdo
diferente do terceiro setor na América Latina, 0 que por si s6 seria um indicio sobre a
inadequacéo do termo.

Outro questionamento a respeito do terceiro setor € com relacdo a sua real
capacidade de intervencdo na esfera social. Como foi visto antes, no contexto da
América Latina, esse setor nasce mais em funcdo da parceria com outros setores, do que
através de lutas sociais (FALCONER, 1999). Essa emergéncia possibilitada pela
atuacdo em conjunto com 0s outros setores, por sua vez, estaria subordinada aos
imperativos econdmicos do novo modelo neoliberal (CALEGARE, 2005; BONFIM,
2010; GUHUR e SILVA, 2009).

O neoliberalismo € a ideologia correspondente ao atual modelo de acumulagio
de capital (GUHUR e SILVA, 2009) que prega a ndo-intervencdo do Estado na questdo
econdmica. As politicas econdmicas neoliberais podem ser resumidas em: privatizag&o,
abertura comercial, desregulamentagdo financeira e do trabalho (GUHUR e SILVA,
2009). Nesse sentido, para esses autores, 0 que se assiste ndo é uma retirada total do
Estado da economia, mas sim uma reformulagdo na sua intervenc¢éo econdmica e social.

A l6gica neoliberal considera os problemas sociais como sendo responsabilidade
dos individuos, e também sugere que deveriam ser resolvidos no &mbito privado
(BONFIM, 2010). O Estado, que em periodos anteriores havia sido uma presenga mais
forte, através da regulamentacdo do mercado e da elaboracdo e condugéo das politicas
publicas, passa a aderir a essa ldgica, principalmente em funcdo das pressdes advindas
com a abertura politica — no caso de grande parte dos paises da América Latina, a partir
do fim dos regimes militares.

Uma das estratégias utilizadas para a consecu¢do desse novo modelo é o apelo
ao discurso da descentralizac@o politica e ao aumento da participacéo da sociedade civil
na gestdo social (GUHUR e SILVA, 2009), que por sua vez, serviria para a
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consolidacdo da recém conquistada democracia (DURIGUETTO, SOUZA e SILVA,
2009).

E sob esse arranjo neoliberal que muitos autores contextualizam a emergéncia do
terceiro setor. De acordo com Duriguetto, Souza e Silva (2009, p. 16)

O Estado, sob o ideério neoliberal, opera uma ressignificagdo do conceito de
sociedade civil. O Estado passa a investir na participacdo da sociedade civil,
mas ndo na direcdo do controle social na gestdo e implementagdo das
politicas sociais (...) mas na direcdo de transferir a ela o papel de agente do
bem-estar social. Sociedade civil é aqui transformada em uma esfera
supostamente situada para além do Estado e do mercado, cabendo a ela uma
atuacdo na area social (...) Ou seja, ha, aqui, um esforco ideoldgico de
despolitizacdo da sociedade civil.

Sendo assim, o terceiro setor ja nasceria com um componente de despolitizacéo,
0 que acabaria por descaracterizar os seus discursos e propostas de transformacéao
social. Segundo Guhur e Silva (2009), essas politicas de incentivo & expansdo do
terceiro setor seriam fundamentais para se alcangar um consenso em torno das reformas
propostas, isto €, em meio aos paradoxos provocados pela continuacdo do modelo de
acumulacdo de capital (de carater privado), e das consequéncias sociais inerentes a esse
modelo (como o aumento das desigualdades).

Ao serem convocadas a participar de um novo paradigma de gestdo social, 0s
movimentos, iniciativas e organiza¢des da sociedade passam a investir no campo da luta
institucional, como forma de ajustar-se ao novo contexto. A tendéncia que se verifica €
0 abandono das atitudes de confronto e de contestacdo, pela valorizagdo de condutas
institucionais e propositivas na busca de didlogo e negociacdo (DURIGUETTO,
SOUZA e SILVA, 2009).

Calegare (2005, p. 43) aponta que terceiro setor, com todos os seus desafios e
justificativas existenciais, emerge “camuflando um ponto central: longe de atacar
diretamente a base dos problemas geradores da questdo social, 0 que se observa é a
transmutacdo da questdo social para uma questdo organizacional”. A crise de
legitimidade das organizagdes do terceiro setor estaria assim pautada nessa problematica
entre a institucionalizacdo e a tendéncia de despolitizagao.

Por outra parte, h4 autores que demonstram maior otimismo a respeito da
emergéncia do setor sem, no entanto, abdicar da visdo critica. Fernandes (1994),
Salamon (1998) e Falconer (1999), por exemplo, apontam para o perigo da idealizagéo
do papel do setor. Fernandes (1994, p. 24) adverte que o “terceiro setor ndo é feito de
matéria angelical” ja que também absorve as problematicas do interesse e do poder.
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Salamon (1998), por sua vez, enumera alguns mitos que surgem dessa Visdo
idealizadora do setor:

1. O mito da virtude pura: é a crenga nos valores de filantropia, solidariedade, e
compaix&@o que caracterizariam, de forma exclusiva, a dindmica das entidades do
setor. No entanto, as organizacdes do terceiro setor também estdo sujeitas as
vulnerabilidades burocraticas das organiza¢des dos demais setores, e podem
exercer uma fungdo menor de mantenedores do sistema.

2. O mito do voluntarismo: € a crenca de que as organizacdes sem fins lucrativos
dependem essencialmente da ag8o privada voluntéria e do apoio filantrépico. No
entanto, através de suas inimeras intervencdes, o Estado se coloca como parte
importante nas dinamicas dessas organizagoes.

3. O mito da imaculada concepgdo: a nogdo de que as organizagcdes sem fins
lucrativos seriam essencialmente novas na maior parte do mundo. Embora nos
ultimos anos o crescimento tenha sido notével, relatos histdricos apontam que
em Vérias partes do mundo, esse tipo de entidade ja estava presente.

A partir desses mitos, Salamon (1998) aponta alguns dos principais desafios do
setor, como a necessidade de profissionalizagdo, de legitimagdo e de alcangar um
relacionamento harmonioso com 0 governo. Segundo 0 autor o terceiro setor deve
encontrar formas de fortalecer a sua capacidade institucional, e contribuir mais
significativamente para a solucéo dos problemas, preservando um grau expressivo de
autonomia, e sem perder de vista a sua base popular e a sua capacidade de mudanca.

Por altimo, Falconer (1999) adverte sobre o perigo da idealizacdo do setor,
destacando as questdes referentes a capacidade organizacional das entidades do terceiro
setor:

Embora o Terceiro Setor esteja sendo alcado a uma posi¢do de primeira
grandeza (...) seu grau de estruturacdo e capacidade de mobilizacdo, ainda
estd muito aquém da necessaria para que cumpra 0s papéis para 0s quais esta
sendo convocado, seja por caracteristicas politicas e culturais (...), seja por
deficiéncias na gestdo dessas organizagfes. (FALCONER, 1999, p. 8)

Desse ponto, nasce o desafio de gestdo do terceiro setor (FALCONER, 1999).
Para os mais otimistas, tal desafio se coloca como meio para a legitimagdo das
organizagbes ndo governamentais e sem fins lucrativos, e consequentemente, para a
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desmistificacdo do terceiro setor, a respeito de suas reais potencialidades e limites
operacionais, enquanto produtor de solugBes para os problemas publicos.

Todavia, Calegare (2005) adverte para os riscos da profissionalizacdo, como a
possivel mudanca de foco das entidades do terceiro setor — nos valores e na logica
solidéria — para a valorizacdo de principios mercantis e de uma légica estratégica, a
partir da introducdo na sua dindmica praticas administrativas, que em sua maior parte,
se originam da l6gica de mercado. Dessa forma, essa tendéncia poderia agir também
como reforco na desqualificacdo das organizagGes do terceiro setor. Sobre essa
problemaética, varios autores sugerem a necessidade de criar referenciais organizacionais
tedricos e praticos proprios da logica dessas entidades.

De uma forma geral, Minori e Coutinho (2010, p. 7) afirmam que:

O Terceiro Setor pode funcionar tanto para avigorar os nefastos efeitos
sociais do neoliberalismo globalizado nos paises periféricos (como o Brasil)
como também para contribuir com a instituicdo e consolidacdo de uma
democracia plural que atenda aos anseios dos grupos sociais estigmatizados
no sentido de constituir uma cidadania ativa, participativa e mais digna para
todos.

Percebe-se assim que o tema do terceiro setor esta cercado de inimeras questdes
paradoxais, principalmente a respeito de sua emergéncia e funcionamento. A
apresentacdo de algumas das principais discussdes, no presente capitulo, é assim
essencial para compreender melhor os desafios que se colocam as entidades do terceiro

setor.
3.3 A INSERCAO DO EMPRESARIADO: RELEVANCIA E IMPLICACOES

Conforme verificado anteriormente, a partir dos anos noventa, as empresas
passam a introduzir de forma mais contundente a nocéo de cidadania nos seus discursos
e praticas. Ao mesmo tempo, elas sdo reconhecidas como agentes relevantes no
processo de fortalecimento econémico e social dos paises, sendo chamadas a fazer parte
desses desafios. No longo prazo, o investimento social proporcionaria beneficios para as
empresas, e para a sociedade.

Todavia, esse novo olhar sobre o papel social das empresas enfrenta inimeros
obstaculos. No contexto da América Latina, a presenca das empresas no plano social ou
era inexistente — quando as empresas se limitavam a sua fungdo econémica — ou entdo
estava fortemente arraigada a uma tradicdo de caridade, de carater voluntério e
ocasional (INWENT, 2009; TEODOSIO, 2008).
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O movimento que passou a marcar um envolvimento mais organizado das
empresas com a questdo social é conhecido como Responsabilidade Social Empresarial
(RSE). Essa tendéncia é importada de paises da Europa e dos Estados Unidos, para a
regido da América do sul, através de empresas multinacionais e organizacdes
empresariais, notadamente ao redor da segunda metade da década de 1990 (INWENT,
2009).

A RSE pode ser entendida como uma filosofia empresarial, que propde uma
nova forma de conceber a relagdo da empresa com seus stakeholders e o ambiente que a
rodeia. Conforme a definigdo registrada pelo instituto INWENT (2009, p.14) no
primeiro forum de RSE do MERCOSUL:

Uma empresa é socialmente responsavel quando ao menos: atua de forma
ética; respeita o direito de seus stakeholders; gera valor social (riqueza), ndo
sO para 0s seus acionistas, mas também para a sociedade na qual se insere e
da qual obtém recursos para funcionar (pessoas capacitadas, recursos
naturais; dinheiro, consumidores, etc.); e realiza a sua atividade sem pdr em
risco o desenvolvimento sustentavel dessa sociedade, no sentido econdmico,
social e ambiental.

A adesdo a tal movimento é o que muitas vezes evidencia a situacdo do
compromisso social das empresas. Segundo o relatério do primeiro férum de RSE do
MERCOSUL, os resultados em matéria de responsabilidade social empresarial na
regido sdo ainda incipientes. Destacam-se alguns avangos como: a formacgdo de
organizagdes nacionais especializadas na promocéo das ideias e das préaticas de RSE em
cada pais; a répida difusdo do tema entre o publico em geral; e a incorporacdo de
préticas de RSE em um nimero crescente de empresas.

Entretanto, persistem inimeros desafios & consolidacéo da RSE na regido. Entre
0s mais citados se encontram: a necessidade de ampliacdo das bases de empresas que
incorporam préticas ou participam das organizacdes de promocdo RSE — a porcentagem
com relagéo ao total seria ainda pequena — em geral, as grandes empresas S&o as que
tém uma participagdo mais incisiva, porém ha a necessidade de uma maior integracdo ao
movimento das pequenas e médias empresas, j& que as mesmas ocupam um lugar
relevante nas economias da regiéo.

Aponta-se também a necessidade de aprofundamento do significado da RSE, a
qual é concebida muitas vezes de forma parcial — limitada as suas responsabilidades
fiscais e internas, ou como acgdo pontual e desvinculada da empresa, e ndo como um
componente da estratégia empresarial. Por ultimo, persiste a vinculagdo da agdo social
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empresarial com interesses meramente utilitarios, o que afeta a credibilidade tanto das
acOes quanto da empresa.

Essas limitagbes & consolidagdo da RSE levantam algumas criticas ao
movimento, a comegar pelo questionamento sobre o real potencial da empresa em se
inserir e provocar mudancas sociais significativas e verdadeiramente altruistas.
Teoddsio (2008) realiza essa critica com base nos interesses que norteiam as praticas
sociais das empresas — notadamente, a preocupagdo com a sua imagem e com O
comprometimento dos seus trabalhadores — e dessa forma podem provocar resultados
adversos. Um exemplo disso é a concentracdo dos investimentos sociais privados em
certas teméticas — como a educacéo, apoio as criangas e adolescentes, e 0 meio ambiente
— e dessa forma, podem se colocar como os préprios reforcadores da exclusdo.

Outra critica relevante, segundo Teoddsio (2008), diz respeito aos pressupostos
com base aos quais sdo construidos os modelos de intervengdo social das empresas.
Ainda que na colaboragéo empresa-comunidade haja possibilidades de ganhos atrativos
para ambas as partes, o autor aponta que a maior parte da literatura sobre o tema
distancia-se da ideia da existéncia de conflitos nessas relagdes, ou mesmo quando ndo o
faz, difunde a possibilidade de convergéncia harmoniosa dos interesses, que na maior
parte dos casos, sdo claramente opostos.

Por ultimo, destacam-se algumas implicacbes da atuacdo das empresas no meio
social para as organizagbes do terceiro setor. Sob esse aspecto, a inser¢do do
empresariado é apontada como um dos fatores de profissionalizacdo das organizacdes
da sociedade civil, na medida em que transpfem para a &rea as suas competéncias na
elaboracdo de projetos, ferramentas de gestdo, controle e avaliagdo, com decisivos
desdobramentos na questdo da captagdo de recursos (FALCAO, apud TEODOSIO,
2008).

Ao mesmo tempo, a presenca das empresas na area social ndo necessariamente
significa um aumento dos investimentos realizados. Muitas vezes, elas se inserem
através de seus proprios institutos e fundacdes, constituindo-se mais como competidoras
de recursos, do que como parceiras no atendimento das demandas sociais.

Em suma, a incorporagdo pelo empresariado da filosofia de responsabilidade
social representa uma mudanca de paradigma com relagdo a sua fungdo na sociedade:
nao mais puramente econdmica, mas também social. Nesse sentido, apesar das
dificuldades e criticas, a promocao e as praticas de RSE se colocam como caminhos que
ampliam as possibilidades de participacdo cidada e, portanto, merecem atengéo por
parte dos envolvidos e dos demais setores.
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4 O TERCEIRO SETOR BRASILEIRO

No Brasil, o terceiro setor apresenta significados e implicagcbes semelhantes
aqueles evidenciados no primeiro capitulo. Para Silva (2009) trata-se de um setor que
engloba as iniciativas ou organizagbes provenientes da sociedade civil, que tenham
carater ndo-governamental e ndo lucrativo, e cujas atividades estdo direcionadas ao
atendimento de objetivos coletivos ou de interesse publico.

Reconhece-se que a existéncia de iniciativas do tipo ndo é um fato recente. A
forma de concebé-las — como um setor que pleiteia igualdade perante outros — € que se
apresenta como nova. Segundo Falconer (1999, p. 2):

A emergéncia do terceiro setor representa, em tese, uma mudanca de
orientagdo profunda e inédita no Brasil no que diz respeito ao papel do
Estado e do Mercado e, em particular, a forma de participacdo do cidadao na
esfera publica.

A sociedade civil se apresentaria como elemento central na construcdo da ideia
de terceiro setor, cuja entrada em cena de forma mais orgéanica, acontece a partir das
ultimas décadas do século XX, em meio a um contexto de profundas mudancas politicas
no Brasil (PINTO, 2006). O Estado iniciava um processo de reforma, visando a
ampliacdo do espago publico-ndo estatal, e convocava a participacdo cidadd. Por sua
parte, as empresas passam a aderir-se a discursos e préaticas de responsabilidade social.

A ascenséo vertiginosa das organizagdes e iniciativas da sociedade civil a uma
posicdo de terceiro setor despertou o interesse de varios pesquisadores em compreender
a emergéncia desse fendmeno. Nesse contexto, Falconer (1999) apresenta uma visao
critica sobre as questdes relacionadas ao terceiro setor, principalmente com relacdo as
suas reais potencialidades de agé&o.

Para 0 autor, as expectativas que seriam criadas em torno do terceiro setor,
representariam a forma de uma promessa: de renovagdo do espaco publico, de
fortalecimento da cidadania e de resgate de valores humanistas. Entretanto, o
cumprimento dessa promessa correria risco, uma vez que grande parte dessas
expectativas teria sido impulsionada por atores externos ao setor (FALCONER, 1999;
MINORI e COUTINHO, 2010).

Mais do que proprias organizacdes sem fins lucrativos brasileiras, foram as
entidades multilaterais, com destaque para o Banco Mundial, as empresas
privadas e 0 Governo Federal que moldaram esta promessa (...). A construgdo
do terceiro setor brasileiro, pode-se afirmar com segurancga, deu-se de fora
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para dentro: de fora do pais e de fora do setor para dentro dele.
(FALCONER, 1999, p. 4)

Entidades internacionais e multilaterais, fundacdes e igrejas participaram desse
processo, principalmente no papel de financiadores, com desdobramentos significativos
na orientacdo das acOes e causas defendidas. O Estado, como foi visto antes, passou a
participar com maior destaque, a partir da abertura politica, nos ultimos anos da década
de oitenta e inicio da década de noventa. Por fim, as empresas também se envolveram
por meio de maiores doagOes, parcerias e outras agBes da prética da cidadania
empresarial, cada vez mais divulgada e valorizada.

Todavia, destaca-se a contribuicdo das ONGs brasileiras, que foram as primeiras
a se articular em torno de interesses publicos, porém proclamando a sua autonomia e
opondo-se aos modelos assistenciais de atuagdo (FALCONER, 1999). Seja pela sua
aproximacéao dos grupos excluidos, movimentos sociais ou na defesa das mais diversas
causas — desde direitos fundamentais até questdes ambientalistas — as ONGs sobressaem
pelo seu carater militante, e pelo seu papel de interlocutoras dos segmentos da sociedade
civil (PINTO, 2006; LOPES, 2004).

Tem-se assim que, um dos maiores desafios do terceiro setor brasileiro é a
questdo de sua legitimidade. Nesse sentido, um maior conhecimento dos tipos de
organizagbes que compdem o setor permite uma melhor avaliagdo das suas
potencialidades e limitagcbes, proporcionando uma base mais realista para o
desenvolvimento de expectativas ao respeito do setor.

Com esse intuito, as seguintes subsecdes tém por finalidade apresentar uma
visdo geral da conformacdo do terceiro setor no Brasil: os tipos de organizagOes e
iniciativas, o tratamento juridico e a sua evolucdao historica. Além disso, sdo
apresentadas algumas informacdes estatisticas sobre o setor no pais, extraidos de uma
pesquisa realizada pelo IBGE no ano de 2005.

Em fungdo das consideragbes a respeito de sua influéncia na ascensdo do
terceiro setor, uma das subsecOes trata especificamente sobre a insercdo do
empresariado brasileiro. Apresentam-se informagdes que evidenciam a evolucdo do
papel das empresas no cenario social; a atuagdo de entidades empresariais na promogao
e divulgacdo da ideia de cidadania; e finalmente resgatam-se alguns dados numéricos
sobre a insercdo do empresariado, notadamente, das empresas que fazem parte do GIFE
(Grupo de Instituicdes FundagOes e Empresas) que congrega 0s maiores investimentos
sociais privados do pais.
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4.1 CATEGORIAS DO TERCEIRO SETOR BRASILEIRO

Conhecer os diferentes tipos integrantes do terceiro setor forma um melhor
entendimento sobre a ldgica de atuagdo de cada um, assim como um melhor
conhecimento de suas respectivas limitagdes e potencialidades. Nesse sentido,
apresentam-se diferentes perspectivas trabalhadas por pesquisadores brasileiros, para o
delineamento e classifica¢éo das diversas organizagdes que compdem o setor.

A utilizagdo de mais de uma perspectiva segue a abordagem de ndo-delimitacéo
adotada para o presente trabalho, a0 mesmo tempo em que se faz necessaria por ndo
existir, de fato, um quadro de referéncia tnico e oficial do setor.

4.1.1 Classificacdo segundo o formato organizativo, finalidades e teméticas

Uma primeira forma de tentar entender a composicéo do terceiro setor pode ser
através da identificacdo das distintas formas organizacionais, isto é, a partir da ldgica de
constituicdo das organizagoes.

Quadro 1: Categorias do Terceiro Setor Brasileiro — segundo o formato

Categorias Principais Caracteristicas

Sdo agrupamentos de pessoas que buscam exercer atividades comuns ou
defender interesses mutuos. Tratam-se de organizagdes voltadas para o interesse
dos proprios participantes, e podem abarcar uma grande variedade de objetivos:
recreativos, esportivos, culturais, artisticos, comunitarios e profissionais.

Sdo organizagOes voltadas para a promocgdo da assisténcia social (auxilio aos
pobres, desvalidos, doentes, excluidos e idosos) e servigos sociais,

Associagdes

Organizacdes

filantrépicas, S ) p ~ - L ; >
beneficentes e principalmente na area de salde e educacdo (colégios religiosos, universidades,
de caridade hospitais, etc.). E o tipo mais frequente do setor, e apresenta um alto indice de

confiabilidade.

Sdo organizagdes comprometidas com a transformacdo social e a cidadania.

Organizagdes . . L L L
Diferenciam-se das associagBes tradicionais, uma vez que possuem objetivos

nao- . | externos aos membros que as compdem. E destacam-se com relacdo as

governamentais o h - . - i - -

(ONGs) organizagdes de filantropicas, pois abdicam do carater assistencialista, opondo-
se a essa conduta.

Fundacoes Surgem a partir da destinacao especifica de recursos (testamento de pessoa fisica

privadas ou juridica) para fins sociais (educacao, satde, qualidade de vida, etc.).

Constituem um modelo de parceria entre o Estado e a sociedade. Destinam-se a
absorver atividades publicizaveis (modalidade de "terceirizagcdo" de atividades
nado-exclusivas) a fim de prestar servigos mais eficientes.

Fontes: Moura e Fernandes (2009); Muraro e Souza L. (2003)

Organizagdes
sociais

Outra metodologia de aproximagdo das organizagdes do terceiro setor,
amplamente aceita, é a sugerida por Salamon e Anheier (apud SILVA, 2010; MOURA e
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FERNANDES, 2009). Esses autores realizaram um estudo onde procuraram definir as
organizagbes a partir de uma abordagem estrutural/funcional, ou seja, analisando
aspectos da sua estrutura organizacional, e classificando as diversas fungdes para as
quais se constituem. Dessa forma, eles estabelecem cinco caracteristicas essenciais que
definem essas entidades:

(1) Devem ser formalmente constituidas, possuindo identidade legal ou alguma
forma de institucionalizacéo;

(2) Séo organizagoes privadas, distinguindo-se do Estado;

(3) N&do devem distribuir lucros, o que as distingue das empresas enquanto
organizagdes privadas;

(4) Séo autbnomas ou autogovernadas, tém estrutura e competéncia para controlar
suas proprias atividades;

(5) S&o voluntarias, na medida em que contam em maior ou menor grau, com a
participacdo de voluntérios, tanto na gestdo quanto nas atividades desenvolvidas.

Tal enquadramento é complementado por um sistema classificatdrio, que
distingue essas organizacfes em funcdo das suas diversas atividades e de suas &reas de
atuacéo. O sistema ficou conhecido como Classificagdo Internacional das OrganizagGes
sem fins lucrativos (ICNPO), e é amplamente utilizado como referéncia por diversos
organismos e centros de pesquisa nacionais e internacionais (MOURA e FERNANDES,
2009). O sistema original faz uma divisdo do setor — conforme definido pelas cinco
condig@es anteriores — em doze grupos, divididos por sua vez em véarios subgrupos.

Quadro 2: Classificagéo Internacional das Organizagdes sem fins lucrativos

Grupo 1 - Cultura e Recreacao Grupo 7 - Direitos civis, Defesa de direitos, Politica
1100 Cultura e artes 7100 Organizacgdes de defesa de direitos civis

1200 Recreacédo 7200 Lei e servigos legais

1300 Clubes de servigos 7300 Partidos politicos

Grupo 8 - Intermediarios filantrépicos, Promocao de

Grupo 2 - Educacdo e pesquisa voluntariado

2100 Educacdo primaria e secundaria 8100 Intermediarios filantropicos
2200 Educacdo superior
2300 Outras educagdo
2400 Pesquisa

Grupo 3 - Saude Grupo 9 - Atividades Internacionais

3100 Hospitais e reabilitagdo 9100 Atividades internacionais
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3200 Asilos
3300 Satde mental e intervengdo critica
3400 Outros servigos de salde

Grupo 4 - Servigos sociais Grupo 10 - Religido

4100 Assisténcia social 10100 Congregacoes e organizacdes religiosas
4200 Apoios emergenciais
4300 Apoios econdmicos

Grupo 5 - Meio ambiente Grupo 11 - AssociagOes profissionais e sindicatos

5100 Meio ambiente 111000 Associacdes profissionais e sindicatos
5200 Protecdo de animais

Grupo 6 - Desenvolvimento e habitagédo Grupo 12 - Nao classificados em outro grupos

6100 Desenvolvimento econdmico, social e | 12100 Nao classificados em outros grupos
comunitario

6200 Habitagdo

6300 Emprego e formacgdo
Fonte: adaptado de Fernandes (1994) e Moura e Fernandes (2009)

O quadro acima apresenta uma verséo ilustrativa do ICNPO. Tal perspectiva de
classificacdo € mencionada em Vvérios trabalhos sobre a caracterizacdo do setor e, é
amplamente utilizada em pesquisas de campo — como o realizado pelo IBGE (2008).
Apresenta vantagens como a abrangéncia de tipologias de organizacdo, e dada a sua
projecdo internacional, pode ser utilizado como quadro referencial para estudos
comparativos. Os usudrios desse método, em geral, realizam alteragBes conforme as
peculiaridades do contexto analisado, de forma a conseguir um melhor aproveitamento.

Com relacdo as suas desvantagens, Fernandes (1994) aponta para a limitacdo
que a exigéncia de formalidade legal impde, pois existe um namero significativo de
organizagdes informais, que tém peso importante na dindmica do setor, principalmente
em contextos socio-culturais como o da América Latina. Outra limitacdo colocada pelo
autor, diz respeito a definicdo dos casos fronteiricos ou hibridos, 0s quais variam de
carater conforme o contexto historico e cultural (como o caso dos partidos politicos, das
cooperativas, entre outros).

4.1.2 A perspectiva legal
A perspectiva legal fornece uma visdo mais precisa das organizagdes do terceiro

setor, visto que as enquadra em tipos legais especificos. As organizacBes legalmente
constituidas passam a diferenciar-se dos movimentos sociais e de outros agrupamentos
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informais, uma vez que sdo oficialmente reconhecidas pelo Estado, e tornam-se aptas
para exercer direitos e assumir obrigagdes (SILVA, 2010).

Nesse sentido, pode-se afirmar que a instituicdo de normativas no &mbito do
terceiro setor, exprime em parte, os esforgos do Estado no sentido de caracterizar e
delimitar as atividades das organizagdes que a integram. Em outras palavras, denotam o
grau de atrelamento dessas organizacbes junto ao Poder Puablico (MINORI e
COUTINHO, 2010). Em vérios casos, a necessidade de formalizacdo juridica surge a
partir das exigéncias para o financiamento de suas atividades.

No contexto brasileiro atual, as organizagdes ndo governamentais e sem fins
lucrativos podem constituir-se em associa¢des ou fundagdes, conforme estipulado no
Cadigo Civil de 2002 (SILVA, 2010). As organizacOes legalmente constituidas podem
pleitear outros titulos de reconhecimento, de acordo com a sua contribui¢cdo para 0s
interesses publicos: o Titulo de Utilidade Publica Federal — Lei 91/1935 (para as
organizacdes que prestam servicos desinteressados & comunidade); o Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS) — Resolugdo 32/99 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS); e a Lei 9790/99 das OSCIPS, que reconhece as
organizagdes da sociedade civil com interesse publico (SILVA, 2010).

A diferenga entre as associacdes e as fundacdes reside principalmente na forma
em que se originam: enquanto as primeiras se constituem da associagdo de pessoas, as
segundas se originam a partir de um instituidor, que por meio de uma escritura ou
testamento, destina bens livres a determinado fim social. A respeito dos titulos, os
aspectos distintivos podem ser verificados no quadro a seguir.

Quadro 3: Distingdo entre titulos e certificacbes das organizagdes sem fins lucrativos

Titulo Caracteristicas

Para a obtencdo deste titulo, as organizagGes precisam contar com registro de pessoa
juridica, ndo distribuir lucro entre seus associados ou dirigentes, e devem prestar contas
nas formas de apresentagdo relatorios de atividades, demonstracéo de balangos e certiddes
OSCIPs negativas de débitos junto ao INSS e ao FGTS. Entre os principais beneficios concedidos
pelo titulo citam-se: a possibilidade de remunerar dirigentes; de firmar Termos de Parceria
com Poder Publico; e possibilidade de receber doagdes de pessoas juridicas dedutiveis até
o limite de 2% do lucro operacional.

Para a obtencdo deste titulo, as entidades devem ter personalidade juridica, estar em
efetivo e continuo funcionamento por pelo menos trés anos, ndo remunerar seus dirigentes
Utilidade |nem distribuir lucros. Devem prestar contas na forma de relatérios de atividades, e
Publica demonstrativos de resultados contébeis. Alguns dos beneficios concedidos pelo titulo sdo:
Eederal possibilidade de receber doacbes de pessoas juridicas, dedutiveis até 2% do lucro
operacional; acesso a subvencdes e auxilios da Unido; autorizacdo para realizar sorteios; e
possibilidade de receber receitas das Loterias Federais.
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Para a obtencdo deste titulo, as entidades precisam possuir o titulo de Utilidade Publica
Certificado | Federal, e estar previamente inscrita nos Conselhos Estadual e/ou Municipal de
de Assisténcia Social. Além dos documentos de prestacdo de contas exigidos pela aquisicéo
Entidade |do titulo de Utilidade Plblica, as organizagBes devem apresentar planos de trabalho de
Beneficente | assisténcia social. Os beneficios concedidos pelo certificado sdo: isengdo da cota patronal
do INSS e de outras contribui¢bes sociais (CPMF, CSLL, PIS, COFINS)

Fonte: elaborado a partir de Silva (2010)

Ressalta-se frequentemente a inexisténcia da figura legal “ONG” na legislacéo
brasileira, apesar da expressédo ser amplamente utilizada para se falar das organizagoes
do terceiro setor (MOURA e FERNANDES, 2009). A denominagdo de ONG encerraria
um significado mais simbolico do que estrutural ou juridico, e nesse sentido dificultaria
a sua tradugdo em termos legais.

A Lei das OSCIPS representou um marco importante para a caracterizagédo do
terceiro setor no Brasil, uma vez que é um titulo que exclui algumas formas
organizacionais (como as cooperativas, instituicdes religiosas, associagdes de classe ou
sindicatos, partidos politicos, e organizacfes sociais), sugerindo que seria a forma
juridica mais adequada as ONGs (MOURA e FERNANDES, 2009).

4.2 EVOLUGCAO HISTORICA DO TERCEIRO SETOR BRASILEIRO

No esfor¢o de pesquisadores brasileiros em apontar um ponto de origem do
terceiro setor, alguns se remetem a periodos passados, até mesmo & era colonial.
Afirmam que o movimento associativo j& estava presente no Brasil naquela época,
principalmente através das comunidades religiosas (MOURA e FERNANDES, 2009).
Entre as organizacbes mais conhecidas da sociedade civil daquela época, cita-se o
exemplo das Santas Casas de Misericordia, cujo surgimento remonta aos meados do
século XVI, e continuam vigentes até hoje (SILVA, 2009).

Até o final do século XIX, as associacbes que surgiam tinham em comum a
origem religiosa e a pratica assistencialista, nas areas de saude, educacédo e assisténcia
social. OrganizagBes intermediérias da igreja, orfanatos, escolas religiosas, asilos e
hospitais eram os tipos mais comuns de entidades sem fins lucrativos (MURARO e
SOUZA L, 2003). No final desse século comeca a observar-se a formacdo de
associagOes com orientacOes diferentes da religiosa e filantropica — como as associacdes
laicas de ajuda muatua e os sindicatos. (MINORI e COUTINHO, 2010; MOURA e
FERNANDES, 2009).
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E também a partir desse ponto — inicio do século XX — que as organizacdes
comecgaram a crescer em importancia, principalmente pelo aumento da participacédo do
Estado nas questdes sociais.

Com base no trabalho de Silva (2009), foi elaborado o quadro abaixo que faz
uma breve abordagem sobre a evolucéo do setor, a partir de trés aspectos: a gestéo, a
legislacdo e as fontes de recursos dessas organizag6es. De acordo com o autor, do inicio
do seculo XX até os dias atuais, podem distinguir-se trés momentos principais da
evolucdo do terceiro setor.

Quadro 4: Evolucdo historica do terceiro setor brasileiro

Periodo As orgarjiga(;(”)es e suas Aspectos da Legislagio Aspectos das Fontes A_spectos das
atividades de recursos Praticas de Gestéo
- AssociagOes; fundacbes; |- Constituicdo de 1934: - O governo passa a - Prestacdo de contas
sociedades civis Modelo de estado social, destinar mais recursos | ao Estado;
(religiosas, cientificas ou | com maior intervencdo nas | na questdo social, - Gestdo financeira.
literarias); questbes econdmicas e principalmente, para
Do inicio até - O.rganiz_a(;()es de cunho sociai;; o as grgani;a}gﬁes
meados do assistencial ganha~m - Codigo C|V|I_de 1916: a55|ster10|a|s;
século XX destaque em fungdo do reconhecNe as flguraSNdas - Doagdes de
Contexto d-e agravamento dpg associagdes, _fu_nda(;oes e empresas;
industrializagio problemas sociais; SOC|eQaQe§ civis; - Organ!za(;(_)es _
 urbanizacio -_Surglmentq dg novas - Ir)s.tltuu;ao do_ T|tu|q de nacionais e igrejas.
tipologias: sindicatos, Utilidade Publica (Lei
associagdes de 91/1935);
profissionais, federacdes, |- Certificado de Entidade de
etc. Fins Filantropicos (Lei
3577/1959) — atual CEBAS.
Q) - Contexto de censura e - Entrada de recursos | - Desvinculagao do
- Surgem as ONGs, para repressao. de entidades Estado, e vinculagdo
De meados do defender direitos politicos internacionais; a_s agepcias
século XX & e humanos; financiadoras
década de 80: — — exter_n as (QNGS.)
(1) Contexto da ) _ ] - Constl.tm_(;éo d_e _1988: -Redirecionamento - Ma!or exigéncia
ditadura militar |~ Crescimento do nimero novos dlrejt0§ civise dos recursos das dos flnanC|a~dores:
(2) Contexto do de ONGs; socioeconomicos, e agencias de_m,()r)stra(;.og:s d(_e
e e - (0] setgr g_ant]a . esgab('elt_eclmento dos |nternaC|o_n~a|s para eflcac_la, eficiéncia,
abertura |mpo~rtan0|a simbolica, em | principios de reforma do outras regides do plan_eja[nento, )
politica funcdo do papel que Ihe é | Estado. globo; avaliacdo e prestacdo
atribuido no processo de - Procura de fontes de contas;
reforma do Estado. alternativas. - Procura de préticas
de sustentabilidade.
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- Discusséo de temas como | - Criacdo dos Conselhos da | - Movimento da - Reforgo das
as mudancas globais, Comunidade Solidéaria (para | Responsabilidade tendéncias de
avanco e implicagtes do viabilizar parcerias). Mais | Social: intensificacdo | profissionalizacdo do
neoliberalismo, papel do tarde se constitui na ONG | das doagdes das setor, em funcéo da
Estado na reforma, Comunitas (2002); empresas; maior insergéo

Da década de | conjuntura brasileira e - Lei do voluntariado estabelecimento de empresarial, e

90 ao século crise politica; 9.608/98; parcerias; também em

XX - Expansao e diversificacdo | - Lei 9790/99 das OSCIPs; |- Prémios de qualidade | decorréncia das
das organizacdes através - Reforma do Cddigo Civil | e eficiéncia. novas determinagoes
do movimento de (em 2002): reconhece as legais.
responsabilidade social; associacgdes e fundacoes, e
- Criacéo de centros de exclui as sociedades civis.
estudo do terceiro setor.

Fonte: elaborado a partir de SILVA (2009)
4.3 AS FASFIL

O grupo das Fundagdes Privadas e Associa¢des sem Fins Lucrativos (FASFIL) é
concebido a partir de um estudo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
estatistica (IBGE) e o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), com o objetivo
de “analisar a distribuigdo espacial e 0 campo de atuagdo das entidades associativas e
fundagdes” (IBGE, 2008, p. 7).

O numero total de fundacdes e associacdes no pais, a sua distribuicdo tematica e
geogréfica, a antiguidade e porte das organizacdes, sdo alguns dos dados que podem ser
encontrados no estudo. Levando em consideragdo a relevancia do mesmo, o presente
sub-topico se dedica a apresentar brevemente certos aspectos da sua realizagdo — como a
demarcacdo do universo das FASFIL — e alguns dos resultados mais representativos.

4.3.1 As FASFIL e a sua distin¢gdo dentro do grupo das organizagdes sem fins
lucrativos do pais

A base de dados utilizada para o estudo foi o Cadastro Central de Empresas
(CEMPRE), o qual abarca o universo das organizagdes inscritas no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica (CNPJ), e que dessa forma, declaram estar exercendo atividade
econdmica no Brasil. Como pode se perceber, nessa base de dados existe uma
infinidade de organizagdes, sejam empresariais, 6rgdos da administracdo publica, ou
organizagOes privadas sem fins lucrativos. Dessa forma, para a definicdo do grupo das
FASFIL, foram feitas duas filtragens:
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(a) Separacdo entre entidades empresariais, da administragdo publica, e

organizagdes sem fins lucrativos.

Essa primeira etapa consiste na identificagdo da natureza das organizagGes. No
cadastro do CEMPRE, essa atribuicdo vai acompanhada de um codigo, composto de
quatro digitos onde o primeiro permite identificar a natureza das organizagfes. Tem-se
assim: administragdo publica (primeiro digito 1); entidades empresariais (primeiro
digito 2); e entidades sem fins lucrativos (primeiro digito 3). Dessa forma, o ultimo
grupo seria representativo do objeto de estudo, no qual foram identificadas 16
categorias, a saber:

Quadro 5: Organizagdes sem fins lucrativos no cadastro CEMPRE

303-4: Servico Notarial e Regional (Cartdrio)

309-3: Unidade executora (programa Dinheiro
Direto na Escola)

304-2: Organizagdo Social

312-3: Partido Politico

305-0: Organizacao da Sociedade Civil de
Interesse Publico

320-4: Estabelecimento no Brasil, de
Fundacéo ou Associacdo estrangeira

306-9: Outras Fundagdes Mantidas com
recursos privados

3212: Fundacdo ou Associacdo Domiciliada
no Exterior

307-7: Servico Social Autdbnomo

313-1: Entidade Sindical

308-5: Condominio em Edificios

322-0: Organizagdo Religiosa

311-5: Entidade de Mediacdo e Arbitragem

323-9: Comunidade Indigena

310-7: Comissdo de Conciliagdo prévia

399-9: Outras formas de Associagao.

Fonte: IBGE (2008)

O estudo chama a atencdo para o fato de que, as cooperativas, categoria que
frequentemente entra no debate de delimitagdo e caracterizacdo das organizagbes do
terceiro setor, ndo foram identificadas no grupo de natureza trés. Isto porque, no
CEMPRE elas s&o classificadas como natureza juridica empresarial (cédigo 2), uma vez
que embora sejam estruturas hibridas, as cooperativas, em geral, se organizam com
objetivos de cardter econdmico, visando a partilha dos resultados das atividades
realizadas entre os membros cooperados.

(b) Caracterizacdo das FASFIL conforme os critérios de classificacdo internacional.
Pela anélise do quadro 5, percebe-se que no subgrupo das entidades sem fins
lucrativos (codigo de natureza 3), incluem-se diversas categorias organizacionais. O

estudo procede assim, a realizar um segundo filtro com o intuito de construir uma base
que forneca estatisticas comparaveis internacionalmente. Para tal, adotou-se como
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referéncia a metodologia do Manual sobre as Instituicbes sem Fins Lucrativos no
Sistema de Contas Nacionais, elaborado pela ONU em conjunto com a Universidade de
John Hopkins.

Conforme j& foi apresentado anteriormente neste trabalho, esse referencial
estipula cinco critérios que devem se aplicar simultaneamente as organizagdes: devem
ser privadas (ndo integrantes do aparelno do Estado); sem fins lucrativos;
institucionalizadas ou legalmente constituidas; auto-administradas ou capazes de
gerenciar as suas proprias atividades; e voluntérias, na medida em que podem ser
constituidas livremente por qualquer grupo de pessoas.

Confrontando-se as 16 categorias com as cinco condi¢cdes descritas
anteriormente, verifica-se que ndo todas conseguem se enquadrar nessas condi¢des. No
quadro cinco, essas categorias excluidas do grupo das FASFIL sdo evidenciadas pelas
linhas mais escuras.

Apoés da aplicagdo dos dois filtros, tem-se que as categorias que integram o
universo das FundagOes Privadas e Associa¢Oes sem Fins Lucrativos no Brasil séo:
organizacdo social; Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs);
outras fundages mantidas com recursos privados; filial no Brasil de fundagdo ou
associacdo estrangeira; organizacdo religiosa; comunidade indigena; e finalmente,
outras formas de associacao.

4.3.2 Classificacdo das FASFIL por temética

Apos a realizacdo de todas as depuragdes, o universo das FASFIL no Brasil em
2005, composto pelas tipologias organizacionais anteriormente citadas, integrava
338.162 entidades, distribuidas pelas seguintes grandes &reas tematicas — conforme a
classificagdo internacional:

Quadro 6: Distribuicdo das FASFIL por &rea temética — Brasil 2005

NUmero de Fundacoes Participacao
Classificacao das entidades sem fins lucrativos | Privadas e Associagdes sem percentual
Fins Lucrativos (%)

Habitacdo 456 0,1

Salde 4.464 1,3

Cultura e Recreagdo 46.999 13,9
Educacéo e Pesquisa 19.940 59
Assisténcia Social 39.395 11,6

Religido 83.775 24,8
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Associagdes Patronais e profissionais 58.796 17,4
Meio ambiente e protecdo animal 2.562 0,8
Desenvolvimento e Defesa de direitos 60.259 17,8
Outras institui¢des privadas sem fins lucrativos | 21.516 6,4
Total 338.162 100,0

Fonte: IBGE (2008)

E importante notar algumas consideracbes realizadas no préprio estudo, a
respeito dessa divisdo temética. As associa¢des patronais e profissionais (que também
incluem produtores rurais) tém seu grupo especifico, mas em termos de suas fungdes,
como a de representagdo de segmentos da populagdo junto ao governo e em negociagoes
trabalhistas, poderiam também ser consideradas no grupo de defesa de direitos.

Nos grupos de Educacdo e Saude, onde se incluem escolas, universidades e
hospitais, destaca-se o fato de que nem sempre ha nitidez entre as atividades com ou
sem fins lucrativos dessas entidades. Muitas vezes essas instituicbes adquirem o
certificado de utilidade publica, beneficiando-se com imunidades tributérias, e ao
mesmo tempo, cobrando pela prestacdo de seus servigos. Entretanto, pelas informagdes
no CEMPRE, ndo é possivel dimensionar, até que ponto, os excedentes gerados acabam
conformando ou aumentando o patrimonio dos mantenedores.

Finalmente, a respeito do grupo Religido, explicita-se que nessa categoria S&o
agrupadas entidades que administram servigos religiosos ou rituais diretamente (como
as ordens religiosas, templos, paréquias, pastorais, centro espiritas, entre outros).
Todavia, a influéncia da religido ultrapassa o limite dessas instituigbes, sendo
responsavel também pela origem e manutencdo de milhares de organizacoes
assistenciais, educacionais e de salde.

4.3.3 Distribuicdo geogréfica e por antiguidade

Conforme o relatério do IBGE (2008), a distribuicdo das FASFIL no territorio
brasileiro, tende a acompanhar a distribui¢do da populacéo.

Quadro 7: Distribui¢do das FASFIL — segundo as grandes regides

Grandes FASFIL | Populagdo Total
Regides (%) (%)

Norte 4,8 8

Nordeste 23,7 27,7

Sudeste 42.4 42.6

Sul 22,7 14,6
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Centro-Oeste | 6,4 7,1

TOTAL 100 100
Fonte: IBGE (2008)

Com relacdo a antiguidade, o estudo considera o ano de fundacdo das
organizagdes, obtendo a seguinte distribuigéo:

Quadro 8: Distribuicéo das FASFIL por ano de fundacéo — até 2005

AGS (pOr aix&) | EAGEI! criacs | %
Até 1970 10.939 3,2
De 1971 21980 33.408 9,9
De 1981 21990 64.388 19,0
De 1991 a 2000 140.261 415
De 2001 a 2002 38.007 11,2
De 2003 a 2004 35.840 10,6
2005 15.319 4,5
TOTAL 338.162 100,0

Fonte: IBGE (2008)

Pelas informagdes do quadro anterior, percebe-se a convergéncia dos dados com
os relatos histéricos das pesquisas qualitativas, principalmente no que diz respeito ao
crescimento vertiginoso a partir dos meados da década de oitenta. Conforme o quadro
oito, a maior parte dessas entidades teria sido criada na década de noventa. No proprio
relatério mencionam-se fatores que devem ter influenciado no processo, como a
abertura politica, o fortalecimento da democracia e da participacéo cidada.

Outra analise interessante realizada pelo IBGE (2008) a respeito da constitui¢do
das FASFIL ao longo do tempo é a associagdo entre o ano de fundacéo e as finalidades
das organizag@es criadas a cada periodo. Obtém-se, assim, um quadro que parece conter
0s cenarios politicos, sociais e econdémicos, e as mudancgas acontecidas ao longo desses
anos, os quais se refletem na composigao temética das FASFIL por data de criagéo.

Entre as mais antigas — criadas até 1980 — ha a predominancia de trés grupos:
Religido (38,2%), Cultura e recriagéo (20,8%) e Assisténcia Social (14,4%). Os grupos
com maior crescimento entre os anos de 1981 e 2000 (inicio da decadéncia da ditadura
até a estabilizac&o politica) foram os de Religido, Associa¢bes Patronais e profissionais,
e Desenvolvimento e defesa de Direitos. Ja em 2005, a participacdo das entidades
religiosas cai para 21,3%, e as entidades mais recentes de Defesa de Direitos dos
cidaddos (incluindo as associagbes patronais e profissionais) passam a representar
40,1% do total das novas FASFIL.
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Quadro 9: As FASFIL por faixa de ano de fundacéo e finalidades — 2005

Classificacao das entidades sem fins

De 2001 a

lucrativos Até 1980 De 1981 a 2000 2005 Total

Habitacdo 25 326 105 456
Salde 1.607 1.955 902 4.464
Cultura e Recreagdo 9.209 27.554 10.236 46.999
Educacdo e Pesquisa 3.643 11.326 4.971 19.940
Assisténcia Social 6.379 24.431 8.585 39.395
Religido 16.960 47.856 18.959 83.775
Associagdes Patronais e profissionais 3.295 36.676 18.825 58.796
Meio ambiente e protecdo animal 87 1.319 1.156 2.562
Desenvolvimento e Defesa de direitos 1.442 41.860 16.957 60.259
Outras institui¢des privadas sem fins lucrativos | 1.700 11.346 8.470 21.516

Total

44.347 - 13,1%

204.649 - 60,5%

89.166 - 26,4%

338.162 - 100%

Fonte: adaptado de IBGE (2008)

Separadamente, 0 estudo aponta que o crescimento das FASFIL entre 1996 e

2005 foi de 215,1%, sendo o grupo de entidades que mais cresceu no periodo, com

relacdo as demais entidades (pUblicas ou privadas) cadastradas no CEMPRE. Por sua

Vez, 0S grupos tematicos que apresentaram maior expansao nesse periodo foram: o de

Meio ambiente e Protecdo animal (558,6%); o de Desenvolvimento e Defesa de direitos

(437,4%); e o das AssociagOes patronais e profissionais (364,4%).

4.3.4 VVolume e distribuicéo da forca de trabalho

O numero de trabalhadores ocupados no setor pode ser um indicativo da

relevéncia econdmica do terceiro setor no Brasil. Da mesma forma, a quantidade de

pessoas que trabalham em uma organizagdo pode funcionar como indicativo do porte da

mesma. Nesse sentido, sdo apresentados alguns dados pertinentes a forca de trabalho

das FASFIL.

Conforme o IBGE (2008), no ano de 2005 as fundagdes privadas e associagdes

sem fins lucrativos somavam um contingente de 1,7 milhdes de pessoas assalariadas,

representando 22,1% do total de empregados na administracdo publica do pais, no

mesmo ano. Todavia, 0 estudo ndo consegue mensurar 0 volume de mé&o-de-obra

voluntaria mobilizada pelo setor, a qual representa um importante componente do

mesmo.

Com relacdo & distribuicdo dessa forgca de trabalho assalariada por area de

atuacéo, ressaltam-se alguns resultados:
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+ O grupo de Educacdo e Pesquisa (que representa 5,9% do total das FASFIL)
concentra 29,8% do total de trabalhadores, sendo 14% referentes ao subgrupo
“Educag&o Superior” (o qual representa menos de 1% do universo das FASFIL).

% Uma concentragdo semelhante também acontece na area da saude (1,3% do
universo das FASFIL). Esse grupo concentra 24,3% do pessoal assalariado do
setor.

Por sua vez, levando em conta a localizagdo geogréfica desses trabalhadores,
percebe-se que existe uma concentragdo dos mesmos nas regides do Sul e Sudeste, 0
que é coerente com propria distribuicdo geogréafica das entidades do grupo Educagdo e
Saude: Enquanto no Sul e no Sudeste registram-se 1.623 hospitais e 1.609 universidades
ou faculdades, no Norte e no Nordeste, por exemplo, encontram-se apenas 346 hospitais
e 363 universidades ou faculdades (IBGE, 2008).

Com relagdo ao porte das FASFIL, verifica-se que o mesmo pode variar de
acordo com a categoria tematica. Por exemplo, no subgrupo “Hospitais” (do grupo
Saude) a média de trabalhadores é de 174,1. J& nas entidades que compdem o grupo
Religido e, Desenvolvimento e Defesa de direitos, a média cai para 1,4 trabalhadores
por entidade. Por sua vez, no grupo das AssociacBes de Assisténcia Social, a média
nacional é de 6,4 pessoas.

E importante ressaltar, no entanto, que as entidades desses grupos com médias
baixas se caracterizam por empregar um nimero baixo de pessoas, e trabalham mais
com voluntérios, em funcéo de restri¢des financeiras e do seu carater solidario. Todavia,
pode-se dizer que ha a predominancia de pequenas institui¢des, uma vez que o estudo
aponta que 90,8% das entidades analisadas empregam menos de cinco pessoas.

De forma consolidada, as fundagdes privadas e associacdes sem fins lucrativos,
segundo o IBGE (2008) representam 5,6% do total das entidades publicas e privadas no
Brasil, e ocupam 5,3% dos trabalhadores assalariados brasileiros, sendo o setor que
mais cresceu nos ultimos dez anos prévios ao estudo (1996 a 2005). Todavia, é dificil se
formular uma conclusdo Unica sobre o tamanho e relevancia do setor com base nos
dados apresentados. Embora sejam de extrema utilidade para complementar as
pesquisas, muitas das questdes que circundam o setor, ultrapassam seus proprios limites
setoriais, e tém carater mais subjetivo.

4.4 A INSERCAO DO EMPRESARIADO
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O setor empresarial é apontando como um dos agentes que influenciou
significativamente no processo de crescimento e fortalecimento do terceiro setor,
principalmente a partir dos anos noventa, com a maior difusio do movimento de
Responsabilidade Social (FALCONER, 1999; SILVA, 2009). Tal movimento
intensificou a participacdo das empresas no terceiro setor, através do aumento no
volume de doagdes, do estabelecimento de parcerias com ONGs e organismos do
Estado para realizacéo de projetos, ou da criagdo de suas proprias fundagdes e institutos.

As primeiras intervencfes sociais de empresarios no Brasil estavam marcadas
pelos valores de assistencialismo e paternalismo. No entanto, recentemente, as
concepcdes sobre o desenvolvimento de projetos sociais passaram a fazer parte do
planejamento organizacional das empresas, as quais hoje buscam abdicar daqueles
valores relacionados a passividade dos envolvidos, e tratar as intervengdes sociais sob
perspectivas de longo prazo, de forma a obter resultados sisteméaticos e mais
significativos.

Teoddsio (2008) sintetiza determinadas transformacfes na orientacdo das
intervencdes empresariais nos problemas sociais, a partir dessa mudanca de paradigma.
Algumas das principais sdo apresentadas a seguir:

Quadro 10: Mudangas na orienta¢éo da intervencédo social das empresas

Caracteristicas das intervencdes

I Estratégia tradicional Estratégia inovadora

~ . Assistencialismo; filantropia; | Parceria; envolvimento; alianca;
Relacdo empresa — comunidade

paternalismo co-responsabilizacéo
Nogao de individuo e de Dependentes; incapazes; Ativos; capazes; sujeitos do
comunidade submissos processo
- Dependéncia permanente da . L
Sustentabilidade empresa Projetos auto- sustentaveis

Multiplos retornos em termos de
relagBes com o publico interno;
ganhos competitivos no mercado;
melhoria da reputacgdo junto a
diferentes stakeholders

Inexistentes ou ndo
reconhecidos publicamente
pelo discurso gerencial-
empresarial

Retornos para a empresa

Intensiva e extensiva sob a
alegacdo de difusdo de boas
praticas socioambientais

Restrita a pablicos especificos

Divulgacéo de agdes sociais L
ou inexistentes

Desconexao entre agdes
socioambientais e atividades
geradoras de competitividade
e lucro

Conexao da responsabilidade
social com as estratégias de
gerenciamento da empresa

Composicdo intrinseca das
estratégias de manutencao da
competitividade no longo prazo

Desconectado das estratégias
Modelo de Gestéo e ferramentas de gestéo
empresarial

Mimetizado a partir das estratégias
e ferramentas de gestdo empresarial
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Postura com relagéo aos
problemas sociais

Reativa, passiva, corretiva e
defensiva com relacdo a
pressdo de stakeholders,
sobretudo de atores de Estado
€ movimentos sociais

Pré-ativa, dindmica e capaz de
antecipar problemas e conflitos
sociais

Avaliagdo e expectativa quanto a

resultados

Inexistente ou ndo
reconhecida publicamente
(doagdes a fundo perdido)

Resultados concretos

Expressoes e concepgdes
comumente associadas as
intervencoes sociais

Filantropia; caridade;
assisténcias; auxilio; doacao;
dispéndio

Responsabilidade Social;
investimentos sociais;
empreendedorismo social;
cidadania empresarial; ética nos

negadcios

Fonte: adaptado de Teod6sio (2008, p. 75)

Percebe-se assim, que a orientacdo e as préticas de intervencdo social atuais
carregam uma nocdo de investimento estratégico, isto €, ndo se tratam de acOes
meramente filantropicas ou de caridade desinteressada, mas de intervencbes com
objetivos claros, que atendem tanto aos interesses dos beneficiados quanto dos
empresarios (FALCONER, 1999). Nesse sentido, Silva (2009) afirma que através do
movimento da Responsabilidade Social, as empresas passaram a se inserir no terceiro
setor de maneira organizada, isto é, de forma mais planejada e menos erratica.

Por outro lado, diversos estudos apontam consequéncias secundarias da insercao
das empresas no terceiro setor. Além de terem proporcionado um crescimento relativo
das organizag@es e atividades sociais, 0 envolvimento das empresas provocou também a
importacdo da visdo de mercado para o setor social, reforcando as tendéncias de
profissionalizacdo das organizagdes sem fins lucrativos (FALCONER, 1999; SILVA,
2009; TEODOSIO, 2008). Conforme evidenciado no Quadro 10, a visio inovadora da
intervengdo social sugere a mimetizagdo das estratégias e ferramentas empresariais na
execucéo das acdes sociais.

No contexto da inser¢éo das empresas na dinamica do terceiro setor, um aspecto
que ganha destaque ¢ a atuacdo de organizagdes promovedoras das ideias e praticas de
responsabilidade social. No Brasil, sdo exemplos, o Instituto Ethos, organizagédo
dedicada a promocdo dos principios e praticas de responsabilidade social entre as
empresas, e 0 Grupo de Institutos, Fundacoes e Empresas (GIFE), entidade que retne as
iniciativas empresariais mais representativas do pais (CARRION, 2000; SILVA, 2009).

O Instituto Ethos foi criado em 1998, e se constitui em um

Pélo de organizacdo de conhecimento, troca de experiéncias e
desenvolvimento de ferramentas para auxiliar as empresas a analisar suas
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praticas de gestdo e aprofundar seu compromisso com a responsabilidade
social e o desenvolvimento sustentavel (INSTITUTO ETHOS, 2011).

Em fung&o de suas contribuigdes, o instituto tornou-se uma referéncia nacional e
internacional sobre o assunto da responsabilidade social. Destacam-se 0
desenvolvimento da ferramenta “Indicadores Ethos de Responsabilidade Social” —
utilizada para avaliar as préticas de gestdo e o compromisso com a responsabilidade
social, a qual foi aproveitada no desenvolvimento de projetos com entidades
estrangeiras similares — e a fundagdo do UniEthos, organizagdo que oferece educacao
corporativa e assessoria a gestores empresariais, com o objetivo de ajudé-los a adequar
seus negocios aos principios da sustentabilidade e da responsabilidade social
(INSTITUTO ETHOS, 2011).

O Grupo de Institutos, Fundaces e Empresas (GIFE), formado informalmente
em 1989, se autodenomina como “a primeira associacdo da América do Sul a reunir
investidores sociais privados” (GIFE, 2010, p. 12). O grupo tem como missdo
aperfeicoar e difundir conceitos e praticas do uso de recursos privados para o
desenvolvimento do bem comum.

Para tanto, realiza atividades direcionadas & promocédo de espacos para discussao
e troca de experiéncias; ao acesso a informagBes e contatos necessérios para o
desenvolvimento adequado da organizacéo; & publicacdo de informativos sobre a rede e
0 setor; a organizacdo de seminrios e cursos, entre outras acdes. Além disso, o grupo se
posiciona como representante do setor perante o governo e a imprensa. Falconer (1999)
faz referéncia ao GIFE como sendo este um dos principais responséveis pela
popularizagdo da expressdo terceiro setor no Brasil. Segundo o autor, a construcéo da
imagem publica da instituigdo teria sido realizada a partir desse termo.

Atualmente o GIFE conta com 134 associados, entre fundacdes, instituicdes e
empresas com investimentos nas areas social, cultural e ambiental estimados em 2
bilhdes de reais por ano — do grupo como um todo (GIFE, 2010). Considerando o
namero de associados e, principalmente, 0 montante de recursos destinados as a¢des
sociais, 0 grupo representa um termdmetro das tendéncias do investimento social
privado (GIFE, 2010).

Uma contribuicdo de destaque do grupo, em termo de informacéo, é o Censo
GIFE (2010). Trata-se de um estudo que analisa a atuacdo de seus associados,
apresentando informagfes como as estratégias utilizadas, o volume de recursos, a
distribuicdo tematica e geografica das acGes, entre outros dados. Considerando o peso
da atuacdo do grupo, principalmente em termos financeiros, esse censo ndo sé
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representa um retrato da organizagdo, mas também revela tendéncias na préatica dos
maiores investidores sociais privados do pais que, por sua vez, geram impactos
significativos no volume e na qualidade da agdo social no terceiro setor (GIFE, 2010).
Sendo assim, alguns dados significativos do estudo sdo resgatados e apresentados no
seguinte sub-tdpico, de forma a evidenciar um panorama do investimento social privado
no Brasil.

4. 4.1 Ainsercdo empresarial no Brasil: O caso do GIFE

A insercdo das empresas no setor social — ou o Investimento Social Privado
(ISP) segundo a denominacdo do GIFE (2010) — pode ser caracterizada em funcéo de
vérios aspectos. O primeiro, conforme apontado pelo censo, esté relacionado a origem
dos associados: origem corporativa — empresas (24%) e fundagOes ou associagbes
empresariais (62%) — e origem independente — fundagbes e associagdes familiares,
independentes ou comunitérias (14%). Conforme os dados h4 no GIFE um predominio
do primeiro grupo (origem corporativa), 0 que ndo é um fato negativo, mas sugere a
existéncia de poucos incentivos a conformacdo de fundos independentes e fundagbes
familiares, assim como de uma fraca cultura de doacdo individual.

A predominancia de organizacdes de origem corporativa implica, por outro lado,
na concentracdo dos investimentos em certas areas tematicas, em detrimento de outras.
Nesse sentido, um dos desafios apontados no censo, esta relacionado a necessidade de
diversificagdo dos perfis dos associados — que busca agregar, por exemplo, mais
institutos e fundagBes familiares, independentes ou comunitérios — a fim de possibilitar
uma maior abrangéncia de temas e demandas sociais, por parte do ISP.

A respeito da distribuicdo dos investimentos por temética social, o grupo
apresenta o seguinte panorama:
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Comunicagéo = 26%
Defesa de direitos | d 29%
Esportes 4 32%
Satide 4 38%
Desenvolvimento comunitario | = 44% %
Apoio a gestdo do terceiro setor 46%
Assisténciasocial 49%
Geragdo de trabalhoe renda 51%
Meio ambiente a 58%
Formagéo de jovens 60%
Culturae artes | 60%
Educacédo : ; = 82%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 1: Areas de atuacdo das associadas ao GIFE em 2009
Fonte: adaptado de GIFE (2010)

Percebe-se que ha uma forte concentracdo dos recursos e das acdes na area de
Educacédo (82%), seguidas das &reas de Cultura e Artes, e Educacéo para o trabalho (as
duas com 60%), e a area de Meio Ambiente (58%). Com relacdo a estudos anteriores, 0
censo mostra que ndo houve alteracdes significativas com relacdo a ordem das
prioridades tematicas. Aponta-se o relativo crescimento da preocupacdo com 0 meio
ambiente e, por outro lado, a diminui¢do no percentual de investimentos direcionados
ao Apoio a gestdo do Terceiro Setor e ao Desenvolvimento Comunitério.

Outros :ﬂ 3%
Advocacy | d 16% :
Prémios | d 31%
Pesquisas | 4 39%
Trabalho voluntario (cede pessoal proprio) | a 42%
Publicagdes | s 50%
Doacéo de materiais e equipamentos = 63%
Campanhas de mobilizagdo | = 67%
Cursos, capacitacoes : ; : 79%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H%

Figura 2: Linhas de agdo empregadas pelos associados do GIFE
Fonte: Censo GIFE (2010, p.58)

As principais linhas de acéo praticadas pelos associados do GIFE s&o Cursos e
Capacitagbes (79%), campanhas de mobilizacdo (67%) e doacdo de materiais e
equipamentos (63%). Considerando a autoridade dos projetos, nos projetos proprios
priorizam-se 0s Cursos e Capacitagdes (83%), enquanto que no financiamento de
projetos de terceiros, destaca-se a doagdo de materiais e equipamentos (72%).
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A maior parte dos associados ao GIFE destina seus recursos & realizagdo de
projetos proprios, em detrimento da doacéo a terceiros. Do grupo analisado (total de 102
respondentes) apenas 23 atuam exclusivamente como financiadores de projetos de
terceiros, 48 investem em projetos proprios e 31 adotam um formato misto de
destinagdo dos recursos. O censo chama atengdo para esse fato, uma vez que iria em
direcéo oposta a tendéncia das organizagdes sociais locais, de cada vez mais procurarem
financiamento internamente. Nesse sentido, deveria haver uma maior consideragao, por
parte das empresas e fundagdes, em praticar o papel de financiadores indiretos.

Considerando aqueles que apdiam projetos de terceiros, tanto os que o fazem
exclusivamente, quanto os que o realizam de forma mista — 54 respondentes — 38
apéiam projetos propostos e executados por outras organizagcbes e 31 projetos
selecionados por meio de editais (buscando o alinhamento de objetivos estratégicos
entre o beneficiario e o doador). Com relagéo aos destinatérios dessas doagdes, 0 censo
afirma que existe um vinculo significativo, todavia incipiente, entre os associados do
GIFE e as ONGs: 94% dos recursos seriam destinados as ONGs, organizacdes
comunitarias ou de base. Outros beneficiarios frequentes seriam os Institutos ou Centros
de Pesquisa/Universidades (32%); Unidades Educacionais/Escolas (30%); Movimentos
sociais (22%); Centros Culturais (19%) e Centros de Saude (17%).

A respeito da distribuicdo territorial dos investimentos, o censo aponta para a sua
concentracdo na regido sudeste, onde 90% dos associados desenvolvem projetos.
Apenas 20 associados teriam uma abrangéncia nacional, atuando em todos o0s estados.
Dessa forma, o grupo considera, como outro grande desafio, a necessidade de investir
na abrangéncia geografica do ISP.

Finalmente, o Censo GIFE (2010) evidencia informagfes que indicam uma
maior profissionalizagdo do investimento social privado. De fato, na construcéo da sua
visdo no médio prazo — “Visdo ISP 2020” — o grupo tracou diversos objetivos: Além
dos desafios de diversificagdo dos investidores, e da necessidade de maior abrangéncia
tematica e geografica, procura-se uma maior legitimidade do ISP, a qual seria obtida
com o reconhecimento, por parte dos diferentes atores da sociedade, sobre o papel do
ISP no desenvolvimento social do pais.

Para tanto, seria necessario reforcar os aspectos relacionados & gestdo das
atividades, transparéncia das organizagbes envolvidas, avaliagdo dos resultados e
comunicagdo com o publico em geral. O censo aponta que, cada vez mais, as equipes
que administram as decisGes de investimento trabalham com consultoria nas éareas de
avaliacio e elaboragdo de projetos. E significativa também a utilizacdo de ferramentas
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de controle e avaliagdo. Esses empenhos permitiriam uma maior qualificacdo e
profissionalizacdo do ISP (GIFE, 2010).

4.5 CONSIDERACOES GERAIS

Com base nos diversos aspectos destacados nos topicos anteriores, é possivel
tracar um panorama geral sobre o terceiro setor brasileiro e realizar algumas
consideragOes com relagéo aos seus principais desafios.

Desde ja se pode afirmar que se trata de um setor amplo e diversificado, uma vez
que congrega diferentes tipologias de organizagdes, com origens diferenciadas dentro
do contexto geral, e que trabalham com diversas teméticas. Tais atributos encontram
fundamento na inexisténcia de um quadro de referéncia Unico e oficial de caracterizagéo
do setor no Brasil.

Com efeito, o setor pode ser analisado a partir de diferentes perspectivas, as
quais dificilmente se mostram inconsistentes. No caso do trabalho, foram resgatadas
algumas, como a perspectiva estrutural/funcional — que trata dos tipos de organizagdes e
as suas finalidades —; a perspectiva legal; e uma visdo mais técnica apresentada pelo
estudo do IBGE (2008).

Dentre as tipologias de organizagédo do terceiro setor brasileiro, ndo pode deixar
de ser notada a relevancia das ONGs: as mesmas ganham destaque nas analises sobre o
formato, a questdo legal e a evolugdo histdrica do setor. As peculiaridades da sua logica
de trabalho, como a negacédo do assistencialismo, a defesa de interesses de terceiros, e a
proclamacdo de autonomia com relagdo ao Estado — notadamente no periodo do regime
militar — fazem das ONGs protagonistas em um contexto no qual a sociedade civil
poucas vezes havia se manifestado através de iniciativas sociais organizadas, com
amplo grau de autonomia e militancia.

Com relagdo ao marco legal, de acordo com a legislagéo brasileira, o universo de
organizacBes e iniciativas reduz-se a duas tipologias possiveis: associacBes ou
fundagdes. Muitos pesquisadores reconhecem as dificuldades de se criar figuras legais
especificas para cada tipo de organizagdo. Em geral, considera-se que a legislagdo
brasileira é eficaz, porém ainda limitada.

Todavia, a questdo juridica tem implicacBes particulares no caso do terceiro
setor. Ao mesmo tempo em que outorga beneficios as entidades, coloca-se como um dos
fatores de racionalizagdo dessas organizag@es, ja que as mesmas precisam se estruturar
conforme a Lei para serem reconhecidas e prestar contas mais firmemente — essa
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situacdo faz-se clara nas condices estipuladas para a obtencéo e manutengdo de titulos
de reconhecimento — sintetizadas no quadro trés.

A respeito da natureza e finalidades das organizagdes do terceiro setor, algumas
das tendéncias apontadas pelo IBGE (2008) podem ser mencionadas. De acordo com o
estudo, se trata de organizacBes, em sua grande maioria, de pequeno porte — ja que
empregam menos de cinco pessoas. As areas teméticas e grupos predominantes estéo
relacionados a religido, as associa¢Oes patronais e profissionais, e ao desenvolvimento e
defesa de direitos.

Com relacédo ao relato histérico, varios aspectos da evolugdo do setor no pais,
convergem com aqueles evidenciados no capitulo trés, a respeito da contextualizacdo do
setor na América Latina.

Entre eles, o fato de que, até antes dos anos 70, a sociedade civil ndo conseguia
marcar uma presenca forte: predominavam as atividades assistencialistas nas areas de
saude, educacgdo e beneficéncia, a¢Bes que tem um sentido mais de caridade e de
provisdo se servi¢os publicos, do que militincia social. Os dados apresentados pelo
IBGE (2008) coincidem com essa afirmacédo: entre as FASFIL mais antigas — criadas
até 1980 — h4 a predominancia dos grupos de Religido (38,2%), Cultura e Recreagdo
(20,8%) e Assisténcia Social (14,4%).

Nessa época, 0 setor ganhava atencéo por parte de um Estado, que buscava uma
maior insercdo nas questdes publicas. Surgem assim as primeiras legislacbes —
conforme pode ser visto no quadro quatro: o Cddigo Civil de 1916 (que reconhece as
figuras juridicas das associagBes, fundacOes e sociedade civis) e, mais tarde, nascem o
Titulo de Utilidade Publica (1935) e o Certificado de Entidade de Fins Filantropicos
(1959).

Embora grandes organizagdes com finalidades distintas daquelas mais
assistencialistas — como os sindicatos — sejam mencionadas no relato histdrico, ao longo
do desenvolvimento do terceiro setor, essas organizagdes perderam espago: a grande
maioria sucumbiu as pressdes do regime militar, o que denotaria a debilidade dos
movimentos ou a sua forte vinculagdo com o Estado, que ocupava um papel central.

Conforme mencionado anteriormente, no desenvolvimento histérico do terceiro
setor brasileiro destaca-se a atuacdo das ONGs, nos contextos da ditadura militar (como
fortes opositoras) e da re-democratizagdo (como parceiras na consolidagdo do novo
regime). Nota-se também o impulso que o setor sofreu com a abertura democratica. De
acordo com o IBGE (2008), entre 1991 e 2000 o grupo das FASFIL cresceu em 215%.
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Tendéncias teméticas, ao longo dos dltimos 40 anos, também se refletem no
relato historico. No grupo das FASFIL, conforme mencionado anteriormente, até a
década de 1970 havia um predominio de entidades de cunho religioso e de assisténcia
social. J& no periodo de maior expansdo do setor, entre os anos de 1981 e 2000 - do
inicio da decadéncia da ditadura até a estabilizagdo politica — 0s grupos que mais
cresceram foram os de Religido, Associagbes Patronais e Profissionais, e
Desenvolvimento e defesa de Direitos. Se considerado um periodo mais recente (entre
1996 e 2005), percebe-se uma diminuigdo no crescimento das entidades religiosas, e
uma maior expansdo dos grupos de meio ambiente, o de desenvolvimento e defesa de
direitos, e o das associa¢Oes patronais e profissionais.

Outra evidencia que pode ser citada é a respeito da influéncia de atores externos
na composicao do setor. De forma especial, isso é percebido na evolugdo historica das
fontes de recursos — conforme o quadro 4 — principalmente com a inser¢do de recursos
de organizagdes internacionais na época da ditadura — quando as ONGs ganharam
destaque — e mais tarde com a intensificagdo do envolvimento das empresas e do
Estado.

Por sua vez, a interacdo com esses financiadores trouxe uma das implicagoes
mais significativas para o setor: a tendéncia a profissionalizagdo. Também no quadro 4,
é possivel verificar a evolucdo dos aspectos de gestdo das organizagBes do terceiro
setor, que se desenvolveram em funcdo das maiores exigéncias dos financiadores
externos, das exigéncias da legalidade, e da insercdo na dindmica do setor empresarial.

A intervencdo das empresas se d& de forma mais significativa a partir dos anos
noventa. Ao mesmo tempo em que as mesmas estariam mais preocupadas com a
situacdo social e ambiental do pais, as acbes empreendidas passam a ocupar um lugar
mais estratégico no planejamento da empresa, e os beneficiérios se elevariam cada vez
mais a condigao de parceiros.

Uma das alteragOes, na orientacdo das intervenges empresariais no meio social,
que se destaca é a forma em que as atividades passam a ser executadas. Conforme
evidenciado no quadro 10, as empresas buscam um envolvimento mais profissional, a
partir da utilizacdo de modelos de gestdo nas praticas sociais e da maior vinculagdo da
empresa com 0s projetos e os resultados. Nesse sentido, as empresas sdo apontadas
como um dos principais fatores de profissionalizacéo do terceiro setor.

A mudanca de percepcdo sobre a funcdo social da empresa, por sua vez,
despertou o interesse das escolas de administracdo do pais. O tema da cidadania
empresarial vem sendo cada vez mais tratado nos contetdo programético dos cursos. Ao
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mesmo tempo, formam-se alguns centros especializados no estudo do terceiro setor:
Centro de Estudos do Terceiro Setor (CETS-FGV, Séo Paulo); Centro de
Empreendedorismo Social e Administracdo em Terceiro Setor (CEATS — USP); Nucleo
Interdisciplinar de Pesquisas e Estudos sobre o Terceiro Setor (UFRGS). Como
resultado, cada vez mais a tematica do terceiro setor e da responsabilidade social
empresarial tem estado presente em publicagdes e congressos académicos.

A respeito da promogdo da responsabilidade social no Brasil, o GIFE e o
Instituto Ethos ganham destaque. Cita-se como exemplo o Censo GIFE (2010),
contribuigdo do grupo que foi utilizada no presente trabalho. Esse censo, apesar de ter
sido realizado sobre um grupo restrito, elucida algumas das principais tendéncias do
investimento social privado, como a sua concentracdo em certas &reas teméticas
(educacdo, cultura e arte, apoio aos jovens, e meio ambiente) e em certas regides do pais
(notadamente no sudeste), e a sua busca por uma intervengdo social cada vez mais
profissional.

A partir de uma conjungéo das informacdes apresentadas — principalmente dos
dados do IBGE e do censo GIFE - evidenciam-se algumas questdes que devem ser
consideradas pelas organizagdes envolvidas na questdo social:

A concentragéo territorial das organizagdes e dos investimentos. O estudo sobre

as FASFIL denota que a regido com maior de organizacdes é o sudeste (42, 6%).

Por sua vez, o Censo GIFE (2010) mostra que 90% dos associados tém projetos

nessa mesma regido.

A concentracéo de recursos por tematicas. O estudo do IBGE (2008) aponta que
as &reas que empregam o maior nimero de pessoas sdo Educacdo e Saude.
Entretanto, esses grupos representam uma porcentagem pequena do grupo das
FASFIL: 24,3% do total de trabalhadores esta alocado no grupo de satde (que
representa 1, 3% do total das FASFIL); e 29,8% do total de trabalhadores esta
alocado no grupo de educagdo (que representa 5,9%). Por outro lado, a
distribuico territorial dessas entidades é desigual: enquanto a regido sudeste
conta com 1623 hospitais e 1609 universidades, o norte e nordeste contam com
346 hospitais e 363 universidades. O investimento social privado, por sua vez, se
concentra notadamente na &rea de educagao (82%)

+ Interesses encontrados. As organizagdes do terceiro setor se voltam cada vez
mais ao plano local para a obtencdo de recursos e formagdo de parcerias, em
funcdo do paulatino distanciamento de entidades de cooperagéo internacionais.
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Por outro lado, no grupo do GIFE, a maior parte das empresas prefere executar
projetos proprios (De 102 respondentes, 48 investem em projetos proprios, e
apenas 23 atuam exclusivamente como financiadores de projetos de terceiros).

Essas questdes permeiam grande parte dos desafios do terceiro setor brasileiro.
A consideragdo dos mesmos pode servir como norte para a agdo dos envolvidos na
questéo social.

Um dos maiores desafios do terceiro brasileiro é a questdo da legitimidade: as
organizagOes do setor precisam demonstrar forca de identidade — a qual foi afetada
historicamente pelas interagdes com 0s outros setores — e capacidade de transformagéo
do espaco publico. A questdo da legitimidade se apresenta também para as empresas
que desejam ser socialmente responséaveis: as suas acdes precisam orientar-se para além
de interesses meramente utilitaristas.

Nesse sentido, é importante considerar o0s possiveis gargalos, como a
desigualdade na distribuicdo dos recursos por regibes e por &reas tematicas. As
empresas, por exemplo, muitas vezes sdo inclinadas a trabalhar com teméticas que Ihe
concedam maior prestigio social. Por outro lado, o desequilibrio na alocacdo dos
recursos pode ser efeito de uma comunicacéo fraca entre as organizacgdes envolvidas.

A aproximacéo entre setores pode ser conduzida através da formacéo de aliancas
estratégicas (empreendimentos conjuntos). Além do melhor aproveitamento dos
projetos, essas aliangcas melhorariam a comunicacdo entre as partes, gerando
credibilidade e confiabilidade entre si e com o publico geral.

O desafio da demonstragdo de capacidade de acdo social — principalmente das
organizagbes da sociedade civil — estd também relacionado a questdo da
profissionalizacdo, apontada por Falconer (1999) como sendo o desafio da gestéo dessas
organizacdes. Tal desafio surge em fungdo do prdprio crescimento e expansdo das
entidades do terceiro setor, como também das influéncias de agentes externos —
conforme visto anteriormente, pressdes oriundas da questdo da legalidade e do
comportamento dos financiadores.

O aperfeicoamento da gestdo — em seus diferentes niveis — seria um caminho
para que as organizagdes administrem melhor seus recursos — quase sempre escassos — e
demonstrarem maior eficiéncia e credibilidade e, dessa forma, fortalecer a sua
legitimidade. Por outro lado, a profissionalizacdo das atividades também é visto como
um fator positivo para o estreitamento das relagdes entre as organizagfes e seus
parceiros, principalmente, os financiadores.
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5 A SOCIEDADE CIVIL PARAGUAIA

Ao longo do levantamento bibliografico empreendido para a elaboracdo do
presente capitulo, notou-se que, grande parte dos estudos sobre o tema das organizagoes
e iniciativas ndo-governamentais e ndo-lucrativas no Paraguai aproveita a nogao de
sociedade civil.

De acordo com Ocampos e Rodriguez (1999), pensar na sociedade civil como
um conjunto é uma tarefa dificil, em funcdo da diversidade de atores que dela fazem
parte, e porque a sua definicdo se sujeita ao momento historico no qual o conceito é
analisado. A partir dessa afirmagéo, os autores introduzem um dos primeiros estudos
realizados no pais, com o objetivo de explorar esse fenémeno.

A primeira tentativa de abordar o objeto faz-se a partir dos aspectos que o
distinguem do restante da realidade social:

Como aquilo que ndo sendo a economia — relacionada com o reino das
necessidades, do mercado, da oferta e da demanda, e traduzida em esquemas
macro e microecondmicos — também ndo é Estado — o qual se define pela
coercdo, 0 mandato e a lei, e que pode sistematizar-se em organogramas e
modelos. (OCAMPOS e RODRIGUEZ, 1999, p. 12)

No intuito de aprofundar a definigdo, direciona-se o foco para o0 que estaria
contido nessa sociedade civil e as finalidades desses atores. Tem-se assim que, a
sociedade civil € uma “trama associativa”, composta por associagdes, organizacoes e
movimentos, que se constituem de forma mais ou menos voluntéria, e que recolnem o0s
problemas encontrados no ambito da vida privada e os transmitem para 0 espago
plblico-politico (HABERMAS apud OCAMPOS e RODRIGUEZ, 1999, p. 12).

O exercicio da livre associa¢do é uma das caracteristicas mais importantes desse
ambito ndo-governamental e ndo lucrativo. A prética associativa implica em uma busca
dos individuos por um ambito de participacdo na sociedade, além da esfera meramente
familiar (VIAL, 2003). E por isso que a sociedade organizada — ou sociedade civil — se
torna relevante na dindmica politica e econdémica do pais.

Com relacdo ao contexto histérico que acompanha o conceito, 0s autores
ressaltam alguns acontecimentos centrais, como fim do regime militar — em 1989 — e o
processo subsequente de abertura politica. Afirmam que, s6 a partir dessa data, se
visualizam esforgos efetivos no sentido de dar legitimidade aos procedimentos
democréticos como o sufragio, a separacdo dos poderes do governo e o0 respeito aos
Direito Humanos.
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Os diversos atores da sociedade civil, que em épocas anteriores ndo conseguiram
se projetar de forma mais contundente, seja pela propria inexisténcia dos grupos ou pela
repressdo sofrida, nos Gltimos anos do regime limitar comecaram a florescer na esfera
publica. Participaram dos protestos a favor do fim da ditadura, provocando um despertar
e uma mudanga de mentalidade com relagdo aos seus papéis civis (OCAMPOS e
RODRIGUEZ, 1999).

Nos primeiros anos da transicdo politica, a legitimacéo do processo estaria em
grande parte atrelada & demonstracdo de forca dessa sociedade civil, principalmente na
defesa do sistema democrético e dos direitos humanos fundamentais. Os grupos da
sociedade civil passaram a atuar sem maiores restricdes, observando-se um crescimento
tanto no nimero de pessoas envolvidas, como na magnitude das atividades. Na medida
em que esses aspectos da transi¢do foram ganhando estabilidade, outros temas passaram
a se destacar, como a questao da crise econdmica do pais, do desenvolvimento e as das
caréncias sociais.

E no meio a esse contexto, que diversos pesquisadores locais voltam mais
firmemente a sua atengdo para o estudo do que constitui essa tal sociedade civil, de
forma a verificar as suas necessidades e possibilidades de atua¢do. Um dos principais
desafios verificados consiste na mudanca de paradigma no que diz respeito aos vinculos
entre sociedade civil e o Estado. Trata-se do estreitamento desses vinculos, no sentido
de que Estado promova as garantias para o exercicio democrético, e a0 mesmo tempo o
sistema seja reforgado pelas manifestagdes da sociedade civil.

Nesse sentido, Vial (2003) sugere uma ampliagdo do conceito de sociedade civil,
como sendo um conglomerado mais amplo que o “terceiro setor”, isto €, uma definicéo
que inclui organizacbes além daquelas de carater ndo-lucrativo e que perseguem
assuntos de interesse geral. Ou seja, também inclui as empresas.

Duas justificativas principais séo sustentadas com relacdo a essa ampliagédo do
conceito: a primeira, referente a confirmacédo de que o espaco onde as empresas atuam é
0 espaco social onde estdo ocorrendo as mudangas citadas; e a segunda, diz respeito a
crise institucional do Estado, as crises sociais e & privatizacdo de espagos publicos,
contexto no qual o papel das empresas deverd também ser orientado para a pratica de
acOes solidérias e patrocinio do desenvolvimento sdcio-econbmico.

Dessa forma, com foco na “trama-associativa” da sociedade civil e, a0 mesmo
tempo, reconhecendo a importancia do envolvimento do setor empresarial nessa
dindmica, as seguintes subsecdes se dedicam a resgatar aspectos que denotem a esséncia
da sociedade civil paraguaia: como as tipologias de organizagOes que dela fazem parte,
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as iniciativas e percepcdes do empresariado com relagdo ao tema, assim como outras
questdes que se mostrem pertinentes para a construgédo de um panorama sobre o terceiro
setor no Paraguai.

5.1 AS ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL NO PARAGUAI

As organizagOes da sociedade civil (OSC) se constituem em torno dos mais
diversos interesses, no ambito ndo-governamental e ndo lucrativo. Entretanto, outras
questdes como origem, historico e composicdo também devem ser consideradas, pois
marcam importantes distin¢cdes entre esses grupos organizados. Segundo Ocampos e
Rodriguez (1999, p. 34), os quais realizaram um dos primeiros trabalhos com o intuito
de mapear as OSC no pais, “a historia das OSC ndo pode ser descrita em singular, dada
a diversidade de origens, propdsitos, marcos regulatérios, e formas institucionais que as
caracterizam”.

A fim de se realizar um mapeamento do setor no pais os autores afirmam que,
em vez de narrar uma trajetéria das OSC, deve-se falar em historias multiplas, atreladas
aos seus diversos tipos de OSC. Dessa forma, resgatam-se a diversidade e o potencial de
cada uma como atores da sociedade civil.

Sendo assim, considerando as principais atribuigdes mencionadas a respeito do
conceito de sociedade civil (ndo governamental, ndo lucrativa e voluntéria) e, com base
em outras caracteristicas como as finalidades, as tematicas e o formato legal, Ocampos e
Rodriguez (1999) identificaram as seguintes categorias de OSC no pais:

Quadroll: Tipos de OSC — Paraguai

TIPOS DE

05C DESCRICAO
. Sédo grupamentos de pessoas com a finalidade de assegurar o regime democratico, e a
Partidos i ; ; i PR :
e autenticidade do sistema representativo. As condigdes para sua constitui¢do assim como
Politicos  egras de funcionamento séo ditadas pela Lei 834/96 (Cédigo Eleitoral).
. Tem pessoa juridica propria, conforme o art. 91 do Codigo Civil Paraguaio. Outras

lgreja idades religiosas d hecidas pelo Poder Executi istrar junt

Catélica entidades religiosas devem ser reconhecidas pelo Poder Executivo e se registrar junto ao

Ministério de Educacéo e Culto.

Os sindicatos séao regidos pelo Cédigo Laboral (Leis 213/94 e 496/95). Existem
Sindicatos  sindicatos formados por trabalhadores e por empregadores. O segundo grupo, porém, se
insere mais comumente na categoria de associagdo de grémio.
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Cooperativas

Sao regidas por lei propria (Lei 438/94), que dispde sobre as condi¢des para a sua
constituicdo, organizacdo e funcionamento. Conforme o enunciado no texto juridico, as
cooperativas sdo associa¢des voluntarias de pessoas, que se formam para organizar uma
empresa econdmica e social sem fins lucrativos. A distribuicdo do excedente deve
seguir uma légica ndo lucrativa e na proporcdo direta a utilizagdo dos servigos, ou de
acordo com a participagdo dos sécios nos trabalhos empreendidos em comum.

Universidades

Tanto as publicas quanto as privadas, tém pessoa juridica reconhecida no Codigo Civil,
e sdo regidas pela Lei Das Universidades (Lei 136/93), que dispde sobre as finalidades,
criacdo e funcionamento.

Comunidades
Indigenas

Tém existéncia legal reconhecida, conforme as disposi¢des da Lei 904/81. Grande parte
das comunidades entra no processo de aquisi¢do da pessoa juridica quando estdo
envolvidas em conflitos ou demandam o reconhecimento de suas terras.

Associacdes
empresariais

Fazem parte desta categoria os grupamentos de entidades econémicas ou de
empresarios que se reinem em fungdo de interesses comuns relacionados ao setor ou
atividade realizada. Cita-se mais especificamente dois tipos: (a) os grandes grupamentos
do tipo grémio e (b) as associacdes de pequenos e médios empresarios.

Associagdes de
profissionais

S&o agrupamentos que promovem o interesse comum de seus membros, pertencentes a
diferentes categorias profissionais. Em geral, se sustentam a partir das contribuigdes
periodicas de seus membros, e realizacdo de eventos sociais.

Clubes de
Servicgo

Séo associagdes de profissionais ou de pessoas interessadas em promover a boa
cidadania, o desenvolvimento civil, cultural e social da comunidade. Realizam
atividades desde a promocéo de servigos a comunidade (inclusive de setores mais
carentes) a promocéo de programas especiais destinado ao desenvolvimento civico dos
mais jovens. Em geral, sustentam-se com base na contribuigdo periddica de seus
membros.

Associacdes
comunitarias

Sao formadas a partir da iniciativa de vizinhos e com a finalidade de tratar de problemas
pontuais que lhes afetam ou para atuar de forma organizada em questes que concernem
a comunidade. Apesar de serem autbnomas na origem, muitas delas atuam como 6rgéaos
auxiliares das municipalidades ou de outras entidades governamentais mais especificas.
As que se formam em meios rurais ganham destaque, uma vez que a sua atuacdo se faz
significativa em areas que por vezes sdo de dificil acesso ou implantacdo dos servicos.
Em geral possuem um carater informal, e ndo se constituem como pessoas juridicas, se
registrando apenas junto ao poder municipal.

Associacdes
civis, ONGs e
Fundacdes

As associacoes civis e ONGs sdo grupos de individuos que se formam em funcéo de
objetivos de bem comum ou de interesse matuo. Tratam de diversas tematicas, como a
promocao e ampliacdo de direitos; fortalecimento da cidadania; direitos, necessidades e
reivindicagBes de grupos especificos da sociedade. Possuem diversas linhas de acao,
dependendo do beneficiario das acdes e da temética trabalhada: assessoria, assisténcia
social, capacitacdo, divulgacdo, pesquisa, assisténcia profissional e técnica, etc. As
fundacdes também sédo organizacdes que defendem tematicas afins e utilizam linhas de
acdo similares as associacdes e ONGs. Entretanto, difere dessas tltimas em funcgdo de
sua constituicdo, que se da de forma unilateral.

Fonte: elaboracdo a partir de Ocampos e Rodriguez (1999)

Através da analise do quadro apresentado, percebe-se que o espectro de

organizagdes da sociedade civil €, de fato, muito amplo. Os tipos de organizagdo variam

desde pequenos agrupamentos informais, até grandes associa¢des formalmente

constituidas. Em alguns casos, com poder significativo na esfera politica. Por outro

lado, determinadas tipologias apresentam certo grau de hibridismo, isto €, ndo atingem

em sua plenitude — ou ndo se consegue distinguir claramente — os atributos de ndo

56



governamentais e ndo lucrativas (como no caso das cooperativas, dos partidos politicos
e das universidades).

Outra observacdo pertinente pode ser feita com relagdo ao Gltimo grupo
apresentado no quadro (AssociacBes civis, ONGs e Fundagdes). Tal grupo contém
organizacdes que trabalham com distintas tematicas e linhas de acéo, ao passo que nas
demais organizacGes discriminadas, pode-se identificar mais claramente uma temaética
ou linha de acdo singular. Essa distingdo teria desdobramentos marcantes no plano
juridico: enquanto algumas categorias sdo amparadas por regulamentos legais
especificos, outras sdo agrupadas sob um tratamento legal mais amplo.

5.2 APERSPECTIVA LEGAL

A perspectiva legal proporciona uma visdo mais delimitada que, por sua vez,
contribui para um melhor entendimento sobre os componentes da sociedade civil.

A sociedade pode se organizar de diversas formas, a fim de atingir objetivos ou
tratar de interesses comuns. Conforme Robles (2004), existem trés grandes grupos de
organizagdes sociais, levando-se em conta tanto o espaco publico quanto o privado:

Quadro 12: Os trés setores da sociedade organizada

Organismos do Estado | Historicamente, séo os que desenvolveram maior grau de institucionalizacéo.
e partidos politicos | Exercem um maior impacto na sociedade, uma vez que detém o poder de
1° Setor orientar as politicas pablicas e a distribui¢do dos recursos.

Organizacdes ou No plano das organizagBes privadas, sdéo as mais desenvolvidas ao se
sociedades comerciais | considerar aspectos juridicos além das implicagBes econdmicas das suas
2° Setor atividades na sociedade. Ex.: Sociedade Anénima; SRL; etc.

Organizagdes da Adéguam-se a este setor correspondem as diversas modalidades de
sociedade civil organizagdo da sociedade, que buscam objetivos comuns ou de interesse geral.
3° Setor N&o possuem interesse econdmico (lucro) e atuam fora do &mbito estatal.

Fonte: adaptado de Robles (2004, p. 17)

Ao mesmo tempo, dentro do grupo das organizagOes da sociedade civil — o
terceiro setor — aglomeram-se distintas formas organizativas, as quais podem ser
classificadas em trés subgrupos:

Quadro 13: Classificacdo das OSC — Perspectiva legal
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Definigao

Organizaces intermédias Organizagdes  Privadas | Associagdes sem  fins
g ¢ Corporativas lucrativos

Associagbes de pessoas | OrganizagBes  integradas | Associagdes de pessoas

fisicas que para atingir as | por  representantes  de | que se agrupam em torno a

suas finalidades setoriais,

precisam administrar
internamente forcas
politicas antagbnicas, e

dessa forma recorrem ao
sistema do voto para a
escolha de seus dirigentes.

empresas ou grémios, com
base a linhas comuns de
atividade, producéo, etc.
Funcionam com critério
corporativo, a fim de
proteger seus interesses.

objetivos especificos,
vinculados a diversos fins
que vao desde o carater
social, passando pelos de
natureza cultural, técnica,
cientifica, humanistica,
filantropico, entre outros.

Caracteristicas

Compartilham  objetivos
comuns, que dizem
respeito  a  interesses
setoriais. Constituem-se

como grupos de pressao.

Constituem-se em fortes
representantes do  setor
onde atuam, j& que tém
ampla  capacidade de
negociagdo e  pressdo
politica. Em geral, seus
membros possuem grandes
recursos econdémicos.

Néao perseguem o lucro, e
eventuais excedentes néo
devem ser distribuidos
entre  seus  associados,
devendo ser revertidos para
a consecucdo dos fins para
0s quais foram criadas

Exemplos

Sindicatos; organizac@es de
funcionérios publicos
ativos ou aposentados;
associagdes de professores
ou mestres, associacfes de
profissionais; cooperativas,

Assumem as formas de
FederagBes industriais ou
comerciais, Camaras,
Centros, etc. Ex.:
Federagdo Paraguaia da
Indtstria e do Comércio

Entidades de assisténcia

social, de caridade, de
instrucéo cientifica,
culturais, desportivas,

artisticas; fundag6es varias;
e as chamadas ONGs, etc.

comissdes de vizinhos;
clubes; e centros varios

(FEPRINCO); Camara
Algodoeira; Centro de
Exportadores elou
Importadores; etc.

Fonte: elaboracéo a partir de Robles (2004)

E possivel notar que, ao se excluir os grupamentos com fins politicos e
econdmicos — o0 primeiro e o segundo setor respectivamente — se revela uma série de
organizagdes com finalidades e capacidades diversas, indicando a heterogeneidade do
setor.

5.2.1 As organizagdes sem fins lucrativos (OSFL)

O Codigo Civil paraguaio prevé trés figuras juridicas nas quais as associagdes
sem fins lucrativos podem se enquadrar e ser reconhecidas legalmente. Segundo Robles
(2004) é evidente que a lei civil ndo consegue abarcar todos os tipos de associa¢Oes
possiveis, devendo ser entendida como de carater enunciativo e ndo limitador. Por outro
lado, algumas tipologias possuem a figura da pessoa juridica reconhecida em carater
especifico (como no caso da Igreja Catélica, das cooperativas, das universidades e das
comunidades indigenas), conforme pode ser verificado no Quadro 11.
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As figuras disponiveis para o enquadramento juridico de associa¢des ou
iniciativas sem fins lucrativos séo:

(a) AssociacBes Reconhecidas de Utilidade Publica: tém por objetivo o bem
comum, sendo um dos seus componentes diferenciadores a prestacéo de servigos
gratuitos ou a preco de custo & populagdo, sem qualquer distingdo (por isso as
marcas de “0til e publico”). A personalidade juridica dessas organizacdes deve
ser autorizada pelo poder executivo, atraves de decreto. A caracterizagdo como
associacdo de utilidade publica permite que as doagdes recebidas possam ser
consideradas como gastos dedutiveis pelos doadores.

(b) AssociacgOes inscritas com capacidade restrita: sdo organizagdes sem fins
lucrativos que se formalizam com a simples inscricdo de seus estatutos junto a
Direcdo Geral de Registros Publicos (Poder Judicial). Segundo Robles (2004),
as restricoes se referem a certas limitacOes da capacidade civil: ndo devem
realizar atos de comércio; podem comprar e vender s6 com a finalidade de
cumprir seus objetivos; devem dedicar-se exclusivamente ao intuito assinalado
nos estatutos; ndo podem receber doagdes por meio de testamento e ndo devem
constituir competéncia para entidades lucrativas. O processo de obtencdo da
pessoa juridica para as AICR seria mais simples, porém é condicionado por tais
restrigdes.

(c) Fundagdes: constituem-se pela vontade de pessoas que destinam determinados
bens para a realizagdo de atividades destinadas ao bem comum. Diferentemente
das figuras anteriores, a fundacdo ndo conta com associados, sdo criadas
unilateralmente pelo fundador. O Poder Executivo autoriza a instituicdo, por
meio de decreto.

Até 2004, as entidades sem fins lucrativos ndo precisavam pagar nenhum tipo de
imposto sobre as suas atividades, desde que mantivessem sua finalidade ndo lucrativa.
Desse modo, também ndo precisavam prestar contas ao Estado. No entanto, a lei
tributaria foi modificada e, a partir de 2005, o sistema considera, além das finalidades
das organizagdes, as atividades realizadas para atingir seus fins, mais especificamente a
origem de seus recursos.

Nesse sentido, se realizarem atividades comerciais, industriais ou de servigos, de
forma habitual e permanente, 0 imposto recai sobre essas atividades (como a realizagdo
de consultorias, aluguel de imoveis, atividades de crédito, entre outros). Atividades
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denominadas de “ingressos proprios” (como doacfes de qualquer natureza, realizacdo
de eventos para arrecadacdo, aportes de instituicdes internacionais ou publicas, etc.)
estdo isentas. Além disso, caso a atividade da associacdo envolver a prestacdo de
servicos, como 0s de salde — gratuitos ou a preco de custo aos pacientes — essa
atividade estard isenta de impostos.

Um dos principais desdobramentos dessa reforma na lei é que, ao adquirir a
personalidade juridica, a organizagdes também precisam se registrar como contribuintes
e, portanto, devem prestar contas periodicamente de forma a justificar suas atividades.
Consequentemente, tal desdobramento as obriga a manter um sistema de gestdo e
controles mais acurado.

5.3 AS ONGs

As ONGs compdem um grupo que se destaca no contexto das organizagdes da
sociedade civil do Paraguai. Em vérios estudos sobre a tematica do setor as ONGs
constituem o principal eixo de analise. Apesar da distingdo, varios aspectos que
permeiam a caracterizacdo desse segmento — como a evolucéo histérica, as questdes
estruturais e operacionais, entre outros — séo representativos de outras organiza¢des do
setor.

Considerando a representatividade das mesmas e, principalmente, em funcgéo da
falta de estudos que considerem o terceiro setor em conjunto, na presente subsegdo
apresentam-se algumas contribui¢fes pertinentes de estudos realizados sobre as ONGs
no Paraguai, objetivando complementar o panorama do terceiro setor paraguaio.

De acordo com Soto (2004), a popularizacdo do nome ONG atingiu um ponto
onde ndo restam dudvidas de que se trata de organizagdes com atribuices que vdo muito
além do carater ndo governamental. Ao se falar em ONGs, é sabido que se faz uma
referéncia a um tipo de instancia que realiza atividades orientadas para o bem publico,
de carater ndo comercial, e que sdo diferentes de organizacfes politicas e religiosas.
Entretanto, é dificil distingui-las das associag¢fes civis e fundagdes, principalmente
porque a categoria de ONG ndo se constitui em uma figura legal no Cddigo Civil
paraguaio.

Essas entidades funcionam de diversas formas, de acordo com a tematica
trabalhada e os objetivos. Em alguns casos, substituem ou complementam ao Estado
com atividades de prestacdo de servigos; em outros casos, denunciam a COrrupgao ou
buscam dar visibilidade aos setores marginais, com vistas a diminuir as diferencas
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sociais (CARRIZOSA, 2009). Tem-se assim, que um aspecto de diferenciacdo entre as
ONG:s é o carater assistencial ou promocional de suas agoes.

As organizagOes assistencialistas sdo aquelas que oferecem servicos estaveis a
um segmento da comunidade, estando mais vinculadas aos valores de caridade e
filantropia (BARRIOS, 1998; BAREIRO e PILZ, 2005a). J& as organizacBes de
promocéo social trabalham para o fortalecimento da participacdo cidada, principalmente
de atores mais vulneraveis da sociedade (trabalhadores rurais, setores urbanos
marginais, criancas, mulheres, indigenas, etc.), ao interagir de forma direta ou fortalecer
outras organizagdes ligadas a esses grupos (BARRIOS, 1998).

Esse segundo tipo parece ganhar relevancia nas andlises dos estudiosos do
terceiro setor, em funcgdo de seu papel integrador e participativo, e também da sua visdo
de longo prazo. Conforme a afirmacédo de Barrios (1998, p. 164) essas ONGs sdo as que
“se ocupam explicitamente do fortalecimento da sociedade civil, destacando-se como
elemento central da sua proposta”. Entretanto, as organizagdes de promocdo social, em
geral, possuem menor visibilidade e valorizacdo social — ao contrério das “ONGs
assistencialistas” —, 0 que muitas vezes se reflete em problemas de legitimidade.

A anélise da evolucdo histdrica das ONGs é considerada como um fator chave
de diferenciagdo das mesmas com relacdo as demais organizagbes da sociedade civil
(FIRST, 2005). De um modo geral, o contexto histérico — principalmente dos ultimos
30 anos — se reflete de maneira clara na origem e na forma de atuacdo das ONGs.
Também Ocampos e Rodriguez (1999) asseveram que a evolugdo cronoldgica da
criacdo das ONGs é muito elogiente com os periodos de ditadura, e a posterior
transicdo democratica.

Por outro lado, o relato histérico sobre o desenvolvimento das ONGs passa pela
vinculagdo que as mesmas tiveram, ao longo desses anos, com outros grupos da
sociedade civil, com o Estado, com os agentes financiadores e com o setor empresarial.
Sujeitas as mesmas influéncias dos contextos politicos e econdmicos, as interacdes entre
esses atores passaram por mudancas — que ficam evidentes na andlise da evolugdo
histérica das ONGs - e, dessa forma, sugerem questdes que podem servir para um
melhor entendimento da ideia de sociedade civil como um todo.

Ainda sob esse aspecto historico, Barrios (1998) destaca que as ONGs sdo 0s
Unicos organismos do pais que trabalharam, e continuam trabalhando, no sentido de
fortalecer os grupos de base e incentivar a participacdo social. Sdo, assim, portadoras de
um paradigma participativo essencial, no qual reside a sua “vantagem comparativa” em
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relacdo aos outros atores da sociedade civil e ao proprio Estado, no contexto do desafio
de democratizagdo do pais.

Com vista nas questdes apresentadas anteriormente sobre a caracterizagdo das
ONGs, e no seu papel na dindmica da sociedade civil paraguaia, 0s seguintes topicos
buscam aprofundar-se nas discussdes que norteiam a figura dessas organizagoes.
Aspectos como a sua caracterizagdo, distribuicdo tematica e geogréfica, e a evolucéo
histdrica, proporcionam uma ideia sobre a atuacdo dessas organizacOes, além de
evidenciar algumas nogdes representativas sobre a situacdo da sociedade civil no
Paraguai.

5.3.1 Identidade e funcionamento das ONGs

A Associagdo de ONGs do Paraguai (POJOAJU?), no ambito de seu proprio
fortalecimento institucional, patrocinou um trabalho sobre a questéo da identidade das
ONGs. A primeira parte dessa pesquisa se dedica exaustivamente a explorar a esséncia
dessas organizagdes, fazendo uso de fontes bibliogréficas tradicionais e de observacdes
extraidas de um trabalho realizado junto a um grupo focal — composto por ONGs
integrantes da associagdo. Apesar de o trabalho se restringir as associadas de POJOAJU,
as informagdes e conclusdes obtidas se colocam como uma contribuigdo significativa
para o assunto.

Bareiro e Pilz (2005a), autoras dessa primeira parte da pesquisa, se utilizam de
vérias perspectivas para tentar definir o que séo e o que fazem as ONGs. Uma primeira
tentativa envolve a combinagéo entre os “elementos constitutivos” dessas organizagdes,
e os fatores que caracterizam as ONGs “por exclusdo”. A combinagdo dessas
perspectivas € evidenciada no quadro a seguir.

Quadro 14: Caracteristicas das ONGs

Elementos constitutivos das ONGs Identidade das ONGs por exclusao

. O carater hibrido: publicas nos fins e nas suas |.

acOes; e privadas na sua constituicdo e na sua
estrutura.
. O carater auténomo: tém um processo decisorio
proprio.

Séo instituicBes estaveis, com profissionais a
servigo dela, remunerados ou voluntarios.

Ndo sdo orgdos do governo, ndao fazem parte do
orcamento da nacdo, nem sdo regidas por leis que
regulamentam a funcéo do Estado e das suas instituicoes.
. N&o sdo empresas. Também nao sdo Fundaces, apesar
de poder estabelecer parcerias.

. Ndo sdo instituicdes assistencialistas ou de caridade.
. Ndo sdo Igrejas nem partidos politicos.

2 Expresséo do idioma guarani — segundo idioma oficial do Paraguai — que em portugués significa “maos

unidas”.
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. A ndo-lucratividade. O “negdcio” delas é promover | . Ndo sdo organizagdes sociais (pois estas se compdem de
0 espaco publico e as questdes relacionadas com o | pessoas afetadas pelos problemas que representam seus
desenvolvimento social e econémico. préprios interesses). No entanto as ONGS em questdo
podem prestar assessoria a essas organizagdes.

. As finalidades das ONGs estdo voltadas para fora|. Ndo estdo vinculadas a atividades recreativas ou
da organizacéo. culturais, como é o caso dos clubes sociais.

. Abordam assuntos de interesse publico (educacdo; |. Ndo sdo instituicdes de representacdo, e sim de
preservacdo da cultura, do meio ambiente, dos | funcionarios e voluntarios.

direitos humanos; inclusdo social das classes menos
favorecidas, etc.)

Fonte: elaboracdo a partir de Bareiro e Pilz (2005)

A partir dessas listas de atributos constitutivos e por exclusdo, verifica-se que as
ONGs se contrapdem nao s6 ao restante dos atores da sociedade civil organizada, mas
também as entidades que junto delas constituem o grupo das associacdes civis sem fins
lucrativos — o grupo considerado como OSFL pela perspectiva legal (ver quadro 13).
Entretanto, é dificil se fazer uma distingdo clara dessas organiza¢des, uma vez que, em
muitas ocasifes, os diversos atores da sociedade organizada trabalham em conjunto e 0s
papéis acabam se confundindo.

Um importante fendmeno que surge do esforco conjunto das entidades é a
formacé&o de redes entre ONGs, institui¢des, fundagdes e outros organismos. As mesmas
se estabelecem com base em diferentes critérios, sendo o mais comum, a formacgédo de
redes em funcdo da temética de atuacdo, mas também pode formar-se em funcdo da
afinidade de formas de trabalno (OCAMPOS e RODRIGUEZ, 1999). A atuagio no
campo social por meio das redes se relaciona também & capacidade de incidéncia das
ONGs, sendo assim considerada uma estratégia de acéo relevante.

Além da discussdo sobre a identidade das ONGs, a pesquisa empreendida por
POJOAJU apresenta uma andlise das estratégias e linhas de acdo praticadas pelas
ONG:s, e dos principais dilemas enfrentados.

A respeito das atividades mais comumente realizadas para o cumprimento dos
objetivos, a analise conduzida por Bareiro e Pilz (2005b) cita: capacitagdo e formagéo;
promocao social e assisténcia técnica; pesquisas; e assessorias. Essas atividades, por sua
vez, procuram ser enquadradas em linhas estratégicas mais amplas, que se dirijam para
as finalidades de longo prazo da organizagdo — como maior eficiéncia e alcance das
acoes.

As linhas estratégicas mais amplas se dirigem a: busca pela sustentabilidade,
através da capacitacdo e educagdo, tanto dos grupos com os quais se trabalha como dos
integrantes das ONGs; a busca pelo maior aproveitamento dos recursos, por meio do
planejamento da gestdo e dos projetos; e & procura por uma interacdo mais ampla e
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profunda com outros atores, a fim de ganhar maior projecéo, atraves da formagéo de
aliangas e da participacdo em redes.

Cada vez mais, as ONGs precisam absorver modelos organizativos mais
estruturados, adotar ferramentas de eficiéncia na administragéo, avaliagéo e divulgacéo
de suas atividades, a fim de dar continuidade as mesmas. Conforme Bareiro e Pilz
(20054, p. 30) “a permanéncia e continuidade das ONGs levam & institucionalizagdo em
termos de organicidade e capacidade de gestdo”. O aprimoramento da capacidade
administrativa — ou profissionalizagdo — se encontra assim diretamente atrelado ao
processo de crescimento e fortalecimento dessas organizagdes, e constitui um dos seus
maiores desafios.

Nesse contexto, o estudo da FIRST (2005), realizado a partir de uma amostra
significativa de ONGs, dedicou uma secdo a tentar avaliar o indice de capacidade
organizativa das organizacbes em foco. Por meio da andlise de varios aspectos
organizativos (como situacdo legal da entidade; sistema de controle administrativo
utilizado; capacidade de relacionamento global; quantidade de projetos administrados;
etc.) o estudo detectou que 33% das ONGs teriam uma capacidade organizativa baixa,
43,8% das organizagOes teriam uma capacidade organizativa média, e um 20% alta,
mostrando que as ONGs tém crescido em termos de estruturagéo.

Sobre essa questdo, Bareiro e Pilz (2005b) apontam alguns dos principais
problemas que dificultariam a consolidagdo de uma gestdo mais eficiente nas ONGs: a
sustentabilidade financeira; 0s recursos humanos; e a comunicagao interna e externa.

As questdes financeiras estdo relacionadas principalmente ao volume de
financiamento obtido e ao relacionamento com os financiadores. Segundo a pesquisa da
FIRST (2005), 40% das ONGs analisadas administram recursos pequenos (inferiores a
18mil dolares por ano) e um 21% das ONGs oscila no grupo que trabalha com recursos
medianos (entre 18mil e 50mil ddlares anuais).

Em se tratando do relacionamento com os financiadores, a questdo esta atrelada
ao grau de autonomia das organizagbes (BAREIRO e PILZ, 2005a). As vezes, elas
podem ver-se constrangidas a adotar linhas de acéo, estruturas ou teméticas em funcéo
dos valores ou interesses dos financiadores (seja o Estado, agéncias de cooperacéo ou
empresas). Ao mesmo tempo, as exigéncias para a consecucdo de parcerias ou
financiamentos, sdo cada vez mais rigidas.

Geralmente, as ONGs sempre se caracterizaram por serem receptoras de
recursos originarios de agéncias vinculadas a solidariedade internacional, seja de carater
privado ou confessional e, mais recentemente, de organismos de cooperagao
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multinacionais (BAREIRO e PILZ, 2005b). O financiamento por parte do Estado ou do
setor privado foi menos frequente, porém é uma situacdo que estaria mudando.

Os problemas de recursos humanos estdo notadamente relacionados a
insuficiéncia de pessoas que trabalham na organizacéo, a precariedade laboral (contratos
anuais ou por projetos), ou a qualificacdo das pessoas disponiveis. De fato, de acordo
com o estudo da FISRT (2005), uma grande parte dessas organizagoes trabalha com um
namero reduzido de pessoas.

Quadro 15: Porte das ONGs segundo 0 nimero de pessoas empregadas

Quantidade de | Total de %
pessoas ONGs

Nenhum 23 12
Dela5 77 40,1
De6al0 31 16,1
De 11a 15 17 8,9
De 16 a 20 13 6,8
Mais de 20 31 16,1
Total 192 100

Fonte: adaptado de FIRST (2005, p. 58)

Por ultimo, os problemas de comunicacdo que mais afetam as entidades podem
ser: externos, o seja, relativos & comunicacdo com os atores de fora (financiadores,
beneficiados, e opinido publica em geral); ou interna, isto é, referentes a interacdo entre
os trabalhadores de uma ONG. Os desafios da comunicagdo externa estdo atrelados
principalmente a difusdo de informacbes (prestacdo de contas e transparéncias) e a
autopromogdo (divulgacéo dos resultados das atividades). J& a comunicacéo interna, em
geral, se vé afetada pela informalidade que ainda caracteriza grande parte dessas
organizagoes.

5.3.2 Distribuicdo temética e geogréafica das ONGs no Paraguai

Para a composigdo deste sub-topico, foram resgatadas informacdes de estudos
independentes, na falta de estudos oficiais sobre a distribuicéo tematica e geogréfica das
ONGs no pais. De qualquer forma, os dados conseguidos se mostraram Uteis para se
construir uma viséo parcial sobre a questéo.

Com relagdo as teméticas trabalhadas, o seguinte quadro mostra o resultado de
um estudo realizado junto de uma amostra de 192 ONGs (FIRST, 2005).
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Quadro 16: Distribuicdo das ONGs por temética trabalhada

Area temética % | Area tematica %

Educacéo 20,8 | Direitos humanos 2,6
Salde 14,1 | Cultura 2,6
Desenvolvimento econdmico 9,9 |Juridicos 1,6
Desenvolvimento agropecudrio 8,3 |Juventude 1,6
Educacdo civil 8,3 | Descentralizagdo 1,6
Setores Vulneraveis 6,3 | Desenvolvimento institucional 1,6
Meio ambiente 6,3 | Organizacdo / Planificagdo 0,5
Género 4,7 | Anti-corrupgédo 0,5
Criangas / adolescentes 4,2 | Recursos Humanos 0,5
Outros 4,2 |Total 100

Fonte: FIRST (2005, p. 61)

Na pesquisa, sdo ressaltadas algumas consideracdes sobre essa divisdo tematica,
como o fato de que a &rea de “Educagdo” — a de maior frequéncia — pode ser muito
genérica, e em seu seio conter assuntos relacionados as demais teméticas (meio
ambiente, cidadania, etc.). Por sua vez, a categoria “Direitos Humanos” pode englobar
questdes referentes a distintos grupos sociais, que de vez em quando, constituem
tematicas por si s6 (como questdes de género, criancas, indigenas, sexualidade, etc.).

Por outro lado, as tematicas se combinam com diferentes linhas de acdo,
atendendo a finalidades diversas. No estudo de Ocampos e Rodriguez (1999), por
exemplo, as ONGs foram classificadas em funcéo de suas finalidades®:

Quadro 17: Perfil da ONGs do Paraguai segundo as finalidades

Perfil de ONGS segundo as finalidades (percentagem)

Ampliacéo de direitos (fortalecimento da cidadania, direitos especificos

de mulheres, criancas, etc.) 25%
Assisténcia (ajuda assistencial as pessoas mais vulneraveis, pobres,

criancgas, doentes, etc.) 21%
Centros de Pesquisa 18%
Promocdo e desenvolvimento 14%
Culturais 12%
Combinagdo entre pesquisa e ampliagdo de direitos 4%
Combinagdo entre pesquisa e promogao e desenvolvimento 4%
Combinagdo entre promogao e desenvolvimento e ampliagdo de direitos 2%
TOTAL 100%

Fonte: Ocampos e Rodriguez (1999, p. 76)

® Esse estudo toma por base um conjunto de 234 instituicdes, entre associacdes e fundacdes, identificadas
a partir do Diret6rio de ONGs de 1995.

66



Percebe-se que as tematicas se delineiam conforme a finalidade das entidades: a
ampliacdo de direitos (quadro 17) pode estar relacionada a educagdo, ao
desenvolvimento econdmico, e a outras areas que, no quadro 16, tiveram um menor
destaque. N&o se trata de uma inconsisténcia, pois além da diferenga no tratamento dos
dados, ndo é possivel afirmar que esses estudos trabalharam sobre a mesma base de
informagdes.

Com respeito a distribuicdo geogréfica das organiza¢es ndo-governamentais, 0s
dois estudos citados anteriormente convergem em torno de que aproximadamente 90%
das mesmas possuem seus escritdrios na capital do pais e na regido central. Os motivos
sdo evidentes: a capital Assuncéo representa o centro politico e econdmico do pais, €
também o local onde se encontra a maior parcela da classe intelectual dedicada aos
estudos sociais, e as fontes financiadoras.

Todavia, com relagdo a distribuicdo dos projetos, encontram-se resultados mais
homogéneos. De acordo com o estudo da FIRST (2005), 14 das 17 regibes do pais sdo
destinos das agbes das ONGs. A regido central ainda ocupa a maior parcela — em torno
de 25% dos projetos das ONGs analisadas no estudo da consultora. Porém, no restante
do territorio, observa-se uma presenga mais ou menos homogénea — de 1 a 5% dos
projetos por regido.

5.3.3 Evolucéo histdrica

Conforme mencionado anteriormente, a anélise da evolucéo histérica das ONGs
evidencia caracteristicas chaves, que se relacionam & esséncia e as formas de atuagao
dessas organizagBes no pais. Ao mesmo tempo, essas questdes fornecem importantes
consideragdes sobre a evolugéo da sociedade civil como um todo.

O quadro a seguir apresenta uma analise da evolucdo das ONGs, a partir de uma
perspectiva da historica politica recente. Consolidam-se trés momentos principais a
respeito do desenvolvimento das ONGs - criagdo, transicdo e momento atual. Cada um
se relaciona a um contexto histdrico especifico do pais, que ao mesmo tempo, se reflete
na atuagdo dessas organizagdes em cada periodo.

Quadro 18: Evolugdo historica das ONGs — Paraguai
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Periodo Anos Contexto social, politico e econdmico Acéo das ONGs
- Governo ditatorial; - Predominam as organizagdes de
- As grandes organizagdes civis eram assisténcia (servigos de salde e
monitoradas pelo governo; beneficéncia), e os assuntos
- Instalam no pais clubes de servico (Ex. comunitarios, civis, culturais e
Etapa 1 Rotary) com vinculagdes internacionais e a religiosos (apoliticos);
1960-1980 Cruz Vermelha; - Na década de 70 incrementam-se
- Iniciam-se pequenos grupos independentes | as instituicdes culturais e de
de trabalho, nas éreas cultural, cientifica e de | promocao.
estudos sociolégicos.
Criagdo - Igrejas lideram anélise critica do governo - Comeca 0 “boom” de ONGs;
ditatorial; - Incrementam-se as organizagdes
- Formagdo de pequenos grupos de com finalidade de pesquisa e
profissionais militantes, para a analise da promocgdo de direitos (tarefas
realidade social do pais (ONGs); voltadas para a recopilagdo de
Etapa 2 ‘D . L L
19811988 esenvolwmer}to dos grupos de base dados, capacitagao e espeuallza(;ao
(moradores rurais, urbanos, entre outros); em assuntos reivindicativos;
- Conformagédo de uma rede de cooperagdo transmissao de informagdes sociais,
clandestina com ONGs internacionais; politicas e econdmicas do pais para
- Decadéncia do regime militar e inicio de 0 exterior; apoio a lideres
mobilizagBes massivas reivindicatorias. comunitarios).
- Queda do regime ditatorial; - Pico de criagdo de ONGs
- Promulgagdo de uma nova Constituicao; (regularizagdo das atividades);
- Inicio do processo de abertura politica e - Atividades voltadas para a
econdmica; e de descentralizacdo do Estado; | educagdo civica e a ampliacdo dos
Etapa 1 - Criagdo massiva de organizagdes sociais; direitos;
1989-1995 formacéo de redes de ONGs. - Apoio organizacional a setores
populares;
. - Desenho de projetos e programas
Transicao de desenvolvimento produtivo.
- Crise econdmica do pais; - Diversificacdo e especializacdo em
- Instabilidade politica; areas tematicas;
- Degradagdo dos indices sécio-econdmicos; |- Consolidacdo das redes tematicas;
Etapa 2 - Diminuicéo dos recursos da cooperagao - Mudanca de paradigma (busca por
1996-2002 internacional as ONGs; novas formas de alianga com os
- Desencanto e frustracdo da sociedade civil. | demais setores; organizagdo
estratégica do trabalho).
- Estabilidade politica; - Consolidagdo do perfil técnico das
- Crise econdmica e inseguranga social; ONGs e de estruturas
- Leve melhoria dos indicadores macro- administrativas, mas persistem os
Atual 2003 em econémicos. desafios de profissionalizacao;
diante - Promulgacdo da Lei 2421/04 do novo - Concentragdo nas tematicas

regime tributario e reorganizacéao
administrativa e adequacdo fiscal.

defendidas;
- Ampliacdo de fontes de recursos;
- Elaboragdo de planos estratégicos.

Fonte: adaptado de FIRST (2005, p. 10)

De acordo com Ocampos e Rodriguez (1999), as primeiras ONGs foram criadas

nos anos sessenta, a uma taxa lenta. A partir dos anos oitenta, comeca sua multiplicacéo

em maior escala, coincidindo com a decadéncia do regime militar. O pico de criacdo

ocorreu nos primeiros anos da década de noventa, com o aparecimento de novas

organizacdes, e também com a institucionalizacdo de ONGs outrora “ilegais”.
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A queda da ditadura representou para muitas organiza¢cdes um ponto de inflexao
(BAREIRO e PILZ, 2005a), pois mudou a dindmica das organizacBes em VArios
aspectos: na relagdo com o Estado e com os financiadores, no seu posicionamento em
relagdo aos demais atores da sociedade civil e o processo de democratizagdo, e nas
estratégias de a¢do adotadas.

Apesar de representar uma conquista na luta pelos direitos, o periodo de
transicdo ndo foi facil para as ONGs, principalmente para aquelas militantes (BAREIRO
e PILZ, 2005a). Algumas ndo conseguiram se adequar & mudanga de papel (de
opositoras para colaboradoras do sistema de governo), e outras ndo conseguiram adaptar
a orientacdo de seus trabalhos. Ocampos e Rodriguez (1999) apontam que 0 segmento
também sofreu um relativo esvaziamento de membros qualificados, em funcéo da
demanda de um Estado que iniciava seu processo de modernizacao.

Os novos desafios das ONGs colocavam a prova as capacidades intelectuais e
técnicas das organizagbes. As demandas sociais cresciam, enquanto as fontes de
recursos foram ficando mais escassas. Surge com mais forca a necessidade por praticas
mais eficazes e eficientes, seja através da especializacdo nas teméticas ou na maior
formalizagdo das metodologias de trabalho e avaliagéo dos resultados.

5.4 A INSERCAO DO EMPRESARIADO

Haja vista as observagdes citadas no inicio do presente capitulo, as organizacdes
empresariais ocupam um papel significativo ndo s6 no meio econdmico, mas também
no meio social. A tomada de consciéncia, por parte das empresas, sobre a sua influéncia
no entorno no qual atuam e a responsabilidade inerente a isso, foi ocorrendo
paralelamente ao desenvolvimento das ONGs (BAEZ, 2007). Fatores advindos do
processo de abertura democrética do pais no inicio dos anos 90 — como a diminuicéo da
participacdo governamental no espaco publico e o acirramento da competi¢do global —
também influenciaram no cotidiano das empresas.

O conceito de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) comegou a ganhar
maior destaque na linguagem empresarial, exercendo pressdes no empresariado para a
adocdo da ideia, e a pratica de acbes socialmente responsaveis. Dessa forma, o
empresariado foi reforcando a sua insercdo social, seja por meio da efetivagéo de acdes
com objetivos de interesse publico, seja pela promogdo da propria nocdo de
responsabilidade social empresarial.
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Nesse contexto, é importante ressaltar a atuacdo da Associacdo de Empresarios
Cristdos (ADEC), uma organizagdo sem fins lucrativos que trabalha com a promogao
das ideias e préticas de responsabilidade empresarial social, e que se transformou em
uma referéncia sobre o tema no pais. Foi fundada em 1983 por 53 empresérios, e tem
por finalidade a promog¢do da “transformacdo pessoal do empresério, a cultura
empresarial da exceléncia, a responsabilidade social e o fortalecimento da sociedade
civil” (ADEC, 2010, p. 4).

A notoriedade dessa organizagdo ndo se da apenas pelas atividades
empreendidas para promover a ideia dentro do empresariado — como cursos, encontros e
publicacBes didaticas — mas também pelos seus esfor¢cos no desenvolvimento de
pesquisas, promogdo de congressos e participagdo em redes internacionais de entidades
similares. Atribui-se a si mesma, com certo mérito, o papel de “porta bandeira” * da
responsabilidade social empresarial no pais.

Em relagdo & sua atuacdo em redes internacionais, a organizacéo € representante
no pais do Programa Latino-Americano de Responsabilidade Social Empresarial
(PLARSE). Um dos projetos conduzidos através desse apoio internacional é
“Indicadores de RSE”, que consiste em auxiliar as empresas a adotar tal ferramenta de
avaliagdo de responsabilidade social empresarial e, assim, elaborar um plano de agéo
com base no diagndstico obtido.

A ferramenta foi criada pelo Instituto ETHOS do Brasil no ano 2000,
convertendo-se em uma referéncia para a elaboragdo de indicadores por organizagGes
em outros paises da regido, o que resultou, mais tarde, no grupo de indicadores do
proprio PLARSE, que busca aproximar as concepcdes, estratégias e metodos de RSE a
partir do uso de um unico padrdo de indicadores.

Percebe-se assim, a relevancia e o dinamismo do grupo na promogéo e incentivo
do compromisso social das empresas na sociedade paraguaia. Um dos destaques da
contribuicdo da ADEC ao tema consiste em uma pesquisa pioneira realizada com
grupos representativos da classe empresarial, no qual se procurou evidenciar o carater e
as modalidades de praticas de responsabilidade social do empresariado paraguaio, as
percepcdes dos empresérios entrevistados com relacdo a ideia de RSE e a respeito da
atuacdo das ONGs e, também, preocupacdes reais com a situagdo econdmica e social do
pais. Alguns dos resultados mais pertinentes serdo apresentados a seguir.

* Depoimento de Ricardo Carrizosa, presidente da ADEC, na publicacéo institucional “Meméria 2010”.
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5.4.1 Responsabilidade social da empresa: dinamicas e percepgdes do
empresariado paraguaio

De acordo com a ADEC (2009a) a responsabilidade social se coloca como uma
habilidade que a empresa vai adquirindo a partir de boas praticas de gestdo, tanto
internas, como no relacionamento com os atores externos. Um dos maiores desafios
com relacdo & temética é o de aproximar os diferentes setores da sociedade para o
desenvolvimento, financiamento, e aplicacdo de programas sociais, destinados a
superacdo dos problemas da comunidade, como a pobreza, a exclusédo, entre outros.

Nesse sentido, a Associacdo de Empresarios Cristdos impulsionou uma pesquisa
buscando revelar o posicionamento das empresas paraguaias com relacdo ao tema. O
estudo publicado no ano de 2000 tomou por base uma amostra de 165 representantes de
diferentes empresas, selecionados aleatoriamente. As perguntas e resultados dos
questionarios aplicados foram separados em topicos, 0s quais em conjunto, oferecem
um panorama da situacdo da RSE no pais. Esses topicos englobam: as ideias e
percepcdes dos empresérios com relagdo a responsabilidade social; a predisposi¢do dos
empresarios para trabalhar ou apoiar projetos de desenvolvimento social; as
modalidades e descri¢do das acOes praticadas; e as atitudes com relacdo a outros atores
que trabalham com a questdo social, mais especificamente, as ONGs.

Barrios, Arce e Rojas (2000), autores desse estudo, realizaram também algumas
entrevistas diretas com alguns dirigentes empresariais — 17 no total — através dos quais
se evidenciam opinides e posicionamentos que contribuem de forma significativa com
o0s dados coletados na primeira parte da pesquisa.

Quadro 19: Conhecimento sobre o tema da RSE nas empresas, segundo o porte.

Conhecimento Quantidade de trabalhadores
sobre otemada | Menosde10 | De10a20 | De20a100 | Acima de 100
RSE % % % %
Tem 75 92.3 87 92,9
Nao tem 25 1.7 13 7,1
Total por estrato |8 13 46 42

Fonte: Barrios, Arce e Rojas (2000, p. 78)

A respeito do conhecimento dos empresarios sobre a temética, o estudo apontou
que grande parte estd familiarizada com o assunto (quase 90%). Existiria uma ligeira
diferenca entre os diferentes tamanhos de empresas, conforme evidenciado no quadro
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19, onde a maior distin¢do ocorre entre as organizagdes de pequeno porte e as de maior
tamanho, que estariam mais conscientes sobre o tema da responsabilidade social.

Outras

Melhorar o entorno social
Fortalecimento da empresa

Servigos de assisténcia

Combate a pobreza

Rehabilitacdo de criangas e jovens..
Apoio a cultura

Acbes de bem publico
Desenvolvimento socio-comunitario
Atividades de beneficéncia

%

Figura 3: Ideias dos empresarios sobre a RSE
Fonte: Barrios, Arce e Rojas (2000, p.79)

Um aspecto que complementa a primeira indagacao € a constatacdo a respeito de
que esses empresarios entendem por RSE. De acordo com a figura trés, a maior parte
dos empresarios concebe a responsabilidade social como sendo uma preocupacao
vinculada ao desenvolvimento econémico e social da comunidade (combate a pobreza,

desenvolvimento sécio-comunitario e melhoramento do entorno social). A preocupacgao

com o fortalecimento da empresa também foi amplamente apontada.

Menor produtividade de recursos = 1,2

Aumento de ativos intangiveis

Aumentos de costos operacionais = 3 3

3,6

Satisfagio moral = 16,6
Maior seguridade do seu patrimonio e — 42 :

Aumento do protagonismo

Aumento do prestigio social

= 15,7

Difuséo de valores empresariais

d 134

Maior competitividade _= 8,9

Maior eficacia publicitaria

12,2

d 21,1

%

10

15

20

25

Figura 4: Consequéncias que as atividades de RSE podem trazer para o desempenho da empresa.
Fonte: Barrios, Arce e Rojas (2000, p. 82)

Considerando os resultados da figura quatro, pode-se dizer que, 0s empresarios

tém uma percepcdo positiva sobre as implicacGes, para a empresa, da realizagdo de
praticas de RSE. As consequéncias de maior importancia estariam relacionadas ao
melhoramento da imagem e da participacdo da empresa na comunidade (aumento do
protagonismo e do prestigio social, e difusdo dos valores empresariais). Também se

ressalta a satisfacdo moral do proprio empresério.
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A respeito das acOes efetivas de apoio a comunidade, o quadro a seguir mostra
as atividades que recebem ajuda mais frequentemente:

Quadro 20: Atividades apoiadas na comunidade

Atividades apoiadas % Atividades apoiadas %
Auxilio a infancia 17,6 | Capacitagdo 2,9
Auxilio aos enfermos 11,8 | Deportes e clubes 2,4
Auxilio a incapacitados 9,8 | Protecdo do meio ambiente 2

Bombeiros voluntérios 7.8 Beneficéncia direta 1,6
Entidades de beneficéncia 6,9 | Auxilio a municipalidades 1,6
Estudantes 6,9 | Apoio aseguranca 1,6
Comunidades religiosas 6,1 | Cultura democratica 1,6
Educacdo 5,3 | Atividades culturais 1,2
OrganizagBes comunitérias 4,9 | Projetos juvenis 1,2
Terceira ldade 3,3 | Outros 3,2

Fonte: Barrios, Arce e Rojas (2000, p. 87)

Outro dado pertinente diz respeito & modalidade de ajuda. A doagdo em dinheiro
é a acdo mais praticada (66,9%), seguida da doacdo de materiais (13,2%) e da
capacitacdo de pessoas (9,3%). Por sua vez, esses apoios raramente se constituem em
uma prética sistematica da empresa, sendo mais comum a repeticdo anual, ocasional ou
mensal dos auxilios.

Analisando as informagOes apresentadas anteriormente, pode-se dizer que
embora 0s empresérios demonstrem uma significativa disposicdo em colaborar com
atividades sociais (87% dos representantes empresariais se manifestaram a favor do
apoio & comunidade), praticas efetivas sdo ainda escassas, ou entdo sdo realizadas de
forma assistematica, ou ndo se as considerada como parte da estratégia da empresa
(BARRIOS, ARCE e ROJAS, 2000).

Algumas percepcOes verificadas nas entrevistas diretas sugerem os motivos
pelos quais essas praticas ainda ndo ganharam maior impulso. Barrios, Arce e Rojas
(2000) apontam que as visdes da RSE sdo ainda incipientes ou parciais, estando mais
relacionadas ao &mbito das responsabilidades internas da empresa (obrigacOes legais,
fiscais, capacitacdo e desenvolvimento dos empregados). A maioria das respostas dos
empresarios sugeriria uma visdo tradicional do conceito de empresa, relacionada a
limitacdo nas suas funcdes econdmicas, as quais ndo compreendem a realizagdo de
atividades externas de cunho social (BARRIOS, ARCE e ROJAS, 2000).

Os autores constatam que as preocupagdes sociais dividem o espago das
prioridades dos empresarios com outras questdes operacionais, sendo em geral,
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concebidas como prioridades secundarias. Na pesquisa, 0s empresarios atribuiram maior
destaque as seguintes prioridades: Atingir a satisfacdo do consumidor e manter o
pessoal motivado e satisfeito. Classificados em uma ordem decrescente de importancia,
com cinco posigdes, esses dois objetivos dominaram o primeiro e o segundo lugar,
enquanto que objetivos de carater sdcio-comunitério apareceram na quarta ou quinta
posicdo na escala de prioridades.

Todavia, 0s empreséarios ndo deixaram de manifestar as suas opinies com
relacdo a problematica social. Entre as questdes mais preocupantes citam: a ineficiéncia
do sistema politico; a corrupg¢do; a deficiéncia dos sistemas educacional e de saude; o
empobrecimento da populagdo; a inseguranca cidadd; a inseguranga financeira, entre
outros. No entanto, Barrios, Arce e Rojas (2000) afirmam que, na maior parte dos casos,
essas preocupacdes sociais tém um carater pragmatico, uma vez que 0S empresarios
definem tais inquietacOes referindo-se as consequéncias negativas dessas questdes sobre
a atividade empresarial — como a diminuigdo do mercado consumidor interno, a falta de
investimentos, ou a escassez de profissionais qualificados.

A superagdo da visdo parcial ou utilitaria da RSE coloca-se assim como um dos
maiores desafios do empresariado, a fim de obter maiores beneficios internos e
externos. Além da maior promocéo e capacitacdo no tema, estudos sugerem a busca
pela aproximacao entre os diferentes atores sociais, através de estratégias de cooperacéo
no tratamento dos problemas sociais. O trabalho em conjunto possibilitaria um maior
envolvimento das partes, um melhor conhecimento das tematicas sociais e melhor
canalizag&o dos recursos.

Um dos caminhos sugeridos é a busca pela formacdo de aliangas do setor
empresarial com as ONGs, que poderiam auxiliar as empresas no enfoque de seus
interesses sociais, em funcdo da sua atuagdo mais direta na area. Essa pratica é ainda
incipiente no pais, mas apresentaria potencialidades em funcéo da predisposicéo de
ambas as partes (BARRIOS, ARCE e ROJAS, 2000). Ao mesmo tempo, Béaez (2007)
afirma que existiriam vérias capacidades — principalmente nos aspectos de eficiéncia e
boa gestdo — que as empresas poderiam transmitir & ONGs, além da contribuigdo mais
habitual na modalidade de recursos financeiros.

Entretanto, Baez (2007) afirma que uma das maiores dificuldades é a falta de
comunicagdo e de conhecimento mutuo entre as empresas e as ONGs. No quadro abaixo
foram sintetizadas algumas das atitudes mais frequentemente mencionadas nas
pesquisas, das empresas com relagdo as ONGs, e vice-versa.

74



Quadro 21: Atitudes referentes a relacdo empresa — ONGs

Atitudes das empresas Atitudes e reacdo das ONGs

(Barrios, Arce e Rojas, 2000) (Bareiro e Pilz, 2005a)

. Os empresarios consideram que as ONGs . Alguns representantes de ONGs respondem a
sd0 necessarias e Uteis. Brindam um aporte afirmativa dos empresarios sobre a sua
significativo a sociedade; utilidade, dizendo que elas seriam “Gteis” na

. Critica-se a capacidade de agdo das ONGs. | medida em que se ocupam "de coisas que
Sdo qualificadas como pouco eficazes, pouco | ninguém quer";

estaveis, e custosas (cumprem demasiadas . Representantes das ONGs afirmam que,
funcBes e desaproveitam os recursos); como toda organizagdo, podem enfrentar

. Existe certa desconfianca com relacéo a dificuldades de ineficiéncia da gestéo;

esses atores, pois algumas entidades que ndo | . As ONGs seriam um risco para 0s interesses
sd0 ONGs se apresentam como tal; dos empresarios, uma vez que trabalham com
. A predisposicao positiva de apoiar projetos | tematicas que vém a constranger as empresas
de ONGs esta sujeita as condi¢Bes de (insercdo laboral, preservagdo do meio
transparéncia do processo; da precisdo do ambiente, etc.);

projeto e da tematica a ser trabalhada. . Apesar da predisposicdo em receber o apoio

de empresas, existe certo receio por parte das
ONGs, com relagdo a preservacdo da
autonomia institucional.

Fonte: elaboracéo a partir de Barrios, Arce e Rojas (2000); e Bareiro e Pilz (2005a)

Quando questionadas sobre a sua disposigdo para a formagdo de aliangas, tanto
0s empresarios quanto os dirigentes de ONGs se manifestam a favor. Entretanto,
conforme pode ser verificado no quadro anterior, as ideias existentes sobre a concepgao
do funcionamento do outro, afastam essas entidades. Todavia, a constatacdo desse
dilema pode constituir um ponto de partida para se pensar em acdes que minimizem as
suspeitas e potencializem as predisposi¢des, com o objetivo de estreitar a cooperagéo na
area social.

Em suma, a inser¢do do empresariado no terceiro setor, acontece na medida em
que este reconhece o seu papel social e se engaja em agdes para exercé-lo. Um dos
maiores desafios consiste na ampliacdo e renovagéo do conceito de empresa, o qual
muitas vezes é ainda atrelado a sua definigdo classica, de ator meramente econdmico.
De acordo com a ADEC (2009a) ser socialmente responsavel acarreta diversos
beneficios, tanto internos quanto externos para as empresas, que poderdo ser atingidos
mais eficientemente, quando as preocupacdes tratadas adquirirem um carater genuino, e
ndo apenas utilitario.

5.5 CONSIDERACOES GERAIS

Com base nas analises realizadas, pode-se dizer que o setor ndo-governamental e
ndo-lucrativo paraguaio € amplo e diversificado, o que dificulta a sua delimitacdo. A
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nogdo de sociedade civil, que permeia a maior parte dos estudos sobre o assunto,
relaciona-se aquela apresentada por Fernandes (1994) no capitulo trés: como sendo um
todo mais amplo que engloba as iniciativas e associagdes com finalidades sociais, e que
se coloca em oposi¢do complementar ao Estado.

A predominancia dessa Visdo sugere que a concepc¢ao sobre um terceiro setor é
ainda incipiente, o que ndo quer dizer prejudicial para a sociedade civil paraguaia. Essa
afirmacdo encontra fundamento em alguns fatos evidenciados ao longo do capitulo,
principalmente no que diz respeito a falta de uma identidade plural mais forte das OSC,
e & interacdo destas com entidades dos demais setores.

Com relacdo a primeira questdo, a falta de uma identidade plural se percebe no
tratamento dado as OSC, como sendo diferentes manifestacbes de uma sociedade,
porém pouco vinculadas entre si em funcdo de suas diferencas de origem e constituig&o.
Um exemplo disso é a constante aluséo as ONGs como sendo um segmento
diferenciado do conjunto da sociedade civil.

A segunda questdo é evidenciada no posicionamento de atores externos, como o
Estado e as empresas. O Estado, com as suas inUmeras faléncias e crises econdmicas
enfrentadas, sO recentemente conseguiu proporcionar uma legislagdo mais
incentivadora, tanto para a organizacdo das OSFL, como para a maior insergéo
empresarial. Por sua parte, 6 envolvimento do empresariado na questdo social tambem é
recente, e ainda pouco representativo.

Em outras palavras, os desafios do emergente terceiro setor paraguaio, mais do
que relacionados as questdes sobre delimitagdo ou concepcdo do setor, estariam
orientados para a superagéo das barreiras que impedem uma projegdo maior das OSC —
como representantes de um novo paradigma a respeito da participacgéo cidada no espaco
publico e, como parceiras do Estado e do empresariado, na construgdo desse espaco.
Essa demonstracéo de forca por parte da sociedade civil € considerada como fator chave
para a superacdo dos problemas politicos, econdmicos e sociais do pais.

Os entraves a consolidacéo do um terceiro setor no Paraguai aparecem ao longo
do panorama tragado, em maior parte, representado pelas ONGs. Alguns se restringem
ao ambito operacional das organizagdes, como a deficiéncia de recursos acompanhada
de uma necessidade de maior profissionalizagdo. Outros se tragam no ambito de suas
relacGes externas, como a existéncia de visdes negativas muatuas, principalmente entre
as organizages e as empresas, 0 que dificulta a aproximacéao desses atores.

Por outro lado, percebem-se os esforgos no sentido de superar essas barreiras.
Aponta-se, por exemplo, a capacidade de formagdo de redes entre as OSFL, que
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proporcionaria beneficios em termos de incidéncia e aproveitamento dos recursos.
Quanto a legislacdo, considera-se que € flexivel o suficiente para permitir a atuaco das
associagOes, porém guarda algumas imprecisdes. A reforma tributaria de 2005, por sua
vez, poderd ter desdobramentos positivos, uma vez que ao exigir prestacdo de contas
por parte das entidades sem fins lucrativos, estas demonstrariam maior legitimidade.

Da parte dos empresérios, cita-se 0 caso da ADEC, entidade que cumpre um
papel importante na promogéo das ideias e boas praticas de responsabilidade social,
através da realizacdo de inimeras publicagBes, cursos e encontros entre representantes
do setor.

Todavia, uma deficiéncia que acompanha os esforcos em direcdo ao
desenvolvimento do setor é a escassez de estudos, que permitam evidenciar dados mais
precisos sobre a abrangéncia territorial e temética das organizacfes da sociedade civil, a
fim de detectar acGes ineficientes e demandas ndo atendidas, assim como a propria
relevancia do setor.

Nos estudos analisados, por exemplo, foi possivel evidenciar a distribuicdo
tematica e territorial das ONGs. Apesar de representativos, os dados se referem apenas a
uma parcela restrita do setor. As areas tematicas predominantes seriam as de educacéo e
saude, sendo as finalidades principais a ampliacdo de direitos e a prestacdo de
assisténcia aos setores mais vulneraveis. Por sua vez, a maioria dos escritorios das
ONG:s e 0s seus projetos se localizam na regido central do pais.

Neste ponto, cabe ressaltar que quase a totalidade das referéncias bibliogréaficas
encontradas e utilizadas para a elaboracdo do presente capitulo séo produgdes
amparadas ou patrocinadas pelas proprias ONGs. Por um lado, isso poderia constituir
um viés, j& que as producdes se originam dentro do setor, e nesse sentido, poderiam ser
menos criticas ao respeito do assunto. Por outro lado, tais materiais sdo adotados na
falta de outras opgoes.

De fato, ndo sdo muitos os centros dedicados a pesquisa no pais. Segundo
Bareiro e Pilz (2005, p. 30) “as ONGs sdo o Unico espago onde se podem realizar
estdgios ou extensdes universitarias que permitam aos estudantes ter uma visdo do
social além das paredes da universidade”. Dessa forma, em varios casos as ONGs que se
dedicam & pesquisa social sdo as promotoras de pesquisas que ndo conseguem ser
amparadas pelas universidades.

E também sob esse aspecto que a nogdo de um terceiro setor seria menos
encontrada, em detrimento de estudos direcionados para os tipos especificos de
organizagdes, como no caso das ONGs.
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Todavia, apesar de ser um grupo restrito e de marcar diferenciagdo com relagdo a
outros atores, as ONGs constituem um grupo representativo do setor — conforme
afirmacdo de Barrios (1998), muitas ONGs se colocam como elemento central da
proposta de fortalecimento da sociedade civil. Sendo assim, os aspectos que descrevem
0 seu funcionamento e a sua evolucdo historica, podem ser considerados como
referencia das questdes que permeiam o setor como um todo.

Na andlise da evolucéo histdrica, por exemplo, encontram-se varios aspectos que
fazem referéncia ndo s6 ao desenvolvimento das ONGs, mas que também coincidem
com aspectos historicos citados no capitulo trés, como:

R/
0.0

O predominio de organizagBes assistenciais, comunitarias e de cunho religioso

até 1960;

+ O surgimento de outras tipologias de organizagdo — culturais e de promogéo —
com destaque para as ONGs, a partir da década de 70;

% A multiplicacdo das ONGs no contexto de defesa de direitos e oposi¢édo ao
regime militar, e a sua atuagdo no fortalecimento dos grupos de base e
movimentos populares, a partir do inicio da década de 80;

% O periodo de transicdo democrética (década de 90), a partir do qual as
organizagOes tiveram a sua maior taxa de crescimento, acompanhadas de uma
mudanca de orientacdo com relagdo ao Estado (de opositoras a cooperadoras);

% Na ultima década, a tendéncia de profissionalizagdo, causada tanto pelo

crescimento e expansdo das organizagOes, quanto pelas exigéncias legais e dos

financiadores.

Com relacéo a inser¢do do empresariado, o estudo proporcionado pela ADEC
sobre a percepcdo de um grupo de empresarios sobre o tema da responsabilidade social
permite fazer algumas inferéncias. Ressalta-se, por exemplo, que apesar de a maioria
dos empresarios se demonstrarem propensos ao envolvimento em agdes sociais, poucos
ainda se engajam de fato, ou entéo, o fazem de forma pouco sistémica.

Segundo os pesquisadores, 0os obstaculos a uma insercdo mais contundente
seriam: a falta de conhecimento do setor e das possibilidades de apoio por parte dos
empresarios; a concepg¢do ainda estreita sobre o papel social da empresa e sobre a RSE.
Ao mesmo tempo, as preocupacbes dos empresarios com a situagdo social do pais,
apesar de existirem, ainda ocupam um segundo plano na lista de prioridades, e se
vinculam a interesses utilitaristas.
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Quanto a natureza da intervencdo, a doacdo (em dinheiro ou materiais) é a agao
mais praticada, seguida da capacitacdo de pessoas. Por sua vez, as &reas que mais
recebem apoio na comunidade onde se inserem sdo: o auxilio a infancia; aos enfermos e
incapacitados; aos bombeiros voluntarios e as entidades de beneficéncia.

Em suma, a sociedade civil paraguaia enfrenta varios desafios em sua projecéo
como setor capaz de interagir com legitimidade e igualdade perante os demais setores.
Algumas questdes como o aprimoramento da capacidade organizativa e de comunicagao
das organizagdes sdo apontadas como necessérias para sua maior projecdo. Por outro
lado, considerando as problematicas politicas, econdmicas e sociais do pais, o desafio se
estenderia aos demais setores.

Nesse sentido, aponta-se a necessidade de uma maior aproximagdo entre 0s
setores, seja através da realizacdo de agdes conjuntas (aliangas), ou particularmente no
caso do Estado, através da promulgacdo de leis que incentivem a aproximagdo. A
realizacdo de um levantamento censitirio sobre a atuagdo e abrangéncia do setor
também se faz necessaria, no sentido de verificar as suas potencialidades e limitacfes
como setor.
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6 TERCEIRO SETOR: BRASIL X PARAGUAI

O terceiro setor brasileiro e o paraguaio apresentam caracteristicas proprias e

vérios aspectos em comum. No quadro a seguir, sintetizam-se algumas das principais

distingBes e aproximagdes entre os dois paises, com relacdo as suas experiéncias com o

setor em questéo.

Quadro 22: Diferengas e aproximagcdes entre o terceiro setor no Paraguai e no Brasil

Terceiro Setor brasileiro

Terceiro setor paraguaio

s . O setor é qualificado como amplo e heterogéneo, uma vez que se compde por diversos tipos de
= associacoes e iniciativas civis sem fins lucrativos. Em funcdo dessa diversidade de organizagdes,
= enfrentam-se problemas de delimitacdo do setor.
g’ . Attipologia das ONGs ganha destaque no contexto de emergéncia da ideia de terceiro setor.
S 5 |.Ressalta-se a influéncia de atores externos no . A nocdo de sociedade civil parece ser
S @ | processo de consolidacdo do setor: organismos predominante nos estudos, o que poderia significar
= internacionais, o Estado, o empresariado, etc. Nesse | uma incipiéncia da ideia de terceiro setor. No caso,
*g sentido, as expectativas criadas em torno ao setor o0 Estado e o empresariado s&o pouco reconhecidos
= teriam superado a sua real capacidade. como propulsores da ideia, aponta-se mais a
O influéncia dos organismos internacionais.
. O tratamento juridico possibilita as organizagGes trabalhar com maior legitimidade e certos beneficios
(principalmente fiscais)
2 . A questdo legal se coloca como um dos fatores de profissionalizacdo das organizagdes, ja que as mesmas
B precisam se adequar as exigéncias da lei.
TS . Apesar de popular, a figura ONG ndo constitui uma figura legal nas legislacdes desses paises.
= . As figuras disponiveis para as organizagdes sem . Disponibilizam-se trés figuras juridicas para as
§ fins lucrativos sdo: associaces e fundagdes. Por sua | organizacdes sem fins lucrativos: as associacdes de
2 vez, essas entidades podem pleitear titulos, que as | utilidade pUblica, as associa¢Ges de capacidade
o qualificam conforme a atividade, podendo usufruir | restrita e as fundagdes.
< de maiores beneficios (como 0 acesso a recursos do | . A legislacdo que regulamenta os beneficios fiscais
Estado). Esses titulos sdo: de Utilidade Publica, € mais recente (2005).
OSCIP e de Entidade Beneficente.
. Até antes da década de 70, predominavam as associages de cunho assistencial e religioso. As ONGs
comegam a surgir a partir dos anos 70 e destacam-se como importantes opositoras do regime militar. Ja a
década de 90 representa o periodo de maior expansao, quando as organizagdes do setor sdo convocadas
para a construcao e defesa do novo regime democratico.
= . A tendéncia mais atual é de profissionalizacdo das organizacdes, como efeito do préprio crescimento, do
5 distanciamento dos recursos internacionais, das maiores exigéncias legais e dos financiadores
- — ~ T N ~ n
é’ . A participacdo do Estado e do empresariado, na . O processo de consolidacdo do regime
o construgdo do novo espacgo publico, parece democratico sofreu interrupcdes ao longo da década
’§. acontecer de forma mais contundente, de 90, em funcdo da instabilidade politica e da crise
= principalmente a partir da década de 90. Tais setores | financeira no pais. Tal motivo teria causado uma
o sdo apontados como importantes parceiros da frustracdo com relagdo a ideia de um novo
edificacdo da nocdo de um terceiro setor. paradigma de participacdo cidada no espacgo
publico. Na primeira década do século XXI se
presenciam agdes mais contundentes por parte do
Estado (como a reforma tributaria).
o8 |- A notoriedade dos empresarios no setor social acontece a partir da década de 90, quando ha uma
B & |tendéncia nareavaliacdo do seu papel social.
@ & |- Apesar das limitagGes em termos de incidéncia e legitimidade, cada vez mais as empresas brasileiras e
(72} - ~ v -
= © | paraguaias estdo adotando praticas e discursos de RSE
2 g— . Destacam-se o Instituo Ethos, e 0 GIFE como . Destaca-se o0 papel da ADEC na promogéo de boas
~ o |entidades promotoras das ideias e praticas de RSE. | préticas e da filosofia da RSE.
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. O investimento social privado medido pelo GIFE
seria significativo (2 milh8es por ano), concentrado-
se nas areas de educacdo, cultura, formagédo de
jovens e meio ambiente.

. A nogdo de RSE parece estar amplamente
difundida entre os empresarios e a maioria tem uma
propensdo positiva para participar. Todavia, poucos
realizam ac0es sistematicas.

. A doacdo em dinheiro e bens materiais seria a
modalidade mais praticada, segundo a pesquisa da
ADEC. Por sua vez, os beneficiarios mais comuns
seriam as criangas e 0s enfermos.

Aspectos gerais

. Os desafios mais marcantes do setor em ambos 0s paises sao: a questdo da legitimidade, que também se
coloca para o empresariado, tanto no que diz respeito a autenticidade como aos resultados das intervencoes

sociais; e a necessidade de aproximagdo dos setores.

. Atendéncia de profissionalizagdo das organizac6es do terceiro setor se verifica em ambos os paises.
. Nos dois paises, os atores da sociedade civil sdo considerados como um dos pilares da gestdo do espago

publico.

. Existéncia mais de estudos direcionados a questéo.
Destaca-se o estudo do IBGE (2008) sobre o grupo
das FASFIL.

. Limitac&o de estudos sobre o tema. Em geral, 0s
dados se encontram dispersos e desatualizados.

. Percebe-se uma inclinagdo cada vez maior das
escolas de Administracdo pelo assunto.

. As proprias ONGs sdo as que, em muitos casos,
preenchem o vazio deixado pelas universidades a

respeito da producdo cientifica, principalmente, em
Ciéncias Sociais.

Fonte: elaboracédo da autora

Pela andlise do quadro acima, percebe-se que o contexto brasileiro e o paraguaio
convergem, mais do que se distanciam, em termos da caracterizacdo e emergéncia do
terceiro setor. Os desafios e as tendéncias que se perfilam para ambos séo similares, mas
com leves distingdes, principalmente no que diz a extensédo dos mesmos em cada pais.

Em ambos os paises, por exemplo, enfrenta-se o desafio da legitimidade do
setor. Enquanto no Brasil a questdo parece estar mais atrelada & adequagdo das
expectativas que se formaram ao longo dos anos com relagéo ao potencial do terceiro
setor (expectativas que teriam supervalorizado a capacidade do setor), no Paraguai esse
desafio parece voltar & estaca inicial de 20 anos atrds, quando a sociedade civil
precisava demonstrar forga para consolidar o novo regime democratico. A instabilidade
politica que acompanhou o pais durante a primeira década democrética, apds o regime
militar, € um dos fatores influenciou no “estancamento” da projecdo de um terceiro
setor.

O desafio da legitimidade, também levantado para o setor empresarial envolvido
na questéo social, esta presente nos dois paises, com algumas particularidades. No caso
do Brasil, o empresariado parece estar a frente na divulgacéo e assimilacdo de préaticas
de RSE. De fato, as suas entidades voltadas para a promog&o dessa ideia — como o GIFE
e 0 Instituto Ethos — sdo referéncias internacionais. De acordo com o censo realizado
sobre os membros do GIFE, os investimentos sociais das organizages do grupo
atingem os 2 milhdes de reais por ano. Entretanto, o censo também aponta que tais

investimentos estdo fortemente concentrados em certas tematicas e territdrios, o que
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poderia ser um sinal de preferéncia do setor empresarial por areas e tematicas que lhe
proporcionam maiores retornos. Nesse sentido, o GIFE aponta como principais metas a
diversificagdo desses investimentos, de forma a ter uma incidéncia mais eficaz, e com
isso, ganhar maior credibilidade. A legitimacdo do investimento privado, também
ocorreria através do incentivo de praticas mais éticas na execugdo e financiamento dos
projetos sociais.

No caso do Paraguai, os desafios de legitimidade dizem respeito & necessidade
de um maior engajamento dos empresarios. Enquanto muitos afirmam estar
familiarizados com o conceito de RSE, ainda poucos integram essa filosofia nas suas
praticas, ou entdo o fazem de forma limitada. Todavia, faltaria dados mais atualizados
com relagdo ao tema para poder se indicar nortes de a¢éo. Por enquanto, deve se insistir
nos esforgos de divulgacéo da ideia, a fim de inserir mais empresas no movimento.

Com relacdo a necessidade de aproximag&o entre os setores, verificada também
em ambos 0s paises, as motivagdes sdo praticamente as mesmas: a necessidade de uma
maior incidéncia nas tematicas e de aproveitamento dos recursos. Além disso, a maior
parte das visdes no Brasil e no Paraguai sobre o assunto considera que a interagdo dos
trés setores seria fundamental na organizagéo do espago publico, principalmente quando
se leva em conta o historico de desarticulacdo, o tamanho e a complexidade das
demandas sociais atuais.

Os aspectos que evidenciam essa necessidade de aproximacao inter-setorial, na
presente pesquisa, mostram algumas variacdes entre os paises. No contexto brasileiro
podem realizar-se observagdes a partir de alguns dados estatisticos — como aquelas
ressalvas formuladas entre os dados do IBGE (2008) e do Censo GIFE (2010) na secéo
4.5 — onde se percebe a concentracdo tematica e territorial dos recursos, tanto humanos
quanto financeiros. JA no Paraguai, a principal evidéncia constatada diz respeito a
persisténcia de barreiras, principalmente, de percepgdes negativas entre 0s setores, o que
impede ou atrasa o processo de consolidagdo de uma gestéo social integrada.

A respeito da tendéncia de profissionalizagdo das organizagdes do terceiro setor,
identificada tanto no Brasil como no Paraguai, pode-se dizer que a mesma acompanha
os desafios levantados para o setor. Essa tendéncia nasce do crescimento das
organizagdes — que assim precisam racionalizar as suas fungGes — e também das
imposi¢des do ambiente — como as restricdes dos financiadores e as exigéncias legais —
colocando em prova a sua capacidade organizativa e a legitimidade de suas agfes. Na
medida em que, conseguem se profissionalizar — isto é, desenvolver habilidades de
gestdo, controle, avaliagdo de resultados, de prestagdo de contas e de comunicagédo
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interna e externa — as organizagdes teriam maiores possibilidades de atuagdo, uma vez
que tais habilidades permitiriam um maior aproveitamento dos recursos e dos projetos, e
um relacionamento mais profissional com os representantes dos demais setores, e 0
publico em geral.

Por ultimo, a comparacdo das experiéncias, permite que se possam elucidar
sugestdes ou “bons exemplos de praticas” no que diz respeito ao tratamento da questdo
do terceiro setor. Por exemplo, os estudos realizados pelo IBGE e pelo GIFE no Brasil
mostraram a sua utilidade na construgdo do presente trabalho. Todavia, ndo se
encontraram pesquisas similares no Paraguai. Por outro lado, os estudos da ADEC e
POJOAJU no Paraguai, que evidenciaram algumas das percepgdes existentes entre
ONGs e as empresas, poderiam ser replicados e, se possivel, em escalas maiores, pois
tal contribui¢cdo mostrou uma das principais dificuldades de se concretizarem aliangas.
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7 CONSIDERAGCOES FINAIS

A partir das andlises realizadas no presente trabalho, pode-se dizer que o terceiro
setor brasileiro e o paraguaio apresentam caracteristicas e desafios similares, fortemente
influenciados pelas condigdes histéricas da emergéncia do setor e pela complexidade
das suas demandas sociais, tipicas da regido onde se inserem.

No entanto, ap6s a construgdo do panorama em cada pais, através de uma
insercdo mais minuciosa — elucidando questdes como a composi¢do do setor, a questéo
legal, a evolucéo histdrica e a insercéo do empresariado — foi possivel detectar algumas
distingdes. De certa forma, tais diferenciagbes podem ser consideradas como sendo
pardmetros que indicam o nivel de maturidade do setor em cada pais.

Nesse sentido, o desenvolvimento do terceiro setor brasileiro estaria um passo a
frente do desenvolvimento do terceiro setor paraguaio, na medida em que no Brasil
identificaram-se iniciativas — tanto praticas quanto tedricas — de maior projecdo na
questéo.

E importante ressaltar que ndo se podem fazer comparagbes em termos
meramente quantitativos, dadas as diferencas demogréaficas e de extensdo territorial
entre os paises estudados. Todavia, tais diferencas — inclusive aquelas relativas ao nivel
de desenvolvimento econdmico de cada pais — ndo impedem que possam ser verificados
tendéncias e desafios em comum.

Atenta-se também para os resultados das analises realizadas, os quais ndo devem
ser interpretados como definitivos, em fungdo de dois motivos principais. O primeiro,
relacionado & qualidade do conteldo analisado: os materiais utilizados para a construcgéo
dos panoramas diferem em termos de precisdo e metodologia, principalmente, de um
pais para o outro. O segundo se refere a limitacdo do contetdo analisado. Considerando-
se a multidisciplinaridade do terceiro setor, inumeros aspectos poderiam ser
evidenciados para a constituicdo de um panorama do setor e, nesse sentido, 0 presente
trabalho apresenta apenas uma possibilidade, na qual ambos os paises em foco
apresentam similaridades e leves distingdes.

A adocdo de uma perspectiva comparada para o estudo do terceiro setor,
conforme apresentado na introducéo, é de permitir compartilhar as reflexdes realizadas
a respeito do desenvolvimento do setor em ambos os paises, e ndo realizar comparagdes
de juizo de valor. Nesse sentido, o trabalho conseguiu apontar alguns exemplos de
“boas préticas” que favoreceriam o progresso do setor. Considerando que os desafios ao
desenvolvimento do setor em cada pais sdo praticamente 0s mesmos, as praticas
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apontadas poderiam entdo servir a um, ou outro, como ferramenta de fortalecimento.
Entre as experiéncias positivas destacam-se as contribuicOes das entidades brasileiras
IBGE e GIFE, e das organizagdes paraguaias ADEC e POJOAU.

7.1 LIMITACOES DO ESTUDO E RECOMENDACOES

Conforme mencionado anteriormente, o presente trabalho proporciona apenas
uma possibilidade de compreensdo do terceiro setor brasileiro e do paraguaio.
Considerando a multidisciplinaridade do tema, e as inUmeras questdes que podem ser
trabalhadas, os panoramas construidos nesta pesquisa estdo longe de serem completos e
definitivos.

Outra limitacdo pertinente diz respeito ao caréater do trabalho, que se coloca
como sendo mais um mapeamento dos aspectos que permeiam o setor em ambos as
paises, do que uma discussdo aprofundada e critica sobre os mesmos. Nesse sentido,
futuras pesquisas poderiam se orientar para a constru¢do de panoramas mais teéricos,
isto &, que resgatem o olhar critico dos autores sobre os aspectos apontados no presente
trabalho. Para isso, seria adequada uma delimitagdo mais restrita do tema, por exemplo,
estudando-se a evolucdo histdrica, ou a questdo legal, de forma separada, e com isso,
aprofundar-se na analise desses aspectos.
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