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RESUMO

Este trabalho apresenta a idealizagao, projeto e implementacao do iPlan, um
sistema voltado para usuarios da metodologia agil Scrum, cujo principal objetivo
¢ auxiliar no gerenciamento de tarefas necessarias ao completo desenvolvimento de

um ou mais projetos.

Através do iPlan é possivel cadastrar usuarios, equipes, projetos, tarefas, além
de planejar quando e por quem estas serao executadas, tudo isto de acordo com a

framework do Scrum.

Palavras-Chave: Scrum, iPlan, gerenciamento de tarefas, Engenharia de Software,

Metodologia Agil
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ABSTRACT

This paper presents the idealization, project and implementation of iPlan, a soft-
ware especially developed for users of the agile methodology Scrum, which main
goal is to help managing the demanded tasks to accomplish the development of one

or more projects.

The software iPlan allows the register of users, teams, projects, tasks, besides
planning when and by whom these will be executed, all according to the Scrum

framework.

Key-words: Scrum, iPlan, task management, Software Engineering, Agile Method-

ology
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SIGLAS

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

PGPS - Plano Para o Gerenciamento de Projeto de Software

ERS - Especificacao de Requisitos de Software

C#: Linguagem de programacao orientada a objeto da Microsoft

BD: Banco de dados

SGBD: Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados

KETEX: Ferramenta de tipografia muito apropriada para textos técnicos e cientificos;

MVC - Model- View-Control
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Capitulo 1

Introducao

1.1 Tema

O tema do trabalho é o desenvolvimento de um sistema gerenciador de tarefas do
Scrum, uma metodoloia agil para o gerenciamento de projetos. Pretende-se desen-
volver um sistema que auxilie os membros de uma equipe a planejar e acompanhar
as tarefas a serem desenvolvidas, o momento em que comecarao a ser executadas, o
prazo em que elas devem ser implementadas e o esfor¢o utilizado por cada membro

da equipe em sua execucao.

1.2 Delimitacao

O objeto de estudo é o gerenciamento das atividades a serem realizadas no desen-

volvimento de um software quando ha utilizacao do Scrum.

Neste sentido o sistema desenvolvido deverd permitir ao usuario cadastrar tarefas
a serem realizadas durante a elaboracao de um produto, associa-las ao esforgo gasto
para sua implementagao, ao ciclo em que devera ser realizada, sua atual situacao,
ou seja, deve fornecer ao primeiro um meio de gerenciar o desenvolvimento de eu

produto.



1.3 Justificativa

Por ser facil de ser compreendido, nao necessitar de treinamentos extensos e
aprensentar produtividade maior, quando se comparado a métodos tradicionais, o
uso do Scrum vem crescendo bastante como metodologia empregada no desenvolvi-
mento de software dentro de empresas. Além disso o emprego do Scrum acaba por
unir a equipe em torno de um objetivo comum, no caso o desenvolvimento de um

produto.

Contudo, para ser realmente eficiente, é preciso que as atividades que serao re-
alizadas a cada sprint ao longo do desenvolvimento do produto final, sejam bem
planejadas, que as devidas prioridades sejam atribuidas, e respeitadas, de forma que
haja um desenvolvimento gradual coerente, para que ao fim de cada sprint um novo

produto (parcial) possa ser lancado.

Atualmente as tarefas de um projeto que utiliza Scrum sao geralmente gerenciadas
utilizando planilhas de Excel ou similar, o que dificulta o compartilhamento de
informacoes pela equipe, além de tais planilhas nao serem otimizadas para o uso
do Scrum. Nesse sentido, o presente projeto representa um software livre para

gerenciamento de tarefas para projetos que utilizam esta metodologia.

1.4 Objetivos

O objetivo geral é desenvolver um sistema que possa armazenar as atividades
a serem realizadas ao longo de um projeto, relacionéd-las as sprints, para assim
auxiliar o scrum master a planejar, acompanhar, analisar as tarefas realizadas no

desenvolvimento de um sistema.

1.5 Metodologia

No desenvolvimento do software, sera utilizado o modelo de processos em cascata,
como mostrado na figura 1.1. A cada etapa do modelo serao geradas documentacoes
tais como planejamento, especificacao de requisitos, diagrama de casos de uso, dia-

grama de classe e plano de testes.



Planejamento

L‘ Analise

Desenho

\—~ Codificagdo
\—' Integragdo

Figura 1.1: Modelo de Processos: Cascata - Linear Sequencial

A linguagem utilizada na codificacao serda C# e a programagao, orientada a objeto.

Devido a isso, a andlise utilizada serd a Analise Orientada a Objetos.

Ja para o armazenamento de dados, serd feito em um banco de dados relacional,

e serd utilizado SQL Server.

1.6 Descricao

No capitulo 2 sera feita uma breve introducao sobre a metodologia agil Scrum,
onde serao apresentados ao leitor suas principais caracteristicas, artefatos, origem e

foco principal.

Em seguida, no caiputlo 3, sera apresentado o planejamento realizado para que o
sistema pudesse ser desenvolvido. Neste, serao apresentados o cronograma detalhado

do projeto, medidas de gerenciamento de risco, entre outros.

Os requisitos definidos para o software sao apresentados no capitulo 4. Nele
constarao os diagramas de casos de uso para cada grupo de usuario, bem como os

casos de uso detalhados e o diagrama de classes.

Um maior detalhamento do projeto serd especificado no capitulo 5, onde constarao
seu modelo de banco de dados, arquitetura de cada mdédulo definido, as classes reais

e seus principais métodos.



No capitulo seguinte, serao abordados os testes planejados para validar o que foi

desenvolvido.

Em seguida estao detalhadas todas as funcionalidades e sua respectivas interfaces,

no manual do usudrio, para auxiliar o usudrio na utilizagao do sistema.

Por fim, o trabalho é concluido no capitulo 8, onde sao abordados os resultados
atingidos com seu desenvolvimento, sua importancia na utilizacao do Scrum e os

planos para o futuro.



Capitulo 2

Scrum

2.1 Introducao

Scrum é uma metodologia 4gil geralmente, porém nao exclusivamente, utilizada

para o desenvolvimento de software.

Devido a atual frequente mudanca de requisitos de projetos e exigéncia de entrega
em curtos prazos, faz-se cada vez mais necessaria a utilizacao de processos ageis de

desenvolvimento. Neste sentido, o Scrum tem como principios [1]:

e Criar um ambiente favoravel a mudancas de requisitos, mesmo durante o de-
senvolvimento do produto e, consequentemente proporcionar entregas mais

rapidas do produto ao cliente
e Reforcar o planejamento constante do projeto, evitando portanto riscos

e Priorizar ao maximo a satisfacao do cliente

Conforme ja citado, apesar de ser bastante utilizado no desenvolvimento de soft-
ware, o Scrum pode ser utilizado em qualquer situacao em que pessoas necessitem
trabalhar em equipe, desde grandes projetos de engenharia a organizacao de pe-

quenos eventos.



2.1.1 Origem

Originalmente, o Scrum foi concebido como um estilo de gerenciamento de proje-
tos em empresas de fabricagao de automoveis e produtos de consumos, por Takeuchi
e Nonaka [2], que notaram que melhores resultados eram obtidos ao utilizar equipes

menores e multidisciplinares.

Desta percepgao surgiu o nome Scrum, uma analogia com a formagao Scrum do
jogo de Rugby!, quando os jogadores de ambos os times de uma partida se unem
para recolocar a bola em jogo. Nesse momento, oito jogadores de cada equipe
posicionam-se uns contra os outros, conforme mostra a figura 2.1. Apés um jogador
da equipe que nao cometeu a penalidade langar a bola no espaco entre os jogadores,
estes devem tentar, com os pés, recuperar a bola tendo, assim, que trabalhar em

equipe para alcangar um objetivo comum [3].

Figura 2.1: Formagao Scrum no Rugby.

2.1.2 Principais Caracteristicas

Mais do que uma metodologia, Scrum é uma framework, o que faz com que boa

parte das decisoes de como executar tarefas ou resolver problemas fique a critério

IEsporte coletivo de intenso contato fisico semelhante ao futebol, praticado com uma bola oval,

cujo objetivo é marcar o maior niimero de pontos



da equipe desenvolvedora, ja que geralmente esta sabe melhor como lidar com os

problemas que esta enfrentando.

Com isso, é possivel notar uma das caracteristicas mais fortes no uso do Scrum,
que ¢ a existéncia de uma equipe autogerenciavel. Como veremos adiante, apesar
de existerem papéis pre-definidos na equipe, esta deve ser disciplinada e multidisci-

plinar, nao necessitando de um lider.

Um bom diferencial em relacao ao método tradicional de desenvolvimento é o
rapido progresso do produto gerado, pois uma nova versao, contendo novas fun-

cionalidades a cada ciclo.

Ainda, deve ser destacada a quantidade de reunioes no Scrum. H& quatro tipos
de reunioes que devem acontecer de tempos em tempos, sendo elas: reuniao diaria,
reuniao de planejamento de sprint, reuniao de revisao de sprint e reuniao de sprint.

Cada uma dessas sera abordada mais adiante.

2.1.3 Os Valores
Segundo [4], os principais valores das metedologias ageis devem ser:
e Individuos e interacoes ao invés de processos e ferramentas
e Software funcional ao invés de uma documentacao abrangente
e Participacao do cliente ao invés de uma negociagao por contrato

e Adaptacao a mudancas ao invés de seguir um plano

2.2 Funcionamento do Scrum

Antes de entrar em detalhes sobre o funcionamento do Scrum ¢é necessario

definir o que é uma sprint.

Sprints sao iteragoes de periodos de tempo, com duracao aproximada de duas
a, N0 maximo, quatro semanas. Durante esse tempo, uma nova versao do produto

desenvolvido é idealizada, implementada e testada.



Para um bom funcionamento do Scrum, conhecimento da capacidade da equipe e
melhor planejamento de tarefas, é aconselhavel que as sprints tenham duragao fixa
para cada equipe.

Tendo isso definido, podemos entao dizer que, basicamente, o Scrum funciona

da seguinte forma:

e todas as tarefas necessarias para o desenvolvimento de um produto ficam ar-
mazenadas e devidamente priorizadas num repositorio chamado Product Back-

log, ou Backlog do Produto.

e no inicio de cada sprint é realizada uma reuniao, na qual a equipe seleciona as
tarefas do Backlog do Produto que serao executadas da sprint que se inicia,

formando o Sprint Backlog, ou Backlog da Sprint.

e todos os dias os membros da equipe devem atualizar uns aos outros sobre as
tarefas em execucao, de modo que todos estejam sempre cientes do que cada

um esta fazendo

e a0 final de cada sprint uma nova versao do produto é lancada e enviada ao

cliente.

A figura 2.2 ilustra o que foi descrito acima.

DaIlLY SCRUM
MEETING

POTENTIALLY
PRODUCT SPRINT ) SHIPFABLE

BackLOG BackLOG PrRopucT
INCREMEMNT

2-4 WEEKS

CopvrRIGHT © 2005, MOUNTAIN BOAT SOFTWARE

Figura 2.2: Funcionamento Béasico do Scrum, por Mountain Goat Software.



2.3 A Framework do Scrum

De acordo com [5], a framework do Scrum é composta essencialmente por papéis,

reunioes e artefatos que serao definidos e detalhados a seguir.

2.3.1 Papéis

Apesar de nao ter fungoes especificas para cada membro integante da equipe, ha

trés papéis pre-definidos.

2.3.1.1 Product Owner

O Product Owner, ou Dono do Produto, é o responsavel por definir o produto a
ser desenvolvido e a data em que deve estar pronto, além de cuidar da lucrabilidade

daquele.

O Product Owner pode ser o cliente ou um membro da equipe com amplo conheci-
mento do que é desejado pelo primeiro. A ele cabe a tarefa de priorizar todas tarefas
de acordo com seu valor de mercado, bem como alterar requisitos e prioridades, caso
necessario, a cada sprint. Por fim, é o Product Owner que aceita ou rejeita o que

foi produzido.

2.3.1.2 ScrumMaster

O ScrumMaster é a figura que mais se aproxima do lider em uma equipe de Scrum.
E dele a tarefa de garantir que os principios e valores do Scrum sejam seguidos, além
de eliminar possiveis impedimentos e proteger a equipe de interferéncias externas,
lidando ele proprio com os problemas, garantindo assim que a equipe desenvolvedora

esteja totalmente funcional e produtiva.

2.3.1.3 Equipe Desenvolvedora

E a responsavel por desenvolver o produto a ser entregue. E aconselhavel que as
equipes desenvolvedoras nao sejam muito grandes, contendo geralmente de cinco a

nove pessoas, de diferentes dreas (programadores, testadores, designers, ...).



Como citado anteriormente, deve ser autogerenciavel, o que, neste caso, significa
que os proprios membros selecionam as tarefas a serem executadas durante uma
sprint e cada um tem a liberdade de escolher aquilo que vai fazer, dentre as tarefas

selecionadas.

Com raras excegoes (no caso de administradores de banco de dados, por exemplo),
os membros desta equipe nao devem dividir seu tempo com outras equipes e, a fim
de evitar complicagoes no decorrer das sprints, é desejavel que nao haja mudanca

de membros no decorrer das mesmas.

2.3.2 Artefatos
2.3.2.1 Backlog do Produto

O Backlog do Produto, ou Product Backlog é essencialmente um respositério
onde todas as tarefas necessarias ao completo desenvolvimento do produto ficam

armazenadas.

Diferentemente do método tradicional, no Scrum geralmente todos os pré-requisitos
do produto nao sao definidos quando o projeto se inicia. O que costuma acontecer
¢ o armazenamento do maior niimero de tarefas possiveis para que o projeto possa
ao menos ser iniciado e no decorrer do projeto, mais tarefas vao sendo adicionadas

ou até mesmo removidas, conforme a demanda.

As tarefas armazenadas no backlog podem ser de diferentes naturezas, tanto
técnicas, quanto relativas a coordenacao, suporte, etc. A maneira com que aquele

vai ser organizado cabe exclusivamente ao seu criador.

As tarefas contidas no backlog do produto devem estar priorizadas de acordo com
seus respectivos valores de mercado ou sua necessidade ao bom desenvolvimento
do projeto. Com isso, as tarefas mais importantes sao realizadas antes das demais
tarefas. Devido a isso, é natural que com o passar do tempo, algumas tarefas, antes
menos prioritarias, tornem-se desnecessarias, e nao ha nenhum mal em retiré-las do
backlog, ao passo que novas tarefas podem se fazer urgentes, sendo executadas antes

de muitas tarefas ja constantes no backlog.
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A figura 2.3 respresenta uma amostra de backlog do produto, retirada do site

Mountain Goat Software [7].

i Item & [ Description | Est | By
Very High
1|Finish database versioning 16 KH
2| Get gid of unneaded shared Java in database 8 KEH
-|Add licensing . -
3| Concurrent user licansing 16 TG
4| Demo / Eval licensing 16 T
Analysis Manager
5| File formals we support are out of date 160 TG
6| Found-inp Analyses 1] MC
High
-|[Enforce unique names . .
7| In main application 24 KH
B| Inimport 24 A
| Admin Program . -
9| Delete users 4 M
- | Analysis Manager -
‘When tems are removed from an analysis, they should show
10| up again in the pick list in lower 1/2 of the analysis tab 8 T
-| Duery . .
11| Support for wildcards when searching 16 T&A
12| Sodting of number attributes to handle negative numbers 16 TEA
13| Honzontal scralling 12 T&A
-|Population Genetics - -
14| Frequency Manager 400 T
18] Cuery Tool 400 TéM
16| Additional Editors (which ones) 240 T
17 Study Variable Manager 240 T&M
18| Haplotypes 320 TéM
191 Add Tcons for w11 ar 2.0 - -
<|Pedigree Manager . -
20| Walidate Demved kindred 4 KH
Medium
< |[Explarer
Launch tab synchronization {only show quenesfanalyses for
21| logged in users) B T&A
22| Delete settings (7) 4 TEA

Figura 2.3: Amostra de backlog do projeto.

2.3.2.2 Backlog da Sprint

O backlog da sprint nada mais é que as tarefas do backlog do produto selecionadas

para serem executadas em uma sprint.

Como sera mais detalhado mais adiante, a cada sprint sao selecionadas as tarefas
mais importantes para serem executadas, de modo que a equipe consiga finalizar

sua implementacao ao final do tempo determinado.

Como mencionado em [1] e em [5], é importante que as tarefas e cada sprint nao
sejam atribuidas aos integrantes da equipe, e sim que cada um escolha aquelas que

deseja executar, facilitando assim a motivagao da equipe por desenvolver o trabalho.

11



No decorrer da sprint, o backlog da mesma vai sendo atualizado pelo ScrumMaster,
através da sinalizacao, de algum modo de que a tarefa foi concluida e de quanto
falta para que isto ocorra. Para auxiliar esse acompanhamento, podem ser usados

os artefatos abaixo descritos: o Burndown Chart e o Task Board.

2.3.2.3 Burndown Chart

O burndown chart é simplesmente um grafico, gerado manualmente ou através de
algum software que pode ser utilizado tanto para acompnhamento de uma sprint
(Sprint Burndown Chart) quanto para o acompanhamento do desenvolvimento do

produto final (Release Burndown Chart).

No Burndown Chart é representada a uma linha de referéncia e a uma outra, que
representa a realidade. Na figura 2.4 temos o exemplo de um burndown chart de
uma sprint de 10 dias bem planejada, ja que as linhas seguem bem préximas uma
da outra.

120
108

96
84 N
60 \
—+=Flanejado
s RN Planejad
-=-Realizado
36 NS
24 \
0

T T T T T T T T T -

Dia0 Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia7 Dia8 Dia9 Dia
10

Figura 2.4: Burndown Chart de sprint bem planejada.

Jé as figuras 2.5 e 2.6 representam graficos de sprints, também de 10 dias, mal

planejadas.

Como ¢é possivel observar, no grafico da figura 2.5, as tarefas do sprint backlog
foram subestimadas, fazendo com que seus executores levassem um tempo superior
para desenvolve-las do que aquele que foi planejado. O resultado é o término da

sprint sem o término do desenvolvimento das tarefas planejadas.
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PR
84 ‘\\\
72 \\Tq‘.\\\
60 1\ —+—Planejado

43 N ,
36 \ ‘\l\. -m-Realizado
24 \

12 \

0 T T T T T T T T T

Dia0 Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia7 Dia8 Dia9 Dia
10

Figura 2.5: Burndown Chart de sprint subestimada.

J& o gréafico da figura 2.6, mostra o acompanhamento de uma sprint cujas tarefas
foram superestimadas. Neste caso, os membros da equipe levaram um tempo bem
inferior no desenvolvimento das tarefas, fazendo com que estas fossem finalizadas

antes do término da sprint.

oo | RN,

o NN

72 \ \

60 \ \

18 \ —+Planejado
36 \ -m-Realizado
24 N AN

B AN ~.

0 . . ‘ . . . \hl—;L

Dia0 Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia7 Dia8 Dia9 Dia
10

Figura 2.6: Burndown Chart de sprint superestimada.

2.3.2.4 Task Board

O Task Board, ou Quadro de Tarefas é um quadro onde sao representadas as
tarefas de uma sprint e sua situagao no momento, conforme representado na figura
2.7. E bastante ttil para ter uma clara e rapida ideia das tarefas que devem ser

desenvolvidas e das que ja fora terminadas.
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Story To Do Doing Done
De acordo Implement  Testar Testar Implement
Ic)on; o i funcion. A funcion. A funcion. B funcion. B Eitc?él e
roduc :
3 Requisitos
Oowner.., 5 5 AS 13 gc funcion. B
Verificar Implement Levantam. i3 >
Impacto melhoria Requisitos
funcion. D funcion. E funcion. A
2 ED 5 DG 5
Levantar
De acordo E::gnvol. ;Lnnpclﬁ)ﬁr:egt :—ESt?r . Requisitos
- uncion. ;
Szz’lé?io T NICIE funcion. G
13 5 5 FL 3
De acordo Corrigir Ifmfcl’ement Integrar
com o Erro X o funcion...
Product Bl
Oowner... AS 1 BC 5 ED 5

Figura 2.7: Exemplo de um Quadro de Tarefas.

Cada equipe deve montar o seu quadro de tarefas com as colunas que achar

necessarias, mas em geral sao representadas as seguintes situagoes:

e Story - Breve descricao da necessidade do usuario do sistema

e To Do - Breve descricao das tarefas que ainda nao comegaram a ser execu-
tadas, contendo também o esforco estimado para executd-las e, possivelmente,

um identificador do integrante que as desenvolverao

e Doing - Breve descricao das tarefas que estao sendo desenvolvidas no mo-
mento, também contendo o esforco restante para finaliza-las e um identifcador

do integrante que as estao executando

e Done - Breve descricao das tarefas que ja foram executadas, contendo o es-
forco total utilizado para finalizd-las e um identificador do membro que as

executou.

O quadro de tarefas é utilizado através da transferéncia das tarefas através das
colunas, conforme a atual situacao de cada uma delas. Em geral, essa transferéncia

é feita durante a reuniao diaria, que sera melhor descrita mais adiante.
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Os quadros de tarefas podem ser feitos também da maneira que a equipe julgar
conveniente, sendo bastante comum sua construcao utilizando um cartaz e post-its

contendo as stories e as descrigoes das tarefas.

2.3.3 Reunioes

2.3.3.1 Reuniao de Planejamento de Sprint

A reuniao de planejamento de sprint deve acontecer a todo inicio de sprint e é

divida em duas etapas.

Na primeira parte da reuniao, devem estar presentes a equipe do Scrum, o Prod-
uct Owner e quem mais for pertinente, como o cliente com alto conhecimento dos
requisitos e suas prioridades. Durante esta etapa, as tarefas do Product Backlog sao

brevemente descritas e o cliente ou Product Owner prioriza cada uma delas.

Dependendo do tamanho do Product Backlog, nao é necessario descrever cada uma
das atividades, mas apenas as mais prioritarias e que possivelmente preenchem uma

sprint.

Ao passar pelas tarefas, os membros da equipe podem interagir com o Product
Owner e dar opinioes sobre as dependéncias técnicas entre as tarefas e possibilidade
de algumas delas serem desenvolvidas em alguma outra sprint, ao invés de na sprint

que se inicia.

Todos os presentes, entao definem um objetivo para ser realizado no préximo ciclo,

como o fechamento de um conjunto de novas funcionalidades.

Apos essa parte, todos que nao fazem parte da equipe do Scrum, inclusive o
Product Owner se retiram e a primeira decide que tarefas realmente selecionar para
o Sprint Backlog, com base naquilo que foi discutido anteriormente e na dificuldades

das tarefas a serem executadas.

Para auxiliar no bom planejamento sprint, principalmente no que diz respeito a

quantidade de tarefas a serem selecionadas, existe uma técnica chamada Planning
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Poker [9]. O Planning Poker consiste no uso de cartas de baralho especiais, conforme

ilustrado na figura 2.8, para estimar o esfor¢o gasto para realizar cada tarefa.

O funcionamento é bem simples e intuitivo. Apds serem definidas todas as ativi-
dades, os membros da equipe as selecionam, uma a uma, e cada membro escolhe,
secretamente, uma carta que representa o esforco que ele acha que aquela tarefa de-
manda. Havendo discordancia entre as pessoas, cada um levanta seus argumentos,

é chegado a um consenso e definido o esfor¢o para realizar cada uma das tarefas.

2
s

7AW
N\ |
Ol X

Figura 2.8: Algumas cartas do baralho utilizado no Planning Poker.

’

E valido aqui comentar que o modo mais comum de representar o esforco de
um tarefa é através de nimeros, como os da sequéncia de Fibonacci, ou a mesma
adaptada, cujos valores sao 1, 2, 3, 5, 8, 13, 20, 40, 60 e 100. Entretanto, ha
também equipes que usam outros meios para quantizar suas tarefas, como animais,
sendo uma formiga, por exemplo atribuido a tarefas mais faceis, enquanto o touro,

as mais dificeis.

Neste projeto consideraremos a sequéncia de Fibonacci adaptada para o Scrum.

Ainda, é desejavel que as tarefas nao sejam muito grandes, ou seja, nao exijam
mais do que 16 horas para serem terminadas. Caso haja tarefas grandes, o melhor
a fazer é dividi-las, até que existam tarefas, cujo tempo de desenvolvimento seja

menor que o previamente dito.
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Tendo entao definidos os esforcos para cada tarefa, e feita uma estimativa do
esforgo total que a equipe pode gastar durante toda a sprint. Este valor s6 pode
ser estimado pelos préprios integrantes da equipe, levando em consideracao as com-
peténcias de cada um do grupo, o tempo de trabalho, a concentracao de cada um.
Este valor total do esfor¢o de todos da equipe é chamado de Sprint Velocity. Dize-
mos que o Sprint Backlog esta planejado e a reuniao encerrada quando a soma das

tarefas selecionadas é igual a Sprint Velocity.

E importante ressaltar que é fundamental que os integrantes da equipe sejam
realistas ao planejarem cada Sprint, nao selecionando tarefas a mais ou a menos
que a equipe é capaz de executar. Um bom planejamento, é essencial para o bom

funcionamento do Scrum.

2.3.3.2 Reuniao Diaria

Para acompanhar o andamento da sprint, todos os dias deve ser feita um reuiao
diaria, também conhecida como Daily Scrum, ou Scrum Didrio, onde os integrantes
da equipe se reunem por no maximo 15 minutos e falam o que ja fizeram, o que

farao e se houve ou se ha a possibilidade de haver algum impedimento.

Figura 2.9: Equipe no momento da reuniao diéria.

Quaisquer problemas levantados nesse momento devem ser discutidos posterior-
mente, de preferéncia com o ScrumMaster, ja que ele é o encarregado de eliminar

os obstéaculos existentes.
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2.3.3.3 Reuniao de Revisao de Sprint

Ao final de cada sprint é feita uma reuniao entre os membros da equipe, Product
Ouwner, clientes e quem mais for convidado. Esta reuniao deve ser bastante informal,
nao deve usar slides e nem demorar mais do que duas horas para ser preparada. Deve
ser uma simples exibicao dos resultados obtidos no ciclo que se encerrou, basicamente
através da apresentacao de uma demonstracao do produto ou nova versao deste

landacada.

2.3.3.4 Reuniao de Restrospectiva de Sprint

Também ao final da sprint é feita uma breve reuniao, que deve demorar em torno
de 15 a 30 minutos para avaliar o que foi bom e o que fui ruim, o que funcionou

para o grupo no ciclo encerrado e o que pode ser melhorado no futuro.

Deste reuniao participam toda a equipe, incluindo o Product Owner e, talvez os

clientes.

E essencial que nao haja tarefas executadas em uma sprint além das que foram
planejadas, porém na pratica, observamos que no decorrer de um ciclo, certas tarefas
podem perder ou ganhar prioridade. Portanto, é fundamental um bom acompan-
hamento das tarefas por parte do ScrumMaster para que tais mudancas sejam evitas

a0 maximo, porém caso sejam inevtaveis, a atitude certa seja tomada.
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Capitulo 3

Planejamento

3.1 Apresentacao

3.1.1 Sumario do Projeto
3.1.1.1 Finalidades, Escopo e Objetivos

O presente projeto consiste de um software que ird permitir o registro de ativi-
dades, sua visualizacao e manipulacao, de forma a permitir um eficiente gerencia-

mento de sprints por parte de Scrum Masters.

3.1.1.2 Postulados e Restricoes

O software em desenvolvimento nao conta com restri¢coes de orgamento ou tecnolo-
gia, visto que as ferramentas que serao utilizadas ja foram adquiridas e suas licencas
foram obtidas gratuitamente através do Programa MSDN Academic Alliance [11].
Contudo, existe restricao de tempo de densenvolvimento, ja que o projeto deve ser

finalizado até Dezembro de 2010.

3.1.1.3 Liberagoes Parciais

Neste projeto, sera seguido o modelo cascata linear-sequencial, ilustrado na figura
3.1, no qual primeiramente é feito o planejamento e em seguida, sao abordados

analise, desenho, codificacao e integracao do projeto.

Os produtos liberados seguirao o seguinte planjamento:
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Planejamento

L' Analise
\—» Desenho

Codificacao

Integragao

Figura 3.1: Modelo Cascata Linear-Sequencial

e Planejamento para o Gerenciamento de Projeto de Software
e Especificacoes de Requisitos de Software

e Descrigao de Projeto de Software

e Plano de Testes

e Manual de Usuario

e Versao alfa do sistema

e Documentacao Total

3.1.1.4 Sumario de Cronograma e Orgcamento
A figura 3.2 representa o cronograma a ser seguido para o desenvolvimento do

projeto.

Como ja mencionado anteriormente, nao ha orcamento programado para este

projeto.

3.1.2 Evolugao do Plano

O PGPS sera analisado pelo orientador deste projeto e caso seja necessaria alguma
alteracao, o primeiro serd refeito e posteriormente entregue ao professor, como uma
nova versao. Ainda, se, durante o processo de desenvolvimento for notada alguma

necessidade de alteracao do produto ou de alguma especificagao, o PGPS também
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Maio/10

Junho/10

Julho/10

Outubro/10

Novembro/10

Dezembro/10

Estudo do problema

Agostof10 | Setembro/10

Escolha das ferramentas utilizadas

=
[]

Aquisigio das ferramentas
utilizadas

Andlise de riscos

Levantamento de requisitos

Elaboragio dos casos de uso

Modelagem das classes e definigio
do Banco de Dados

Definigdo de interfaces

Definigdo da arguitetura do
software

Elaboragio do Plano de Testes

Elaboragio das interfaces da
aplicagio

Codificagdo da aplicagdo

Elaboragio de procedures para
aquisigdo de dados

Testes relativos 4 aguisigio de
dados

Testesdo funcionamento da
aplicagio

Testes finais

Elaboragdo da documentagéo

Figura 3.2: Cronograma de atividades do projeto

sera refeito. Esse procedimento serd repetido quantas vezes forem necessérias, até

que o PGPS seja totalmente aprovado.

3.2 Referéncias

As referéncias bibliograficas encontram-se no final deste documento.

3.3 Definicoes

e Visual Studio: Pacote de programas da Microsoft para desenvolvimento de

softwares;

e SQL Server: SGBD da Microsoft, que sera utilizado no presente projeto;
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3.4 Organizacao do Projeto

3.4.1 Interfaces Externas

O projeto a ser desenvolvido foi proposto como Projeto de Graduacao do curso de
Engenharia Eletronica e de Computagao da UFRJ e sera orientado pelo professor

Antonio Claudio.

A comunicagao entre a aluna e o orientador serd feita em reunioes a cada 15 dias

e via email sempre que necessario.

3.4.2 Estrutura Interna

O projeto serd desenvolvido pela aluna Andreza Cristina da Silva, autora deste

documento, que sera responsavel por todas as tarefas propostas.

O controle de qualidade sera feito por seu orientador, Antonio Claudio, através

das reunioes realizadas no decorrer da execugao do projeto.

3.4.3 Papéis e Responsabilidades

Como dito anteriormente, a responsavel pela execucao de todas as tarefas necessérias

para o desenvolvimento do projeto proposto é a aluna Andreza Cristina da Silva.

3.5 Processos de Gerenciamento

3.5.1 Partida do Projeto
3.5.1.1 Previsoes

No desenvolvimento do projeto sera utilizada a metodologia agil Scrum, portanto

foi feito um backlog com as atividades a serem executadas.

Caso, durante a execucao do projeto, surjam novas atividades, essas serao adi-

cionadas ao backlog referido e sera realizado um novo planejamento, levando-se em
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consideracao a prioridade, o esforco das atividades pendentes e o prazo final de

entrega.

O backlog inicial do projeto pode ser visualizado na figura 3.3 e as datas em que

serao iniciadas e finalizadas as sprints podem ser vistas na tabela 3.1.

) Esforgo
Tarefa Sprint ) Esfargo Real Obs
- - Planejado ~ - -

Download de Ferramentas 1

Visual Studio 1 1

SQAL Server 1 1
Elaboracdo PGPS 2,3
Apresentacdo e Organizacdo do Projeto 2 3
Andlise de Riscos 2 3
Processos Técnicos e Planos para os processos de
Suporte 3 2
Elaboracdo ERS !

Levantamento de Requisitos 4 5

Elaboragio do casos de uso e Diagrama de classes 4 3
Projeto 5 5
Definigdo do Banco de Dados 6 3
Desenho das Interfaces 6 2
Definicdo da interface com o Banco de Dados 6 2
Elaboracdo do Plano de Testes 6,7

Parte 1 6 3

Parte 2 7 5
Elaboragdo das interfaces 7 5
Estudo Tree Grid View 8
Codificacdo (aplicacdo e banco) 9,11

Parte 1 8

Parte 2 10 8

Parte 3 11 8
Testes 12,13

Parte 1 12 5

Parte 2 13 5
Elaboracdo da doc tacdo compl tar 14,16

Elaboragdo Documentacdo Scrum - Parte 1 14 5

Parte 2 15 5

Parte 3 16 5

Figura 3.3: Backlog do projeto.

3.5.1.2 Equipe

Como citado no item ”Interfaces Internas”, a equipe é composta apenas por uma
pessoa, que possui conhecimento avancado da linguagem de programacao C#, uti-
lizacao do software Visual Studio e SQL Server, ferramentas essas que serao uti-

lizadas no desenvolvimento do projeto.

3.5.1.3 Plano para a Aquisicao de Recursos

Como todos os recursos necessarios ja estao disponiveis, este item nao se aplica a

esse projeto.
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Sprint Inicio Fim
1 19/Maio 25/Maio
2 26 /Maio 8/Junho
3 9/Junho 22/Junho
4 23/Junho 6/Julho
5 7/Julho 20/Julho
6 21/Julho 3/Agosto
7 4/Agosto 17Agosto
8 18/Agosto 31/Agosto
9 1/Setembro | 14/Setembro
10 15/Setembro | 28/Setembro
11 29/Setembro | 12/Outubro
12 13/Outubro | 26/Outubro
13 27/Outubro | 9/Novembro
14 10/Novembro | 23/Novembro
15 24 /Novembro | 7/Dezembro
16 8/Dezembro | 22/Dezembro

Tabela 3.1: Datas de inicio de fim de cada sprint.

3.5.1.4 Plano de Treinamento da Equipe

Como mencionado no item ”Equipe”, as ferramentas que serao utilizadas ja sao
familiares a equipe, portanto, nao sera necessario treina-la. Quaisquer dificuldades
nao planejadas serao solucionadas através de consultas a internet e da ajuda do

orientador.

3.5.2 Plano de Trabalho
3.5.2.1 Atividades

As atividades desenvolvidas nesse projeto estao especificadas na figura 3.2.
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3.5.2.2 Prazos

Os prazos para a realizagao das tarefas do projeto encontram-se na figura 3.3 e
na tabela 3.1.
3.5.2.3 Alocagao de Recursos

Todos os recursos necessarios para o desenvolvimento do projeto ja foram devida-
mente adquiridos, portanto nao se faz necesaria a alocacao de recursos.
3.5.2.4 Alocagao de Orgcamento

Como nao ha necessidade de compra de material ou pagamento de mao-de-obra,

esse item nao se aplica a este projeto.

3.5.3 Planos de Controle
3.5.3.1 Controle de Requisistos

Ao dar inicio ao desenvolvimento do projeto, caso haja requisitos que sejam
inviaveis a realizacao da proposta, os requisitos inicialmente propostos, especificados
no documento ERS serao revistos e alterados de forma que viabilizem a realizagao

do projeto.

Ao ser feito isso, uma nova versao da ERS sera feita e as atividades do backlog do
projeto, planejadas novamente.
3.5.3.2 Controle de Prazos

Como ja mencionado, serd utilizada a metodologia Scrum no desenvolvimento do
sistema. Com isso, ao final de cada sprint serao vistas as atividades que foram
concluidas e, caso haja atividades nao finalizadas no tempo previsto, sera realizado

um novo planejamento das sprints seguintes, para que o prazo final seja atendido.

3.5.3.3 Controle de Orcamento

Como j& citado anteriormente, nao hé custo para o desenvolvimento da proposta

feita, portanto nao é necessario o controle de orcamento.
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3.5.3.4 Controle de Qualidade

O controle de qualidade sera feito através das reunioes com o orientador do pro-
jeto, realizadas a cada duas semanas. Caso este julgue necessario, serao realizadas

alteracoes no material ja elaborado.
3.5.3.5 Plano de Relatérios
Caso se faca necessario, serao emitidos relatorios para serem apresentados nas
reunioes quinzenais entre a equipe e o orientador do projeto.
3.5.3.6 Plano de Medidas
A principal medida tomada serd o esforco para cada tarefa ser realizada.

O esforco estimado para a realizagao de cada tarefa estd representado na figura

3.3.

A cada tarefa concluida, serd adicionado ao backlog do projeto o esforco real para
realizé-la e, caso necessdario, serao analisadas as causas entre a possivel diferenca

entre os esforcos planejado e real.

3.5.4 Plano de Gerenciamento de Riscos

Os riscos previstos estao relacionados na tabela 3.2.

e RMMMI1

Monitoramento: Acompanhamento das atividades desenvolvidas através

do burndown chart e avanco no backlog

Politica Pro-ativa: Planejamento de cada sprint de forma que que a equipe

nao fique sobrecarregada nem com menos atividades que o necessario

Politica Reativa: Novo planejamento das sprints seguintes

e RMMM?2

Monitoramento: Manter backups virtuais e em disco.
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Risco Categoria Probabilidade | Impacto | RMMM
Entrega  fora Equipe 20% Catastrofico | RMMM1
do prazo
Falta de ca- Equipe 10% Critico
pacitagao  ou
experiéncia da
equipe
Perda de docu- Tecnolégica 20% Catastréfico | RMMM2
mentos
Mudanga  de | Cliente/Equipe 40% Marginal
requisitos
Uso de ferra- Equipe 10% Marginal
mentas inade-
quadas
Falta de ex- Equipe 10% Critico
periéncia  da
equipe
Complexidade Tecnoldgica, 30% Critico RMMM3
do sistema

Politica Pro-ativa: Manter backups virtuais e em disco a cada nova versao

feita de arquivos fonte e de documentos gerados.

Politica Reativa: Resgatar a tltima versao em backup, antes de ocorrer o

problema de perdas.

e RMMM3

Monitoramento: Verificacao de complexidade do sistema ao realizar andlise

e também projeto de software.

Politica Pro-ativa: Tentar utilizar o maximo de funcionalidades ja exis-

Tabela 3.2: Riscos previstos para o projeto.

tentes e utlizar os conhecimentos de Engenharia de Software.

Politica Reativa: Reduzir os requisitos inicialmente propostos, para ade-
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quar a complexidade do projeto ao tempo disponivel para sua realizacao.

3.5.5 Plano de Encerramento

A maior parte da documentacao do projeto sera elaborada durante o periodo
de desenvolvimento, sendo esta apresentada ao orientador conforme planejado. A

documentacao restante, serd elaborada apds a elaboracao do sistema.

Apds o completo desenvolvimento do sistema e sua documentacao, esta sera en-

tregue a banca avaliadora, que assistira uma apresentacao sobre o projeto e o julgara.

3.6 Processos Técnicos

3.6.1 Modelo dos Processos
Como dito anteriormente, neste projeto sera usado o Modelo Cascata - Linear

Sequencial, representado na figura 3.1.

As liberagoes parciais foram mencionadas no item ” Liberagoes Parciais” e o marcos
estao estabelecidos como o fim de cada sprint, cujas datas podem ser observadas na

tabela 3.1.

3.6.2 Meétodos, Ferramentos e Técnicas

Para gerar toda a documentacao sera utilizado KTEX.

As linguagens de programacao utilizadas serao C#, para a codificacao da aplicacao
e SQL para o banco de dados. Para tais, sera feito o uso dos softwares Microsoft

Visual Studio e SQL Server, respectivamente.

Como a linguagem escolhida é orientada a objeto, sera feita a Anélise Orientada

a Objeto.

Caso faga-se necessario o uso de mais ferramentas estas serao escolhidas ao decor-

rer do desenvolvimento do projeto.

28



3.6.3 Infra-estrutura
O ambiente de desenvolvimento serd Windows Vista e os computadores utilizados

no processo serao de uso pessoal.

As lincengas eventuais necessarias, serao adquiridas através do programa MSDN

Academic Alliance, como ateriormente mencionado.

Toda a documentagao gerada estara no padrao ABNT [12].

3.6.4 Plano para Aceitacao do Produto

Para avaliar se as funcionalidades do sistema estao de acordo com seus requisitos,
serao realizados os testes previstos no Plano de Testes. Além disso, serao feitas
reunioes periodicas com o orientador do projeto, que homologara o funcionamento

do sistema.

3.7 Planos para os processos de Suporte

3.7.1 Gerenciamento de Configuracgao

Como, nesse projeto, a equipe é formada por apenas 1 (uma) pessoa, o controle
de versoes nao se faz tao necessario. Ao invés de utilizar softwares para controlar
versoes, serao feitos backups em disco e de forma eletronica a cada documento gerado

e/ou funcionalidade implementada.

3.7.2 Plano de Verificagao e de Validagao

Como ja mencionado, para verificar o funcionamento do projeto, serao realizados
os testes contidos no Plano de Testes, que serd entregue ao orientador antes de o

inicio da codificagao do sistema.

3.7.3 Documentacao

Como documentagao nao liberavel, estao as mensagens de e-mail trocadas entre

a aluna e seu orientador, assim como as versoes parciais dos documentos a serem
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entregues.

Como documentacao liberavel estao o presente documento, a ERS, o Plano de
Testes, a Descricao de Projeto de Software e a documentacao exigida para a avaliagao

do projeto.

A elaboracao dos documentos serda de responsabilidade da aluna, enquanto a
avaliacao destes serd de responsabilidade de seu orientador durante o desenvolvi-

mento do projeto e da banca avaliadora, no momento de sua defesa.

3.7.4 Plano para Assegurar a Qualidade

Durante a elaboracao dos documentos serao feitas revisoes por parte da aluna
antes de sua entrega ao professor. Este ultimo fara a verificagao final, assegurando

a qualidade dos produtos desenvolvidos.

Analogamente, no processo de desenvolvimento serao feitas avaliagoes e testes
das funcionalidades até entao terminadas, verificando se estao de acordo com o
previsto. Durante as reunides quinzenais com o professor, este também verificara o

funcionamento do sistema.

3.7.5 Revisoes e Auditorias

O revisor final de toda a documentacao elaborada e o projeto desenvolvido sera
o orientador do projeto. O produto lhe serd entregue (em forma de papel no caso
da documentagcao e por meio eletronico, do sistema) nas reunides quinzenais e even-

tualmente por correio eletronico, quando for necessério.

Caso novas versoes do produto desenvolvido forem necessérias, o processo se repe-

tird até que aquele seja aceito.

3.7.6 Plano para a Resolugao de Problemas

Caso algum problema previsto no item ”Plano de Gerenciamento de Riscos”

ocorra, serao tomas as medidas previstas para tentar soluciona-lo.
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Para problemas de dificuldade relevante nao previstos, serao discutidas algumas

possiveis solucoes nas reunioes realizadas entre a aluna e seu orientador.

3.7.7 Gerenciamento de Subcontratacoes

Como nesse projeto nao sera realzado nenhum tipo de contratagao, esse item nao

se aplica.

3.7.8 Plano de Aperfeicoamento

Durante as reunioes de inicio/fim de sprint, serd avaliado se as ferramentas uti-
lizadas no desenvolvimento do projeto sao realmente as mais indicadas, ja que o
tempo disponivel para a realizagao deste é um fator critico. Caso necessério e viavel,

sera realizada nova escolha de ferramentas.

3.8 Planos Adicionais

Ainda nao existe nenhum plano adcional para esse projeto.
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Capitulo 4

Especificacao de Requisitos de

Software

4.1 Introducao

4.1.1 Finalidade

Esta ERS tem como finalidade permitir o entendimento de como sera feito o

sistema, além de estruturar o projeto para facilitar o desenvolvimento do mesmo.

Este documento é dirigido ao orientador Antonio Claudio Gémez Sousa e a banca

examinadora do projeto.

4.1.2 Escopo

O iPlan é um sistema de gerenciamento de tarefas para Usuarios de Scrum e tem
por objetivo facilitar o planejamento de tarefas de um projeto a serem executadas

por usuarios da metodologia agil Scrum.

Através do iPlan, Product Owners poderao gerenciar diferentes projetos e os gru-
pos que os executarao, Scrum Masters serao capazes adicionar tarefas a serem de-
senvoldidas em seus respectivos projetos, além de planejar quando estas deverao ser

executadas.
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Ainda, membros da equipe desenvolvedora poderao observar o planejamento feito

pelos Scrum Masters.

O sistema sera desenvolvido de forma a ser acessado via web, porém sua execucao
se dard localmente (através do download da aplicagdo) pelos usudrios, que compar-

tilhardo um mesmo servidor de banco de dados.

4.1.3 Definicoes, Acronimos e Abreviaturas

As defini¢oes necessarias encontram-se no inicio desta documentagao.

4.1.4 Referéncias

As referéncias bibliograficas encontram-se no final deste documento.

4.1.5 Resumo

Esta ERS mostra com detalhes o funcionamento do iPlan. Suas dependéncias e
requisitos serao especificadas, assim como suas funcionalidades, esclarecidas através
dos diagramas de casos de uso e das especificacoes de cada caso. Nesse documento

também é apresentado o diagrama de classes.

Informagoes adicionais sobre o funcionamento do iPlan constarao no Manual do

Usuério e na Descricao de Projeto de Software.

4.2 Descricao Geral

4.2.1 Perspectiva do Produto

O sistema a ser desenvolvido ¢ independente de qualquer outro sistema.

4.2.2 Funcoes do Produto

e Usuarios

— Inclusao
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— Edicao
— Exclusao

— Visualizacao
e Grupos de usuarios

— Inclusao

— Edigao

— Exclusao

— Visualizagao

— Inser¢ao de integrantes
e Projetos

— Inclusao

— Edigao

— Exclusao

— Visualizagao
e Sprints

— Inclusao

— Edicao

— Exclusao

— Visualizacao
e Tarefas

— Inclusao

— Inclusao de tarefa filha
— Edicao

— Exclusao

— Visualizacao

34



— Filtro por diferentes parametros

e Login e Logout de usuarios

4.2.3 Caracteristicas do Usuario

O iPlan é destinado a equipes que utilizam o Scrum como forma de organizacao e
gerenciamento do projeto, principalmente aos Scrum Masters. Portanto, os usuérios

previstos sao pessoas com idade entre 18 a 65 anos, nao importando o género.

O tempo de duracao de uso do software depende da duracao do projeto desen-

volvido pelos usuarios.

4.2.4 Restricoes

A tnica restricao ao uso do sistema é a utilizacao de Windows como sistema

operacional.

4.2.5 Pressupostos e Dependéncias

O software desenvolvido serd compativel apenas com sistema operacional Win-
dows. Para que dados sejam salvos e acessados sera criado um banco de dados no

momento da instalacao do sistema e acessado sempre que necessario.

Tendo em vista que o sistema desenvolvido terd interface amigavel e utilizagao
intuitiva, os demais pressupostos desse projeto sao a utilizagao de um banco de
dados tinico através de uma rede por parte dos usuarios e a leitura do Manual do

Usuario, que sera liberado juntamente com a versao alfa do sistema.

4.2.6 Postergar Requisitos

Duas desejaveis funcionalidades futuras do sistema sao a possibilidade de o usuario
adicionar mais dados em ”tarefas”e a exportacao dos dados observados para arquivos

de formato .xls ou .pdf, por exemplo.
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4.3 Requisitos Especificos

4.3.1 Interfaces Externas
4.3.1.1 Interfaces dos Usuarios
A interface com os usudrios se dara através de uma aplicacao executada local-

mente, porém cujo acesso serd feito através da WEB.

Um maior detalhamento da interface com usuarios pode ser encontrado no Manual

do Usuério.

4.3.1.2 Interfaces de Hardware

Como o sistema desenvolvido nao se comunica com hardwares, nao havera inter-

faces de hardware.

4.3.1.3 Interfaces de Software

Como esse sistema nao se comunica com nenhum outro software, nao havera

interfaces de software.

4.3.1.4 Interfaces de Comunicagao

Como sera utilizado um banco de dados concentrado, o software terd como inter-

face de comunicacao a WEB.

4.3.2 Requisitos Funcionais

Casos de Uso

Os diagramas de casos de uso sao ilustrados nas figuras 4.1, 4.2, 4.3 e 4.4, de

acordo com o grupo de usuario.

A especificagao de cada caso é feita a seguir:

e Listar Usuarios

Ator: Administrador, Product Owner, Scrum Master, Membro Equipe
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Editar Dados
de Projeto

Figura 4.1: Diagrama de Casos de Uso para Administradores do Sistema.

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema

Casos de Uso associados: Incluir Usuario, Editar Dados de Usuario Cadastrado,
Excluir Usuério

Poés-condicoes: NA

Fluxo Principal:

1. Usuério acessa a tela relativa a usuarios

2. Sistema lista na tela os usuérios cadastrados
Fluxo Alternativo:
3a. Usudrio ordena usuérios listados por nome, nome de usuario ou email

e Incluir Usuario
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£
Listar Grupos < <sextend>> _
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Inserir Integrantes
a Grupo

Visualizar Tarefas

Figura 4.2: Diagrama de Casos de Uso para Product Owners.

Ator: Administrador
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema e ter listado usuérios
Casos de Uso associados: Listar Usuérios
Poés-condigoes: Havera mais um usuério cadastrado no sistema
Fluxo Principal:

1. Usuario seleciona opc¢ao de incluir usuério

2. Sistema exibe um formuldrio

3. Usuario preenche as informagoes do novo usudrio e solicita o armazena-

mento dos dados

4. Sistema exibe informacao confirmando inclusao do usuario

Fluxo Alternativo:
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Figura 4.3: Diagrama de Casos de Uso para Scrum Masters.

4a. Sistema exibe mensagem de erro caso alguma informacgao nao esteja cor-

reta ou haja campos obrigatérios nao preenchidos

5a. Retorna ao Fluxo Principal

e Editar Informacoes de Usuario Cadastrado
Ator: Administrador
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado usuarios e haver
pelo menos um usuario cadastrado no sistema
Casos de Uso associados: Listar Usudrios

Poés-condigoes: Os dados de um usudrio cadastrado no sistema serao alterados
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Figura 4.4: Diagrama de Casos de Uso para membros da equipe desenvolvedora.

Listar Projetos
i Listar Grupos
Membro da E

Visualizar Tarefas

Fluxo Principal:

Usuario seleciona opcao de edigao de dados

Usuério altera as informacgoes desejadas

Fluxo Alternativo:

Ha

6a.

5b.

6b.

. Sistema exibe mensagem de erro caso alguma informagao nao esteja cor-

reta

Retorna ao Fluxo Principal

ados

Retorna ao Fluxo Principal

e Excluir Usuarios

Ator: Administrador

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado usudrios e existir ao

40

Usuario seleciona um usuario previamente cadastrado no sistema

Sistema exibe um formulario com informagcoes cadastradas preenchidas

Sistema exibe informagao confirmando edi¢ao de dados do usuario

Sistema exibe mensagem informando que nao hé dados para serem alter-



menos 1 (um) usudrio, além do préprio, cadastrado no sistema

Casos de Uso associados: Listar Usuarios

Poés-condicoes: Os usudarios selecionados serao excluidos logicamente do sis-
tema

Fluxo Principal:

1. Usuério seleciona um ou mais usuarios dentre os listados
2. Usuario seleciona op¢ao para excluir o(s) usudrio(s) selecionado(s)

3. Sistema exibe informacao confirmando a exclusao do usuério

Listar Projetos

Ator: Administrador, Product Owner, Scrum Master, Membro Equipe
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema

Casos de Uso associados: Incluir Projeto, Editar Dados de Projeto Cadastrado,
Excluir Projeto

Poés-condigoes: NA

Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona a tela relativa a projetos
2. Sistema lista os projetos cadastrados relacionados aos grupos do usuério

logado e os projetos sem nenhum grupo relacionado, caso haja

Incluir Projeto

Ator: Administrador

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema e ter acessado a tela relativa a
projetos

Casos de Uso associados: Listar Projetos

Pés-condicoes: Havera mais um projeto cadastrado no sistema

Fluxo Principal:

1. Usuério seleciona opg¢ao de incluir novo projeto
2. Sistema exibe formulério
3. Usuario preenche informacoes relativas ao projeto

4. Sistema exibe informacao confirmando a inclusao do projeto
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Fluxo Alternativo:
4a. Sistema exibe mensagem de erro caso alguma informacao digitada pelo
usuario nao seja aceita
5a. Retorna ao Fluxo Principal
Editar Informacoes de Projeto Cadastrado
Ator: Product OQwner
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado projetos e haver
pelo menos 1 (um) projeto cadastrado no sistema
Casos de Uso associados: Listar Projetos
Pos-condigoes: Os dados de um projeto cadastrado no sistema serao alterados
Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona um projeto previamente cadastrado no sistema
2. Usuario seleciona opc¢ao de edicao de dados do projeto
3. Sistema exibe um formuldrio com informacoes cadastradas preenchidas

4. Usuério altera as informacgoes desejadas
5. Sistema exibe informacao confirmando edicao de dados do projeto
Fluxo Alternativo:
Ha. Sistema exibe mensagem de erro caso alguma informagao nao esteja cor-
reta
6a. Retorna ao Fluxo Principal

5b. Sistema exibe mensagem informando que nao ha dados para serem alter-

ados

6b. Retorna ao Fluxo Principal

Excluir Projetos

Ator: Product Owner

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter acesso a tela relativa a pro-
jetos e existir ao menos 1 (um) projeto cadastrado no sistema

Casos de Uso associados: Listar Projetos

42



Poés-condigoes: Os projetos selecionados serao excluidos logicamente do sis-
tema

Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona um ou mais projetos a serem excluidos

2. Usuario seleciona opgao de exclusao de projeto

3. Sistema exibe informagcao confirmando a exclusao do(s) projeto(s)
Fluxo Alternativo:

3a. Caso haja tarefas nao finalizadas para o projeto, usuario podera escolher
entre cancelar as mesmas e proceder com a exclsuao ou cancelar a exclusao

do projeto

4a. Retorna ao Fluxo Principal

Listar Grupos

Ator: Administrador, Product Owner, Scrum Master, Membro Equipe
Pré-condicgoes: Estar autenticado pelo sistema

Casos de Uso associados: Incluir Grupo, Inserir Integrantes ao Grupo, Editar
Informagoes de Grupo Cadastrado, Excluir Grupo

Pés-condigbes: NA

Fluxo Principal:

1. Usudrio seleciona a tela relativa a grupos
2. Sistema lista os grupos cadastrados dos quais o usuario logado faz parte
(no caso do administrador, o sistema lista todos os grupos existentes)
Fluxo Alternativo:

3a. Usuario ordena grupos por descri¢ao ou projeto

Incluir Grupo

Ator: Administrador

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema e ter listado grupos

Casos de Uso associados: Listar Grupos, Inserir Integrantes ao Grupo, Excluir

Grupos
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Pés-condicoes: Haverd mais um grupo cadastrado no sistema
Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona a opc¢ao para incluir um grupo
2. Sistema exibe uma linha nova onde estao listados os grupos
3. Usuério preenche informagoes relativas ao grupo

4. Sistema exibe uma mensagem confirmando a inclusao do grupo
Fluxo Alternativo:

4a. Sistema exibe mensagem de erro caso alguma informacao esteja incorreta
5a. Retorno ao Fluxo Principal

5b. Usudrio insere integrantes ao grupo criado
Editar Dados de Grupo Cadastrado
Ator: Administrador, Product Owner
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, existir ao menos 1 (um) grupo
cadastrado no sistema e ter selecionado grupo

Casos de Uso associados: Listar Grupos
Pés-condicoes: Dados de um grupo cadastrado no sistema serao alterados
Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona opgao de edicao de dados de grupo

2. Usuario altera dados desejados do grupo

3. Sistema exibe mensagem confirmando a edi¢ao de dados da grupo
Fluxo Alternativo:

3a. Sistema exibe mensagem de erro, cada alguma informacao nao esteja
correta

4a. Retorno ao Fluxo Principal

Inserir Integrantes a Grupo

Ator: Administrador, Product Owner, Scrum Master

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado grupos e existir ao
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menos 1 (um) grupo cadastrado no sistema
Casos de Uso associados: Listar Grupos
Pés-condigoes: Havera um ou mais integrantes cadastrados em um grupo
Fluxo Principal:
1. Usuario seleciona grupo dentre os listados na tela

2. Usuario seleciona opc¢ao de incluir integrantes no grupo selecionado

3. Sistema exibe tela com os usuarios existentes e os usuarios ja relacionados

a0 grupo, caso existam
4. Usuario adiciona ou exclui usuarios do grupo, nas posicoes desejadas
5. Sistema exibe mensagem confirmando a alteracao nos usudrios do grupo
e Excluir Grupos
Ator: Administrador, Product OQwner
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado os grupos e existir
ao menos 1 (um) grupo cadastrado no sistema
Casos de Uso associados: Listar Grupos
Poés-condigoes: Os grupos selecionados serao excluidos logicamente do sistema
Fluxo Principal:
1. Usuadrio seleciona um ou mais grupos dentre os listados na tela
2. Usuario seleciona a opcao que exclui os grupos selecionados
3. Sistema exibe mensagem informando que grupos foram excluido com
SuCesso

Fluxo Alternativo:

3a. Caso haja sprints e/ou tarefas planejadas para o grupo, o usudrio podera
escolher entre excluir a(s) sprint(s) e cancelar as tarefas para proceder

com a exclusdao ou cancelar a ultima.

4a. Retorna ao Fluxo Principal

e Listar Sprints

Ator: Product Owner, Scrum Master, Membro Equipe
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Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema
Casos de Uso associados: Incluir Sprint, Editar Dados de Sprint Cadastrada,
Excluir Sprints
Poés-condicoes: NA
Fluxo Principal:
1. Usudrio seleciona tela relativa a sprints
2. Sistema exibe sprints cadastradas para os grupos dos quais o usudrio
logado faz parte
Fluxo Alternativo:

3a. Usudrio ordena sprints por Descricao, Data de Inicio ou Data de Fim

Incluir Sprint
Ator: Scrum Master
Pré-condicoes: Estar autenticado pelo sistema e ter listado sprints
Casos de Uso associados: Listar Sprints
Pés-condicoes: Havera mais uma sprint cadastrada no sistema
Fluxo Principal:
1. Usudrio seleciona opg¢ao de inclusao de nova sprint
2. Sistema exibe uma linha em branco onde as sprints estao listadas

3. Usuario preenche dados da sprint adicionada

4. Sistema exibe mensagem confirmando a inclusao da nova sprint
Fluxo Alternativo:

4a. Sistema exibe mensagem de erro, caso alguma informagao nao esteja cor-

reta
5a. Retorno ao Fluxo Principal
Editar Dados de Sprint Cadastrada
Ator: Scrum Master

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, existir ao menos 1 (uma) sprint

cadastrada no sistema e ter selecionado sprint

46



Casos de Uso associados: Listar Sprints
Pés-condicoes: Dados de uma sprint cadastrada no sistema serao alterados
Fluxo Principal:
1. Usuario seleciona opcao de edicao de dados de sprint
2. Usuario altera dados desejados da sprint
3. Sistema exibe mensagem confirmando a edi¢cao de dados da sprint
Fluxo Alternativo:
3a. Sistema exibe mensagem de erro, caso alguma informagao nao esteja cor-
reta
4a. Retorno ao Fluxo Principal
o Exluir Sprints
Ator: Scrum Master
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado sprints e existir ao
menos 1 (uma) sprints cadastrada no sistema
Casos de Uso associados: Listar sprints
Pos-condigoes: As sprints selecionadas serao excluidas logicamente do sistema
Fluxo Principal:
1. Usuario seleciona uma ou mais sprints dentre as listadas na tela
2. Usuario seleciona a opcao de exclusao das sprints selecionadas

3. Sistema exibe mensagem confirmando a exclusao das sprints
Fluxo Alternativo:

3a. Caso haja tarefas planejadas para a sprint, o usuario devera escolher entre
cancelar as tarefas planejadas para proceder com a exclusao da sprint ou

cancelar a exclusao da ultima

4a. Retorna ao Fluxo Principal

e Visualizar Tarefas
Ator: Product Owner, Scrum Master, Membro Equipe

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema
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Casos de Uso associados: Filtrar Tarefas, Incluir Tarefa, Editar Dados de
Tarefa Cadastrada, Excluir Tarefas, Exibir Tarefas Nao Concluidas
Poés-condicoes: NA

Fluxo Principal:

1. Usuério seleciona tela relativa a tarefas

2. Sistema exibe tela relativa a tarefas, com todos os filtros que podem ser

utilizados pelo usuédrio

Filtrar Tarefas

Ator: Product Owner, Scrum Master, Membro Equipe

Pré-condicgoes: Estar autenticado pelo sistema e ter acessado tela de tarefas
Casos de Uso associados: Incluir Tarefa, Editar Dados de Tarefa Cadastrada,
Excluir Tarefas, Exibir Tarefas Nao Concluidas

Pés-condiges: NA

Fluxo Principal:

1. Usuédrio seleciona valores a serem levados em consideracao nos filtros
disponiveis, que serao: Titulo, Prioridade, Grupo, Status, Responsavel,

Sprint, Esfor¢co e Observacao

2. Sistema exibe as tarefa de acordo com os filtros realizados pelo usuario
Fluxo Alternativo:
3a. Usudrio ordena tarefas pelo titulo

Incluir Tarefa

Ator: Scrum Master

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema e ter listado tarefas
Casos de Uso associados: Filtrar Tarefas

Pés-condicoes: Havera mais uma tarefa cadastrada no sistema

Fluxo Principal:

1. Usuario seleciona opcao de inclusao de nova tarefa
2. Sistema exibe uma nova linha onde o usuario desejar

3. Usuario preenche formuldrio com informacoes da tarefa

48



4. Sistema exibe mensagem confirmando inclusao da nova tarefa
Fluxo Alternativo:

4a. Sistema exibe mensagem de erro, caso alguma informacao dada pelo

usuario esteja incorreta

5a. Retorno ao Fluxo Principal

e Delegar Sprints a Tarefa
Ator: Scrum Master
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado tarefas e haver ao
menos uma tarefa cadastrada
Casos de Uso associados: Filtrar Tarefas
Pés-condicoes: Haverd uma ou mais sprints em que a tarefa deve ser executada

Fluxo Principal:

1. Usuério seleciona uma tarefa listada na tela
2. Usuario seleciona opcao de delegar sprints a tarefa

3. Sistema exibe formulario contendo as sprints existentes para o grupo e

possiveis esforcos planejado e real

4. Usuario seleciona sprints em que a tarefa deve ser executada, assim como
seus respectivos esforgos planejados (ou real também, caso tarefa ja tenha

sido executada) e solicita o armazenamento dos dados

5. Sistema exibe mensagem confirmando a persisténcia dos dados

e Tornar Tarefa(s) Filha(s) de Outra Tarefa
Ator: Scrum Master
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, haver pelo menos 2 (duas)
tarefas cadastradas no sistema e ter filtrado tarefas
Casos de Uso associados: Filtrar tarefas
Pés-condigoes: Havera uma tarefa relacionada como filha de outra tarefa

Fluxo Principal:

1. Usuério seleciona tarefa(s) que deve(m) se tornar filha(s) da tarefa ime-

diatamente acima

49



2. Usuario seleciona op¢ao de tonar tarefa(s) filha(s) da tarefa acima

3. Sistema exibe mensagem confirmando a relagao entre as tarefas

Desfazer Vinculo entre Tarefas

Ator: Scrum Master

Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, haver pelo menos 2 (duas)
tarefas cadastradas no sistema e haver relacao de pai e filha entre as tarefas
Casos de Uso associados: Filtrar tarefas

Pos-condigoes: Tarefa antes relacionada como filha, serd irma de outra tarefa

Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona tarefa(s) filha(s) que deve(m) ter o vinculo desfeito
2. Usuario seleciona opcao de desfazer vinculo entre tarefas pai e filha
3. Sistema exibe mensagem confirmando a operagao
Editar Dados de Tarefa Cadastrada
Ator: Scrum Master
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, existir ao menos 1 (uma) tarefa
cadastrada no sistema e ter selecionado tarefa
Casos de Uso associados: Listar tarefas
Pés-condicoes: Dados de uma tarefa cadastrada no sistema serao alterado
Fluxo Principal:
1. Usuario seleciona opcao de edi¢ao de dados de tarefa
2. Usuario edita informagoes desejadas da tarefa

3. Sistema exibe mensagem confirmando edicao de dados da tarefa
Fluxo Alternativo:

3a. Sistema exibe mensagem de erro, caso alguma informagao dada pelo

usuario esteja incorreta

4a. Retorno ao Fluxo Principal

o Excluir Tarefas

Ator: Scrum Master
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Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, ter listado tarefas e existir ao
menos 1 (uma) tarefa cadastrada no sistema
Casos de Uso associados: Listar tarefas
Pos-condigoes: As tarefas selecionadas serao excluidas logicamente do sistema
Fluxo Principal:

1. Usuario seleciona uma ou mais tarefas dentre as exibidas na tela

2. Usuario seleciona a opcao de exclusao das tarefas selecionadas

3. Sistema exibe mensagem confirmando a exlcusao das tarefas selecionadas
Criar ou Editar Backlog da Sprint
Ator: Scrum Master
Pré-condigoes: Estar autenticado pelo sistema, existir pelo menos 1 sprint e
uma tarefa cadastradas no sistema
Casos de Uso associados: Importar tarefas por status, Importar tarefa por
prioridade, Filtrar tarefas, Editar Dados de tarefa Cadastrada
Pés-condigoes: Havera mais uma sprint planejada no sistema
Fluxo Principal:

1. Usudrio acessa tela relativa ao planejamento da sprint

2. Usuario preenche o grupo e a sprint que deseja planejar

3. Sistema exibe, caso existam, as tarefas ja planejadas para a sprint sele-

cionada e seu esforco total planejado

4. Usuario salva informacgoes desejadas
Fluxo Alternativo:

4a. Usuario importa tarefas através de status e prioridade

5a. Usudrio planeja tarefas filtradas para a sprint selecionada
6a. Retorno ao Fluxo Principal
Importar Tarefas por Status

Ator: Scrum Master

Pré-condicoes: Estar autenticado pelo sistema e ter acessado criacao ou edi¢ao
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de backlog de sprint
Casos de Uso associados: Criar ou Editar Backlog de Sprint tarefas
Poés-condicoes: NA

Fluxo Principal:
1. Usuério seleciona opgao de importacao de tarefas por status
2. Sistema exibe tarefas cadastradas no sistema, planejadas para sprints
anteriores que ainda nao foram concluidas
Fluxo Alternativo:

3a. Usudrio planeja atividades importadas para sprint selecionada

e Importar Tarefas por Prioridade
Ator: Scrum Master
Pré-condicoes: Estar autenticado pelo sistema e ter acessado criacao ou edi¢ao
de backlog de sprint
Casos de Uso associados: Criar ou Editar Backlog de Sprint tarefas
Poés-condicoes: NA

Fluxo Principal:

1. Usuério seleciona opgao de importacao de tarefas por prioridade

2. Sistema exibe tela para que usuario preencha o valor de prioridade minimo

desejado

3. Sistema exibe tarefas cadastradas no sistema ainda nao concluidas com

os prioridade igual ou maior que o selecionado pelo usuario

Diagrama de Classes

O diagrama de classes pode ser visualizado através da figura 4.5.

Um maior detalhamento das classes e seus respectivos dicionarios de dados serao

apresentados na Descricao de Projeto de Software.
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Projeto

- Caodigo :int
- Nome : String
- Descricao : String

Status Projeto

- Cadigo : int

tarcfa deve pertencer ao
grupo ao qual a
atividade & destinada

- Responsavel : String 0+ 1 - Descrigéo : String
- Data de Inicio : Date
- Data de Fim : Date
1
Prioridade 0. 1 1 Pessoa
- Codigo : int 0r - - Cédigo ' int
- Descricédo : String jfarefe Sprint Grupo - Nome : String
- Valor: int 1 - Codigo :int - Cadigo : int 1 | - Codigo:int - Nome de usuario : string
- Titulo : String T - Descrigdo : String - Descrigéo : String . 1 Email : String
- Esforce Planejado int | g« ! 0.* | -Datadelnicio: Date | g * 0 1 - Senha : String
- Observacéo : String : - Data de Fim : Date - Data de Nascimento : Date
Status Tarefa 0.*| - Tarefa Pai :int : - Observagéo : String
- Codigo :int 0.1 [ L
- Descrigéo © String 1 0. H
:
I
1 I
'
! . Direitos
1 Integrante Grupo 0 !
V4 g B - Codigo - int
Tarefa Sprint - Descrigdo tint
- Esforgo Planejado : int
o.r | - EsforcoReal int
O Responsavel pela

Figura 4.5: Diagrama de Classes.

4.3.3 Requisitos de Desempenho

Visto que a aplicacao desenvolvida serd rodada localmente, nao é necessario o

suporte de varios usuarios simultaneamente, entretando, o servidor de banco de

dados usado devera permitir acesso de diferentes usudrios.

Além disso, fica estabelecido o tempo maximo para consultas e persisténcia no

banco de dados de 1 segundo.

4.3.4 Restricoes de Projeto

Devido a escolha das ferramentas Microsoft Visual Studio e Microdoft SQL Server,

o projeto sera compativel apenas com sistema operacional Windows.

4.3.5 Atributos

Os atributos principais do sistemas sao:

e Funcionabilidade
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O iPlan sera capaz de realizar com sucesso, precisao e seguranca todas as

fungoes propostas neste documento.

Confiabilidade

Ap6s o desenvolvimento da aplicagao serao feitos repetidos testes (previstos

do Plano de Testes) para que o sistema nao apresente erros.

Usabilidade

Para o publico para o qual foi idealizado, a utilizacao do sistema a ser

desenvolvido sera facilmente compreendida.

Ainda, o software serd implementado de forma que o aprendizado do usuario

e sua operabilidade sejam facilitadas.

Como todo sistema amigavel, é esperado que o usuério possa usar o iPlan

tendo apenas lido o Manual do Usuério.

Manutenabilidade

Durante o desenvolvimento do sistema, serao tomadas medidas para que

este seja facilmente analisado, testado e modificado, caso necessario.
Seguranca
Dado que os usudrios do sistema devem ser autenticados para desfrutar

de suas funcionalidades, os dados salvos apenas serao acessados por pessoas

autorizadas.

4.3.6 Outros Requisitos

Para acessar o sistema, os usuarios deverao estar cadastrados no mesmo e ser

autenticados através de nome de usudrio e senha.
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Capitulo 5

Descricao de Projeto de Software

5.1 Introducao

5.1.1 Finalidade

O presente capitulo tem como finalidade especificar a arquitetura do software de-

senvolvido, além de estruturar o projeto para facilitar o desenvolvimento do mesmo.

5.1.2 Escopo

Através deste ficarao definidas as estruturas de cada mddulo do sistema desen-
volvido, além de ser apresentado o modelo de banco de dados a ser usado e os
principais métodos utilizados para realizar a persisténcia de informagoes no mesmo,

proporcionando, assim, um melhor entendimento do projeto ao leitor.

Vela ressaltar que as classes, seus atributos e métodos, assim como as correspon-
dentes tabelas no banco de dados foram projetados em inglés por uma questao de

universalizacao do cédigo fonte.

5.1.3 Definicoes, Acronimos e Abreviaturas

As defini¢oes necessarias foram feitas no inicio desta documentacao.
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5.2 Referéncias

As referéncias bibliograficas encontram-se no final deste documento.

5.3 Decomposicao

5.3.1 Decomposicao em Moébdulos
Para elaborar a arquitetura do projeto desenvolvido foi usada a metodologia MVC

(Model-View-Control).

De uma maneira geral, as camadas Model, View e Control serao utilizadas da

seguinte forma:

o View

Representa a interface do usuario com o sistema. Esta camada é codificada

inteiramente em C#, utilizando os componentes Form e UserControl.

Os componentes nomeados da forma [nome|Form, [nome]RegisterForm e

[nome]UserControl obedecem & arquitetura representada na figura 5.1.

Os componentes genéricos BaseUserControl, BaseForm e BaseGridForm
foram criados a fim de evitar repeticoes desnecessarias no coédigo, agregando,
assim, as funcionalidades basicas comuns a todos os componentes que destes

derivam.
e Control
Contém as regras de negdcios a serem utilizadas, além de manipulacao de

dados enviados ao banco de dados e recebidos do mesmo. Assim como a

camada anterior, é codificada em C#.
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Form

UserControl

BaseForm [nome]RegisterForm
K——

BaseUserControl

BaseGridForm { [nome]Form

Figura 5.1: Estrutura de Forms e UserControls.

Pelo fato de o iPlan ser um cliente-servidor, parte das regras de negécio ficara

no banco de dados, em stored procedures, para viabilizar uma boa performance.

e Model

Contém a classe que realiza a conexao com o banco de dados, assim como

as classes de entidade. Igualmente as demais camadas, é codificada em CH#.

De forma semelhante ao moédulo de interface com o usuario, ha uma classe
base denominada BaseEntity que agrega as funcionalidades tteis e comuns a

todas as classes de entidade.

A descricao dos médulos que compdem o sistema segue nos itens abaixo.

5.3.1.1 Moddulo de Acesso

Este mddulo é relativo a funcionalidade de acesso dos usuérios ao sistema.

Para garantir a seguranca do acesso e dos dados dos usuarios, a senha dos mes-
mos é armazenada no banco de dados criptografada através de SHA (Secure Hash

Algorithm).
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A arquitetura deste mddulo estd representada pela figura 5.2.

View

LoginForm

\
v

- ‘\

Cortroller‘\
\

LoglinController

Model 3

AccessDataBase User

Figura 5.2: Arquitetura do Mddulo de Acesso.

5.3.1.2 Moébdulo de Equipe

Este modulo agrega todas as funcionalidades relativas a usudrios e grupos, sendo

essas:

e Visualizacao de Usuarios
e (Cadastro de Usuarios

e Edicao de Dados Usuérios
e Exclusao de Usuérios

e Visualizacao de Grupos

e Cadastro de Grupos

e Edicao de Dados Grupos
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e Adicao de Integrantes a Grupo

e Exclusao de Grupos

A arquitetura do médulo de equipe esta apresentado na figura 5.3.

View

UsersRegisterForm UsersForm UsersUserControl GroupsForm

; \i\ /
\ I
v |
\
I
: /
p : Controlfer
|
) :
\ |
\ |
I
I
I
|
I
I
I
I
|
I
I

GroupMembersForm GroupsUserControl

TeamController

Model

Right AccessDataBase Project

Figura 5.3: Arquitetura do Médulo de Equipe.

5.3.1.3 Modbdulo de Projeto

Este médulo agrega as funcionalidades relativas a projetos, sendo estas:

Visualizagao de Projetos
Inclusao de Projetos
Edicao de Dados de Projetos

Exclusao de Projetos

A aquitetura do médulo de projeto estd apresentado na figura 5.4.
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View

ProjectsUserControl ProjectsForm ProjectsRegisterForm

\
v
v

\
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Controller
\
A
A
ProjectsController \\\
AY
AY
A
A
A
A
o
I
] : ‘
Model W
\\ .
NV
ProjectStatus AccessDataBase Project

4 o]

Figura 5.4: Arquitetura do Mddulo de Projeto.

5.3.1.4 Modbdulo de Backlog

Este médulo agrega todas a funcionalidades relativas a tarefas, sprints e planeja-

mento de sprints, sendo estas;

e Visualizacao de Sprint

Inclusao de Sprint

Edicao de Dados de Sprint

Exclusao de Sprint

Visualizagao de Tarefas

Inclusao de Tarefas

Atribuicao de Sprints a Tarefa

Edicao de Dados de Tarefas
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View

BacklogForm | .| BacklogUserControl
1 ~-1 ]
| 1 |
T

SprintsUserControl | = . | SprintsForm TasksUserControl | -~ | TasksForm |: ~ | AddSprintsToTaskForml | PriotityChoiceForm
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L | L L | | | | | L

T S

N
\\
-
\\
= ~ i
' Model . '
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I ey gy 0" 1 [asktatus |
| Group I | Sprint AccessDataBase Task TaskStatus

Spa—

Figura 5.5: Arquitetura do Modulo de Backlog.

Exclusao de Tarefas

Criar Backlog de Sprint

Importacao de Tarefas por Status

Importacao de Tarefas por Prioridade

A arquitetura do presente modulo esta apresentada na figura 5.5.

5.3.2 Decomposicao em Processos Concorrentes

O tnico caso onde ha processos concorrentes é o de miultiplos usuarios acessando

o banco de dados. Os multiplos acessos sao controlados pelo proprio SGBD.

5.3.3 Decomposicao de Dados

Na figura 5.6 esta apresentado diagrama de classes do iPlan.

As classes e seus atributos estao especificados nos itens a seguir.
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Project

- CdProject: int

- Nm Project : string
- Ds Project : string
- Nm Contact : string

0.r | -Dtinitial: Date
- DtFinal Date
- Cd Status - int
- FI Deleted : char
Priority 0.* 1
- Cd Prioirity - int
- Ds Priority : string Task i lox User
- Vi Priority : int ] o0» - Cd Task:int Sprint - CdUser:int
- Ds Task : string ~Cd sprint- int Group - Nm User: string
- Ds Observation : string Ds Sprint - strin Cd Group - int - Cd Username : string
- Cd Planned Effort : int Sprint Task Y - P 9 - P Group Member I a4 Email - string
T - Dtlnitial ; Date - Ds Group : string T
- Cd Priority : int i - Cd Password : string 1
Status o g+ | -DtFinal: Date o+ 1 | -cdProject:int g ' oo
- Cd Status : int ! ! - DtBirth : Date
1 I - Cd Group  int - FI Deleted : char I
- Cd Status © int - CdMain Task : int ' _FiDeleted - char H - Ds Cbservation : string
- Ds Status Mas : string - Cd Group - int : ! - FI Deleted : char
- Ds Status Fem : string - FlDeleted : char ' :
0* | :
1 1 !
I '
1 L
Sprint Task Group Member
Pl d iti
Effort anne _ Cd Sprint Task - int ~CdUser - int osiien
- Cd Effort : int 1 0.* | -CdTask:int - Cd Group : int - CdPosition - int
- VI Effort : int - Cd Sprint: int - Cd Position : int 0. 1 - Ds Position:: string
- Cd Planned Effort : int - FIDeleted : char
Real 0
0.1 - Cd Real Effort: int 0.
- Cd Status @ int -
- Cd Responsible : int O Responsavel pela
- FlDeleted : char tarefa deve pertencer ao
o.* grupo ao qual a
atividade € destinada

Figura 5.6: Diagrama de classes.

Com excecao das classes ” Prioirity”, ” Effort”, ” Status”e ” Position”, todas as
classes possuem o atributo ” Fl Deleted”, que consiste de um indicador de exclusao,
ja que, quando excluidos, os dados serao excluidos do sistema logicamente, e nao

fisicamente.

5.3.3.1 Classe User

Representa uma pessoa cadastrada no sistema.

Como a autenticacao é necessaria para acessar o iPlan, somente as pessoas cadastradas

no sistema podem desfrutar de suas funcionalidades.

5.3.3.2 Classe Group

Representa uma pequena associacao de pessoas que formam uma equipe necessaria

para o desenvolvimento de projetos ou partes destes utilizando Scrum.
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Atributo Descricao

Cd User Cédigo numérico unico identificador de pessoa

Nm User Denominacao que identifica a pessoa em seu documento
de identidade

cd User- | Combinacao de caracteres tinica que representa o nome

name pelo qual o usuario sera reconhecido no iPlan

Ad Email Indicacao de correio eletronico

Cd Pass- | Combinagao de simbolos que contém a senha crip-

word tografada do usuario

Dt Birth Indicacao de dia, més e ano do nascimento da pessoa

Ds Observa- | Nota aditiva sobre a pessoa

tion

Tabela 5.1: Atributos da Classe User

Atributo Descrigao

Cd Group Cédigo numérico unico identificador do grupo de pes-
soas

Ds Group Narragao pormenorizada do grupo

Cd Project Cédigo relativo ao projeto ao qual o grupo esta rela-
cionado

Tabela 5.2: Atributos da Classe Group

5.3.3.3 Classe Position

Representa o papel que uma pessoa cadastrada exerce dentro de um grupo do
sistema. Como certas funcionalidades estao disponiveis apenas para certos usuarios
(por exemplo: Planejamento de Sprint disponivel apenas para Scrum Masters), é

necessario verificar a funcao do usuario no grupo.

Os valores possiveis para esta classe sao ”Administrador”, ” Product Owner”,

7 Scrum Master”e ”Membro da Equipe”.
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Atributo Descricao

Cd Position | Cédigo ntiimerico unico identificador do papel do inte-

grante de um grupo no sistema

Ds Position | Narrativa pormenorizada do papel do integrante de um

grupo no sistema

Tabela 5.3: Atributos da Classe Position

5.3.3.4 Classe Group Member

Representa a associacao entre usuarios do sistema em um grupo e a funcao exer-

cida no ultimo.

Atributo Descrigcao

Cd User Cédigo referente ao usuario na associagao

Cd Group Cédigo referente ao grupo na associacao

Cd Position | Cdédigo referente a posicao do usuario no grupo

Tabela 5.4: Atributos da Classe Group Member

5.3.3.5 Classe Sprint

Representa o periodo de tempo basico de desenvolvimento e entrega de um novo

produto no Scrum.

Atributo Descricao

Cd Sprint Cédigo numérico unico identificador da sprint

Ds Sprint Narracao pormenorizada da sprint

Dt Initial Indicacao de dia, més e ano que marca o inicio da sprint
cadastrada

Dt Final Indicacao de dia, més e ano que marca o fim da sprint
cadastrada

Cd Group Codigo referente ao grupo para o qual a sprint foi
planejada

Tabela 5.5: Atributos da Classe Sprint
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5.3.3.6 Classe Project

Representa o projeto cadastrado no sistema, a ser desenvolvido por um ou mais

grupos cadastrados.

Atributo Descricao

Cd Project Cédigo numérico unico identificador do projeto

Nm Project | Denominacao dada ao projeto

Ds Project Narracao pormenorizada do projeto

Nm Contact | Nome da pessoa que deve ser contatada para levantar

requisitos ou para sanar quaisquer duvidas

Dt Initial Indicacao de dia, més e ano de inicio do projeto

Dt Final Indicacao estimada de dia, més e ano para que o projeto
acabe

Cd Status Cédigo referente ao estado atual do projeto

Tabela 5.6: Atributos da Classe Project

5.3.3.7 Classe Status

Representa o estado atual de um projeto ou tarefa, podendo assumir valores fixos

entre eles, ”Em Andamento”, ”Concluido”, ” Cancelado”.

Atributo Descricao
Cd Status Cédigo numérico unico identificador do estado
Ds Status Narracao pormenorizada do estado

Tabela 5.7: Atributos da Classe Status

5.3.3.8 Classe Priority

Representa a prioridade atribuida a tarefas ao serem planejadas.

Prioridades podem assumir valores fixos multiplos de 100, sendo o menor deles

100 e o maior, 1000.
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Atributo Descricao

Cd Priority | Cédigo numérico tinico identificador da prioridade

Ds Priority | Narrativa pormenorizada da prioridade.

VI Priority | Valor numérico assumido por uma prioridade

Tabela 5.8: Atributos da Classe Priority

5.3.3.9 Classe Effort

Representa a medida do esforco para realizar tarefas, levando-se em consideragao

sua dificuldade e o tempo estimado para realiza-las.

No caso iPlan os valores possiveis para esfor¢o serao niimeros pertencentes a uma

sério de Fibonacci adaptada, sendo eles: 0, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 20, 40, 60 e 100.

Atributo Descricao
Cd Effort Cédigo numérico tnico identificador do esforco
VI Effort Valor numérico assumido pelo esforgo

Tabela 5.9: Atributos da Classe Effort

5.3.3.10 Classe Task

Representa uma tarefa de um projeto a ser desenvolvida em uma ou mais sprints

por membros da equipe.

5.3.3.11 Classe Sprint Task

Representa uma tarefa a ser realizada em uma sprint.

5.4 Descricao das Dependéncias

5.4.1 Dependéncias entre médulos

O modulo de acesso, bem como o médulo de projeto sao independentes dos demais.

O médulo de equipe depende da classe ”Projeto”, pertencente ao médulo de pro-

jeto. A dependécia é justificada pelo fato de os grupos serem pertencentes a projetos.
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Atributo Descricao
Cd Task Cédigo numérico unico identificador da tarefa
Ds Task Narragao pormenorizada da tarefa
Ds Observa- | Nota aditiva sobre a tarefa
tion
Cd Planned | Cédigo relativo ao esforco estimado necessdrio para
Effort completar uma tarefa
Cd Priority | Codigo relativo a prioridade da tarefa
Cd Status Cddigo relativo a situacao da tarefa
Cd Main | Cédigo relativo a tarefa pai da tarefa, se existir
Task
Cd Group Codigo relativo ao grupo para o qual a tarefa foi plane-
jada
Tabela 5.10: Atributos da Classe Tusk
Atributo Descricao
Cd  Sprint | Cédigo numérico tnico identificador da associagao en-
Task tre tarefa e sprint
Cd Task Cddigo relativo a tarefa
Cd Sprint Cédigo relativo a sprint para a qual a tarefa foi plane-
jada
Cd Planned | Codigo relativo ao esforco estimado para realizar a
Effort tarefa em dada sprint
Cd Real Ef- | Cbédigo relativo ao esforco real utilizado para executar
fort a tarefa em dada sprint
Cd Status Cadigo relativo a situacao da tarefa na sprint
Cd Respon- | Codigo relativo ao usudrio responsavel por executar a
sible tarefa em dada sprint

Por fim, o moédulo de backlog depende do médulo de equipe, o que o torna depen-

Tabela 5.11: Atributos da Classe Sprint Task

dente também do médulo de projeto.
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As dependéncias acima explicitadas podem ser observadas através da figura 5.6.

5.4.2 Dependéncias entre processos

Nao se aplica.

5.4.3 Dependéncias entre dados

Como foi escolhida uma linguagem orientada a objeto, as dependéncias entre

dados estao também representadas no item ”Dependéncias entre modulos”.

5.5 Descricao das Interfaces

As interfaces do sistema com o usudrios serao representadas no Manual do Usuario.
J4 as interfaces entre os médulos estd representada no item ”Projeto Detalhados dos

Moédulos”.

5.6 Projeto Detalhado

5.6.1 Projeto Detalhado dos Mddulos

A arquitetura dos modulos foram especificados no item ” Decomposicao em Médulos” e
pode ser melhor compreendida através do diagrama de atividade e do diagrama de
sequéencia do caso de uso ”Incluir Tarefa”, ilustrados nas figuras 5.7 e 5.8, respecti-

vamente.

5.6.2 Projeto Detalhado das Entidades de Dados

O modelo de banco de dados criado para atender as necessidades do iPlan esta

ilustrado logica e fisicamente nas figuras 5.9 e 5.10, respectivamente.
A seguir encontram-se descritos os métodos utlilizados pelas classes reais.

Para todas as classes havera um método para aquisicao de dados relativos a classe

da seguinte forma:
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actincluir Tarefa J

| Incluir Tarefa Lr.

[ Dados obrigatorios preenchu-

N&o [ o

orrigir Dados

Existe tarefa de mesmo
nome para 0 mesmeo gru

Associar tarefa existente a sprint? ]

N&o

| Persistir Tarefa I %S

Sim

Existe sprint associad:

Associagao entre Taref
e Sprint ja existe?

Persistir associagéo
entre Tarefa e Sprint

©-

Figura 5.7: Diagrama de tarefa para incluir uma nova tarefa.

e List<T> GetList(T object)

onde T é a classe e object é o objeto da classe com os parametros a serem

buscados, caso existam.
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sd Incluir Tarefa J
| TasksForm | | Back\ogContrnHer‘ | Task | | TaskSprint | | Sprint | | AccessDataBase
Scrum Master : Ator T T T T T T
| ! ! ! ! ! !
| 1: AddTask(Task, Sprm&\_ 11: AddTask(Task) | | | I I
] - AddTask 8. .
1.1. CheckTaskTitie(TadkTite) | \ \
\ | \ \
\ | \ \
1.2 GetTasks(Taskb | | ‘ ‘
1.1.9 1 GetDataTable(GetTdsks) |
l i m
_______ o ———
———————- s | ! !
1.1.3 SetTaSI«(TaSI«b ! : } }
1.1.3.1: SaveData(SetTask)
S [ o
I \ \
< ! ! !
1.14 CheckTaskSprint() | | |
| \ \
| \ \
1.1.5: GetTasksprint(TaskSprint) blj 1151 GetDateTa‘b\e(GelTaskSprlnt) !
t
I | gl
1.1.6: CheckSprintDate()
j 1.1.7 GetSprint(Sprint) |
== ————————————
1.1.8 SaveTaskSprint(TaskSprint) D‘J“
o — |
_________ 1
L

Figura 5.8: Diagrama de sequéncia para incluir uma nova tarefa.

Para as classes Position, Priority, Effort e Status, o método acima descrito sera

o Unico existente, ja que novos valores nao podem ser salvos para tais classes.

Para as demais classes, ha ainda os métodos genéricos de persisténcia de dados

descritos abaixo.

e int SetObject(T object)

onde T ¢ a classe cujo objeto serd peristido e object é o objeto em si. O valor

retornado é usado para verificar se a persisténcia de dados foi realizada com

Sucesso.

e List<int> SetListObjects(List<T> listObjects)
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Cd_Task: integer

Ds_Task: char{100)
Ds_Observation: char(100)
FI_Deleted: char
Cd_Planned_Effort: integer
Cd_Activity_Status: integer
Cd_Group: integer

Cd:F‘rmrity' integer
Cd_Main_Task: integer

Status

Cd_Status: integer

Ds_Status_Mas: char(20)
Ds_Status_Fem: char(20)

Cd_Project: integer

Nm_Project: char(30)
Ds_Praject: char(100)
Nm_Contact: char(50)
Dt_Initial: datetime
Dt_Final: datetime
FI_Deleted: char
Cd_Project_Status: integer

Cd_Puosition: integer

Ds_Position: char(20)

Nm_User: char(50)
Cd_Username: char{15)
Ad_Email: char(50)
Cd_Password: char(50)
Dt_Birth: datetime
Ds_Observation: char(100)

FI_Deleted: char

Figura 5.10: Modelo Fisico do Banco de Dados para o iPlan.

Tem seu mecanismo similar ao método anterior, sendo a tnica diferenca a

persisténcia de multiplos objetos e, portanto, o retorno também miiltiplo.

5.6.2.1 Classe User

e List<User> GetUsersInGroup(int groupCode, string position)

Busca os todos os usuarios pertencentes ao grupo cujo identificador é passado

como argumento e que ocupam a posi¢cao também passada. Caso seja desejado
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buscar todos os usuarios, independente da posicao, basta passar uma string

vazia para este campo.

e DataSet GetUsersInGroups()
Busca todos os usuérios que sao membros de quaisquer grupos. O DataSet é

organizado agrupando-se usuarios do mesmo grupo na mesma tabela.

5.6.2.2 Classe Group

e List<Group> GetUserGroups(int userCode)
Busca todos os grupos dos quais um usuério faz parte, onde userCode é o

identificador do usuério.

5.6.2.3 Classe GroupMember

Esta classe possui somente os métodos genéricos.

5.6.2.4 Classe Sprint

e List<Sprint> GetSprints(Sprint searchSprint, DateTime beginlni-
tialDate, DateTime endInitialDate)
Busca todas as sprints de acordo com os dados preenchidos no objeto passado

e cuja data de inicio esta contida no intervalo passado como argumento.

e string CheckSprintData(Sprint saveSprint)
Verifica dados da sprint que sera salva, tais como descri¢ao da sprint e se a
data de inicio ou fim esta dentro de outra sprint do mesmo grupo. O parametro
saveSprint contem os dados da sprint a ser verificada, enquanto o retorno é a

mensagem de erro, caso exista.

5.6.2.5 Classe Project

e List<Project> GetProjects(Project searchProject, DateTime begin-
FinalDate, DateTime endFinalDate)
Busca todos os projetos de acordo com os dados preenchidos no objeto pas-
sado como argumento e cuja data prevista de término esta contida no intervalo

referenciado.
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e List<Project> GetUserProjects(int userCode)
Busca todos os projetos dos quais um usuario faz parte, sendo userCode o

identificador do usuério.

5.6.2.6 Classe Task

e DataTable GetProductBacklogTasks(Task searchTask, SprintTask search-
SprintTask)
Busca todas as tarefas do product backlog cujos dados sao iguais aos dados

passados como parametros através dos objetos searchTask e searchSprintTask.

e DataTable GetSprintBacklogTasks(int sprintCode)
Busca todas as tarefas planejadas para dada sprint, onde sprintCode é o cddigo

da sprint.

e List<Task> GetLateTasks(int sprintCode)
Busca todas as tarefas que foram planejadas para sprints anteriores a sprint

passada como parametro, mas nao foram concluidas.

e DataTable GetTasksByPriority(int groupCode, int priorityCode)
Busca tarefas ainda nao concluidas de determinado grupo cuja prioridade é
superior a prioridade passada como parametro, onde groupCode é o codigo do
grupo e priorityCode é o cédigo da prioridade.

5.6.2.7 Classe Sprint Task

Esta classe possui somente os métodos genéricos.
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Capitulo 6

Plano de Testes

6.1 Introducao

6.1.1 Identificador

PTiPlan

6.1.2 Finalidade

Este plano de testes é dirigido ao professor Antonio Claudio Gémez de Sousa, ori-
entador deste Projeto de Graduacao, e a banca examinadora do mesmo. O software

a ser testado é denominado iPlan.

Os testes aqui propostos serao realizados para a apresentacao do projeto desen-

volvido & banca examinadora.

6.1.3 Referéncias

As referéncias bibliograficas encontram-se no final deste documento.

6.2 Descricao Geral

6.2.1 Itens

Os itens do projeto a serem verificados serao:
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e Arquitetura. Sera aceito se cada modulo da arquitetura estiver funcionando,
independente dos outros e cada funcionalidade proposta nos médulos for exe-

cutada com sucesso.

e Comunicacao com o Banco de Dados. Sera aceito se todos os dados forem

armazenados satisfatoriamente e se as consultas corresponderem ao esperado.

e Validacao dos campos digitados pelo usudrio em formularios de cadastro. Sera
aceito se as mensagens exibidas pelo sistema apds o preenchimento dos campos

referidos for a esperada.

6.2.2 Requisitos

Os requisitos estao previamente definidos no capitulo ”Especificacao de Requisitos
de Software”, além de os critérios estarem definidos na programacao do software.

Serao considerados aceitos os itens que corresponderem devidamente as expectativas.

6.2.3 Visao Geral

Para testar os algoritmos desenvolvidos serao feitas funcoes testes, a fim de inserir

dados conhecidos no sistema e serao observados os resultados obtidos através destas.

Os testes serao realizados e repetidos quantas vezes forem necessarias, fazendo
com que todas as possibilidades de erro sejam testadas e aprovadas. O processo de
testes serd terminado quando os resultados obtidos foram satisfatorios para todos

os testes feitos.

6.2.4 Suspensao ou Conclusao

Nao ha previsao de suspensao dos testes a serem realizados. A conclusao destes
se dara quando os resultados obtidos forem satisfatérios, portanto, quando todas as

falhas que venham a ser encontradas, sejam devidamente corrigidas.

6.2.5 Ambiente

Para a execucao do iPlan, e portanto, para a realizacao de seus testes, sao

necessarios:
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e Sistema Operacional Windows
e Servidor de Banco de Dados SQL Server

e Microsoft Visual Studio

6.2.6 Tarefas e Cronograma

As tarefas e o cronograma dos testes realizados estao representados na tabela 6.1.

Item testado Data

Arquitetura 05 - 07 de Fevereiro

Comunicagao com o Banco de Dados | 08 - 09 de Fevereiro

Validagao dos Campos digitados 10 - 11 de Fevereiro

Tabela 6.1: Cronograma.

6.2.7 Riscos e Gerenciamento

Os riscos que serao considerados para os testes sao:
e Impericia ao realizar o teste

e Indisponibilidade de tempo

Para evitar os riscos acima citados, as possiveis falhas identificadas deverao ser

investigadas no momento de sua ocorréncia e corrgidas o mais rapido possivel.

6.3 Especificacao dos Testes

6.3.1 Especificagao 1
6.3.1.1 Identificador

Arquitetura
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6.3.1.2 Caracateristicas

Nesta especificagao sera testada a arquitetura do sistema. Os itens a serem tes-

tados sdo:

e Tela "Usudrios’ Serd verificado se as funcionalidades de ”Filtrar”, ”Salvar”,

” Adicionar Usuario”, ”Remover Usuario”, ”Desfazer Remocao de Usudario”e

"Editar Dados de Usuério” funcionam conforme abaixo especificado:

— Filtrar: Todos os usuarios que atendem aos filtros devem ser exibidos na

tela.

— Salvar: Quando nao houver mudancas nos dados, deve ser enviada uma
mensagem ao usuario indicando a auséncia de dados a serem salvos e
nada deve ser feito. Caso contrario, as alteracoes devem ser salvas no

Banco de Dados.

— Adicionar Usuério: Ao ser acionado o botao relacionado, o sistema deve
exibir o formulario de cadastro de usuéario em branco. Caso o usudario
selecione a opgao de salvar os dados preenchidos, o Banco de Dados deve

ser atualizado, caso contrario, nada deve ser feito.

— Remover Usudrio: Caso o botao relacionado seja acionado sem que qual-
quer linha esteja selecionada, o sistema deve exibir uma mensagem de
erro ao usudrio. Caso contrario, o(s) usuario(s) selecionado(s) deve(m)

ser excluido(s) logicamente do sistema.

— Editar Dados de Usuario: Ao ser acionada a opcao de edicao de dados, o
sistema deve exibir o formulario de cadastro de usuario, com os respec-
tivos dados preenchidos e a opgao ”Alterar Senha”visivel. A seguir, o

procedimento deve ser o mesmo para o caso de ” Adicionar Usuério”.

— Desfazer Remocao de Usudario: Ao ser acionada a opcao de edicao de
dados de um usuéario excluido, o formulario deve exibir o cadastro de
usudrio com os dados preenchidos, porém com os campos nao editaveis e
a opgao " Desfazer Exclusao”deve estar visivel. A seguir o procedimento

deve ser o mesmo para o caso de ” Adicionar Usuario”.
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e Tela 'Grupos’ Sera verificado se as funcionalidades ”Filtrar”, ”Salvar”, 7 Adi-
cionar Grupo”, "Remover Grupo”e ”Atribuir Usudrios a Grupo”funcionam

conforme abaixo especificado:

— Filtrar: Analogo a mesma funcionalidade da tela "Usuérios’.

Salvar: Analogo a mesma funcionalidade da tela "Usuarios’, com a adigao

da verificacao da existéncia de linhas ou campos e branco na tela.

Adicionar Grupo: Ao ser acionado o botao relacionado, o sistema deve

exibir uma linha em branco na tela.
— Remover Grupo: Anélogo a mesma funcionalidade da tela "Usudrios’.

— Atribuir Usudrios a Grupo: Ao ser acionada a opcao relacionada, o sis-
tema deve exibir um formulario contendo todos os usuarios cadastrado
no sistema e os cargos possiveis para serem ocupados no grupo. Ao sal-
var dados, deve ser verificado se foram selecionados mais de um Product
Owner ou ScrumMaster. Caso haja, deve ser exibida uma mensagem de

€eITo.

e Tela 'Projetos’ Serd verificado se as funcionalidades ” Filtrar”, ”Salvar”, 7 Adi-

cionar Projeto”e ”"Remover Projeto” funcionam conforme abaixo especificado:

— Filtrar: Anélogo a mesma funcionalidade da tela "Usuarios’.
— Salvar: Analogo a mesma funcionalidade da tela 'Usuérios’.

— Adicionar Projeto: ao ser acionado o botao relacionado, o sistema deve
exibir o formulario de cadastro de projeto em branco. Caso seja sele-
cionada a opcao de persisténcia, os dados digitados devem ser verificados
e o Banco de Dados atualizado, caso nao haja inconsisténcias. Caso haja,

deve ser exibida mensagem de erro ao usuario indicando o erro.

— Remover Projeto: Anédlogo a mesma funcionalidade da tela "Usudrios’.

e Tela 'Sprints’ Sera verificado se as funcionalidades ”Filtrar”, ”Salvar”, ” Adi-

cionar Sprint”e "Remover Sprint”funcionam conforme abaixo especificado:

— Filtrar: Anélogo a mesma funcionalidade da tela "Usuarios’.

— Salvar: Analogo a mesma funcionalidade da tela 'Grupos’.
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— Adicionar Sprint: Analogo a mesma funcionalidade da tela 'Grupos’.
— Remover Sprint: Analogo a mesma funcionalidade da tela "Usuarios’.
e Tela 'Tarefas’ Sera verificado se as funcionalidades ”Filtrar”, ”Salvar”, 7 Adi-
cionar Tarefa”, ” Remover Tarefa”, ” Vincular Tarefa a Outra”, ” Desfazer Vinculo

entre Tarefas”e ” Atribuir Sprints a Tarefa” funcionam conforme abaixo especi-

ficado:

— Filtrar: Analogo a mesma funcionalidade da tela "Usuérios’.

Salvar: Analogo a mesma funcionalidade da tela 'Grupos’.

Adicionar Tarefa: Analogo a mesma funcionalidade da tela 'Grupos’.
— Remover Tarefa: Analogo a mesma funcionalidade da tela "Usuarios’.

— Vincular Tarefa a Outra: Ao ser acionado o botao correspondente deve
ser verificado se hé alguma tarefa selecionada e se ha alguma tarefa acima
da selecionada, para ser pai da primeira. A numeracao das tarefas deve

ser atualizada.

— Desfazer Vinculo entre Tarefas: Ao ser acionado o botao correspondente,
deve ser verificado se ha alguma tarefa selecionada e se esta esta vinculada

como filha de outra. A numeracao das tarefas deve ser atualizada.

— Atribuir Sprints a Tarefa: Ao ser seleciona a opgao correspondente deve
ser exibido o formulario de atibuicao de sprints. Ao salvar dados, deve ser

verificado se os esforgos selecionados foram salvos nas sprints corretas.

e Tela 'Planejar Sprint’ Serd verificado se as funcionalidades ”Exibir Tarefas

Planejadas”, ”Salvar”, ” Remover Tarefa Planejada”, " Importar Tarefas Atrasadas”e

"Importar Tarefas por Prioridade” funcionam conforme abaixo especificado:

— Exibir Tarefas Planejadas: Ao ser selecionada uma sprint, automatica-
mente as tarefas para aquela planejadas devem ser carregadas na tela.

— Salvar: Anélogo a mesma funcionalidade da tela "Usuérios’.

— Remover Tarefa Planejada: Analogo a mesa funcionalidade da tela ’Usuarios’.
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— Importar Tarefas Atrasadas: Ao ser acionado o botao correspondente,
deve ser verificado se todas as tarefas atrasadas (e ndo canceladas) foram

carregadas na tela.

— Importar Tarefas por Prioridade: Ao ser acionado o botao correspon-
dente, o sistema deve exibir uma tela com um valor de prioridade a ser
selecionado. Ao acionar o botao ’Ok’, deve ser verificado se todas as
tarefas de prioridade igual ou superior a selecionada (e nao canceladas)

foram carregadas na tela.

6.3.1.3 Refinamento

Para este teste, sera verificado se o sistema responde de forma correta a en-
trada de dados inconsistentes, retornando mensagens de erro sempre que necessario.
Ja na exibicao de dados, serd verificado se o conteido exibido é o correspondente ao
armazenado no Banco de Dados.

6.3.1.4 Identificador de Caso de Teste

CT1

6.3.2 Especificagao 2
6.3.2.1 Identificador

Comunicacao com Banco de Dados

6.3.2.2 Caracateristicas

Nesta especificacao sera testada a comunicacao com o Banco de Dados. Os itens

a ser testados serao:

e BEscrita no Banco de Dados

Seré verificado se os dados estao sendo escritos no Banco de Dados de forma

correta.

e Leitura do Banco de Dados

Serd verificado se os dados existentes no Banco de Dados estao sendo lidos de

forma correta.
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6.3.2.3 Refinamento

Para este teste a verificagao dos dados gravados no banco de dados se dard visual-
mente através da ferramenta Microsoft SQL Server. Caso seja encontrada alguma
inconsisténcia no armazenamento ou leitura dos dados esperados e dos dados obti-
dos, o erro que gerou a falha deverd ser investigado, identificado e corrigido.

6.3.2.4 Identificador de Caso de Teste

CcT2

6.3.3 Especificacao 3
6.3.3.1 Identificador

Validacao de Campos

6.3.3.2 Caracateristicas

Serao verificados os campos de preenchimento pelo usuario dos campos de:

e Inclusao ou edicao de dados de usuario

Inclusao ou edicao de dados de projeto

Inclusao ou edicao de dados de grupos

Inclusao ou edicao de dados de sprints

Inclusao ou edicao de dados de atividades

Inclusao ou edicao de dados de atividades em uma sprint

Os casos acima mencionados estao especificados individualmente a seguir:

Inclusao ou Edicao de Dados de Usuario

81



campos a serem verificados sao:
Nome Deve conter entre 4 e 50 caracteres

Nome de Usudrio Deve conter entre 4 e 15 caracteres, e deve ser verificado se o nome

de usuario escolhido j& existe no banco de dados.
Senha Deve conter entre 4 e 15 caracteres

Confirmagao de Senha Deve conter entre 4 e 15 caracteres e ser igual ao item Senha

Data de Nascimento Os valores preenchidos deverao ser selecionados, e nao digita-

dos, portanto deve ser apenas verificado se o usudrio selecionou valores para dia,

meés e ano ou nao

Observacao Campo opcional, deve conter no méaximo 100 caracteres

Inclusao ou Edicao de Dados de Projeto

campos a serem verificados sao:

Nome Deve conter entre 4 e 20 caracteres, e deve ser verificado se ja existe algum

projeto cadastrado com o mesmo cédigo
Descrigao Deve conter entre 4 e 100 caracteres
Responsavel Deve conter entre 4 e 50 caracteres

Data de Inicio Os valores preenchidos deverao ser selecionados, e nao digitados,
portanto deve ser apenas verificado se o usudrio selecionou valores para dia, meés e

ano ou nao
Data de Fim Assim como no campo acima, os valores devem ser selecionados

Status Deve ser verificado se o status do projeto foi selecionado

Inclusao ou Edicao de Dados de Grupos
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Os

campos a serem verificados sao:

Descrigao Deve conter entre 4 e 50 caracteres

Projeto Deve ser verificado se o projeto relacionado ao grupo foi selecionado

Inclusao ou Edigao de Dados de Sprints

campos a serem verificados sdo:

Descricao Deve conter entre 4 e 20 caracteres e deve ser verificado se ja existe alguma

sprint cadastrada com a mesma descrigdo para 0 mesmo grupo
Grupo Deve ser verificado se o grupo foi selecionado

Data de Inicio Deve ser verificado se os valores preenchidos correspondem a uma

data

Data de Fim Assim como no campo acima, os valores preenhidos devem ser uma

data

Inclusao ou Edicao de Dados de Tarefas

campos a serem verificados sao:

Titulo Deve conter entre 4 e 100 caracteres e deve ser verificado se ja existe alguma

tarefa cadastrada para o mesmo projeto com o mesmo titulo
Prioridade O valor deve ser selecionado
Status O valor deve ser selecionado

Esfor¢o Planejado Campo opcional. Pode ser deixado em branco ou selecionado

Grupo Deve ser verificado se o grupo foi selecionado

Observacao Campo opcional. Deve ter no maximo 100 caracteres

6.3.3.3 Refinamento

Para testar os campos mencionados, serao preenchidos formularios com valores dentro,

fora e nas margens de aceitacao, caracterizando teste de caixa preta.
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A técnica a ser utilizada para os testes de validagao de campos consiste no preenchimento
dos campos e envio dos mesmos. A andlise deste teste é feita através da mensagem que

serd apresentada para o usudrio.

6.3.3.4 Identificador de Caso de Teste

CT3

6.4 Casos de Teste

6.4.1 Caso de teste 1
6.4.1.1 Identificador

CT1

6.4.1.2 Itens

Serd verificado se os mdédulos da arquitetura funcionam independentemente um dos

outros.

6.4.1.3 Entrada e Saida

As entradas e saidas esperadas relacionadas a inconsisténcias de dados de cada

funcionalidade estao representadas nas tabelas 6.2, 6.3 e 6.4.

6.4.1.4 Ambiente

Para executar os testes acima descritos é somente necessario que o sistema esteja sendo

executado.

6.4.2 Caso de teste 2
6.4.2.1 Identificador

CT2

6.4.2.2 Itens

Seréd verificado se a escrita e a leitura de dados no Banco de Dados esté sendo feita de

forma correta.
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Tela Usuarios’

Funcionalidade

Entrada

Saida Esperada

Salvar

Nenhuma mudanca realizada

na tela
Mudancas realizadas

Mensagem auséncia de dados a

serem salvos
Dados salvos no sistema

Adicionar Usudrio

Nome de usuario escolhido ja

Mensagem de nome de usuério

Remover Usuério

existente invalido

Nome de wusuario nao | Dados de usuério salvos no sis-
cadastrado no sistema tema

Nenhum usuério selecionado | Mensagem de auséncia de

Um ou mais usudrios sele-

cionados

usudrios selecionados
Usuario removido logicamente do

sistema

Tela ’Grupos’

Salvar

Nenhuma mudancga realizada

na tela
Mudangas realizadas e ex-

isténcia de linhas em branco
Mudancas realizadas

Mensagem ausencia de dados a

serem salvos
Mensagem indicando linhas em

branco
Dados salvos no sistema

Remover Grupo

Nenhum grupo selecionado

Um ou mais grupos sele-

cionados

Mensagem de auséncia de grupos

selecionados
Grupo removido logicamente do

sistema

Atribuir Usudrios

a Grupo

Mais de um Product Owner

selecionado
Mais de um ScrumMaster se-

lecionado
Nenhum ou um Product

Owner e ScrumMaster sele-
cionado e nenhum ou mais

membros selecionados

Mensagem de limite de um Prod-

uct Owner

Mensagem de limite de um

ScrumMaster
Usuarios adicionados ao grupo

Tabela 6.2: Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 1.

6.4.2.3 Entrada e Saida

As entradas e saidas para este caso de teste sdo livres, sendo a unicas condigoes de

sucesso a leitura e escrita de dados nas tabelas e colunas corretas no banco de dados.
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Tela "Projetos’

Funcionalidade

Entrada

Saida Esperada

Salvar

Nenhuma mudanca realizada

na tela
Mudancas realizadas

Mensagem auséncia de dados a

serem salvos
Dados salvos no sistema

Adicionar Projeto

Nome de projeto escolhido ja

existente

Nome de projeto nao

cadastrado no sistema

Mensagem de nome de projeto
invalido
Dados de projeto salvos no sis-

tema

Remover Projeto

Nenhum projeto selecionado

Um ou mais projetos sele-

cionados

Mensagem de auséncia de proje-

tos selecionados
Projeto removido logicamente do

sistema

Tela ’Sprints’

Salvar

Nenhuma mudanca realizada

na tela
Mudangas realizadas e ex-

isténcia de linhas em branco
Mudancas realizadas

Mensagem ausencia de dados a

serem salvos
Mensagem indicando linhas em

branco
Dados salvos no sistema

Remover Sprint

Nenhuma sprint selecionada

Uma ou mais sprint sele-

cionadas

Mensagem de auséncia de sprints

selecionadas
Sprint removida logicamente do

sistema

Tabela 6.3: Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 1.

6.4.2.4 Ambiente

A execugao dos testes de verificagdo da comunicacao com o Banco de Dados serd feitas

em duas etapas:

e Teste das procedures de leitura e escrita Nesse caso o ambiente utilizado sera o proprio

servido de banco de dados Microsoft SQL Server

e Teste dos valores observados e enviados pela aplicacao Nesse caso o ambiente uti-

lizado sera o préprio sistema
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Tela ’Tarefas’

Funcionalidade Entrada Saida Esperada
Nenhuma mudanga realizada | Mensagem auséncia de dados a
Salvar na tela serem salvos

Mudancgas realizadas e ex-

isténcia de linhas em branco
Mudancas realizadas

Mensagem indicando linhas em

branco
Dados salvos no sistema

Remover Tarefa

Nenhuma tarefa selecionada

Uma ou mais tarefas sele-

cionadas

Mensagem de auséncia de tarefas

selecionadas
Tarefa removida logicamente do

sistema

Vincular Tarefa

Nenhuma tarefa selecionada

Uma ou mais tarefas sele-
cionadas, sem tarefas acima

destas
Uma ou mais tarefas sele-

cionadas, com tarefas acima

destas

Mensagem de auséncia de tarefas

a ser vinculada
Mensagem de auséncia de tarefa

pai a ser vinculada

Tarefas vinculadas a tarefa acima

Desvincular Tarefas

Nenhuma tarefa selecionada

Uma ou mais tarefas sele-

cionadas, sem tarefa vincu-

lada
Uma ou mais tarefas sele-

cionadas, com tarefa vincu-

lada

Mensagem de auséncia de tarefas

a desvincular
Mensagem de auséncia de tarefa

pai a desvincular

Tarefas desvinculadas da tarefa

pai

Tela ’Planejar Spri

nts’

Salvar

Nenhuma mudancga realizada

na tela
Mudancas realizadas

Mensagem auséncia de dados a

serem salvos
Dados salvos no sistema

Remover Tarefa

Nenhuma tarefa selecionada

Uma ou mais tarefas sele-

cionadas

Mensagem de auséncia de tarefas

selecionadas
Tarefa removida logicamente da

sprint

Tabela 6.4:

Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 1.
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6.4.3 Caso de teste 3
6.4.3.1 Identificador

CT3

6.4.3.2 Itens

Seré verificado se o software estd validando corretamente os campos que devem ser

digitados por usudrios.

6.4.3.3 Entrada e Saida

As entradadas e saidas esperadas estao representadas nas tabelas 6.5, 6.6, 6.7 e 6.8.

6.4.3.4 Ambiente

Para executar os testes acima descritos é somente necessario que o sistema esteja sendo

executado.

6.5 Procedimentos de Teste

6.5.1 Procedimento 1

6.5.1.1 Identificador

PT1

6.5.1.2 Finalidade

Esse procedimento de testes diz respeito a especificagao de teste ’Arquitetura’ e descreve

o procedimento de como devem ser efetuados os testes especificados no caso de teste CT1.

6.5.1.3 Necessidades Especiais

Nao ha necessidades especiais.

6.5.1.4 Acoes

Para a correta execugdao do caso de teste CT1 o testador devera ter acesso a todas as

funcionalidades do sistema.
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Deve-se executar cada uma das funcionalidades descritas no CT1 e deve ser observada

a saida dada pelo sistema.

6.5.1.5 Relatorios

N3ao serao emitidos relatérios.

6.5.2 Procedimento 2

6.5.2.1 Identificador

PT2

6.5.2.2 Finalidade

Esse procedimento de teste diz respeito a especificacao de teste ’‘Comunicacao com Banco
de Dados’ e descreve o procedimento de como devem ser efetuados os testes especificados
no caso de teste CT2.

6.5.2.3 Necessidades Especiais

Nao ha necessidades especiais.

6.5.2.4 Acoes

Para a correta execugdo do caso de teste CT2 o testador deverd ter acesso a modificar

o banco de dados e visualiza-lo.

Deve-se executar funcionalidades que alterem dados no Banco de Dados, como a inclusao
de novo usuéario e também uma que precisem ler dados contidos no Banco de Dados, como

a listagem de atividades cadastradas.

O testador devera consultar o banco de dados via Microsft SQL Server e verificar vi-

sualmente se os dados conferem.

6.5.2.5 Relatorios

Nao serao emitidos relatérios.
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6.5.3 Procedimento 3

6.5.3.1 Identificador

PT3

6.5.3.2 Finalidade

Esse procedimento de teste diz respeito a especificacao de teste "Validagao de Campos’
e descreve o procedimento de como devem ser efetuados os testes especificados no caso de

teste CT3.

6.5.3.3 Necessidades Especiais

Nao ha necessidades especiais.

6.5.3.4 Acoes

Para a correta execugao do caso de teste CT3 e evitar perdas de tempo desnecessaria-
mente, o testador devera isolar a camada de interface com o usudrio, preencher os dados

contidos na coluna ”Entrada”das tabelas 6.5, 6.6, 6.7 e 6.8 e verificar as saidas obtidas.

Deve-se proceder preenchendo um ou mais campos incorretamente por funcionalidade,

para testar a eficiéncia do sistema em detectar multiplos erros.

6.5.3.5 Relatorios

Nao serdao emitidos relatorios.
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Campos Relativos a Usuarios

Campo Entrada Recebida Saida Esperada
Campo em Branco Mensagem de campo em branco
String com menos de 3 carac- | Mensagem de Nome muito pe-
Nome

teres
String de comprimento per-

mitido
String com mais de 50 carac-

teres

queno
Procedimento ok

Mensagem de Nome muito grande

Nome de Usuario

Campo em Branco
String com menos de 3 carac-

teres
String de comprimento per-

mitido
String com mais de 15 carac-

teres

Mensagem de campo em branco
Mensagem de nome de usudario

muito pequeno
Procedimento ok

Mensagem de nome de usudrio

muito grande

Campo em Branco
String com menos de 4 carac-

Mensagem de campo em branco
Mensagem de senha muito curta

Senha
teres
String de comprimento per- | Procedimento ok
mitido
String com mais de 15 carac- | Mensagem de senha muito longa
teres
Campo em Branco Mensagem de campo em branco
Confirmacao String diferente da existente | Mensagem de Senha e Con-
no campo Senha firmagao de senha diferentes
de Senha String igual a existente no | Procedimento ok
campo Senha
Data de Valor igual a data de hoje Mensagem de Data de Nasci-
mento nao selecionada
Nascimento Valor diferente da data de | Procedimento ok
hoje
~ Campo em Branco Procedimento ok
Observagao Procedimento ok

String de comprimento per-
mitido
String contendo mais de 100

caracteres

Mensagem de Observa¢do muito

longa

Tabela 6.5: Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 3.
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Campos Relativos a Projetos

Campo Entrada Recebida Saida Esperada

Campo em branco Mensagem de campo em branco

String com menos de 4 carac- | Mensagem de Nome muito curto
Nome

teres

String de comprimento per- | Procedimento ok

mitido

String com mais de 20 carac- | Mensagem de Nome muito longo

teres

Campo em branco Mensagem de campo em branco

String com menos de 4 carac- | Mensagem de Descricdo muito
Descricao

teres
String de comprimento per-

mitido
String contendo mais de 100

caracateres

curta
Procedimento ok

Mensagem de Descricio muito

longa

Data de Inicio

Qualquer valor selecionado

Procedimento ok

Valor selecionado inferior a

Mensagem de data de fim inferior

Data de Fim | qata de inicio a data de inicio
Valor selecionado igual a | Mensagem de data de inicio e fim
data de inicio iguais
Valor selecionado superior a | Procedimento ok
data de inicio
Campo em Branco Mensagem de campo em branco
Status Status selecionado Procedimento ok
Campos Relativos a Grupos de Usuarios
o Campo em branco Mensagem de campo em branco
Descrigao . . .
String com menos de 4 carac- | Mensagem de Descricao muito
teres curta
String de comprimento per- | Procedimento ok
mitido
String com mais de 50 cara- | Mensagem de Descri¢cao muito
cateres longa
] Campo em Branco Mensagem de campo em branco
Projeto Procedimento ok

Projeto selecionado

Tabela 6.6: Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 3.
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Campos Relativos a Sprints

Campo Entrada Recebida Saida Esperada
o Campo em branco Mensagem de campo em branco
Descrigao . . .
String com menos de 4 carac- | Mensagem de Descricao muito
teres curta
String de comprimento per- | Procedimento ok
mitido
String com mais de 20 cara- | Mensagem de Descri¢cao muito
cateres longa
Campo em Branco Mensagem de campo em branco
Grupo Procedimento ok

Grupo selecionado

Data de Inicio

Campo em Branco
String qualquer

Mensagem de campo em branco
Mensagem de Data de Inicio fora

do formato de data

String no formato | Procedimento ok

dd/mm /yyyy

Campo em Branco Mensagem de campo em branco

String qualquer Mensagem de Data de Fim fora
Data de Fim do formato de data

String no formato | Mensagem de Data de Fim infe-

dd/mm/yyyy inferior & | rior a data de inicio

data de inicio

String no formato

dd/mm/yyyy igual a data

de inicio
String no formato
dd/mm/yyyy superior a

data de inicio

Mensagem de Data de Fim igual

a data de inicio

Procedimento ok

Tabela 6.7: Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 3.
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Campos Relativos

a Tarefas

Campo Entrada Recebida Saida Esperada
Campo em branco Mensagem de campo em branco
) String com menos de 4 carac- | Mensagem de Titulo muito curto
Titulo
teres
String de comprimento per- | Procedimento ok
mitido
String contendo mais de 100 | Mensagem de Titulo muito longo
caracateres
o Campo em Branco Mensagem de campo em branco
Prioridade | pyigridade selecionada Procedimento ok
Campo em Branco Procedimento ok
Status Status selecionado Procedimento ok
Esforco Campo em Branco Procedimento ok
Planejado | Esforco  Planejado  sele- | Procedimento ok
cionado
Campo em Branco Procedimento ok
Observacio | String de comprimento per- | Procedimento ok
mitido
String contendo mais de 100 | Mensagem de Observacdao muito
caracteres grande
Campos Relativos a Tarefas em Sprint
. Nenhuma sprint selecionada | Procedimento ok
Sprint Sprint selecionada Procedimento ok
Esforco Campo em Branco Mensagem de campo em branco
Planejado | Esforco  Planejado  sele- | Procedimento ok
cionado
Esforco Campo em Branco Procedimento ok
Real Esforco Real selecionado Procedimento ok

Tabela 6.8: Entradas e Saidas Esperadas do Caso de Teste 3.
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Capitulo 7

Manual Do Usuario

7.1 Introducao

Este manual foi elaborado com o propésito de orientar o usuario do iPlan na utilizacao

do sistema. Serao abordados os modos de uso de cada funcionalidade existente.

7.2 Descricao

O iPlan visa auxiliar usudrios da metodologia agil Scrum, principalmente os Scrum
Masters, a planejarem e acompanharem o andamento das tarefas necessdrias ao desen-

volvimento de um ou mais produtos.

Para ser utilizado por mais de uma pessoa, o iPlan deve ser acessado através da internet

e o banco de dados deve ser compartilhado por todos os usuarios.

7.3 Utilizacao do iPlan

7.3.1 Acesso

No momento do primeiro acesso do usudrio ao iPlan, sera feito um download da aplicacao
para sua maquina, podendo, entdo, o acesso ser feito localmente. Porém, para consultar e

salvar dados é necessario o acesso a internet ou a rede onde o sistema serd disponibilizado.

Todos os usuarios do sistema devem ter nome de usuario e senha préprios e, para tanto,

devem ser cadastrados por um administrador.
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7.3.2 Pagina Principal

Ap6s fazer o login no sistema, o usuério visualizard a tela representada na figura 7.1.

B4 Seja Bem-Vindo ao iPlan! ===

Figura 7.1: Pagina principal do iPlan.

As demais funcionalidades serdo acessadas através dos botoes contidos nesta pagina.

7.3.3 Usuarios

Acessando o médulo de usuérios, o usuario visualizara a tela representada na figura 7.2.

Através desta tela, é possivel realizar as seguintes operagoes:
e Listar ou Buscar Usudrios
e Adicionar Novo Usudrio
e Editar Dados de um Usuério Dadastrado

e Excluir ou Desfazer Exclusdao de Usuério

Os botdes destacados na figura 7.2 siginificam:

e 1 - Salvar
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Usugrios Deletados

\
4

Figura 7.2: Modulo de Usuarios.

e 2 - Adicionar
e 3 - Excluir

e 4 - Filtrar

Cada uma das operagoes citadas esta detalhada a seguir.

7.3.3.1 Listar ou Buscar Usuarios

Para listar todos os usudrios do sistema ou buscar por alguns usudrios especificamente,

basta preencher os filtros desejados e pressionar o botao ”Filtrar”.

Apoés esse passo, os usudrios cadastrados no sistema serao exibidos, conforme represen-

tado na figura 7.3.

Para procurar também pelos usudrios que eventualmente foram excluidos do sistema, ¢é

preciso selecionar a opgao ”Usudrios Deletados”.

7.3.3.2 Adicionar Novo Usuario

Para adicionar novos usudrios ao sistema, é necessério clicar no botao ” Adicionar”.
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Figura 7.3: Usuarios listados.

Ao solicitar a adigdo de um novo usudrio, é exibido o formuldrio representado na figura

7.4.

. February 07,2011 [E~

Figura 7.4: Formulério para a adi¢ao de novo usuério.

Apébs o preenchimento dos campos, os dados devem ser salvos, através do botao lo-

calizado no canto superior esquerdo da tela. Caso haja algum erro ou inconsisténcia nos
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dados preenchidos, serd exibida uma mensagem notificando o erro ocorrido, caso contrario,

o usudrio serd avisado que os dados foram salvos com sucesso.

7.3.3.3 Editar Dados de um Usuario Dadastrado

Para editar dados de um usuario, este deve ser listado na tela e, entao, é necessario clicar
duas vezes na coluna em branco que precede a coluna de ”Nome”, na linha correspondente

ao usuario cujos dados serao alterados.

A seguir, o sistema exibe o formuldrio de cadastro, com os dados atuais preenchidos.
Basta, entao modificar os dados desejados e salvar as alteracées, do mesmo modo que é

feita a inclusao de um novo usudrio.

Segue um exemplo ilustrativo:

Alteracao de dados do usuario ”herika”

Com os dados dos usudrio exibidos na tela, conforme a figura 7.3, clica-se duas vezes na
coluna em branco a esquerda, na segunda linha e o sistema exibe o formulario da figura

7.5.

#n Cadastro de Usudrio E@

-

L]
[] Alterar Senha
s

nenka

Nome de Usudrio:
Email: herka@email com br
Data de Nascimento:  1hursday . October 20,1388 [E~

Observagio: Usudria ja cadastrada

Figura 7.5: Formulario para a edi¢ao de usuario cadastrado.

Como ¢ possivel ver, o campo nome de usuario, que funciona como a identidade do
usuario no iPlan, nao pode ser alterado. Para alterar quaisquer outros dados, basta

escrevé-los ou seleciond-los, conforme no caso de adicao de usuério.
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Para alterar a senha cadastrada, é necessario selecionar a opcao ” Alterar Senha”, e os

campos de ”Senha”e ” Confirmacao de Senha” também serao exibidos.

7.3.3.4 Excluir ou Desfazer Exclusao de Usuario

Para excluir um usuério do sistema, basta selecionar a linha em que seus dados estao

exibidos na tela representada pela figura 7.3 e acionar o botao ”Remover”.

Vale lembrar que o usuario selecionado é aquele cuja linha possui uma seta preta. No

caso da figura 7.3, o usuario selecionado é o de nome de usuério "andreza”.
Para confirmar a exclusao do usudrio, basta acionar o botao ”Salvar”.

Ja para desfazer a exclusao de um usudrio, basta filtrar utilizando a opcao ”Usudrios
Deletados”e, a seguir, proceder como se fosse editar os dados do usuédrio excluido. A
diferenca consiste da opgao ”Desfazer Exclusao”, exibida, conforme ilustrado na figura

7.6.

Para realizar o retorno do usuario ao sistema, basta selecionar a opcao ”Desfazer Ex-

clusao”e acionar o botao ”Salvar”.

#n Cadastro de Usuario EI@
-
L]
[ Alterar Senha [ Desfazer exclusdo

Nome: |- -5U

Neme de Usudrio: |-

o
a
b
o
o
(1]
o
a

Email:

Data de Nascimento: |

Observagdo:

Figura 7.6: Procedimento necesséario para desfazer exclusao de usuéario.

7.3.4 Projetos

Acessando o mdédulo de projetos, o usuario pode visualizar a tela representada pela

figura 7.7. Através desta tela, o usudrio pode:
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[7] Qualquer Data

De (07012011 [~ | ge [07/0272011 [~ |

Figura 7.7: Mdédulo de Projetos.

Listar ou Buscar Projetos

Adicionar Projetos

Editar Dados de Projetos

Excluir ou Desfazer a Exclusao de Projetos

7.3.4.1 Listar ou Buscar Projetos
De forma analoga ao médulo de usudrios, para buscar projetos cadastrados, basta

preencher os filtros conforme desejado e acionar o botao ”Filtrar”.

Como pode ser notado através da figura 7.7, ha duas opgoes quanto ao filtro de data.
O usuério pode decidir entre visualizar somente projetos cuja data de fim pertence ao
intervalo selecionado, ou projetos independentemente da data de fim, através da marcacao

da opcao ”Qualquer Data”.

A figura 7.8 representa um resultado obtido apds a busca de projetos.
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[¥] Qualquer Data [ Projetos Deletados

De [07/01/2011 [~ | e [07/0272011 [~ |

Descrigio Data de Inicio
=P Desenvolvimerto de uma aplicagdo Java | 31/01/2011
Desenvolvimento de uma aplicagdo C# | 3070172011

Figura 7.8: Busca de Projetos.

7.3.4.2 Adicionar Projetos

Para adicionar projetos, basta que o botao ” Adicionar”seja acionado, o formulario ex-
ibido (representado pela figura 7.9) preenchido e os dados salvos, de forma semelhante ao

procedimento de adi¢ao de usudrios.

Data de Inicio: ~ Menday . February 07,2011 [E+

Data de Fim:  Monday , February 07,2011 [E+

|

Figura 7.9: Formulario a ser preenchido para adicionar um projeto.
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7.3.4.3 Editar Dados de Projetos

Para editar dados de um projeto, o procedimento a ser realizado é o mesmo do caso de
edicao de dados do usuario. Basta clicar duas vezes em um projeto listado na tela, editar

os dados exibidos no formulario e salvar as alteracoes.

7.3.4.4 Excluir ou Desfazer a Exclusao de Projetos

Também de forma aniloga ao médulo de usudrios, para excluir um projeto é preciso
acionar os botoes ” Remover”e, em seguida, ” Salvar”, enquanto para desfazer a exclusao de
um projeto, basta, ao editar seus dados, selecionar a opcao ” Desfazer Exclusao”e confirmar

a operagao através do botao ”Salvar”.

7.3.5 Grupos

[7] Grupes Deletades

Figura 7.10: Médulo de grupos.

Ao acessar o médulo de grupos, o usudrio visualizard a tela da figura 7.10.

Através desta tela é possivel:

e Listar ou Buscar Grupos
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e Adicionar Grupos
e Editar Dados de Grupo Cadatrado

e Excluir ou Desfazer Exclusao de Grupo

7.3.5.1 Listar ou Buscar Grupos

Da mesma forma dos médulos anteriores, para buscar grupos, basta preencher os parametros

desejados e acionar o botdo ”Filtrar”. A figura 7.11 representa resultados de uma busca

de grupos.

Descigio_ ~ Project
Grupa 1 Projeto C#

(Gupo  |ProtaCa
» Grupo 4 W cr

Figura 7.11: Exemplo de Resultado de Busca de Grupos.

7.3.5.2 Adicionar Grupos

Para adicionar grupos ao sistema, basta acionar o botao ” Adicionar”. O sistema entao
exibird uma nova linha em branco abaixo da linha selecionada, caso haja, onde os dados

do grupo devem ser preenchidos, conforme representado na figura 7.12.

A seguir, o usudrio deve preencher os dados de grupo de acionar o botao ”Salvar”.
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Figura 7.12: Linha em branco para adi¢ao de novo grupo.

Vale ressaltar que nesse caso, podem ser adicionados mais de um grupo ao mesmo tempo,
se assim for desejado. Para isso, basta adicionar mais linhas em branco a tela e preencher

o dados dos novos grupos.

7.3.5.3 Editar Dados de Grupo Cadatrado

Para editar dados de um grupo cadastrado, basta sobre-escrever os dados do grupo

desejado, exibidos na tela e acionar o botao ”Salvar”.

7.3.5.4 Excluir ou Desfazer Exclusao de Grupo

Para excluir um grupo, ha duas formas possiveis: alterar o valor da coluna ”Dele-
tado” para ”Sim”, ou utilizar o procedimento realizado para exclusao de usudrios e proje-

tos.

Para desfazer a exclusdo de um grupo, basta alterar o valor da coluna ”Deletado”, de

”Sim” para ”"Nao” dos usuéarios excluidos.
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7.3.6 Sprints

Ao acionar o botéo relativo ao médulo de Sprints, o usuario tem acesso a tela ilustrada

na figura 7.13.

Data de hicio
[T Qualquer Data

De 240172011 @ ge 07022011 B

Figura 7.13: Modulo de Sprints.

Através desta tela é possivel:
e Listar ou Buscar Sprints
e Adicionar Sprints
e Editar Dados de Sprints

e Excluir ou Desfazer Exclusao de Sprints

Este médulo funciona de forma semelhante ao médulo de Grupos, sendo a adicdo de
novas sprints feita através do preenchimento de campos de novas linhas exibidas na tela,
a delecao de usuarios podendo ser feitas das duas formas jé citadas e o retorno de sprints

ao sistema através da alteracao do valor da coluna ”Deletada”.

7.3.7 Tarefas

Ao acessar o médulo de Tarefas, o usuario visualiza a tela representada pela figura 7.14.
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Prioridade: [Todas | | Tarefas Deletadas
o

Figura 7.14: Mdédulo de Tarefas.

Através deste médulo é possivel:

Filtrar Tarefas

Adicionar Tarefa

Editar Dados de Tarefa

Excluir ou Desfazer Exclusao de Tarefa

Vincular Tarefa como Filha de Outra Tarefa

Desfazer Vinculo entre Tarefas

Adicionar Tarefa a Sprints

Os novos botoes visualizados na tela tém as seguintes fungoes:
e 5 - Desvincular Tarefas
e 6 - Vincular Tarefas

e 7 - Adicionar Tarefa a Sprints
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As funcionalidades ”Filtrar Tarefas”, ” Adicionar Tarefas”, ”Editar Dados de Tarefas’e
”Excluir ou Desfazer Exclusao de Tarefa”se dao de forma semelhante ao médulo de Sprints.

As demais funcionalidades estdo descritas a seguir.

7.3.7.1 Vincular Tarefa como Filha de Outra Tarefa

Para vincular uma tarefa como filha de uma outra, basta selecionar a tarefa filha e
acionar o botao ”Vincular Tarefas”e a tarefa acima da selecionada serd vinculada como

pai desta.

Para identificar tarefas filhas e tarefas pais hd uma numeragao na primeira coluna, sem
titulo. Tarefas filhas em tém sua numeragdo a numeragao da tarefa pai com a adigdo de

um subindice. Além disso, tarefas pais sdo destacadas pela fonte em negrito.

A figura 7.15 ilustra um exemplo de busca de tarefas com os respectivos vinculos.

Grupe:

Filtos

Descrigio Sprint: [ Todas = Pricridade: [7] Tarefas Deletadas

Observagio: Status: [ Todos = Esforga: [Todos. - [ Fittrar
= Descrigio Prioridade H‘:?‘;z’q‘?';do Status Observation Deletada

3 Uma tarefa 00 |~[13 ~ | Em Andamento |+ | Observacio Nio |~

2 |Outratarcia 500 |5 ~ |Concluida - Nao |-
2.1 |Filha de uma tarcfa 70 [~ - - Nao |=
21.1 | Nets de uma tarefa 500 [~ 2 - NEo |~
22 |Outra Fihs de uma tarefa 500 [~ 1=l |- NEo |~

Figura 7.15: Exemplo de busca de tarefas com respectivos vinculos.

7.3.7.2 Desfazer Vinculo entre Tarefas

Para desfazer o vinculo entre uma tarefa e a respectiva tarefa pai, basta selecionar a
primeira e acionar o botao ”Desvincular Tarefas”. A tarefa entfo, serd "recuada’em um

nivel, caso possivel.
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7.3.7.3 Adicionar Tarefa a Sprints

Para planejar uma ou mais sprints em que certa tarefa deve ser executada, é necessario
selecionar uma tarefa e acionar o botdo ” Adicionar Tarefa a Sprints”. O sistema entao

exibe o formulério ilustrado na figura 7.16.

.

S Atribuir Tarefas a Sprints El@
=l

Dutra tarefa

[¥] Sprint 1
[ Sprint 2
Esforgo Flanejado:

Esforgo Real:

x|

Figura 7.16: Adicionar Tarefa a Sprints.

O procedimento a ser realizado, entao, é a selecao de sprints em que a tarefa deve
ser executada e a estimagdo do esforco, através do preenchimento do campo ”Esforco

Planejado”.

E possivel ainda preencher o esforco de fato realizado para executar tal tarefa através

do preenchimento do campo ”Esforco Real”.

7.3.8 Planejar Sprint

Ao acessar a tela "Planejar Sprint”, o usudrio deve selecionar o grupo e a respectiva
sprint que deseja planejar e, automaticamente, as tarefas previamente planejadas para a

ultima sao carregadas na tela, conforme ilustrado na figura 7.17.

Como ¢ possivel notar, a presente tela faz o calculo da velocity da sprint (localizado no

canto superior direito da tela) automaticamente.

Os novos botoes exibidos nesta tela possuem as seguintes finalidades:

e 8 - Importar Tarefas Atrasadas
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Descrigio Prioridade Planned_Efort Real_Fffort Stalus Responsible Observation Deletada |
1 |Umatarefa a00 B |~|8 E2 e | Observaczo [ngo
2 |Outratarefa 500 B ~|s B | Nzo
1| Filha de uma tarefa

Figura 7.17: Exemplo de tarefas planejadas para grupo e sprint exibidos.
e 9 - Importar Tarefas por Prioridade

A tela supracitada possui as funcionalidades abaixo, que serdo detalhadas em seguida.

o Remover tarefas da sprint
e Importar tarefas de atrasadas

e Importar tarefas por prioridade

7.3.8.1 Remover Tarefas da Sprint
Para remover uma uma tarefa da sprint selecionada, basta selecionar a tarefa desejada

e acionar o botao ”Remover”ou alterar o valor da coluna ”Deletada”para ”Sim”.

Vale ressaltar que tal tarefa nao serd removida do sistema, apenas nao serd planejada
para ser executada na presente sprint.
7.3.8.2 Importar Tarefas Atrasadas

Para importar a sprint atual tarefas planejadas para sprints anteriores, porém que nao
foram concluidas, basta acionar o botao ”"Importar Tarefas Atrasadas”.
7.3.8.3 Importar Tarefas por Prioridade

Para importar tarefas de determinada prioridade planejadas para sprints futuras, basta

acionar o botao ”Importar Tarefas por Prioridade”.
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O sistema, entao, exibe ao usudrio as possiveis prioridades de uma tarefa, conforme

ilustrado na figura 7.18.

é@, Selecionar Pricridade para Importar Tarefas =

Prioridade: (1000 =

Figura 7.18: Opcao de prioridades para que o usuario selecione a desejada.

Ao selecionar a prioridade desejada e clicar no botdo "Ok”, o sistema exibe tarefas
cadastradas de acordo com a prioridade selecionada, somadas as tarefas previamente plane-

jadas para a presente sprint.
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Capitulo 8

Conclusao

O presente trabalho apresentou a idealizagdo, projeto e implementacao do iPlan, um
sistema cujo objeto é facilitar a vida de usuarios da metodologia &gil Scrum, principal-
mente Product Owners e ScrumMasters no que diz respeito ao gerenciamento de tarefas

necessarias para a elaboragao de um projeto.

Através do iPlan Product Owners e ScrumMasters poderao contar com um ambiente
completamente adaptado a framework do Scrum para planejar e executar projetos, ao
invés de utilizar planilhas, dificultando, portanto, a nao conformidade de dados com o

ambiente do Scrum e perda acidental daqueles.

Ainda, como o cédigo-fonte sera disponibilizado aos interessados e foi tomado o cuidado
de deixé-lo claro, bem documentado e manutenivel, o iPlan pode ser facilmente adaptado

por outras pessoas as suas necessidades.

Todos os objetivos tracados para o sistema foram alcangados, entretanto, a funcionali-
dade de exibicao de tarefas, no que se refere ao vinculo entre tarefas pais e filhas, teve sua

complexidade alterada para que o projeto pudesse ser finalizado a tempo.

A metodologia adotada para o desenvolvimento do projeto se mostrou satisfatéria, dado
o baixo tempo de aprendizado necessario, j4 que a mesma ja havia sido previamente
utilizada pela aluna. O mesmo pode ser falado dos softwares escolhidos para o desen-
volvimento do projeto, ja que nao sao dificeis de serem manipulados, possuem extensa
documentacao e suas respectivas licencas estao disponiveis gratuitamente para alunos da

UFRJ.
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Apesar de possuir mais de um ano de experiéncia com Scrum, o desenvolvimento deste
projeto me permitiu um conhecimento mais profundo das raizes e particularidades desta
metodologia. Do meu ponto de vista, esta é bastante utilizdvel, nao s6 em empresas, como
em projetos académicos, por facilitar o conhecimento e dominio de todos de uma equipe
as varias nuances do objeto estudado ou desenvolvido, além de facilitar a substituicao
das pessoas de uma equipe a longo prazo, ja que o conhecimento nao fica restrito a uma

pequena parte dos integrantes.

Por fim, durante a elaboracao do projeto foram pensadas em maneiras de deixé-lo ainda
mais robusto e adaptavel a diferentes equipes, como uma maior flexibilidade quanto a
quantidades de parametros de uma tarefa. Deste modo, como trabalho trabalho futuro,
tem-se o desenvolvimento de novas funcionalidades a fim de tornar o iPlan adaptével a

diferentes equipes sem que seja necessaria manipulagao de seu cédigo-fonte.
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