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1. INTRODUGAO
1.1, Favela e Bairro: Duas Fragdes do Rio

O programa Favela-Bairro pelo seu préprio enunciado parece supor
diferenciacbes substanciais entre essas duas partes da cidade do Rio de Janeiro, e
prope-se presumivelmente a integra-las. Buscamos, assim sendo, em primeiro

lugar as definicbes sobre as particularidades de Bairro e de Favela,

As definicdes do que seja bairro partem da idéia de que esta é a fracdo do

‘ territorio de uma cidade dotada de uma fisionomia propria, caracterizada por iracos
distintivos gue Ihe conferem uma certa unidade e individualidade. O bairro pode se
enguadrar em uma divisdo administrativa, ou ndo. Fala-se ainda de bairro para

designar uma comunidade de habitantes que moram em uma determinada parte da

3
Cy
!

N cidade.

%«« O bairro € assim uma parte da cidade, admitindo que esta seja um sistema
:} espacial formado por vérias partes com determinadas caracteristicas; ele € um
fif? pedaco deste todo, um setor da forma da cidade, intimamente vinculado a sua
i‘”“é evolugdo e a sua naturaza.

z\}

\i A nog¢éao de bairro, se impde na maioria das vezes como uma resultante de
\% mecanismos de diferenciacéo morfoldgicos, econdmicos e sociais. O bairro & entéo
gﬂ uma realidade morfoldgica e uma realidade social e econdmica. Em seus aspectos
“i morfalogicos o bairro € antes de tudo um espaco que possui uma determinada
W; forma fisica. Na forma do bairro podem-se distinguir as ruas e as pragas que o
Sy

compbe e assim por diante. Em seus aspectos sociais um bairro apresenta um

o espirito comunitario.



Percebe-se desse breve conjunto de definicdes sobre Bairro que a Favela,
segundo esse prisma, ndo poderia ser diferenciada dos demais pedacos da cidade.
De fato, a Favela consiste em uma fragdo da cidade dotada de caracteristicas
proprias sejam morfolégicas, como socio-econdmicas. As diferencas residem em
Gue suas caracteristicas morfologicas e socio-econdmicas apresentam

particularidades frente aquelas dos Bairros do Rio de Janeiro.

Em termos morfolégicos a Favela apresenta um tragado urbanistico que
guarda semelhancas com a cidade mulgulmana que organiza-se de dentro para

fora, ou seja, & a casa que prevalece fazendo com que o arrtamento acomode-se

entre as casas no espago que sobra; daf suas ruas tortuosas, becos, labirintos. Na

Favela toma-se a posse do lugar, vai-se construindo as casas, adeguando-zs ao
terreno num equilibrio precario, e, 0 que sobra, serd o emaranhado de caminhos,
vielas, beccs. Ao contrario do restante da cidade que tem seus Bairros demarcados
pelo tragado das ruas previamente desenhadas em quadricula, forma originaria da

cidade greco-romana, onde a rua prevalece sobre a casa, o publico sobre o privado.

Por outro lado a produgdo habitacional arquitetdnica na Favela termn marcas
proprias. Primeiro foram os barracos de madeira que se impuseram até os anos 70,
constituindo um padréo fundamentalmente diverso daquele dos bairros da zona sul.
mas que num gradiente nac chegava a apresentar diferencas marcantes com
relacao as moradias dos sublrbios mais pobres (zona oeste e Anchieta). Nos anos
80 surgem as casas de alvenaria, que hoje prevalecem em quase todas as favelas,
a ndo ser nos aglomerados abaixo da linha de miséria, situados debaixo de pontes
e viadutos, que continuam com barracos de madeira, ou de outros materiais ainda
mais precarios. Com as casas de alvenaria, foi introduzida a técnica de laje pré-
fabricada (leve) o que propiciou a construcéo de mais de um andar. Existem assim
hoje em dia predios de apartamentos nas favelas, o que vem provocando um

adensamento populacional, uma consolidagdo do espaco urbano, e uma rapida
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diminuicgo de espagos comuns. Nos bairros "nobres” da cidade esta tipoiogia
habitacional prépria as favelas contrasta com o padrdo habitacional das classes
sociais de renda média a alta, mas nos bairros de renda média baixa para renda

baixa essas diferengas tendem a disclver-se.

Em termos socic-econdmiccs a Favela distingue-se dos Bairros
principalmente pela condigéo de propriedade pois os favelados ocupam terras que
néo s&o suas, e mesmo que estas tenham sido adquiridas mediante relagdo de
compra e venda, isto € que o favelado tenha pago pela terra, esta se faz sem
transferéncia de titulo de posse, o que representa uma ilegalidade do ponto de vista

juridico.

No entanto, a diferenciacéo que parece-nos hoje em dia mais importante é a
seguinte: os Bairros da cidade a partir do final da década de 30 v&o receber
modernas redes de infra-estrutura urbana que irdo, ao longo das décadas
seguintes, expandindo-se, ampliando-se, modernizando-se tecnicamente, de tal
forma gque varios dos Bairros da cidade tem hoje um padric de servicos
comparéveis e qualquer cidade do primeiro mundo. Essa implantacdo de modernas

redes de infra-estrutura deixou porém de fora as Favelas.

Dessa maneira entendemos como marca caracteristica das Favelas, como
aspecto que da uma nitida visibilidade as diferenciagbes entre estas e os Bairros, a
Inexisténcia e/ou precariedade de redes de infra-estrutura e dos seus consequentes
servicos de abastecimento de &gua, esgotamento sanitéario etc. Neste sentido
acreditamos que, partindo da problematica das redes e servicos, poderemos
esperar definir criterios metodoldgicos para a elaboracée de indicadores que sirvam
de instrumentos de avaliagdo de um programa que pretende integrar a Favela ao

Bairro. Trata-se de um viés de entendimento que parte da idéia de que essa



», , integrac&o dar-se-a pelas redes, isto &, que terd na extensao das redes e no acesso

aos servigos um de seus aspectos mais importantes.

-

i

"y Entendemos que a particdo da cidade tem um de seus mais importantes
fundamentos na agéo diferenciada do Estado, implantando redes e servicos apenas
\ g em determinadas partes, criando uma desigualdade no espaco urbano carioca.

ixﬁ 1 ' . L

oy A favela! aparece na passagem do fim do século XIX para o inicio do
L

y século XX. Os registros desses anos no entanto, focalizam-na ainda somente em
R .. e = T "
e seu aspecto "lirico-exdtico” provavelmente por ndo constituir ainda um "problema
O

¢

seja diante de sua pequena quantidade, seja por que suas casas nao se diferenciam

das demais casas pobres da cidade.
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. As medidas governamentais adotadas nesses primeiros anos frente ao
fj: problema das favelas estéo contidas nas reformas urbanas de Pereira Passos
;:; (1902-08), que possivelmente esbarrou em problemas de remocdes de populacbes
5} pobres para poder interferir no espago urbano, com aberturas de ruas amplas. £
{“j nesta época em que se constroem vilas populares no Estécio.
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Algumas reunifes & nivel governamental séo realizadas entdo, nas quais &
enfocado o problema das habitagdes pobres, principalmente em seu aspecto
higiénico; &€ em 1920 que se invoca claramente tal aspecto para "limpar” focos de
favelas no Rio. A ideia persiste e em 1938 os poderes publicos reconhecem
legalmente a gravidade do problema. Neste ano a primeira lei que regulamentava as
construgdes na cidade foi criada (Codigo de Obras). Ela continha um primeiro

esforgo dos poderes publicos de intervir na questo das favelas, pois proibia a

1 Dados historicos sobre as favelas do RJ baseados em “Moradia do Pobre no Rio de Janeiro”, Rio,
L} Arquidiocese do RJ, 1979. Trabaiho produzido pelo NEURB/PUC do qual Mauro Kleiman participou
o como assistenie de pesquisa responsavel pela contextualizagdo histérica do tema. Utilizou-se para
N sua elaboracao. principaimente de Parisse. Lucien “Favelas do Rio-Evolucdo/Sentido”. Rio. Cadernos
. do CEMPHA. n%5, 1969.



construgdo de novas habitacdes nas favelas, assim como a melhoria das casas
existentes. Ao mesmo tempo o estado propunha como solucdo para ¢ problema

habitacional dos pobres a construcéo de Parques Proletéarios. 2

O projeto de destruicéo de favelas e construgéo de Parques Proletarios nao
vai adiante, e, a partir dos anos 40, as favelas j& marcam a paisagem, tornando-se
um "problema” urbano. Elas localizavam-se ncs morros e encostas, mesmas areas
que até hoje ocupam, acrescidas agora dos terrenos planos. Estavam nas areas
mais urbanizadas e industrializadas (na época a Zona Sul tinha areas de industria
como Botafogo, Gavea e Lagoa). Estavam nas entrelinhas do urbano, em terrenos
abandonades. Na imediata periferia, assinalavam-se, ent&o, poucas favelas, talvez
devide a semelhanca entre os barracos e as demais casas destas zonas. Nesta
época as favelas eram "suportadas" por um lado porque eram necessarias ao
estagio do desenvolvimento econdmico, nos locais onde se situavam. Sua mao-de-
obra era utilizada nas grandes obras civis e na industria; elas se inseriam assim no
processo de expansdo e desenvolvimento da cidade. Por outro lado porgue no
contexto populista, as favelas representavam um enorme potencial de votos
concentrados em uma area fisicamente limitada, votos estes que, num contexto de
enorme precariedade, poderiam ser faciimente cbtides mediante uma politica de

assisténcia e de satisfac&o de demandas especificas.

O crescimento da favela acompanha assim a dindmica da ci_dade. No fim da
decada de 40 as favelas crescem, se multiplicam, ganham consisténcia. O censo de
1948 revela a existéncia de 105 favelas no municipio do Rio de Janeiro. Elas
localizam-se nas areas ja urbanizadas, densamente povoadas e nas concentracbes

industriais, e se estendem progressivamente ao longo das estradas de ferro,

2 sobre os Parques Froletarios ver Mauro Kleiman, "Acabar Com as Favelas' Parques Prolelarios
Provisorios: Uma Intervengao na Prética” in Revisia Cho n®2. Rio de Janeiro, 1978,



A pepulagdo € pobre. O censc de 1947 o comprova. A periferia da cidade
(Baixada) cresce muito, quase triplicando sua populacdo entre 1840 e 1950. Em
1930, j& observa-se que 7% da populacdo da cidade esta nas favelas. Nesta época,

localizam-se nos nuclecs acompanhando ainda o setor urbanizado.

A analise do periodo entre os anos 40 e 60 mostra, nitidamente, a
multiplicag@o das favelas nos bairros, e a progresséc daquelas que acompanham a
estrada de ferro e comecam & instalar-se no eixo da Avenida Brasil. Elas continuam

a acompanhar o dinamismo da expans&o urbana. Esta expanséo é acompanhada

neste momento da implantac&o novas redes de dgua e esgoto e novas vias que irdo

dar suporte material para um impulso extraordinario da Zona Sul como area
residencial de classes de renda mais alta e do Centro como &rea renovada de
negocios. O processo de valorizagdo dessas areas ira repercutir fortemente nas

Favelas dessas zonas nas décadas seguintes.

A favela, deixada de fora na instalac@o destas redes, entra em conflito com
0 modo de vida e interesses das classes sociais que habitam seu entorno: com os
interesses de incorporagdo imebilidria que experimentara ciclos de "booms" de
produgéo pos criacéo do SFH; e com os interesses e agdes das inuimeras obras de

reestruturacdo viaria que atingem toda a cidade.

Tera inicio a partir de entdo uma nova pratica fundamentada em uma
postura sustentada por varios segundo a qual a Favela seria um problema fisico de
inadaptacdo ao modelo urbanistico da cidade, um “quisto" habitado por gente
"promiscua”, sem "higiene", “"antro de marginais", para ela a solucdo seria a
remocao. Em 1962, o governador do entdo estado da Guanabara, Carlos Lacerda
inicia uma politica de remocado de favelas. Apesar dos compromissos do populismo
era necessario liberar determinadas zonas da cidade para a acédo do capital

imobiliario.
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Algumas tentativas anteriores ja tinbham sido realizadas, como as remogdes
para os Pargues Proletarios Provisorios citada anteriormente, mas sera na
administragdo Lacerda (1960-1965) que sera colocado em prética um intenso
programa de remogles, transferéncias de popuiacbes inteiras para longe de seus
locais originarios, para "acabar com as favelas". Para tanto constrcem-se Vilas:
Kennedy, Alianca e Esperanca, financiadas por recursos externos (USAID). As
favelas extintas foram em numero de 12. Prenunciavam essas remogdes, a politica
que viria a ser aprofundada no periodo autoritério pds-1964, com larga acéo entre

1968 e 1971. esta politica foi acompanhada de uma repressdc e de uma

desarticuiagdo das organizagbes comunitarias, que a ela opunham resisténcia.

Neste periodo a politica de remocio de favelas foi incorporada a politica

habitacional desenvolvida pelo BNH.

Apesar da represséo e das remogbes as favelas continuam a proliferar. A
partir de 1974 a politica de remocéo & deixada de lado, pois se mostrou
completamente ineficaz. O periodo entre 1975 e 1978 se caracterizou por uma
indefinicdo da politica em relago as favelas. Em 1979, o estado assume uma nova
posicéo, e é criado o primeiro programa federal de urbanizacdo de favelas, o

PROMORAR.

Removidas basicamente da Zona Sul as Favelas ndo cessam de crescer em
numero e tamanho algumas tornando-se, nas décadas seguintes de 80 e 90,
manchas nos mapas, nas Zonas de Leopoldina, Central, Baixada Fluminense,
Jacarepaguéa e recentemente ltanhagd e Recreio. Aquelas que sobraram na Zona
Sul e Oeste também irdo crescer geometricamente formando hoje inclusive os
chamades “"complexos" (reunido de vérias Favelas numa sd, como ¢ Pavéo-

Pavaozinho) ja comuns nas Zonas da Leopoldina.
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Sera exatamente na passagem dos anos 30 para 0s 40, guando como
assinalamos, a Favela impde-se no espago urbano, que identificamos, através de
nosses: estudos, 0O limiar de uma "ruptura” na conformacédo da cidade do Rio de
Janeiro. No periodo que inicia-se em 1938, a cidade apresenta uma intensa e
importante transformac&o, que desenvolve-se numa primeira etapa até 1965, e
numa segunda fase que prossegue até nossos dias, onde podemos apontar o papel
fundamental da construgdo das redes de infra-estrutura urbana na criacéo de uma

particdo entre FAVELA e BAIRRO.

A transformacg&o da cidade nesta fase sera "brutal", tendo a construg&o de
modernas redes de infra-estrutura como motor desse processo. A cidade tinha antes
redes apenas parciais, estanques servindo a partes da cidade no tocante & agua e
esgoto, de funcionamento precédrio e inconstante. A rede vidria, que era mais
completa servia, no entanto, de maneira superposta a diversas modalidades de
transporte (sendo suporte privilegiado de rede de bondes); seu tracado era sinuoso,
a caixa de rolamento bastante estreita, com base para trafego leve, plena de

cruzamentos de nivel e sem eixos transversais importantes.

A ruptura que caracteriza este memento decorre de obras de infra-estrutura,
que vao configurar redes completas, com maior grau de conexidade e
homogeneidade, com novas tecnologias, articulando diferentes zonas da cidade,
incorporando as redes zonas antes nao abarcadas ou com ligagbes muito precérias
e ampliando significativamente o acesso acs servigos. A novidade, portanto, serd
uma ruptura entre cidade que crescia sem redes, ou com redes servindo alguns de
seus pedacos e precariamente, para uma cidades-das-redes, caracterizada por
ligagcGes mais eficicientes entre um nUmero cada vez maior de domicilios e os
elementos da cidade, pela existéncia de &ambitos espaciais diferenciados,
organizados hierarquicamente e interligados por uma multiplicidade de redes de

diferentes setores. Poderiamos dizer que até 1938, tinhamos um processo em que a
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cidade ia expandindo-se e demandando obras de infra-estrutura, a cidade
engendrava as redes; e no periodo a partir de 38 vamos assistir, de forma inedita,
as obras configurando redes mais completas e complexas que passam a engendrar

a cidade,

Ocorre que a construcéo das modernas redes de infra-estrutura, desde seu
momentc marco (1938) até contemporaneamente, n&c apresentou-se nem
homogeneamente distribuida pelos pedagos da cidade, nem se deu de maneira
continua no tempo e no espago, fenémeno igualmente observado na sua operacio

e manutencao.

Nossa analise encontrou um movimento tentacular de distribuicio das obras
que embora atinja todas as zonas, far-se-d4 com gqualidades e guantidades
diferenciadas. Um peso maicr foi dado aos investimentos em direcdo & Zona Sul,
que tomam maior vulto pelo fato da zona ja ter suporte material significativo. A estes
investimentos que beneficiaram "grosso modo" as camadas de rendas médias e alta
se contrapoem outros investimentos, com significativa expressado, voltados para 0s
Suburbios, beneficiando portanto camadas de renda baixa até média. Estes
investimentces sdo, por sua vez, contrabalangados por aqueles nas areas mais
"nobres" da zona Norte, e por investimentos pesados na acessibilidade para Barra,
beneficiando, em termos gerais, camadas de renda semeihantes as da zona Sul.
Completam esses movimentos, um importante direcionamento para o Centro, e em

menor peso para as zonas Oéste e de Jacarepagua.

Os investimentos de maior monta s3o na rede vigria, revelando uma
priorizag&o &s questbes de circulac&o em detrimento aquelas de agua e esgoto de
complementariedade da habitagdo. Os de rede vizria atingem todas as zonas,
secundados por uma construgdo de rede de dgua que beneficiara mais as zonas

Sul, Centre, partes "nobres" da Norte, e por investimenios. estes bem inferiores, nas

|3
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redes de esgoto que beneficiaram igualmente estas mesmas zonas, e tambéem 0s

suburbios onde houve uma importante expansdo de atendimento.

E importante ressaltar, e este o marco principal do que entendemos como
particdo da cidade, ou seja, a chave da tematica FAVELA-BAIRRO, que essa
construcéo das modernas redes do Rio de Janeiro ndo alcangcam as areas de
habitag@o dos pobres. Estes, excluidos dos bairros, em consequéncia entre outros,
do processo de valorizagdo do solo e dos imdveis que se da, desde o final dos anos
30, a partir da implantac&o dessas redes, irdo localizar-se em areas sem nenhuma

ou com precariedade de infra-estrutura. Scbem os morros ingremes da cidade,

terrenos de duvidosa ou litigiosa propriedade; de propriedade da Unido ou do

municipio; terrenos na beira dos rios: alagadi¢os,... ainda no nlcleo da cidade; ou
foram "empurrados” para a Baixada Fluminense ou zona Oeste da cidade, areas
sem normas rigidas de construgdo e marcadas pela auséncia ou precariedade de

infra-estrutura.

Torna-se evidente, assim, uma separacao entre uma cidade-das-redes e
uma outra, que seria uma cidade-fora-das-redes. Na cidade-das-redes, séo objeto
de continuos e importantes investimentos em infra-estrutura a zona Sul, paries da
Norte, o Centro e, mais recentemente, uma rede vigria para a Barra; e de singulares
investimentos os sub-centros dos Sublrbios e suas adjacéncias e areas industriais.
Na cidade-fora-das-redes onde localizam-se os pobres, a auséncia de investimentos
se articula a uma inexisténcia de ligagdo com as redes. Impdem-se, assim, uma

gescontinuidade espacial na sociabilidade.

Observamos que os pobres da Baixada Fluminense e da zona Oeste ainda
puderam beneficiar-se indireta e precariamente das redes construidas. De um lado,
através de rabichos puxados das grandes vias de acesso vidrio - Via Dutra e

Avenida Brasil - e de outro, da implantacdo de rede de agua que, dado a localizacdo

13
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de sua fonte de produ¢do no Guandu (situada em um ponto da Baixada colado a
zona Oeste), teve que passar pela zona Oeste e tangenciar os municipios da
Baixada, o que propiciou o abastecimento destas zonas através de "sobras” ou
"empréstimos” da rede do Rio, tendo como consequéncia, pequeno volume do
liquido e descontinuidade do servico. Contudo, para o esgoto ndo existe alternativa
a nao ser joga-lo nas vaias abertas, ou em fossas rudimentares, e dai aos rios que
desaguam na Baia da Guanabara, destino final de um enorme volume de esgoto

produzido.

J& para a Favela restou a inexisténcia das modernas redes de infra-
estrutura urbana. A imagem que marca essa inexisténcia é por demais conhecida e
até cantada: "Lata d'dgua na cabega / L& vai Maria ...". Diante dessa auséncia de
infra-estrutura e da inexisténcia de uma ago efetiva do Estado para instala-la (a
nac ser a politica clientelista-populista das famaosas bicas d'agua em época de
elei¢éo), pelo menos até o final dos anos 70, a populacdo das Favelas foi criando

diversas alternativas.

Para o abastecimento d'agua, por exemplo, sangram a rede formal por meio
de "gatos" e os distribuem em rede aérea de canes plasticos, ou conseguem a
instalagdo de uma caixa d'agua no alto do morro e distribuem a agua da mesma
forma. Para a luz também s&o feitos "gatos" na rede oficial, ou consegue-se a
instalag&o de uma "cabine" e dela uma "comissao de iuz" coordena a distribuiggo,
na maioria das vezes precaria, que sobrecarrega a rede da area. Para o esgoto a
alternativa & a mesma adotada na Baixada, ou seja, as valas a céu aberto, as fossas
rudimentares, tudo tendo como destino os rios ou canais préximes. Para o lixo ou
joga-se para fora das casas, em qualquer canto, ou amontoa-se numa parcela do
terreno n&o-habitado, em gerzl local com grande declividade, e dai as chuvas

levam-no para as ruas dos bairros proximos, ou, o que jé representa um avanco,

sera colocado em cacambas no limite da Favela, e recolhido esporadicamente.

[4



oy Inexiste, também, por sua vez, arruamento e escadarias com rede para recolher

aguas pluviais.

- Como citado anteriormente, nos anos 80, particularmente a partir de 82,

Ty . . . . .
gy quando realizam-se as primeiras eleigdes diretas de governador dos estados apds o
oy golpe de 64, ha uma mudanca de postura do Estado ; passa-se da remocao para a

fixaggo das Favelas por meioc de urbanizagio, através da implantacao de servig,os.3

Dessa implantagdo inicial de servigos de luz, agua, esgoto e lixo, foi a de

_;;Q;%"_‘.‘.. luz o de maior &mbito espacial de implantagdo (cobrindo provavelmente a totalidade

gi‘}i‘.' das Favelas), ficando os demais distantes de uma universalizacdo de atendimento,
iz apresentando grande heterogeneidade. Algumas Favelas tem o servigo, outras n&o:
gm; e existem diferencas de atendimento entre os que tem. Em muitas Favelas a
%f_.’“f?""f distribuicdo de agua € intermitente; em algumas o lixo é recolhido mais
Z“’; regularmente das cagambas, em outras, onde existe a figura do "gari comunitario” a
;;“% coleta & domiciliar, nas Favelas que tem certo arruamento recolhe-se o lixo com
;} . pequenos trateres, mas em muitas ainda permanscem os "lixdes".

3

” O grande problema estd na descontinuidade das obras e na manutencéo
i‘é das redes, o que levou em muitos casos & perda do servico ou sua deterioracdo
{_‘Z_"; acelerada. Permanece sem resposta tanto a adequag&o da implantacdo de redes
“ formais em locais diferentes, em vérios aspectos, dos bairros do entorno, como a
Ki articulagéo entre as redes da Favela (formais ou alternativas) e as redes desses
w mesmos bairros.

O

N

3 Servigos imptantados por instancias federais (LIGHT, Programa de Eletrificacio de Favelas),
= estaduais (CEDAE, redes de agua, e em menar escala de esgoto), e municipais {COMLURB, coleta
Oy de lixo: Projeto Mutirdo, iluminac&o publica pela RIOLUZ). Informacdes baseadas em “Favelas e as
Organizagbes Comunitarias/Pesquisa”, Anazir Maria de Oliveira. et al: coordenacdo: Cyntia Paes de
Carvatho, Petrépolis, RJ. Vozes. 1993.

(¥,
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A nova {entativa, j& nessa segunda metade dos anos 80, de introducdo de
rede de infra-estrutura nas Favelas, trata-se da prevista no Programa Favela-Bairro.
Essa nova tentativa, para a qual iremos elaborar critérios metodologicos para sua
avaliagdo, dar-se-a num contexto de constrangimentos acentuados:; o do desmonte
do Estado e a consequlente privatizacdo dos servigos: o da desorganizagéo dos
Foruns Comunitarios de reivindicacao, presséo e fiscalizacéo; o da violéncia tanto
do tréfico, como de represséo poticial; e o do retorno, com bastante vigor (inclusive
com amplo apoic da midia), da postura de remog&o de Favelas como "solugdo” para

a questao.
1.2. O Papel das Redes e sua Inser¢édo no Quadro do FAVELA-BAIRRO

As modernas redes de infra-estrutura urbana construidas no Rio
contribuiram decisivamente na modelagéo do seu territdrio urbano atual que assume
uma dimensdo metropolitana. As rede de infra-estrutura constituem, de fato, um
aspecto fundamental da cidade moderna. Estruturas capazes de veicular, de
estocar, de tratar e de distribuir no territério urbano diferentes elementos como
agua, energia sob suas diferentes forma, informacéo, etc., as redes v&o fazer a
ligaggo entre pessoas, entre lugar de habitac&o e lugar de producdo, influindo de

maneira determinante na modelacdo do urbano.

Por outro lado, as redes de infra-estrutura devem ser compreendidas na sua
complexidade, ndo sendo apenas as estruturas fisicas de suporte, mas estruturas
de ligagao e servigos, onde fluem a matéria. A dimenséo servicos lhe é, portanto,
essencial. E através das redes que s3o oferecidos aos habitantes das cidades
servigos como abastecimento d'dgua, coleta de esgotos, energia eléctrica, gaz,
transporte, coleta de iixo, telefone etc. Estes servicos s&o, através das redes,
organicamente ligados entre si: a energia eléctrica € uma condicdo necessaria ao

funcionamento do sistema de abastecimento d'agua, e a certas formas de transporte
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de massa; o bom funcionamento dos sistemas de coleta de esgotos e de drenagem
é condig&o para o funcionamento adequado da rede viaria; uma rede viaria em boas
condigdes e essencial para o0 bom funcicnamento de um sistema de coleta de iixo, ¢
assim por diante. A interdependéncia existente entre as redes e servicos & assim

uma de suas caracteristicas fundamentais.

Outra caracteristicas fundamental das redes é a dupla capacidade de
ligagdo e de organizagdo. De ligacdo porque por meio de diferentes técnicas
colocam em reiagéo fisica os diferentes elementos da cidade, e de organizacao,
pois, dependendo da quantidade e qualidade das infra-estruturas e dos servicos &
elas vinculados, oferecem diferentes niveis de condi¢bes de uso do espaco urbano,

exercendo portanto uma agéo hierarquizadora.

Assim sendo, o papel das redes nas Favelas & fundamental, trata-se de
uma extenséo das redes da cidade para areas ndo cobertas, abrindo-se 0 caminho
para uma efetiva integracdo dessa fracdo da cidade ao seu todo urbanizado. O
programa Favela-Bairro aparece como uma novidade diante das poucas
experiéncias anteriores em levar servicos as favelas, qual seja, a de procurar
pensar a questao no seu conjunto. Percebe-se o entendimento da interdependéncia
entre as diferentes redes, quando se nota o esforgo de impiantacdo das redes de
agua juntamente com as de esgoto e o trato com o lixo, a quastao da acessibilidade

e a drenagem...

Como, no entanto, as redes das favelas s30 exiensdes das redes dos
bairros aparecerao alguns problemas na medida que os servigos, sua producao,
distribuic&o, gestédo e manutengdo, sdo de competéncia estadual. Desse modo, a
articulag&o com a rede do bairro sofrera dificuidades; assim como a manutenc¢io da

rece, o que prejudicara a efetiva prestacdo do servigo.
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A responsabilidade do Favela-Bairro cresce diante desse quadro,
porquanto, as redes que implanta deverdo possibilitar ao maximo as condicées de
funcionamento dos serviges, dado sua compreens&o como algo que constitui-se de
articulagdes interdependentes. Isto porque serdo justamente as redes gue
permitiréo a re-unido, a continuidade da cidade, enfim o cumprimento pelas redes

do seu papel de juncdo de espacos descontinuos.

Ao procurarmos estudar a questéo de FAVELA no contexto da urbanizacdo
brasileira pelo angulo de infra-estrutura, estamos passando das percepcoes que se
pautam sob a dtica do consumo e das agbes regulatdrias do Estado, para a uma
nova pefcepgéo gque tem na organizagéo das redes, na producio de infra-estruturas
e dos servigos um dos seus elementos formadores mais importantes. Parece-nos
importante assim explicitar o que esta perspectiva de andlise traz de novo com
relacdo aos modelos explicativos dominantes que buscam compreender o processo

urbanizagéo brasileira, onde a favela aparece como um fenédmeno importante.

A urbanizagdo brasileira, com efeito, tem sido tratada a partir,
priviiegiadamente, dos dois eixos acima citados, e das praticas dos movimentos
sociais . Neste campo podem ser incluidas grande parte das pesquisas que
abordem as politicas estatais de habitacdo, e que analisem as "lutas urbanas"
utilizando-se do conceito de consumo coletivo. Uma outra linha mais recente, que
procura analisar os agentes cuja pratica produzem diretamente a cidade, tem

enfocado privilegiadamente a incorporacao imobiliaria.

A expanséo "brutal” das cidades brasileiras onde a infra-estrutura urbana
construida - redes de agua, redes de esgoto, rede viaria, ... - aparece como
necessaria tanto ao Estado, como ao cepital imobiliario, como aos diferentes grupos
sociais, cu n&o tem sido cbjeto de andlises, cu tem sido analisada como elemento

complementar/ subalterno as astuagdes desses agentes e suas praticas.

i8



v Quando estuda-se esse processo de urbanizacdo, seja pelo enfoque do
:} ‘ Estado, seja pelo do capital imobiliario, seja pelos movimentos sociais, @ mesmo
\? quando se busca seu entendimentc através da produgéo da cidade e nao pela dtica
- do consumo, ndo estuda-se as obras de infra-estrutura que realizam-se na cidade.

Ou seja, estuda-se as transformacgdes do espaco urbano e construido, mas sem se

; tocar nas obras de infra-estrutura como elemento dessa transformacgdo. Realmente,
| a cidade tem sido tomada tanto por correntes do meio académico, como peio senso
comum, como algo dado; sua existéncia como sendo parte da natureza. As obras,
assim sendo, carregam sua parcela nessa "naturalizacéo" da cidade: parecem ter
brotado do ch&o; estarem sempre ali, elas s&0 no méaximo percebidos no incémodo
que causa sua realizagéo, no sentido de que estaria-se mexendo naquilo que é o
natural e estabelecido. Apesar disto, elas logo sdo assimiladas, e incorporadas a

natureza, sendo, em suma, entendido que o Brasil tenha se urbanizado sem essas

. . o i L S T L :
S » 3 . R R I

obras.
£y No Brasil pés-30, o Estado ird acumular o papel simultaneo de centro
g} poiitico e econdmico, para onde dirigem-se tanto demandas como inducbes de
O,
:J todas as forgas presente no processo. Ele emerge assim como o mais importanie
%Z;};___,.T agente na modelagdo do solo urbano. Em consequéncia, durante longo periodo ele
&

atrai para si as atengGes dos estudos, onde sua acéo como organizador e regulador

AT
P A

do uso do solo, através da legislacdo, planos, planejamento urbano, politicas

habitacionais, entre outros, sera ressaltada.

Essa énfase na ag&o do Estado, apesar da evidente importancia desse

(3

:f‘.” agente na produgao do espaco urbano no Brasil,4 acabou por nublar o papel dos
Sld

i;}"i outros agentes diretamente ligados a essa producdo por terem o espaco urbanc
ooy

‘“\V}

) 4 Sobre a importéncia do Estado na producdo do espago urbano no Brasii ver enire outros
o Davidovich, F. "Urbanizagdo brasileira: tendéncias, problemas e desafios”, Espaco e Debates, n° 3,
SP, 1984, Oliveira, F. "O Estado e o Urbano no Brasil', in Espaco e Debates. n® 6, set. 1982;
o Schmidt, B. V. "O Estado e a politica urbana no Brasil*, Porto Alegre, LPM e EDUFRGS, 1983:
L/ Farret. R. e Schimidt, B. V. "A questdo urbana". RJ, Jorge Zahar Ed.. 1986.
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como objetivo da valorizagdo de seus capitais - o capital incorporader e da
construg&o civil pesada -. Ficaram assim obscurecidas tanto as praticas destes

agentes, como os efeitos da agio dos mesmos sobre 0 espaco construido.

O ambiente construido serd analisado como "pano de fundo passivo para

outros processos sociais”, desconsiderando-se as relagbes sociais presentes nas

- formas concretas de producdo do espaco construido. O ambiente construido é

norma[mente.visto em termos funcionalistas, com uma énfase nos usos dados as
estruturas construidas. Assim, raramente as razdes para sua criacdo e os agentes
que beneficiariam-se de sua producao s&o tratados com importancia devida: quando
abordados, estes agentes configuram-se como ahistéricos. Os agentes presentes
No processo serdo portanto figuras obscurecidas, e tomados como entes estaticos.
Nesse sentido, a énfase no Estado e a adoc&o do viés do consumo para analisar o
urbano, além de conceitualmente inadequado, acabaria por nublar os processos e
dinamicas presentes na acumulagdo do capital na producdo e reproducéo do
espago construido. Permanece-se, assim, uma forma de andlise "de cima para
baixo", que elege como pontos basicos de reflexdo aqueles definidos pelo Estado
dentro do quadro das suas politicas sociais, ndo entendendo a relatividade desse

agente, tomando-0 como cnipresente.

Na medida do agugamento de diferentes crises que manifestaram-se nas
cidades brasileiras (Favelas, loteamentos, mutirbes, moradia para as classes
medias,...) surge outro conjunto de pesquisas centradas na analise dos movimentos
sociais urbanos que procuram, através de "lutas urbanas”, dar conta dessas

questCes através de auto-organizacao das diferentes classes sociais da populagao.

Nota-se uma instigante lacuna quanto & producéo de infra-estrutura urbana,
esta aparece nos estudos sobre os agentes presentes no processo de producéo do

espago urbano, quando estes esquecem que, a0 lado de um parque imobilidrio



residencial e de outros objetos arquitetdbnicos (paldcios, igrejas, bancos), existem
também outros objetos reconheciveis, embora uns mais visiveis gue ©s outros;
viadutos, tuneis, avenidas, ruas, canalizagbes de &gua, de esgoto, iluminacéo
eletrica, etc. Esses objetos, que formam a base materiai da cidade, sua infra-
estrutura, ndo tem recebido maiores atencdes dos estudos (tanto no Brasil como no
exterior), permanecendo obscurecidos, ou tratados de forma subzlterna as analises

de agdo do Estado e do capital imobiliario.

Pensamos ser importante e necessdrio resgatar esse elemento, encoberto
pela énfase dada a atuagdo substancial do Estado na criacdo do ambiente
construido, e traze-lo & superficie, gravéd-lo no consciente da populacdo. Essa
necessidade decorre da importancia fundamental que creditamos a infra-estrutura
na criag&o do suporte material da cidade. Como tal, ela € um agente basico da
transformacéo do espago urbano; através de sua construgdo e localizacdo gera-se
um processo de valorizagéo e desvalorizacdo do solo urbano. Consequentemente,
as obras de infra-estruturas urbana tendem a interferir, por um lado, no mercado
imobiliario, e por outro, mais amplamente, nas condigbes de acumulacdo e
reproducéo da forga de trabalho. Por essa razdo, elas constituem um elemento
articulador para os agentes capital imobiliario e Estado, e um elemento de demanda
pelas diversas classes sociais que compbe a populacdo das grandes cidades,

ocupando assim uma pesi¢éo de interface entre os diversos agentes.

Neste sentido, a construgdo de redes de infra-estrutura, e a implantacao
dos servigos tende a gerar um processo de valorizacdo do solo e imobiligrio.
Coloca-se entdo a questdo de sua apropriagdo, sua localizagdo, posto gque
dependendo dos bairros no entorno a extensdo das redes as favelas podera atrair o

capital imobiliario.



A Favela, entdo, podera ao invés de ser integrada ao bairro, ser
transformada em um outro bairro, com outras caracteristicas socio-econémicas.
Neste processo a populac&o de renda mais baixa poderia vir a ser expulsa, sendo
o substituida por outra, com capacidade de pagar peio uso do espaco urbano

melhorado. Estariamos, entéo, diante de uma espécie de urbanizacdo removedora.

Este podera ser o maior desafio do Programa Favela-Bairro (para aiém da
quesi8o das competéncias e suas consequéncias sobre o funcionamento dos
servicos citados acima), qual seja o de criar condicGes de permanéncia para a
populagéo de baixa renda no proprio local apds a intervengdo. Diante da suposta

' melhoria de condigbes de vida, pensamos gue , grava-los com direito de cidadania

seria 0 passo mais importante a ser dado por um programa social.
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2. METODOLOGIA DE AVALIAGAQ

As reflexdes ievadas a cabo na primeira etapa do trabalho, expostas acima,

nos permitem propor uma metodologia de avaliacao.

Um programa como o “Faveia-Bairro”, que no tocante as redes/servicos de
infra-estrutura intervém em éreas que apresentam precariedade efou auséncia
nesse aspecto, permite trabalhar no plano das consequéncias dessa inter:vengéo.
Assim sendo, pode-se pensar numa avaliago que permite mensurar se os objetivos
a que se propunha o programa foram atingidos. A avaliacdo, portanto, serd

fortemente centrada nas transformaces operadas através de uma comparacio

- entre a situacdo anterior e posterior & intervencéo.

Entendemos que esta avaliagdo deve ser expressa por indicadores capazes
de medir sintética, sistematica e comparativamente o quadro da infra-estrutura,
atendendo a uma bateria de propriedades inerentes aos conceiios e propriedades
das redes. |

Nosso ponto de partida, nesse sentido, trata-se dos indicadores existentes de
base quantitativa, por exemplo, o numero de ligagdes, 0s quais nao permitem uma
correta avaliagdo do quadro de infra-estrutura. Acreditamos na necessidade destes
serem extrapolados (n&o se trata de elimind-lcs), construindo-se novos indicadores,
de base qualitativa, que, guardando coeréncia com as propriedades das redes
permitam uma mediagéo adequada. Assim sendo, temos dois passos a cumprir: 1)
analisar criticamente os indicadores existentes; e 2) formular os critérios que

permitam apontar esses novos indicadores qualitativos,

2.1. Anédlise dos Indicadores Existentes

Os indicadcres existentes atualmente disponiveis tratam particularmente de
aspectos imediatamente quantificdveis da alocacdo de componentes das redes,
gual seja o da ligagdo com o domicilio. S&o indices simples, calculados a partir de

dados censitarios, tendo a capacidade de relatar apenas aspectos restritos da infra-

[
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estrutura urbana, n&o dando conta da complexidade e do processo embutidos nas
redes.

O caminho para extrapolar o indicador quantitativo passa, inicialmente, pelo

breve conhecimento de sua trajetéria, relacionando-o com o tema favela, para

Oy apontarmos suas restrigdes.

Desce fins da década de 30, quando a Favela ganha relevo como uma
{»»?;; questéo-problema, ela torna-se objeto de observacgdes, inquéritos, pesquisas. Esse
. olhar sobre a Favela e as avaliagbes/percepgdes que se fazem dela, resultou em
determinadas posturas e agdes por parte do Estado, da Igreja, dos partidos
- politicos, da populacéo, dos técnicos e pesquisadores estudiosos do assunto. Estas
avaliagGes/percepgdes sobre a Favela sdo moidadas pela forma de representagao

do “mundo urbano", pela aproximacdo e a agdo que se da frente &s questbes da

3} recente e acelerada urbanizacéo brasileira,

O

{\ Assim sendo, aparece inicialmente, nas duas primeiras décadas do século
{’2 XX, uma avaliago da Favela através de seus aspectos sanitérios e de higiene
;} conduzida pela drea médico-sanitarista. Os primeiros indicadores utilizados seréo
Oy | portanto aqueles obtidos por inquéritos de salide que detectam doengas, epidemias,
?iff?i:‘ etc. E interessante observar como através desses indicadores, atribui-se o
U problema de saneamento das favelas & falta de educacg3o higiénica dos Favelados,
i‘j e dai a Favela sera tratada como um "problema higiénico-sanitario”, e ndo pelo
{W} angulo segundo o qual a auséncia de infra-estrutura de dgua e esgoto levaria a esta
' situagdo. Tratava-se, evidentemente, de uma postura politica frente & questao.

1

é’*“} Ao olhar médico-sanitarista juntam-se, jé& nos anos 30, os dos assistentes
%‘3 sociais. Esses profissionais iro utilizar-se de indicadores sobre diversos aspectos
i;j dos moradores das Favelas: seu caréter, escolaridade, trabalho, etc., obtidos
(L através de pesquisa de campo.

Ainda nos anos 30, um novo tipo de profissional incorpora-se & percepcao

da Favela, o urbanista. E Agache que nos iniroduz ao urbanismo, com seu plano



-

para a cidade que pretendia ordend-la segundo critérios funcionais e de
estratificagdo social. Em sua avaliacdo, Agache j& percebe a auséncia da infra-
estrutura nas Favelas atraves de observagSes de campo. Acresce-se a essa
percepcéo outra de natureza morfologica-estética sobre o padréo arquitetdnico e de

localizag@o das Favelas, que feria sua concepcéo tradicional de zoneamento social.

A estes profissicnais ir&o somar-se nas décadas seguintes de 40 e 50, para
ficarmos apenas naqueles que interessam para nosso objetivo central, os arquitetos
e os geografos. Os arquitetos s&o de fundamental importéncia na mudanca de
postura sobre a Favela; eles introduzem a idéia da Favela como solugdo possivel
para a condig&o socio-econdmica da populagdo que as habita. Essa idéia levaria
mais adiante, a partir da década de 80, a uma mudanga na posicdo em vigor entre
os anos 30 e os ancs 70, de que sendo um problema, a Favela s6 tinha como
solugdo sua erradicacdo. Colaboram esses profissionais com a visdo de que a
Favela n&o e um problema isolado, e procuram trabalhar conhecendo-a, enirando
nela e utilizando-se de um conjunto de indicadores de sua situagdo, visando 2 sua
urbanizagao sem remoc&o. Dai procuram identificar desde o esquema de vias ao
de redes alternativas de dgua e esgoto, e assim por diante.

Ja aos geodgrafos, devemes a introdugéo dos indicadores que utilizamos nas
nossas analises, presentes nos Censos do IBGE, que permitem a identificacédo das
diversas fragbes da cidade, e, 0 que nos é mais importante, das diferenciacdes que
nos levam a caracterizar essas fragbes, como aquelas de Favela e Bairro, com a

gual agora nos defrontamos.

A introdugdo de indicadores de infra-estrutura nos Censos sera, contudo,
bastante lenta que diz respeito & discriminagéo do tipo de atendimento, e no que
concerne a desagregacéo por unidades menores; e mais importante ne Nosso caso,

somente no Censo de 91 trata-se as Favelas como universo & parte.
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No censo de 50° o primeiro que traz dados sobre infra-estrutura,
encontramos informagbes sobre &gua e eletricidade. Sobre o abastiecimento de
agua, ele indica apenas a existéncia ou no de rede geral, ndo captando nenhuma
outra forma de abastecimento. Além disto, os dadoes apresentam-se de forma muito
agregada no aspecto de sua espacializagdo,® embora j4 apontem para a
metropolizagdo do Rio. As informagdes dividem-se espacialmente, entre o ntcleo:
uma periferia imediata, composta pelas zonas suburbanas tradicionais do Rio:
Central, Leopoldina, mais Jacarepagua e llhas, e pelo municipio de Niterdi; uma
periferia intermediaria composta pelas zonas de Pavuna, Anchieta e Realengo, e
Campo Grande, Santa Cruz e Guaratiba no Rio (que formaram, entdo, a zona rural)
e pelos municipios da Baixada Fluminense (Duque de Caxias, Nildpolis, Nova

. Iguacu, S&c Jodo de Meriti), e S&o Gongalo.

O Censo de 1960 repete esta espacializagdo, ¢ apresenta como novidade,
alem dos dados de agua e luz, dados sobre esgoto englobados naqueles sobre o
registro de Rede Geral.

Entendemos gque o indicador Rede Geral apontava, dado que atualmente
segue sendo assim, o numero de ligacdes domiciliares. Tratava-se, entdo, e até
hoje como assinalamos, de um pardmetro quantitativo. Nesses dois censos esses
parametros apresentam como caracteristica a n&o discriminag&o da origem da &gua,
e a n&o distingdo do destino do esgoto. Esta disting&o comeca a aparecer no ano
de 1970, onde, no item abastecimento d'agua, aponta-se se esta provém da rede
geral ou pogo ou nascente, e no item esgoto, se este tem como destino a rede geral,
fossa séptica, fossa rudimentar ou outros. Nos censos de 80 e 91, a distingcéo
amplia-se tanto para Aégua quanto para esgoto. Para dgua, distingue-se agora se o
domicilio tem canalizac&o interna ou n3o, repetindo-se as distingdes anteriores.
Para esgoto, repete-se as distinges anteriores acrescentando-se "ndo tem" e "sem

declaracdo”. Mas divide-se em instalagdes "s6 do domicilio" ou "comum a mais de

5 O Anuario Estatistico do Distrito Federal dos anos de 38, 39 e 40, ja trds dados sobre esgoto, &gua,
luz, gas e fossa espacializados pelos distritos da mdade (correspondentes, em geral, aos bairros).
N&o é possivel, no entanto, se se trata de nimero de ligacdes domiciliares ou prediais.

& Para a Cidade do Rio de Janeiro, 0 Censo de 50 ja traz informagdes desagregadas no interior de
cada distrito.



um”. No censo de 91 aparecem esses mesmos dados para as FAVELAS como um

universo a parte.

Observamos, acompanhando a crescente distingcdo sobre origem de agua e
destinc do esgoto, uma tentativa de tornar o indicador mais representativo da
realidade da infra-estrutura dos domicilios. Contudo, como o resultado do censo
baseia-se na resposta do morador, este mesmo sendo inquirido corretamente {ver
anexo sobre categorias utilizadas para os quesitos dgua e esgoto no censo de 80)
por sua falta de conhecimento do que sejam redes, isto &, do mecanismo que leva a
ter a agua quando se abre uma torneira de pia, por exemplo, ou do destino do
esgoto quando se da a descarga no vaso, pode responder de maneira inexata. Isto

- parece levar a um indice de erro acentuado recorrente no caso do esgoto, de maior

dificuldade de percepgdo.” Este erro parece-nos bastante real, pois os indices do
IBGE chocam-se com a realidade conhecida através de outras fontes ou
observagbes de campo. O percentual de erro deve ser mais elevado ainda no caso
das Favelas onde é menor o indice de escolaridade, e onde o atendimento dos

servicos é heterogénec e precario.

Nota-se, sem dlvida, um avango na questdo dos indicadores de infra-
estrutura, com o estabelecimento pelo IBGE dos conceitos de
adequagao/inadequagdo dos domicilios. Estes conceitos procuram aproveitar os
dados de distingdo descritos acima, para afina-los na compreensdo daqueles que
efetivamente dariam condicbes mais satisfatdrias da habitabilidade, em termos de
infra-estrutura. Eles permitem inclusive a sua combinacéo das duas variéveis (Bgua

& esgoto) produzindo um indice composto.

Mesmo com esse avango conceitual, os indicadores existentes continuam a
utilizar-se apenas paré&metros quantitativos. Depende da resposta dos moradores
com duvidoso grau de confiabilidade, pois trata-se na verdade de uma

representacao do que o individuo entende com sendo “ligagdo & rede’. Por outro

7 A dgua como pode ser "buscada” em pogo ou trazida por carro-pipa. E de mais facil percepgdo que
0 €sgolo. que se trata de uma saida, sendo dificil para o morador dizer se a fossa é séptica ou
rudimentar, se isto ele acha que é saida para rede, etc.
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lado, s&o indicadores de obra de engenharia civil, que traiam apenas da

implantagéo da tubulacéo e dessa ligacdo aos domicilios.

Na realidade, os indicadores existentes s&o reveladores de um
desconhecimento ou de uma incompreensdo sobre o fato da agua e do esgoto

serem servigos que viabilizam-se e organizam-se em rede.

Consideramos que estes indicadores - que s&o os nimeros de ligagdes, que

o IBGE apresenta como caracteristico da infra-estrutura - revelam uma
incompreensaoe do que sejam redes. Na realidade, a percepgdo sobre as redes de
infra-estrutura n&o € algo imediato. Essas redes s&o complexas, apresentam
- diferengas e inter-relagbes; compbem-se de uma base técnica; grande parte nado
tem visibilidade; enfim, necessitam para seu entendimento de uma mediagdo. No
entanto, o indicador existente parece revelador de que 0 conhecimento parte da
ideia de que as ligagdes sdo feitas uma a uma, de forma estanqueizada. A no¢&o
de rede, como algo que articula partes solidarias, como por exemplo, a rede de
agua composta por captacao, tratamento, elevatérias, reservatorios, tronces, rede
de distribuic&o - e que quando alguém abre a torneira em casa, existe atrds desse
ato teda a organizac&o e articulagbes - essa nogdo n&o parece estar presente, ou

no minimo n&o é compreendida pelo indicador quantitativo.

Em resumo, o indicador disponivel tem uma determinacio guantitativa,
reporta-se ao domicilio e ao individuo, possui uma légica de entendimenta da infra-

estrutura como ligacdc um a um deste domicilio, assinalando somente um

acontecimento de engenharia. Ele aponta uma ligagdo, mas nao revela a dimensao

servico, ou seja, o que ocorre no interior da ligagdo, se alguma matéria flui, com que

regularidade, enfim sua gualificagao.

Sera preciso, pois, fazer a passagem de uma logica de ligagdo de engenharia

uma a uma, para uma outra logica, umg lbgica de rede de infra-estrutura e servico,

que considere que estamos diante de um processo onde os varios elementos tém
comportamentios articulados numa rede, e ndo representativos de vérias dessas

etapas - produgéo, distribuicdo e consumo.



P Eﬂ""“\ e
: s
¢ S .

¢

o

S

2.2. Novos Parametros: Indicadores Qualitativos

Os novos indicadores qualitativos tém como base 0s conceitos e
propriedades das redes. Apresenta-los-emos rapidamente, valendo-nos para isto,
como principal referéncia, dos trabalhos de G. Dupuy, que vem desenvolvendo e

coordenando estudos sobre esta tematica (vide referéncias bibliograficas).

O autor centra seus estudos nas redes de infra-estrutura técnica presentes
nas cidade. Trata de compreender a rede, sua natureza e propriedades, e seu fugar
no espago urbano. Para ele, este tipo de rede ndo é uma consequéncia desta ou

daquela inovacéo tecnolégica, mas ¢ um principio de organizacdo que relaciona

- possibilidades técnicas e um atendimento de um territdrio.

A nogao de rede estd, portanto, articulada & problematica de organizacdo, a
relac@o de elementos. No caso, de organizacéo e relacionamento de elementos do
espaco urbano, onde tudo que estd em seu interior realiza-se segundo técnicas
projetadas visande ao seu atendimento.

Tratam-se, assim sendo, de redes técnicas inscritas no ambiente construido
urbano, servindo aos seus diferentes elementos (domicilios, escritérios, fabricas,

hospitais, escolas, etc.). Estamos diante, portanto, de redes-servicos, isto & de um

aparato fisico ndo apenas como suporte mas como aigo que somente se articula no

atendimento, no servigco prestado.

As redes definem-se por determinadas propriedades que, segundo Dupuy,
seriam as seguintes. conexidade, conectividade, homogeneidade, isotropia e
nodalidade (essas diferentes propriedades n&o sdo independentes, mas se
articuiam tendo como base a conexidade da rede, pois & ela que garante sua
coeséo).
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Resumidamente podemos caracteriza-ias assim:

Conexidade - caracteriza a existéncia de ligagbes ou de relagdes, coloca em
relago, solidariza os diferentes elementos do espaco urbano. Apresentam
gradacbes das quais o autor retem apenas aguelas que denomina de
conexidades simples e forte. Trata-se da propriedade essencial da rede, pois
é ela que garante sua coeséo.

Conectividade - pressupde uma rede conexa e diz respeito as possibilidades de

relagbes diretas e alternativas oferecidas pela mesma rede. Ou seja, se em
determinada rede os fluxos podem ser redirecionados através de outros
pontos caso surjam problemas, ela tem conectividade, que pode ser maior ou
menor, depende da quantidade de alternativas.

Homogeneidade - envolve a idéia de correlacdo espaco-temporal dos elementos e

aponta a coeréncia no tempo ou em um espacgo dado das entradas e saidas
entre esses. Traduz a transmissdo mais ou menos perfeita daquilo que
circula na rede, podendo, portanto, apresentar gradacées.

Isotropia - repousa na nog&o de hemogeneidade, significando que todas as ligagdes
da rede s&o equivalentes do ponto de vista das relacbes estabelecidas entre
cs elementos da rede. Quando uma rede ¢é integralmente homogénea ela é
também isotrépica, sendo apresentar-se-a gradacoes.

Nodalidade - considera os elementos das redes com base nas possibilidades que
eles oferecem de se relacionarem uns com os outros. Permite caracterizar os

nds das redes do ponto de vista da sua capacidade relacional.

Como podemos observar, essas propriedades néo s&o independentes, mas
se articulam tendo como base a conexidade da rede, pois € ele que garante a

coesdo. Sem conexidade ndo hd rede. As articulagdes, além dessa base pricritaria

na conexidade, fazem-se também entre esta conexidade e propriedades espaco-
temporais de homogeneidade e de isotropia; sem deixar de levar. em conta a

questaoe do valor relacional de cada nod da rede.

Se a conexidade nZo existe na rede, e por seu turno, a homogeneidade lhe

da os elementos para & transmiss@o da matéria essencial para a prestacéo de

30
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servico, que por sua vez, depende da existéncia e eficacia dos elementos que dac
conexidade a rede, os quais também interdependem da qualidade da prestacéo e
gestéo dos servigos, entdo, quando um dos elementos, seja homogeneidade, seja

conexidade, se modifica, modificam-se as posicdes relativas dos demais.

Redes que atendam a essa propriedades tendem a aproximar-se de seus trés

objetivos principais: ubiguidade, ligacéo de todos os elementos em todos os pontos
do espaco urbano; jnstantaneidade, multiplicidade de ligacdes que se produzem em

tempo muito curto; e jmediaticidade, que tem segmento sem intervalo de tempo.

Considerando, assim, que é em torno dessas propriedades que definem-se a

- hatureza das redes; e do seu lugar na cidade - seu papel de figagéo e organizacéo,

de solidarizac&o dos diferentes elementos no espago urbano, atendendo-o por meio
de servigos - sera sobre essa base conceitual que definimos o que denominamos
parametros de qualidade.

Trata-se, pois, de avaliar o quadro da infra-estrutura urbana n&o mais
utilizando-se apenas de sinais quantitativos para algo gque ndo é& apenas
quantidade, mas essencialmente qualitativo porquanto como rede coloca em refacao
- liga e serve - os elementos do espago urbano.

A avaliagdo deve se dar sobre a capacidade da rede em constituir novas
condigbes de vida na favela, levando em conta tratar-se, esta rede, de uma
extensao/interligagdo com a rede do bairro, ou seja, que fara parte de uma rede

mais ampla, aproximando-se dos trés objetivos acima citados.

Aqui se coloca, a partir de toda essa base conceitual a proposta de um
processo de constituicdo de Indicadores de Qualidade de Infra-Estrutura Urbana,

com as seguintes formulagbes descritas a sequir:

Os indicadores compbem trés grupos basicos - INDICADORES DE
CONEXIDADE; INDICADORES DE HOMOGENEIDADE e INDICADORES DE



QUALIDADE DA PRESTACAQ E GESTAO DOS SERVICOS. Neste trabalho

desenvolvemos a construcio dos dois primeiros.8

CONCEITQ BASICO - a idéia basica desses indicadores & a de mensurar 0 quadro
da infra-estrutura qualificando seus aspectos essenciais' levar SEervicos
urbanos & populagdo de determinado local urbano, ligando o conjunio de
seus elementos - domicilio, comércio, etc., de maneira equénime e

simuitanea,

PRINCIPIOS - a) Os indicadores s&o do tipo Indicadores_Compostos, constituidos
por um conjunto de indicadores, tendo por base propriedades e
caracteristicas das Redes Urbanas:

b) Os indicadores séo interdependentes, devendo sua anélise contemplar
suas inter-relagdes tendo como base os de CONEXIDADE;

c) Os indicadores reportam-se ao espago urbano, e ndo mais apenas ao
domicilio e ao individuo relacionado ao mesmo. Assim sendo, possibilita
apurar a localizagéo, a espacialidade precisa do quadro de infra-estrutura,
inclusive micro-localizadamente;

d) A determinagdo dos indicadores é essencialmente qualitativa, mas
considera aspectos quantitativos desde que entendidos como parte da I6gica
de um processo onde articulam-se varios elementos numa problemética de
organizacio;

e) Os indicadores podem ter expressdo descritiva, tendo como base
parametros pré-definidos (ver item 2.3.3.), expressdc nominal ou serem
referidos por graus de acordo com escalas preestabelecidas, tendo no
maximo trés graus - zero, cinco ou dez, baseadas nas propriedades e
caracteristicas das redes urbanas (vide escalas dos Indicadores Compostos
e do conjunto de indicadores que os constituem nos Quadros | a IV); ou terem

expressao numérica (numeros absolutos ou relativos)

80 conceito basico e seus principios servem para os trés grupos de Indicadores. Desenvolveremos
sua construco neste trabalho apenas para os dois primeiros - de Conexidade e Homogeneidade -
porquanto possibilitam uma avaliagdo mais ligada aos objetivos e responsahilidades do. Programa
Favela-Bairro. Ressallamos, contudo, que os trés indicadores se inter-relacionam, sendo importante
uma anélise (dialética) conjunta, assim como a absorcéo dos elementos de qualidade e gestio de
servicos ne Programa. Neste sentido. em anexo, apontamos sua conceituagio e indicadores.

5%
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f) Os Indicadores Compostos de Conexidade e Homogeneidade - IC + IH -
s&o passiveis de serem obtidos pelas seguintes formas:
1) por analise da descricéo, tendo por base parametros pré-definidos:
2) pela media deos seus indicadores constitutives, dade sua
interdependéncia, referidos por graus preestabelecidos, tendo dado peso
dois a0 indicador Tipologia da Rede, pois é ele que lhes d4 coesao.
Assim, por exemplo, o indicador de CONEXIDADE?® da égua foi calculado
como:;
IC=2ITR+IESE + IEQ + IND + [ETA
6
g) Os Indicadores Compostos de Conexidade e Homogeneidade déo origem
a um [ndice de Qualidade de Infra-Estrutura Urbana - 1QIU, obtido pela média

dos Indicadores Compostos, dado sua interdependéncia, sendo atribuido

peso dois ao de Conexidade, dado este ser a base das redes. Pode ser
obtido para cada setor, e posteriormente para o conjunto de setores. Assim,
por exemplo, o 1QIU™ do setor Agua foi calculado como:
IQIUsgu. = 21C + IH
3
h) O calculo dos Indicadores Compostos e do IQIU permite mensurar
claramente diferencas entre uma situacdo anterior e outra posterior a

intervencéo no espago urbano no tocante ao aspecte da infra-estrutura.

S&o, entdo, os seguintes 0s Indicadores por Setor e os Indicadores
Compostos que constituem:;

2.2.1. Indicadores de Conexidade - Setores Aqua: Esqgoto e Viario
SETOR;
AGUA

*TIPOLOGIA DA REDE - ITR - apresenta a caracterizacéo da rede apontando
a sua maneira de relacionar seus diversos elementos e sua capacidade de

ligagdo efetiva com os domicilios; e a modalidade de conexdo com a rede do

° Vide exemplc de calculo e seus resuttados no Quadro de Avaliagdo Comparativa (item 3).
'C |Ibdem nota 9.

()
L



bairro. S&o representados por diferentes graus de complexidade segundo

escala pré-determinda. Pode ser descrito por um esquema funcional

simplificado e tem peso dois (02).

oy oESTRUTURA DO SISTEMA DE ESTOCAGEM - IESE - apresenta as
Sk caracteristicas em reservar dgua na favela no aspecto coletivo - reservatorio -
A e

e domiciliar - caixa d'agua ou outro tipo de recipiente. Fonte: Escritérics de

arquitetura, empreiteiras, associacdo de moradores.

*EQUIPAMENTOS - IEQ - apresenta a utilizago de elementos que propiciam
aumento da capacidade de atendimento da rede. S&c eles: bombas,
¢ nanémetros, hidrémetros, etc., que permitem regular a presséo em relagdo a
demanda. Fonte: Escritorios de arquitetura, empreiteiras.

- 'AGUAESGOTO

oN° DE DOMICILIOS LIGADOS A REDE - IND - apresenta a quantidade de
M ligagbes da rede; e reflete 2 capacidade da tipologia da rede escolhida em
W conectar o conjunto ou parcialmente os domicilios da favela. Fonte: escritdrios
?; de arquitetura, empreiteiras, IBGE.

CF *EXTENSAO DA TUBULACAO/AREA ATENDIDA - IETA - apresenta a
@;4: extensdo da rede e a capacidade da tipologia da rede escolhida em abranger o
%»% conjunto ou a parcialidade da favela. Fonte: escritérios de arquitetura,
?i empreiteiras, IBGE.

EJ, _ ESGOTO

O »TIPOLOGIA DA REDE - apresenta a caracterizagdo da rede apontando seu
f?‘& sistema - separador ou unitério -; sua modalidade de conexao com a rede do
“gﬁﬂ Dairro; sua maneira de relacionar seus diferentes elementes e sua previséo de
ijt ligacéo efetiva com os domicilios. ¢ representada por diferentes graus de
J‘ complexidade segundo escala pré-determinada. Pode ser descrita por
iwé"'{i‘»‘ esquema funcional simplificado e tem peso dois (02).

U VIARIO

U »TIPOLOGIA DA REDE - apresenta caracterizacdo da rede apontando sua
modalidade de conexdo com a do bairro; na modalidade interna e capacidade
M; de relacionar os diferentes elementos do local. E representada por diferentes
E graus de complexidade segundo escala predeterminada. Pode ser descrita

por esqguema funcional simplificado.



X Esses indicadores’ permitem uma analise conjunta que realize sua sintese

num Indicador Composto de Conexidade, que sera descrito a seguir.

A INDICADOR COMPOSTO DE CONEXIDADE - representa o grau de
Y capacidade da rede em relacionar os elementos de determinado local urbano (no
- _ff caso a favela) de maneira a prestar atendimento simultdneo da totalidade dos
‘ff?;' domicilios, do conjunto da drea favela. Pode haver graus diferenciados de
Oy . : . : o

o atendimento que representariam o nivel de conexidade atingido pela rede.

or

Y Esses graus seriam: a) ALTERNATIVO - conex&o clandestina na rede do
s bairro com ligagdes individualizadas; no caso do

esgoto, ligagcdo com valas;
b) SIMPLES - conex&o oficial com rede do bairro, sem

reservatério; rede em linha ou ramificada, sem

Y previsée para ligagbes. No caso do esgoto, ligando
@9?3_' parte dos domicilios e atendendo parte da &area da
{A} favela;

?j c) COMPLEXA - conexdo oficial com rede do bairro,
(o rede ramificada ou em malha. No caso da &gua, com
€3 - reservatorio  coletivo, equipamentos  auxiliares
G (bombas). No caso do esgoto, rede separadora com
g‘*} previsdo de ligagbes com domicilios; ligando o total
:f dos domicilios e toda area da favela.

O3

i 2.2.2. Indicadores de Homogeneidade - Setores Agua e Esgoto

- |

- SETOR:

O AGUA ‘

o *FREQUENCIA - apresenta a regularidade do abastecimento de agua.
il‘ Depende da regularidade da rede do bairro (quando irregular pode ser

minimizado por adequada estrutura de estocagem). Fonte: CEDAE, escritorio

de arquitetura, empreiteira.

1 Ver Quadro | no Anexo.

\\\\\\\



*PRESSAO - apresenta a medida necessaria para gue a agua esteja
disponivel em todos os ponios servides pela rede de maneira equanime. Para
tal deve ser aoc menos igual a 01(um) BAR. Fonte: CEDAE, escritérios de
} arquitetura, empreiteiras.
Oy *VOLUME - apresenta a adequacdo ao volume demandado por domicilio.
Fonte: escritérios de arquitetura, empreiteiras.
AGUAJESGOTO
sDIMENSAO DA TUBULACAOQ - apresenta o didmetro dos tubos para
verificagdo da sua adequacio ao volume de agua/esgoto a uma determinada
pressao. Fonte: escritérios de arquitetura; empreiteiras.
*PROFUNDIDADE DA TUBULAGAO - apresenta o nivel de alocagdo da
tubulag&o. Fonte: escritérios de arquitetura; empreiteiras.

*PREVISAO DA DEMANDA - apresenta a adequacio da rede planejada com

Q relag@o a demanda existente e seu possivel crescimento. Fonte: escritérios de
i} arquitetura; empreiteiras.

oo ESGOTO

2L »EQUIPAMENTOS DE INSPECAO E LIMPEZA - apresenta os elementos -
E’f} pocos de visita; caixas de inspecdo - que propiciam a se evitar ou se resaolver
ié problemas de entupimento na rede, possibilitando a transmissac da matéria na

rede. Fonte: escritdrics de arquitetura; empreiteiras.
VIARIO
*TIPOLOGIA DA PAVIMENTACAOQ - apresenta a caracteristica dos pisos das

vias e acessos que propiciem manter o fluxo dos veiculos e pessoas que dela
se utilizam.

Esses indicadores’? permitem uma andlise conjunta que realize uma sintese
numa espécie de indice de homogeneidade, que sera descrito a seguir.

iINDICADOR COMPOSTO DE HOMOGENEIDADE - representa o grau de
5 i fluidez daquilo que circula na rede de maneira a prestar atendimento equanime,
; instantaneo e sem interrupgbes. Pode haver graus diferenciados de atendimento

. “ . Que representariam o nivel de homogeneidade atingido pela rede.

2 Ver Quadro 1l no Anexo.



Oy Esses graus seriam: a) PRECARIO - apresenta frequéncia irregular, pressao
fraca e variavel por hora e local, volume irregular e

insuficiente, didmetro e profundidade da tubulacdo

P inadequados. Além disso, no caso da rede de esgoto,
z sem equipamento de inspegdo e limpeza. No caso da
rede viaria, ela se caracterizaria pela irregularidade e
auséncia de pavimentagao.

\3 b) PARCIAL - apresenta frequéncia intermitente,
i,: pressdo media variavel por hora e local, volume
gj‘fj‘;,?r? regular, mas insuficiente, didmetro e profundidade
w medios e equipamentos existentes insuficientes.

{: c) TOTAL - apresenta frequéncia regular diaria,
-

press&o otima invaridvel por estagéo, dia, hora e local,

volume suficiente, didmetro e profundidade da

tubulagéo adequados, e no caso da rede de esgoto,

e com equipamentos de inspecéo e limpeza, e, no caso
{ﬁ . da rede vidria, as vias apresentam condictes
{3 e , x

/5 . satisfatérias de pavimentagéo.

O

§3

e Indicador de Qualidade da Prestagdo e Gestao dos Servigos'3

{;' -'I :'

o SETOR:

S LIXO

L

f"'“}i:]}‘

¢ TIPOLOGIA DA COLETA - apresenta a modalidade de coleta de lixo;

o PONTOS DE COLETA COLETIVA - apresenta a forma do ponto de coleta
coletiva.

'3 Sobre ¢ Indicador de Qualidade da Prestagzo e Gestio dos Servigos para agua e esgoto, vide
Anexo.
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2.3. Procedimentos da Avaliagéo

2.3.1. Objetivos da Avaliacéo - avaliar comparativamente o quadro da infra-

estrutura nos setores Agua, Esgoto, Viario e servico de Lixo na situacdo anterior e
posterior a obra, para apontar diferengas em consequéncia da intervencéo do
Programa Favela-Bairro.

2.3.2. Obietos da Avaliacho - serdo objetos da avaliacdo aqueles aspectos

que fazem parte do Programa Favela-Bairro. Nesse sentido, o0 que estava sendo
efetivamente mensurado ser&o as diferencas entre situag&o anterior e posterior a
obra dos aspectos das condicBes das redes de agua, esgoto e vidrio, e do servico

" de coleta de lixo que efetivamente atenderem & populagdo da favela (que seja de
responsabilidade do programa).

Entendemos, entéo, que: a) ndo é obrigagio do Programa Favela-Bairre as
questdes referentes ao que denominamos Indice de Qualidade de Presiacdo e
Gestdo de Servicos, e os indicadores que os compdem, expostos acima, e sim da
CEDAE e COMLURB; b) que ndo é de responsabilidade do Programa, e sim da

CEDAE, a frequéncia, pressdo e vaz&o da dgua.

Entao, o que deve ser avaliado s&o as providéncias consubstanciadas em
determinados desenhos e elementos das redes que d&o condicdes para que as
mesmas cumpram suas fungdes, que s&o representadas pelos indicadores que

constituem os indicadores de conexidade e homogeneidade expostos acima.

Para tomnar claro, podemos apontar que o Programa Favela-Bairro nao tem
como, nem & de sua responsabilidade, por exemplo, resolver questdes de
frequéncia, presséo, volume de agua, ou de interrupgdes de fluidez da evacuacdo
do esgoto; mas dependendo da tipologia da rede, estruturas de estocagem,
equipamentos de inspegao e limpeza, etc. cria as possibilidades de resolucdo dos
mesmos. Assim, esses indicadores de conexidade e homogeneidade apresentando

variagtes para melhor, apontar&o o cumprimento dos objetivos do programa.
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2.3.3. Parametros de Analise dos Indicadores

a) Todos os indicadores tém como pardmetro minimo os parédmetros
normativos oficiais {vide quadros V e VI);
b) Devemn atender aos objetivos gerais das redes-servicos:

1) Quanto ag abastecimento de agua:

- a agua deve ser distribuida de maneira a atingir o conjunto dos domicilios
simultaneamente com a mesma frequéncia, press@o e volume, ou seja, de forma
equanime;

- ela deve ser distribuida em quantidade suficiente para satisfazer as
necessidades da populagéo sem perigo para as estruturas do sistema e para as
+ canalizagdes;

- & agua distribuida deve ser propria para 0 consumo, sem perigos & salde
da populacéo.

2) Quanto acs servicos de esgoto sanitario e drenagem:

- évacuacdo rapida (sem riscos também para o pessoal encarregado),
suficientemente distante das habitagbes, de todos os rejeitos suscetiveis de originar
odores ou gases prejudiciais a saude dos habitantes;

- protecao do meio-ambiente evitando que os produtos possam pela sua
evacuacado final degradar este meio-ambiente, produzindo consequéncias
desagradaveis n&o somente para os habitantes, mas também para as populagdes
que usam as aguas & jusante de onde s3o feitos os rejeitos;

- eévacuacac para o meio natural das aguas de chuvas para evitar a
inundagao das vias publicas, e do subsolo das éreas construidas:

- deve relacionar o conjunito dos domicilios.

3) Quanto a rede viaria;

- propiciar acesso de veiculos e pedestres;

- propiciar acesso a veiculos de recolhimento de lixo, ambulancias, corpo de
bombeiros.

- servir de eixo de assentamento das redes de agua, esgoto e micro-

drenagem de aguas pluviais.
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4) Quanto aos servicos de lixo:

- recolhimento regular com numero de dias da semana em torno de trés para
ndo acumulacao de lixo;

- providenciar pontos de coleta coletiva cobertos:

- limpeza de vias e acessos publicos.

¢) Os indicadores NUMERO DE DOMICILIOS ATENDIDOS; EXTENSAO DA TUBULACAO
E AREA ATENDIDA; DIMENSAQ DA TUBULACAO, & PROFUNDIDADE DA TUBULACAO sio
essencialmente guantitativos. O primeiro tem como fontes o IBGE (no qual ja
formam séries histdricas), os escritdrios de arquitetura, e empreiteiras (estas Uitimas
fontes também dos outros trés indicadores).

d} Os indicadores de FREQUENCIA, PRESSAO, VOLUME, ESTRUTURAS DE

’ ESTOCAGEM, EQUIPAMENTOS DE INSPECAO E LIMPEZA DE ESGOTO, EQUIPAMENTOS

AUXILIARES DE FLUIDEZ, PRESSAO DA AGUA e PREVISAO DE DEMANDA podem ser
expressos guantitativamente, mas também podem submeter-se & expressdo

analitica _sintética através de niveis ou graus diferenciados em escalas

preestabelecidas.
e} O indicador TIPOLOGIA DA REDE ¢ essencialmente gualitativo, tendo
assim uma expressdo analitica sintética que pode retratar niveis ou graus

diferenciados em escalas preestabelecidas, conforme Quadros .

2.3.4. Método de Comparacdo entre Situacdo Anterior e Posterior a

Intervencéo

Uma avaliacdo que proponha-se & uma anélise essencialmente qualitativa do
quadro da infra-estrutura nas favelas, defronta-se com a completa auséncia de
dados secundérios, seja em séries histéricas, e mesmo de dados atuais da major

parte dos indicadores? e com a dificuldade de sua percepcdo, consequéncia da
complexidade das redes (dos processos produtivos; das articulacbes com as redes
dos bairros e inter-setoriais; sua dificuldade de percepcdo cultural e técnica, sendo

' As excegbes seriam aqueles ja citados, de nimero de domicilios e extensdo da tubulacao,
coletados pelos censos do IBGE, mas gue também aparecem desagregados para FAVELAS apenas
no Censo Demoarafico de 1881, e agora na PNAD 1995, permitindo ta0 somente essa comparagio,

€ ainda assim essenciaimenie QUANTITATIVA.
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que alguns ndo tém visibilidade; de sua nog&o cscilante entre dois polos, por

exempio, homogeneidade-heterogeneidade).

Por ouiro lado, o método proposto baseia-se na comparacio entre
situacdo anterior e posterior a intervencdo, centrando-se, assim, fortemente na
mensuracdo das diferencas no quadro da infra-estrutura, pressupondo a

inexisténcia de dados secundarios, evidentemente, sobre a situaco posterior,

Impde-se, assim, tanto pela auséncia de dados secundarios
qualitativos anteriores e posteriores a intervencdo, como pela complexidade das
redes, a utilizagdo de pesquisa de campo.

Essa pesquisa de campo sera efetivada por meio de levantamento de
dados primarios (idéntico aos realizados a cada censo ou PNAD pelo IBGE),

coletados por guestionarios para cada tipo de rede, a serem aplicados em duas

‘ondas” - antes e depois da intervencdo - direcionados a atores privilegiados:
- empresas responsaveis; CEDAE e COMLURB
- escritérios projetistas

- empreiteiras executantes
- associacéo de moradores
- agentes sanitarios

Os questiondrios s&o de modalidade mista com perguntas fechadas e
perguntas abertas. Essa opgdo é resultante da complexidade da percepgao sobre
as redes. Afravés das respostas pode-se estabelecer os indicac_iores propestos
acima. A escolha de entrevistar atores privilegiados parte da idéia iguaimente da
complexidade e dificuldade da percepcdo das redes por pessoas comuns, dai a
escolha daqueles gue de alguma forma conhecem a quest&o por seu contato direto
Com a mesma ou seus problemas.

2.3.5. Modelo de Questionario

Apresentamos a seguir o modelo de questionarios propostos:



&BWOISIS ojod SepiATds OB sesed seydd epEsn opouiooiseqr op LulIo] B [engd) ~0[

{PPEPIINWIOD BU £01SIS ofadt SEpIAIOS OB SESED SBP ORIEZI[EI0] & JBiY) -6

(OPEPIUMUOD U SIS 012d SEPIALIS SBSLD SEP 0LduAEo0] B jtnd) -8

(2% } ‘eaamug ogdraieues wag(q
(o4, ) ‘CUIDIUE OgdezijBues woH(e
$205831] O OIDNU O [BN) -7

eafde os ogu [ {(#-9)
aqes ogu ] (£-9)
SEPLAIOS SESED ap 44, 0 onbipuy "ogN [ (-9}

g 1 (1-9)
OPEPIUNIIOD BP SLSED S STPOY DALOS SIUIISIND ende,p OBSINQLISIP OP BWINSIS () -0

(OMI0IBAIDSO1 O ende v suad) vied SBQUIO WoISING -¢

{SOIUDISIXD SOLI0IRAIDSAT SOp apepeded ¢ [ing) -

eayde o8 opu [ (#-¢)

2qes ogu [ {¢-¢)

T soenD wig [ (z-6)

oEN [ (1-¢)

IPEPIINWIOD B SOLIOIEAIDSIS WASING -

votpde 9s ogu ) (9-7)
S oL [T {¢-7)
Jjuvoseu no odod rod [ (-7}
[2121)0 9pa1 e eufsopueyd opdedi) sod [ (¢-7)
equiog rod ) (2'7-7) -
dudpWERNP [ (1°7-7) - ogdnquisip op opoy tod [ (-7}
JYQH) ep tIomnpe op spaene [ (|-}
£opepruntuod ¢ £8nyo e1o eunoy onb acy -7

worpde as opu [ (§-1)

oqus opu ] (£-))

ouaasen no odod sod [100-1)

APrPIUtLIOD

epd epesodo o wanpoposd eppd  epmnsuco  oowidseqr ap apas ] te-n
(runsopuryd

apar) opeprunwios eppd epeixdo o epiaisued olwoWIdSEGE op IpaI O] (1)
EAeEN)

ejod ewperxdo o opepumnwios god epiuIsHOd OOWILMISEGE op apar [ (¢-1)
Ava=d epd eperodo o epinsuod ojuDwIdNSEGE op apal -1

Fvad) eped epesxdo o emipord vpod epynasuos owswzasEqe op opod Oa-n
{oprprinuod ¢ ;e edoyd enfe £ owo)) -|

sopmnbay ] soaRquadug

CO3E P OJUWIISISEqY

feys1ad.nug ep vieQ
1oy
IIPRPIUNWIOYY BP NWON

ANAVLAOTH - ORNIVE-VIAAVA VINVE DO Od OVIVIIVAV Id OIUVYNOILSAND

o e,

{73 N [
T S T S

JO
&
b
i, ;

i S
i et /.:u.w e




[EpuBwIop
ep oyuowne 9a0ad 39S no ouvIsING epurwop e eied opehurd o ewolsis O -t

eorfde os ogu [ (s-17)

oqus oeu (] (#-17)

somng [ {¢-1D)

SJI0pLIO|] Op OLIEI0SSY [ {2-17)

AvVaad Qa-1¢)

4OPEpIUNWIOD eu opuejugiciug LWISIS Op ORSUIINUELT B 28] WoNd) - |7

earpde 95 opu [ (+-02)

aqus ogu [ (£-07)

&8y wandy wig [ (z-07)

oEN (3 {(1-0T)

LOPEPIINIIOD BU BRSE 0P SLIqOULIL SLI0) oBS -0¢

eaedy siewt opssaad ep [2oo(q

o107 stewr ogssoid op jeoony(e

4BORIJ SIRUI 3 B0 TE20] 2nb wid 5 9110)

ST 9 g1 Speprunwod vp jeoof anb wo ‘endp gp ogssord op opdeLIEA 018IND OF -

eaelf srewr 2IoH(q

J3E0] spowr BIopH(e

LRI STRWE D B[O Bloy

onb wo 3 930§ sew 3 e[o oy anb ws "ende ep opssoid ap opderizs SIND 2 ~g|

eoypde 95 opu [ (5-£1)

SqEs OLu [ (+-L1)

TIP PRI & DJUDIDIP P BJ5 WS [ (¢-L1)
BIp op 03[ ot “wHS (] {z-L1)

OBN ] (1-L1)
Jende ep opssoxd op opderrea MSING -/ §

eotpde 98 ogu [ (¢-9[)

2qes ogu {1 (+-91)

eoesy 1{g-91)

gIpw (3 {g-91)

opey [J{1-91)

Jsusea seu ende vp opssaad jend) -y

LOBAMQINSID ap opat & wiagdwion
anb soued so opso opepipunjord onb wid O OPSUIIND OLSUdWIP T BN -C1

(% )
[OPEPIINWOD BU WIOISIND EnTE P SENTED W1 SBSED SPIUen) -+

eorjde 95 opu [ {s-t )
aqus oLu [ {+-t'1)
saudtchnos op sodi sonno [ (¢-v1)

SOy spepionden -
jpusiew - epestaoadu endep exied Ozt
S| opeprorde)) - vLoqod [RUCDIPEY endep exied Of-£0

LENde e rprudzeue D opuQ) ~¢ |

eande 9s ogu [ (+-71)

ages oeu [ {¢-71)

EIIWIE) EP SLLIRIP OpLpIssoddu st eaed oludoynsur [ (-7}
BI[JUIR] Bp STLZP IpepIssoodn st eied sudoyns [ (1-71)
:enud onb ende op apepnuenb & jendy -7

eonpde o5 ogu [)49-11)

aqus ogu ] (¢-11)

SEAIN0 [ (+-[[)

Buewns Jod o8 vwn £ (¢-11)

gt BIp WIS eI 7] (21 1)

e1p opo1 £ (1-11)

endep oluswnoseqe

op cwisis opad seprasas sesed seu enud enSe v oepugnboy onb wioy -y

z:ﬁ_&:&mom_m_ = OUHIVH-VTIAVI YWVHIO0Ud 04 OVDVI'TVAY 4d ONMVYNOLLSANO




P T T

SR

vopde o5 ogu [ (£-6)

aqus ogu 3 (9-6)

opdodsur op exied [ (5-6)

edwrly wonb apepiiknos e ] {(+-6)

opdodsuy o ezoduny op soqny [ (¢-6)

woFessed op sieuuisy no wadessed ap sexzed 0] (¢-6)

eisia op sodod 7] (1-6)

isopreidiug wreioy ezoduny o opdodsun op sowssiuesdw op odiy angy -6

SI0ALIOLILD SBTA SBN(G
ansopad op sera sen(e
4s00dengm se sepeyedun welo) spepipunjord onb wo.) -g

ea1seg 2pay(q

siepoxd sa1019j0){C

SOPEPIINUOD BY JRIDISIND

OWAWRIOASD P BLUDISIS Op SIOARINGN) SLP OLSUSINO O OBSUSUID endy -2

eatfde 05 opu [ {+-9)

aqes ogu 73 {(€-9)

ourjun r3(z-9)

Jopeaedss [ (1-9)

D BIUDISIS O (OLIING OU) OPEPIUNILIOD L] OLIOWD ON -

qes ogu ] (¢-¢)

SOEMO [ (+-€)

ofoxd o nozyjeos anb 0110ISD ] (£-)

avauad ] (z-¢)

eI ] {1-¢)

opeueidu eudIsis op odiy 0 ROUIEP WO -¢

ear[di 95 opu ] (f-t)

sqes opu 7] (¢-1)

oupHUN 7 (7-+)

Joperedas {7 (1-+)

19 [0 0IUDUERIOTSD 2P IPIL B IMUBLNRUCD LWDISIS © OPUIKS -

(v ) TEUIDNI oEduA D wag{)
(%4 ) BN ORIEZLUERD WO
:sogdedi] ap oIoUINU O 3 [EA() ¢

o sterangd sende op sevjeues seu opesiof ()

%% seyea {0

v seandps sessoy (p

Y%  opepiumuod ead epemado o ppingisuod ojusweiodss op apa (2

%  Avaa) e eperado o opepruniuod ejod epinaisuos ouoweiodsa op opay
%  AvQAID ed eperado o epimasios ojunweiodsa ap opar (g

Y ELZSEN]

epd  epeaxlo o eampopoad eyl epnujsucs  owowmodsa  op  opa (e
{SEUIISES S0pod SOPLAIOS SO1J101U0P 9P %, O JeNnd) -7

eanjde 95 opt [} {0 -1}

ages ovu [7{6-1)

sinangd sende op seiejeurs seu optdol 1 (y-1)

sges [ 4-1)

seoatjdps sussop [ (v-1)

apepInwod

eppd vpmaado o exmpopoud vod epruisuoo orowiISEGE Op OpaI 0] (s-1)
apeprenwiod epd epeiodo o RpINISUD oudwE)0Fsd op opal i

Fvad) efad eperddo 5 opepiunmiod epd epiuisued ojudwieiofss op apal Oe-n
3vaa) eod eperado o epyusuos ojudweledsa op apal f-n

Avad) ejod epexddo o eagoad viad episuos ojuowe)edso op opol 141
-OPTPIIIMUNS BU WDISIND AND $010850 Op 0pdLNILAD O RLDISTS Ip Sedlt) SO Steay) -1

sopunbay [ soaroquodug [

OLIBHUES 0JIRIHE)03SH

ANAJILHOTY - OMUIVEI-VTEIAVE VIWVHDOUL 00 OVIVITVAY ad OIdYNOLLSHNO




eorde s ogu 17 (9-61)

aqus oy [ {s-61)

eounu 3 (+-61)

59704 sg [ {£-61)

opu [ (7-61)

aqudwdwonboly wis [ (1-61)

0110} 2304 opurnb S3pSEpUINL 9P SLU|OId WOISINT -6 ]

eorpde 95 opu [ (#-81)
aqus ogu [3{(¢-81)

-aeatjoadsa “sonmo ) (z-81)

fetLndns [ (1-81)
pEpIINuCD vu jeranid wadLudIp B e1I0) 9 OW0D OPII BISIND OFU 0587) -g]

iSednued/souT
SOp OpSudNO & O opsuowp ¢ [enb “wofeudsp op opar BISIND 0SED (/]

eor[de as ogu [ (+-91)

aqes ogu 7] {¢-91)

O8N [](Z-9D)

ung 1 (1-91)

{OPEPIUNIUGD U WOTRUIIP OP JPOI ISiNG -0

eolfde o8 opu 1 (+-¢ 1)

dqes ogu 7] (£-51)

% e

op “rpuewop ep opsuedxo [aarssod vwun ap 9 [EMIE EPULWIP EP B0D Bp [ (z-sD
[EME PPUSWap 2P SIWIULAISNIOXS LINOD P [ (1-51)

IBIS2 “OIUIISIND BINSIS Op opeprowleo © 01905 -¢ )

eorcle o5 opu [ (¢-+1)

aqes ogu [ (-11)
11231190089 SO0 [T (¢~+1)
OLIEQ OP OJUIWIRIOTSS 0P 9P (] (T-F()

oi1teq op sterangd seniie op opdr [ {[-+1)

apeprumuos ru opelueidwi eisis oyxd sopeiojos $010850 SOp OULISIP O ) -1

¢oddo1ud 010953 o efing oaly wigy -y

eanele o8 ogu [ (¢-71)

oS opu [ {r-7t)

JNIDUIEIEL 0NN RO OCU ) (c-71)
zoupnbaty anb woo "so7o. ST Ciz-en
auduwas us 41-z1)

:sopdengng sep oprowidnun op serdjgold WwMsING -7

eatpde 05 ogu [ (s-1 1)
LS oLy [ (+-11)

‘oo “sopuranboly sewdqosd wod eueond ] (v-11)

oonod £ oonod soprajosax ops only sewoqord sundye woo “senda -
sewayqotd eirasoade oludWLIes RHORYSILS [ (1~] )

"BAIDURUL OP BUOIOUIY DJUIISIND OIUNULIOHSD 9P SIS () -| |

eande 95 opu [ (+-01)

2qes oru 7 (¢-01)

BLIOIZADID OBIEISI OP SPARNE ] (Z-0])
opepraeid aod [ (1-01)

;o11eq

OP BRIDISIS O W02 IPEPIRILLOS & 24008 onh CUED)ISIS OP OENOU0D © 2P 1 05 00D ()|

HMAYLHOTY - ORUIVI-VTIAVA VINVID0Ud 0T OVIVIIVAY ad OIMYNOLLSANO




(ewsis ojad seprasos OFU seses sejad epesn ojuowiodIseqr op BWIO) € (B -0

{APTPIINWIOS BU BWIISTS ofad SEPIAIOS OFU SBSED Sep 0pdezieio] ¢ [end) -6

{SPEPIUINLLIOD tu BUIdISIS 0ot SEPIAIDS SESED SEP 0BAL/1|E00] b [eng) -g

(% )
(% )

TBLIDNIT opdezirues wag(q
{EILISIUT OBSEZITRUED WO e
15905LF1} 9p ooWNY O BN -/

eorpde 95 0gu [ ($+-9)

aqes oeu [ {-9)

SEPLAIDS SBSRD 0P 94, 0 oubipuj ogN [ (z-9)

g (-9

OPEPIIMIOS TP SESED SE SEPO] DAIIS 2)UISIND eNBE,p OLINGLISIP 9P BWINSIS () -

¢0110)eAISSDI OF BRTE © 1eAD] mynd Sequiog waIsING -¢

{SUDISING SOLI0ILALISD SOP opeproeded ¢ jeng) -

eande 9 ogu [ {-t)

oqes opu [ {¢-¢)

© T gsowenb ung 1 (z-¢)

oBN [ (1-¢)

OPEPIUNUICD BU SOLIDICARISIT WASING -¢

rande 95 ogu [19-7)
oqus opu [{¢-7)
ouddsen no odod aod O (+-7)
[E121J0 3pal tu eunsdpurid opdedy Jod [ (v-7)
equiog s0d [1(z'7-7) -
QuARBLAP [7] (] °Z-7) - opdnquIsIp ap apas 10d [ (7-7)
AVAFD Bp eIompe op spaee [ (1-7)
iopeprunuies g edouo g)o ewio) onb o -7

eatple os opu [ (g-1)

aqes ogu [ (2-1)

dudoseu no odod tod [ (v-1)

pEPIUNLIG)

rd epeaddo o eimposd ppod  epnsuod owdWIONSLQE Op PO [ {s-1)
(eunsapued

opa1} apepumwoes ed tperado 3 epimgsuod odwDISHQE ap Opas ] 1)
AvaaD

epd tperodo o opeprunwos epd epinnsuod QdWIINSRAR P APdI [T (£-])
VA gpad eperodo 0 epISUD ORIWHINISEGE Op opa! on

Avaa) epd epeiado 2 eamojoid eppd epuIsted oluaNIISEE O 9PaI re-1)
{opeprunwos e g1t tioyo ende ¢ owoy -

OLIETIUEG DJUdTY [] SIIOPLIOR 2P OEILIINSSY [ ]
ENZE.p ojuswido)seqy

IS vp v
roney
IpEPIIRIIN]) B JWON

UNAdILHOTY - ONHIVA-VTAAVE VIRVEOOUd Od




ea1yde os ogu [ (g-17)

aqes ogy 7 (+-17)

sonQ ] (e-17)

SIJOPRIOIA] 2P OLILIS0SSY [ (Z17)

avaan -1

{opeprimuod ey opugiuejdur BwIdiSIs op opdusinuciu v 7ef wond) |z

rotde 05 ogu [ (+-07)
aqes ogu [ (£-07)

¢28y wond “ung [ (z-07)
oeN [] (1-07)
LOPEPIUNUOD BU BN op stiqoutl Se110] oS -0¢

goey) siewi opssaid ep jeaor(q
o1J0] s1ewt ogssard op [220{e

¢BIEIJ SIBUI 9 B2 {20) onb uId 3 220}
stew 9 B[O dpeprunwod p jeaof ontb wo ‘endy up opssoxd op opdvies 21SIND 3G -6

BRI} SIe CIof(q

9110] sieiu eIOpH(E

{BORA] S1E 9 B]D BIOY

onb w9 o110y stew 3 epo vroy anb wo ‘ende ep opssoad op OBIELIZA J1SIND 09 -8 ]

eoiide o5 ogu [ (s-£1)

aqus ogu [ {+-L])

PIP BPED & MUDIINIP 9 B2 WS 1] (£-£1)
“2Ip op 0duo[ o "ung 3{z-£1)

oBN [ (1-L1)

Lende vp opssaad op opderrea NSING -/ |

eorjcde 95 opu 177 (¢-91)

qus oxu 7} (1-91)

ety [1{¢-91)

vpow [3{7-91)

0T 1(1-91)

istseo seu ende vp opssaad peady -

L0EAMAINSIP 2P apadt ¢ wogdwod
onb souea so opiso opepipunjord anb wd 9 OLSUDING “opSUDUNP B [Ny -}

(% )

(OPEPIUNIOD DU WNSINO EnTL, P SENIED tud) SBSLD STIueny) -

eonde 25 ogu [ (¢-¢1)
QS OBU [ {f-¢])

smudc001 op sodn sonno [ (c-¢1)

SO apepotdes -
[rLojene - epestaosdwr endep exieo [ (z-¢ 1)
5011 apeproede) - elraqos feuoioipen endep exiea [ (1-¢1)

Lenfe v epruaveuLe 9 opugy -y |

eatfde as opu [ (+-7 1)

aqus ogu [ (£-71)

BYJfWE) UP SELIZIP ApEpIssaodu st ered ousognsut [ (7-71)
BIJ 1Ly UP SCLIZI Spepissooou se eled auayns ) (1-74)
‘enud onb ene op opepnuenb ¢ i) -z

eorpde s ogu [7(9-11)

oqes o [T (¢-1 1)

50000 [ (-1 1)

suewds Jod 2on ewn [ (¢-1 1)

ogu eIp wis eip [ {g-1 1)

e1p opol [ (1-11)

endep ojunmsee

op ewo)sis oppd SEpraIos sesed seu eaun ende ©oeougnbay onb wio) -

A/ LHOM - OWUIVE-VTIAVE VAV

»

UD0Ud O OVIVI




(adois 010850 o 1e8ng onb wiy -¢|

eotfde 98 ogu [ (¢-71)

aqes ogu ] (+-71)

ouuserel oynw no ogu [ {¢-71)
e1ougnbary onb wed 3734 st [ (z-71)
ardwds “wis [ (1-z1)

:sopdengm sep ouudmus op sewajqod wosiNg -7

earjde os ogu [ (s-11)
aqus opu [ {(+~11)

:0wod “sojuonbayy sewopqosd wod eiigsad {1

oonod ¢ oonod soprsjosar ogs onb seud(qoad sundje woos Hendor 1 (z-11)
sewa(qoid eiuosaIde uNUTIE) ‘LHOIRISHES oa-p

‘BIIDUEW 0P BUDIOUN] JIUIISIND OIWINWEIOTSD Op BWINSIS O -1

eoryde a5 opu O {ton

aqes ogu [T} (¢-01)

BLIQIRAD]D OpdEISD Op spaeNE [ (Z-01)

opeplaesd aod [ (1-01)

ol

Op TBLUDISIS O 03 IPTPRANLOD B OAKIS IND LWIDISIS Op OPXOUOD B P & 58 0WO)) -(3]

eat(de 9s ogu [ (2-6)

aqus LU [ (9-6)

opdodsur op ex1e3 [ (¢-6)

echwy] twonb opeprumues £ 9 1 (t-6)

opdodsut o vzacwy op soquy [ (¢-6)

wodessed op siewiuno) no wodessed op sexied 1(z6)

ensia ap sodod [ (1-6)

(soprueidiu wesoy pzadur] o ogdadsur op sowsiaroow op odn ang) -6

eaycle 95 ot [ ()

oqes ogu [ (¢-1)

ouwun [ (z-t)

‘ Jopeaedas 1) (1-1)

‘D 09 "0jLOWEIOFSD OP P T INUBUNUCP LIUMSIS O OPUDES -

% ) TBILIDIL OBALZI[EUED Wog(q

(9 ) TBUIOI] OpduT 2UED WO (e

:$203u31] P oW 0 D Ny -~y

9%  swrangd senfe op sejapeurs seu opedol ()

s T sppe (2

u  seondos sessoy (p

%  opeptunwod ejod epriado o gpmnsuos ojudweiodsa op opal (9

%  avadad vad epeado o opepienwos ead epimnsuod opuswieodss ap apas
% Avaa) ed epeado 5 epransuod owowe)odss op opai (q

Y%  AvVaId

viad - pperado o wimpopord  epod  epmnsuod  owoweoeSso  op apar (e
£STWNSIS S07od SOPIAIS SOI[IONUOP P 14, 0 [endy -7

wrde 95 ogu 1 or-n

aqes ogu [] (6-1)

steianyd sende op sejopeues seu opediol ] (g-1)

sefer (1)

suotilds sussoy [ (9-1)

IpEPIINILOD

ead epexodo o wannopud eppd  epriusuco  owpuNDSEGE ap pat [ (¢-1)
opeplumuod ejad eperodo 5 epingnsuod ojustuelodso op opas (1)

Fvad) ejed epeiado o spepruniuos ejad epinnsuos ouaweiodss ap opot -1
FvaaD vpd eperado o epissuod opurodss op opas o@n

Avad) eiad epeasdo o einajard erad epmasuod oraweiodso ap opas ol-n
*OPEPIUNLIOS LU W2)SIXD anb 5010350 9p opdenoeAd Ip ewoists op sodi 5o s1end -

0LIE3IIES MUY [] SIIOPLIOR] IP opderossy [

OLIL)IIEY OJUIHIB)OBS

HNdVLHOHEY - OHYIVE-VTAAVI VIRVUDOUL OG OVIVITVAVY 14 ORMYNOJ




earfde os opu [ (9-61)

aqes opu [ (5-61)

E2UNU [ (+-61)

59794 € [ {€-61)

oeu ] (z-61)

ouawuanbaly ‘wis [ (1-61)

0110) 9A0YD opuenb mo@umﬁ::i op seusjqosd WNSINY -6 1

eopde 9s ogu [ (+-81)
aqes ogut 7] (£-81)

J1eotiadso 'sonno 7 (z-g1)

feronradng 7] (1-g1)
OpEPIUMIOD tu jeianid WFeudIp e eoy 9 0woo opay BISIND OplU OSE)y -8

4SOUED SOP OESUSHAP T fenb “widFRuoIp op opai vISING 058 (/]

"

vorde as opu {91}

aqes og 7] (4-91)

OBN [ (2-91)

g 141-91)

(OPEPIUNWIOS Bu wsTeudIp op 9pas MSING -y}

eanpde 9s opu 7] (+-¢1)

2qes oy 7] (¢-¢¢)

:c mum_u

op “epueltdp up opsuedxa 1943850d BN 9p 9 feNIE TPURILDP B £IU0d £p [ (T-¢1)
[BRIE EPUEMIDD BP AIUIWRAISTIOND BIU0D B [ {[-¢1)

{B1SD "UDISIND BUEISIS Op opepiaded ¢ 21qog -¢ |

eo1gle as opu 3 (¢-+1)
2qes OBU [ {(+-+1}

1190080 "son0 [ (£-+1)

01112q Op OAWIEI0ASD IP 9P [ (¢-+1}

orneq op sieand senfie ap opay OG-

dprpiunwos ey opeieidusr ewsis ogad sopeiojes sojedsa sop OUSOP O |ENY) ~F|

HNAI/LHOTY - OHHIVI-VTIAVA VIWVADOUL Od OYIVITVAV 24 OIUYNOILISAZN0

3 M




votpde 95 ogu ] (8-¢)

oqes oeu [ (£-¢)

1e)ndonn o ] {9-¢)

BURLIOS TU 294 CUIN 9P soudwi [ (¢-¢)
BUELIDS B 70A e ) (+-¢)

RUBWIIS £u SO20A Senp 1] {£-¢)
BUBWDS U 53702 §37) [ {2-¢)

BEp 0 0poy [ {]-¢)

eaquuedes ep oxi|

Op BPEIOI € £)19) D LIduINboy) onb wiod JBI[IDHUOD L1200 JISIND ORU OpUEN{y -¢

e 05 opu [ (9-+)

earyde 95 ogu [(8-7)

aqus oen [1{L-0)

agndorn onmu [ (9-7)

BURIIIS LU ZD4 LLIN 3P SOuOWt [ {¢-7)

BULIIDS BU 700 BN [ {+-7)

BURLIDS BU $3700 senp ) (¢-7)

BUBLIIS LU $D70A $31 ) (¢-7)

eIp 0 0po) [1{[-7)

2)19] 9 £12 eroudnbagy onb wios yeiponuop ©oj03 0iS1%0 ag -7

eoyde os opu [} (8-1)

qes opu [ (£-1)

oLipyunwios 1ed opdd ope1d|ed 9 913 [ (9-1)
{o1i1rq ou)

aqus opa ] (6-f) SPEPIUIIOD LP OLIOILLIO) OP 110} [EUED NO OIP|EG 0U110] win wid 3ol 9304 (1)
soode sonno v 1 (+#) aprpiuntud
TINNIAJI Y EP SOLEIO0 S010 B [ (£-t) Ep OLIOILLIS Op ONUSP [RUED 1O OIpJeq ououdy wn wd edof 9704 (-1}

EANRISIURUPY 0p130y ¢ [] (1)

FANTWOD 2 ] (1-4)

4 BUIDISES OP CJUDIBUOISUN] O 21GOS $I0ATUITII0I

St SepI3LIp ops wonb © “OPEPIUMUOS B OXI[ 0P BIOJ03 OP BIIOISIS BISIND OSL) -

E12{03 9P JEI0] O.MNO LN I ON1[ 0 LA 304 [] (¢-[)
TANTANOD P BquIEdes & o1z 0X1 0 BA2] 9201 [ {7-])
OX1] © oy]0291 2 vurod ey essed opyunued o -1
USED RS 0P ONI] Op EPLINDL E LI D 0oy - |

sopnbay [ sonmuadug (] ongnueg ojuady [[] $a10peiopy ap 0eIe108sY )

SOpI[OS SonpIsoy

U4d/LHOTN “Oﬁz_<m-<da><r._ VRIVHIOU] 04 OYOVIIVAY 3d ONMYNOILSTO




joineg
OP OLIZIA RWIISTS O WI0O IPEPIUNWIOD B OLIPIA BWIAISIS Op opdudi| ¢ £p 95 0w0)) -¢

eorde 95 ogu [} {-+)

S oLy [H{9-+)

OPEIELE 0RI0U0]) [ {S-+)

oneysy [ (-1

opadichopieieg [ (¢-+)

oxdew oLy 1] (z-+)

opdetuawstard 21SINO OEN [7] (§-+)

104501182 SR SPU JJUDISING opdryuounaed op odn o jendy -

wrde 0s ogu [ (£-¢)

3qes opu [ (9-¢)

oprurie 01200u0) [1{¢-¢)

oneIsY [ (k1)

opadxlopiereg [ (¢-¢)

osdew o) 7] (7-¢)

opdenawrtaed 21SIx 0eN ] (1-¢)

S124E3011E0 OB SEIA SEU 0Jud)sIND opdepuawraed op ody o fendy-¢

eorde 95 ogu 7] (5-7)

aqes opu [ U4-7)

SKARSOLIED seru op u o anbipuy “siediound seag se seuddy [ (¢-7)
sped sorew v [ (¢-7)

vor(de 2s opu L1{t-9 sepo] WIS M (1-¢)
xes ogu [ (g-9) 104301180 OFS JR[NG32 OprdTL] Jp Su SV -7
opu ] (z-9)
sossaoe s [1¢1-9)
{OHIEQ O D OPEPIUNWIOS 1 JIJUD S0S5I08 SOAOU SEHIDIE RIC, ¢ Jepndor opedery op sens sep vindie) v jeag) -4

sopunbay ] soaquadug [ ougnueg Ruddy [] SOPRIGH] IP OBILLOSSY ]
OLIETA BIID)STS

YN LHOHY - OWATVL-VTIAVA VWVUDOUd Od OVIVIIVAY 1d ONIVNOILSINO




rwsTs ofad sepratos BB stses sejad RpRsn 0IUDWINIISEQE 9P BILIOT B [EN) -]

{APEPIINWOS 21 BUISIS Ofad SEPIAISS OBU SESED STP ORARZIE0] € jund) -6

{OPEPIITHUIOD BU RWIDISIS 0]od SEPIAIOS SESLD SEP OBdLZ1RI0] € [ENY) -§

&4 ) TTUIDIUT ORSRZI[RUED WOS(
(" ) BUIAT ORIEZHRUEd wo){e
:S0056d1] op oaoWNU O [ua) -£

eotjde o8 opu [ (+-9)

aqes ogd 7] (£-9)

SEPLAIDS SESED AP 9, 0 dnbipu] 0N ] (7-9)

WIS 1 {E-9)

OPEPIMNLIOD P SESED SE SEPOT 0AI0S NudsIxd endep opdinquIsIp op WSS () -9

{OLIOTEAIDSDL O BNFR & Jead] vivd sequiog WwSING -¢

{SOTUISIXD SOLIQIEAIDSOL S0P opepioeded e jend) -+

earpde 95 ogu 1) (+-¢)

aqes opu M) (€-¢)

T isoend usg M {z-¢)

oeN M (1-1)

IPEPIUILIOD BU SOLIQIEAIISIN WIISING -

eayde s opu [3{(9-7)
3qus opu 11 {¢-7)
audoseu no odod Jod [ (#-7)
[e191J0 opat s eunsapuepo oededy Jod [ {¢-7)
equiog Jod [} (2'2-2) -
o 1 (1 °Z-7) - opdinginsip op opat sod [ (z-7)
AV QD tp viompe op sparne [} {i-g)
LOPEPIUMUOD £ BTy e ruo) ond o¢) -7

eoele os ogu []{g-1)

Aes opu ] (L-1)

atudostey no odod rod 09-1)

opEpILINILND

vjxd epriodo o ernypygosd epod  epinasuon OIUDIINSTEQE dp P [ (£-])
(eunsopue)d

opai} dpeprumued rjad epeiado o EPIKSHOd OUDWIDISEQR Op POl O 1)
EAACEN]

ejod eperado o dpeplimues vd EPINISUD OOUNNISEE op dpa [ (L1}
AV 14, Bad eperodo 5 BpInaISU0d ONDWINISEQER 3P pai -0

Avad vjed epesado o eimragoid vjed epinansuod ouswiomstqe ap opar [ {1-1)
{apuprimued e p)e vdoyo endy v owo)) -|

RIS

BUOE, P ONRWNIFTqY

1BISIAD.HUY P Bli()
r0.neg
:IpEPILNIOTy EP JWON

UNIAVLIOTY - ONHIVE-VIAAVA VAVUDIOUd 04 OYIVITTVAV dd ORIYNOLISANO




{EpUBLUIOD
Ep oppume daoid 95 no dwosixd epussp e eied opeued 3 BWNSIS O -77

eotjde s ogu [ (s-1¢)

Aes opa 1 (+-17)

sonnQ 1 (¢-17)

SI0PLIOIN P 0RILIO0SSY [(7-12)

Avaad 3 (-10)

{PpepUnIeD tu opueueidy ewiolsis op opdud)nuL & ze) wond) -§7

eonde o5 ogu [ (+-07)

aqes ogu (] (€-07)

&7ey wondy wng M (z-07)

oBN [3(1-02)

4opepiunwos vu ende op seaqouey SeHO} OBS -07

eony) sy opssoad ep [e007f(g

ou0] stew ogssoxd ep jeoor(e

4EORIJ Stew 9 B0 [0y sub wid ¢ 9110)

SITUE 3 215 DpEPIIILOd ep [e30f ot wo “endp ep opssoid 9p OEALLIEA AISIND 08 ~ |

BORYJ S1ew erop(q

IO} sreun tIoH(e

Juouyy sipwt 9 o vioy

onb ww 5 9110] siew 9 B Loy onb wo ‘ende ep opssaid ap opdtuea ISIND 05 -g)

vorfde 08 ogu [ (-£1)

aqes opu ] (L)

R1p EPRD B JJUDIIJIP 9 BJ0 ‘ung 7 {¢-21)
“TIp op 0duo} oe ung [ (z-£1)

0BN {7 (I-41)

Jenge ep opssoxd op opdenies a)sINg -/ |

vonde os opu [ (<-91)

Aes 0pU [} {+-91)

woey {1 (¢-91)

eIpou (7 {Z-91}

ouoy [ (1-91}

£stsea sew ende ep opssoad jend) -0

Loednquisp ap opod ¢ wagdwed
onb soued so ogs> opepipunjord onb wo o opsudNo opsUIULP © oY) -¢|

(% }

{OPUPIIRKIOD B WOISIND BNTE P SENIRD 111D] SBSED seueng) -1

ea1pde 95 ogu [ (¢-¢1)

aqes ogu [ (+-£ 1)
23011501 op sodiy sonno ) {¢-¢ §)

SOI11] opepronden -
fetopewt - epusiaoidun endep exieo [ (z-¢1)
SOI] opepoede)) - £110q0s [RUopPEs) endep exied O-en

{ENde B EPRUDZRULIE D IPUQ) -¢ |

ABIIOIIOP opdunddseqe o vied endy op swnjos o jeagy -z

eande 95 ogu 7 (9-1 )

LS opu 3 (¢-11)

SoNno [ {11}

eueias Jod 7os pum ) (¢-11)

OpU BIPp WS 1P 1 (Z-[ 1)

©Ip 0pol 7] (5-11)

‘endyp ojuoundoiseqe

op ewidisis opd seprasos seseo scu vawo ende e eougnbaly onb Wwo) -]

HNIIVLHOTY - ONUIVE-VTIAVA VAVHDOUd 0G0 OVIVIIVAY dd ONYNOLLSEINO




eayyde o5 opu [ (-6}

2qes opu {7 (9-6)

ogdodsu op ex1eo [ (5-6)

edunp wonb spepimwion & 9 [ (#-6)

ogdodsui o ezaduny op soqny [ (£-6)

wodessed op sieuinus) no wadessed op sexied (-6}

ensta op sodod 7] (1-6)

sopeneidy weaoj ezodwi o ogdodsuy op sowsiuesow op odn ang) -6

SI9ATI0IIED SBLA SPN(Q
ansopod op sera sen(e
500denamn) se sepejueidun wieioy spepipungoid anb wo) -8

BOISEY opoy(q
sieiposd sazopjo(e

{OpeEpIHmMuoD
BU DJUDISING OJUdWIRIOFSI Op BWIDISIS Op So0dmjngn] sup OpSUOWp endy -4

eoryde 2 ogu [ (+-9)

aqes opu 7 (¢-9)

cupun ] (z-9)

Jopesedas ] (1-9)

2 BLIOISIS O (OLIILY Ol) OPEPIUNIIOS TP OUIOI ON -5

aqes opu 7 (¢-¢)

soxno 7 (#-<)

oofoxd o nozipear anb ougILss [ (£-6)

IVvaad (s}

ermgasd 7] (1-¢)

opejuedu ewsis ap odn 0 nOUHLIBIOP WORY) ~¢

eorjde 95 oeu 7 (+-+)

oqus oeu ] (¢-1)

oueun 1 (z-+)

toperedos 17 (1-1)

9 912 “0IUWRIOTSI OP OPII T AUBLIUOP BWIASIS O OPUDS -

(v, ) TeUIDN oAz UG

(o ) TRUIDUE OEITVIIEUED WO (¢

520501} op cxowINU 0 D Ny -¢

o sterangd senGe ap sepjene seu opesiol ()

o, seyes {2

oy seados susso (p

o, apepruntwoed epd epeisdo o epmsuod oswWEIodso op apat (9

% avadD rjod epessdo o speprunwiod grad epmnsuod oluaweiodsd op apoe
%  2vad) erd epraode o epiuasuos osmelodss op apos {q

%  Avaad

ead  epeiado o wimpjord  epod  epmnsuos  oudweeioSss ap opal (e
{STSIS SOpX SOPLAIOS SOITIOTUOP 3P W, © 1) -7

eande 9s ogu [ (n1-1)

oqes otu [ (6-1)

sterangd sendy op seppeurs seu opedol 01(8-1)

se[eA [ (£-1)

seo1ilds sess0) 7 (9-1)

dpRpUNLIOD

ejod eperodo o eiopopoad epod epinnsuod  ojuswomsEqe ap dpar ] (g-1)
apepiumos eixd eperodo 3 epinasuod ojustueiodss op apol 1)

Ava#aD ved epeaxdo 2 opeprmuod ejod eprnasuod ouaweiodss op opa (6-1)
FyagD vpad epriodo 9 epnsuoo oowziodss op opoy (e

Ty ad) eod epeiodo o exmiajord epd epinnsuos ojusue)odso A apar i-1)
“DPLPIIHIOD LU WSTXD 30h 50103850 op opdenorad op rwsys op sody so swengy -

OLIFTINBG OJUSIC)08sy

R T T

YdAVTHOT - OUUIVE-VIIAVA VIAVID0Ud 04 OVOVI'IVAY 3d OTMYNOIESENO




eorde 9s opu [ {¢£~12)

aqes ovu [3(9-17)

sonno [ (¢-17)

vode no odey ] (+-17)

e1eq 7 (g-127)

rew ) (z-17)

ouJ(-10)

(01ITEq 0P T1019[02 3pd1 e1ad S0prIojod $010850 SOp CUISAp © [Bend) -1

eorpde o8 ogu [ (#-07)
aqes opu [ (g-07)
oru 7 (z-07)

wis [ (1-07)
{oroween jod wessed o.11eg op RI019]00 9pas Jod SOpPEI|09 $010380 SO ~(17

eanyde 03 ogu [ (9-61)
aqus oy 7] (s-61)
eountt [ (+-61)

59704 SB ] (£-61)

ozu [ (z-61)
auamunbaI] ‘WS [1(1-61)
:0130] 240D opuenb sogdepunur op stwdjqoId WSING -6 1

eolfde as ogut 7] (#-81)
oqes ogu [ (g-81)

Lesyiaadso sonno [ (z-81)

ferotadns ¢ (1-gf)
opeplumos ey jeranid woBruaip e eigg 9 01w "9Par LISING OPU 0SB -§]

L50ueD sop ogsuowip ¢ [enh ‘wafeusip ap opas eisivg 0se)) (/]

eotfde o8 ogu [ (+-91)

aqes ogu 7] (¢-91)

X ogN ] (Z-91)
wis 71 (1-91)

LOPEPIINWOS 2y WIBFRUDIP OP a2 MSINT -0

eogjde as ogu [ (+-61)

aqes opu [ {¢-¢1)

: % ae

op “epurwop ep opsuedys 1oAISSOd LUIN 9P O [BINE EPUCWIOP £ BIUOD P [ (T-¢1)
junIE EPUELIOP BP SJUDWIEAISN[IXD EIU0D ep [ (f-¢1)

‘BISD “DIUDISIND RWIIISIS Op dpeploedes © 21005 -¢ |

eanyde o5 opu (3 (s-+1)

Aes opt (1 {4+-+1)
11u01J129dsD "SONNG [ (¢-+1)
01118q Op CWdWEIOTSI OP P2 [ (¢-+1)

oirteq op sterand sen@e op opar [ (1-+1)

aprpiunwos vy oprjur(diut ewss ofad SOpLId[e $010FSD SOP OUIISAP O [ENY) -+

iodod oredso o 1e8np onb wy ¢

earpde os ogu 7] (6-71)

2QUs OFu [ {+-T1)

DIUdWIBILI OIMUL NO OBU [ (¢-71)
eiougnbary onb wos 'sovoa se ] (2-71)
auchwds uns [ (4-z1)

'sapdeman sep oyudwdmud op sewoqosd wisINg -7

uonde 95 ogu [ {(¢-11)
squs opu [ (+-11)

000 “sajuanbouy sewoqoad wod euesoxd [ (¢-1 1)

oonod ¢ 0anod soprajosar ogs onb seuroqord sunde wos “rendos 1D
sewd[qoxd eyussorde MUDdLIBILI ‘BLIOIEISIES Oa-11)

"BITOURWE OP BUOIIURY DIUDISING 0Juouitiofsa op wdisis () - |

vor[de as ogu [ (+-01)

aqes ozu (7 (£-0[)

BLIOIEAD[D 0pdrISa op Sparne 0 (z-on

opepraesd aod [ (1-01)

orireq

Op BLUDJSIS O WOD IPLPIINUIOD ¥ 34105 30D BUIDISTS OP OPNIUOD B TP B IS W) ~{)]

HNdA/LHOTNH : QUAIVA-VTIAVA VIAVHDIOU 00 OVIVIIVAV 4d OIHYNOLLSANO




eajde 0s ogw [} (8-t)

ages oeu [ {{-t)

Jenfain oynus [ (9-¢)

CUBLEDS BU ZJA RN 3P SOUW [ {¢-¢)

BULWOS £U 704 Bl 7] ()

CUBLIS BU S¥3A s¥np 7] {{-¢)

BUTIIDS BU 83704 821) 7] {T-¢)

CIp 0 OO [ {1-1)

equiedes ep oxy

Op EPRINAL I B1DY 9 e13udnboy) onb wioo Jet(ronuop #1210 J1SING OpU OpuRn(y -y

vayfde as ogu [ (-7)

s oLV [{£-7)

JepdaL opnw [ (9-7)

CUBLIIS U 7D LLin 9P SOudw [ {¢-7)

BULIIOS BU /04 BN [ (+-7)

BUBWIS BU 53704 5enp ) (¢-7)

BUBLIOS BU S370A 591 (7] (2-7)

eIp 0 opot [ {1-7)

2I13] 9 210 e1ougnboyy onb wos “Ie1IBIUeP £13]02 21SI1ND oG -7

rotjele 05 ogu [ (g-1)

s U T (2-1)

oLpuNwod L6 ojacd 0prIdID 9 212 I (y-1)

(oayieq ou)

OPEPIUNILOS BP OLIQILIID) O LIOJ [EULD 1O OIP[q 0ULIDY W wd vFof 3504 [ (¢-()
oprprunuiod

Ep OHQILLIDY Op OHudp RUEd 1O OIp(tq oudwd] wn wo edof 200a [ (1)
BJ2]03 3P [30] 0AIN0 WN HIE OXI[ 0 LAD[ 900 [ (¢-1)

SANTANOD Bp BQUIBIED B ML OX]] 0 BA] 9004 [ (2-])

OX1] 0 9410901 2 Bl30d eu essed ogyunues 0 [3(]-1)

ESED L6S OP ONI| O UPEIIDI T BRI 3 00 -1

HRHTHTEH ]
SOpIj0S SonpISoy

ANV LHOTH - GHRIVE-VTIAVI VIRVID0Ud 00U OVIVITVAV ad ORIYNOLLSINO




eoyde 2s opu [ (+-9)

oqes opu [ (¢-9)

opu 1 (z-9)

sossooe™ uns1{(1-9)

{0111TQ 0 D DPEPIIMUOCD B D1UD SOSSITT SOACU SELIIE WRIO,] -9

Loaneg
Op OLIEIA BWIDISIS O WOO IPRPIENILOD EP OLBIA BWISIS op opdedy e ep 95 owo)) -¢

vorde as ogu (] (£-t)

oqus opu [ (0-#)

opeue 03245u0)) [} (¢-+)

ONEISY [ (F-+)

opadichodpered [ (¢-+)

ordew ) [ (z-+)

ogdeustuiaed NSNS opN [1€1-1)

SI9AB0LIED SETA SeU DUdISIND opdeuaweaed op odn o jungd) -

eande 95 ogu [ {s-¢)

s oLu ] (9-¢)

opeuLIE 0101u07) 7] (§-¢)

ONE}SY ] (+-v)

opadidojarered [ (¢-¢)

oiTewr owdun) ) (z-¢)

opdejuousaed 081x0 opN {7 (1-¢)

S104d011E0 BB SP1A ST 9)U1SIND opdeiuowaed ap ody o {endy-¢

eande 95 opu [ (¢-7)

aqes opu [ (+-7)

s1ApdoLIe) sent 3p U o anbipur ‘siedpuud sens se seuady e
oued sorew v [ (z-7)

sepol ‘wis [ (1-7)

S12AE3011ED 0BS JR[NBOL OPLALI) Op SPI Sy -7

Jendor opeden op sens sep randie] e qengd) -

TOBSISH]

OLIBTA BwIoISIg

YddV/LHORA - QUM VH-VTIAAVL VIIVUDOUT OT OVIVITVAY Ad OIIVYNOLLSEINO




7y Além dos questionérios, propomas combind-los com instrumentos operativos

auxiliares:

- - utilizagéo de esquema funcional simplificado da tipclogia da rede. Permite

N compara¢ao dos esquemas antes e apos a intervengéo:

- gbservacdo de campo para dirimir dividas e visualizar tridimensionalmente

as redes também antes e depois (vide exemplos em anexo);

- imagens fotograficas como auxiliar na percepgéo das situacdes anterior e
posterior;

- fontes secundarias auxiliares:

a) IPLAN-RIO (mapas das redes de agua e esgoto, viario e coleta de lixo
para o municipio do Rio de Janeiro; cadastro das favelas do Rio com informacGes
- sobre as mesmas);

b) Secretaria_Municipal de Habitagc3o: para alguns indicadores é possivel

fazer uma comparag@o com levantamento da SMH realizado antes da obra nas
Favelas da Serrinha e Chécara Del Castilho. S&o os seguintes indicadores (vide
em anexo dados desse levantamento para os quatro casos escolhidos):

- frequéncia da agua;

~ COMO a agua chega dentro de casa;

- reservatorio domiciliar;

- ligac&o com rede de esgoto ou drenagem:;

- caixa de gordura;

- onde s&o despejados 0s esgotos;

- onde € a retirada do lixo e frequéncia da coleta.

2.3.6. Casos Escolhidos para Andlise

Em seguida apresentamos os casos escolhidos para uma andlise mais
aprofundada, nos quais realizamos um teste de aplicabilidade da metodologia
proposta por meio de questionarios.

A escolha das favelas foi feita com bases nos dados do Censo 1991 do IBGE,

T em Anexo.
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A Favela da SERRINHA foi escolhida porque os dados do IBGE sobre infra-
estrutura na favela mostram-se bastante baixos, enquanto o bairro (Madureira) esta
constituido de boa rede de infra-estrutura. Portanto, sup&e-se que a integracao por
redes se fara mais facilmente.

De acordo com o Programa Favela-Bairro, a Serrinha pertence ao Grupo 1,
cuja caracteristica geral & ser drea de encosta com alto nivel de caréncia em infra-
estrutura urbana. Assim sendo, um dos problemas encontrados na favela foi uma
auséncia total de infra-estrutura urbana, e a solugdo proposta foi a criagdo de
projetos de infra-estrutura, além de criagcdo de vias de acesso para atender a
populacéo da parte alta do morro e da comunidade vizinha. A melhoria esperada é
atender a todos com as redes de infra-estrutura urbanas.

A CAMINHO DO JOB apresentou dados ndo coerentes (bem acima da
expectativa) tanto no caso do bairro (Pavuna) quanto na Favela. Aiém do mais, o
bairro encontra-se na area limite com a Baixada Fluminense, portanto este bairro
seria, em principio, uma area com o perfil da Baixada, fato que se choca com os
dados apresentados peio IBGE. Por fim, esta é uma drea que vai sofrer grande
impacto com a possivel chegada da rede do Metré.

Ela pertence ac Grupo 2, o qual é caracterizado por dreas de encosta
dotadas de maior ou menor grau de infra-estrutura e que j& sofreram intervencdes
anteriores significativas. Alguns dos problemas encontrados foram redes de infra-
estrutura incompletas, deficiéncia na coleta de lixo e limpeza urbana, e dificuldades
de acesso a area central da comunidade. As solugdes propostas foram abertura de
eixo viario no setor central (0 mais denso), gerando reassentamento em terreno
vizinho e complementacdo das redes de infra-estrutura. Espera-se maior
salubridade da populacéo local, |

Os dados do IBGE para TRES PONTES apontam uma situagdo melhor em
relacéo as redes de infra-estrutura, para a favela comparativamente ao bairro
(Santa Cruz). Ainda, a Zona ceste é uma drea sabidamente carente em redes.

Esta favela pertence ao grupo 3, cuja caracteristica geral é ser area plana
sujeita & inundagdes, dotadas de infra-estrutura e altamente densificadas. Os

problemas encontrados relacionados &s redes foram auséncia de rede de
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drenagem, auséncia de pavimentacdo das vias e coleta de lixo insuficiente. As
solugbes propostas foram implantacéo da rede de drenagem e pavimentacdo de
vias e abertura de vias internas. Espera-se extinguir com as éreas de inundacéo,
criagéo de vias de acesso de veiculos, interligando a comunidade e coleta de lixo

regular,

. CHACARA DE DEL CASTILHO: Favela bem equipada, segundo o IBGE e a
Prefeitura. Assim, este caso serd escolhido para se verificar se os parametros que
a Prefeitura utiliza em relagdo &s redes e servicos sdo satisfatérios,

Esta favela se insere no Grupo 4, o qual & caracterizado por ser composto
por areas planas ou semi-planas dotadas de infra-estrutura com alta densidade. Os
problemas encontrados mais relacionados ao tema redes de infra-estrutura foram: a
favela ser bastante adensada e fechada por muros, em situacdo de guete e possuir
um Unico acesso. As solugdes proposta para tais problemas foram integracéo a
malha urbana do entorno, com circuito viario minimo que possibilite 0 acesso de
servicos a comunidade e abertura de novos acessos e ligagGes com os bairros
vizinhos. Espera-se a partir destas propostas citadas, a integracdo da comunidade
com o bairro de entorno.

3. APLICACAC DA METODOLOGIA DE INDICADORES DE QUALIDADE DE
INFRA-ESTRUTURA

Analisaremos um caso concreto retirado dos quatro casos escolhidos como

exemplificacéo de metodologia.

A avaliaggo centrar-se-a fortemente na mensuragdo das diferengas entre os
objetives do Programa Favela-Bairro e o efetivamente alcangado.

O caso tinha um perfil tipico de precariedade e auséncia de infra-estrutura
urbana, caracteristica geral das favelas cariocas. Vejamos a avaliagéo da situacio
anterior e posterior & intervencdo pela metodoiogia proposta, segundo os

Indicadores para os aspectos referentes ao abastecimento de agua e o esgoto.
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A) Abastecimento de Aqua

1} Indicador de Conexidade

1.1 - Tipclogia da Rede
ANTES
A rede de agua existente no local antes da intervencao caracterizava-

se por uma modalidade de conexo com a rede do bairro por indmeras

ligagdes clandestinas na linha de adugcdo da CEDAE relacionando os

domicilios um & um numa superposi¢do de tubulagdes de PVC de 1/2”, por

vezes utilizando bomba, e também, por vezes, ramificando-se para vérias
casas (parte da tubulagéo passa pela caixa de passagem de esgoto) num
esquema funcional simplificado que tinha a seguinte forma;

N

N

gatos

linha da CEDAE

Podendo ser caracterizada segundo graus estabelecidos como rede
alternativa ou grau zero (0).

Verificou-se igualmente existirem partes da Favela onde nem essa
rede alternativa chegava acs domicilios, fazendo-se o abastecimento pelas
minas d'agua encontradas no local.

DEPOIS
A rede de agua depois da _intervencio caracteriza-se por uma

modalidade de conexdo oficial com a do bairro, puxando-se a agua através

de um pequenoc booster até reservatdrio coletivo de 220 milflitros de onde

saem as linhas em ramificacdo relacionando o conjunto dos domicilios

previstos no Programa em um esquema funcional simplificado com a seguinte

forma:

Reservaidrio

A

linha CEDAE
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Podendo ser caracterizada segundo os graus estabelecidos como rede

complexa.

1.2 - Estrutura de Estocagem
ANTES

A estrutura de estocagem antes da intervengdc caracterizava-se por

caixas d’'agua individuais, ndo havendo reservatdrio coietivo,
DEPRQIS

Depois das obras, ha cisterna (?) e reservatério coletivos.

1.3 - Equipamentos
ANTES

Bombas individualizadas para puxar clandestinamente agua da linha
da CEDAE - Grau 5.
DEPQIS

Booster para elevar agua da linha da CEDAF para cisterna e
reservatério coletivos - Grau 10.

1.4 - Numero de Domicilios
ANTES

Relacionava-se através de acdes individualizadas cerca de 70% a
80% dos domicilios - Grau 5.

DEPOIS

Relaciona-se 100% dos domicilios através de rede coletiva - Grau 10.

1.5 - Extens&o da Tubulacdo/Area Atendida
ANTES

Cobria extenséo limitada das ruas que tinham ligagdo com o bairro.
DEPOIS

Cobre o conjunto das vias da favela e atende toda area prevista na

intervencao.



2) Indicador de Homogeneidade

2.1 - Frequéncia
ANTES

Apresentava-se varidvel, sendo didria para quem tinha bomba (44,25%
dos domicilios, segundo SMH) e irregular para quem ndo tinha bomba
(55,75%), considerado assim inadequada.
DEPOIS

Passou a reqular digria, e portanto, adequada.

2.2 - Presséo
ANTES

Apresentava-se varidvel, sendo forte para quem tinha bomba e fraca
para quem nao tinha (principalmente na parte mais alta e limitrofes da érea)
considerando-se inadequada.
DEPOQIS

Passou a forte com regularidade, sendo assim, adequada.

2.3 -Volume
ANTES

Variavel, sendo suficiente para necessidades de uma familia por dia
para guem tinha bomba, e insuficiente para quem nio tinha.
DEPOIS

Regular suficiente para necessidades de uma familia por dia para toda
a comunidade.

2.4 - Dimensé&o da Tubulagéo
ANTES

Canos PVC 1/2".
DEPQIS

Canos PVC 40mm/50mm.
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2.5 - Profundidade da Tubulac&o
ANTES

Apresentava-se ao rés do chdo de maneira inadequada, e até

correndo dentro das caixas de esgoto.
DEPOIS

Passou a ser colocada dentro dos padrdes oficiais.

2.6 - Previsdo da Demanda
ANTES

N&o havia
DEPQIS

Atendera expansao para mais 100 domicilios.

B) Esgoto Sanitario

1) Indicador de Ccnexidade

1.1 - Tipologia da Rede
ANTES

A maior parte da favela néo tinha rede, sendo o esgoto langado em

valas, com ligagGes das casas para as valas por manilhas; e outra parte
(proxima as ruas do bairro) tinha ‘rede” construida pela comunidade com

sistema unitario relacionando poucos domicilios, formando linhas descendo o

morro e conectando-se com a rede do bairro (também unitéria) por inlimeros

pontos.

Esquema funcional simplificado:

?/ \ﬁ j, Rede Unitaria do Bairro

Pode ser classificada como inexistente e pequena parte aiternativa

com grau zero (0).
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DEPOIS

Caracteriza-se por uma rede em sistema separador conectando-se

com a rede unificada do bairro por varias linhas relacionando a totalidade dos

domicilics com previsdo para ligacdo efetiva com equipamentos destas

(fossas, caixas de gordura) e com elementos de inspecéo e limpeza.

Esquema funcional simplificado:

“2LE

Pode ser classificada como complexa.

1.2 - Numero de Domicilios
ANTES
Relacionava numero muito reduzido de domicilios (variando segundo a
fonte, de 5,16% (SMH) a 46% (IBGE)).
DEPOIS

Relaciona totalidade dos domicilios da area atingida pelo Programa.

1.3 - Extens&o da Tubulacdo/Area Atendida
ANTES

Rede alternativa que se restringia as proximidades do bairro e cobria
area reduzida.
DEPOIS

Estende-se pelo conjunto das vias da favela e cobre 100% da area
atingida pelo Programa.

Conclui-se que, antes da intervencéo, pelos indicadores acima
analisados, inexistia conexidade na maior parcela da favela, e em &rea
reduzida da mesma, uma conexidade alternativa. Depois da intervencao,

temos uma conexidade complexa.
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2) Indicadores de Homogeneidade

2.1 - Equipamentos de inspecdo e Limpeza
ANTES
Inexistentes
DEPOIS
Ao longo de todas as linhas de esgotamento praticamente a frente de

- cada domicilio, tem-se caixa de inspec&o e pogo de visita, 0 que permite

tanto a manutengde da rede limpa, evitando entupimentos, como também

previsdo de ligagéo com equipamentos domiciliares.

2.2 - Dimensé&o da Tubulacao
ANTES

Onde havia tubulagéo, era de 150mm
DEPOIS

Toda a tubulacdo segue o padrdo de 150mm

2.3 - Profundidade da Tubulacéo
ANTES

Onde havia, proxima rés do chéo.
DEPOIS

Adequada - 40/60cm.

2.4 - Previséo de Demanda
ANTES

inexistente.
DEPOIS

Para mais 100 domicilios.
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AVALIACAO COMPARATIVA
(baseada em caso concreto entre os quatro escolhidos para analise)
SETOR ANTES GRAU DEPOIS GRAL
AGUA |TIPOLOGIA DA REDE |ALTERNATIVA 0 |COMPLEXA 10
ESTRUTURA DE SEM 0 [CISTERNA (?)e 10
ESTOCAGEM RESERVATORIO RESERVATORIO
(220MIL/L)
EQUIPAMENTOS PARTE COM 5 |BOMBA P/ 10
BOMBA LEVAR P/
RESERVATORIO
N° DE DOMICILIOS ENTRE 70% A 5 [100% 10
80%!
EXTENSAO DA TRECHOS 5 1100% 10
TUBULAGAQ/AREA PROXIMOS AS
ATENDIDA RUAS DO BAIRRO
CONEXIDADE ALTERNATIVA 15 |COMPLEXA 50
FREQUENCIA VARIAVELZ2 5 |REGULAR 10
-DIARIA C/ BOMBA DIARIA
IRREGULAR S/
BOMBA
PRESSAQ VARIAVEL 5 |FORTE 10
-FORTE COM REGULAR
BOMBA
-FRACA S/ BOMBA,
LIMITES DA AREA
E PARTE ALTA
VOLUME -SUFICIENTE C/ 5 |SUFICIENTE 10

BOMBA
-INSUFICIENTE S/
BOMBA

1 Pesquisa da SMH (vide Anexo) mostra aproximadamente 64,5% dos domicilios servidos por dgua.
2 Pesquisa da SMH mostra que aproximadamente 44,25% dos domicilios tém bomba.
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SETOR

ANTES

GRAU

DEPOIS

GRAL

DIMENSAQ DA
TUBULAGAO

112"

10

40/50MM

10

PROFUNDIDADE DA
TUBULAGAO

RES DO
CHAO/PROXIMO
AQ ESGOTO

NORMAL

10

PREVISAO DA
DEMANDA

INEXISTENTE

PARA MAIS 100
DOMICILIOS

10

HOMOGENEIDADE

PRECARIA

25

TOTAL

60

ESGOTO

TIPOLOGIA DA REDE

PARTE S/ REDE -

VALA
-PARTE
ALTERNATIVA
(PROXIMO
DO BAIRRO)

RUAS

COMPLEXA

10

N° DE DOMICILIOS

= 5%

100%

10

EXTENSAO DA
TUBULAGACO/AREA
ATENDIDA

= 20%
ALTERNATIVA
(AREA)

PELA

100%

10

CONEXIDADE

INEXISTENTE
ALTERNATIVA

COMPLEXA

30

EQUIPAMENTOS DE
INSPECAO E LIMPEZA

NAO

SIM

10

DIMENSAO DA
TUBULAGCAO

150°
ALTERNATIVA

NA

10

150°

10

PROFUNDIDADE DA
TUBULAGAO

40/60CM

10

PREVISAO DA
DEMANDA

INEXISTENTE

PARA MAIS 100
DOMICILIOS

10

HOMOGENEIDADE

PRECARIA

10

(TENDE
COMPLEXA

A)

40

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Avaliacdo comparativa a partir dos indicadores calculados por expressoes

numeéricas de acordo com os graus dados a cada um {vide Quadro acima)

1- Abastecimento de Agua

Indicador de Conexidade: IC =2 |TR + IESE + [EQ +IND + [ETA
8

ANTES
IC =0+0+5+545=25
6

- DEPOIS

[C =20+10+10+10+10 = 10
6

10

ANTES DEPOIS

Diferenga = 7,5 pontos

Indicador de Homogeneidade: IH = |F + IP + IV + ID + IPT + IPD
B

ANTES
IH = 5+5+5+10+0+0 = 4,16
5

DEPCIS
IH=10+10+10+10+10+10= 10
6
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Y A ANTES DEPOIS

Diferenca = 5,84 pontos

Como os indicadores sdo interdependentes, podemos calcular um indice
composto:

indice de Qualidade de Infra-Estrutura Urbana - Setor Agua

1QIUga = 21C + IH
3
ANTES
1QIUkgus = 2x2.5+4.16 = 3,05
3
DEPOIS
1QIUAgus = 2x10+10 = 10
3

10

Graus

¢y ANTES DEPOIS

(o Diferenca = 6,95 pontos

Verifica-se, ao analisarmos os resultados da avaliacdo por graus do

abastecimento de &gua, diferengas acentuadas entre a situacdo antericr e a
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posterior, mais acentuada no caso do indicador de conexidade dado inexisténcia de
uma verdadeira rede na situagdo anterior e relativamente menos acentuada no
indicador de homogeneidade dado que existia equipamento auxiliar individual -
bomba d'agua - minorava o quadro. Quando se toma o conjunto dos indicadores no
IQiU4que, @ diferenca revela-se na sua dimensdo plena com a grande distancia

observével entre as duas situagdes.

2 - Esgotamento Sanitério

indice de Conexidade: IC = 2ITR + IND + IETA
4

- ANTES

IC =0+0+5 =125
4
DEPOIS
IC =20+10+10 =10
4

10

Graus

ANTES DEPOIS

Diferenca = 8,75 pontos

indice de Homogeneidade: 1H = IEQ + IDT + IPT + IPDE
4

ANTES
IH=0+10+0+0=25
4
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i DEPOIS
oy IH = 10+10+10+10 = 10
.
- 10
{_"}: 8
.
& 4
L
0 |

ANTES DEPOIS

Diferenca = 7,5 pontos
indice de Qualidade de Infra-Estrutura Urbana - Setor Esgoto

[QIUgsgoto = 2IC + 1H

3
ANTES
25+25=166
3
DEPOIS
20+10=10
3
10
g
E ]
o 4
: S .
ANTES DEPOIS
:ﬁ Diferenca = 8,34 pontos
S Verifica-se, analisando-se os resultados da avaliacdo por graus do

esgotamento sanitario, diferencas acentuadas enire a situagdo anterior e a
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posterior, com maior disténcia na conexidade dada a inexisténcia de rede geral e
relativamente menos acentuada na homogeneidade dado que na parte com
manilhamento comunitario a dimensdo da tubulac&o estar correta. Excluindo-se
esse item, a homogeneidade seria inexistente. Quando se toma o conjunto dos
indicadores no 1QlUeg,00, @ diferenga revela-se na sua dimensac plena com a

graride distancia observavel entre as duas situacdes.

indice de Qualidade de Infra-Estrutura Urbana - Setores Agua e Esgoto

[QIUAgua.’Esgoto = IOIUAqua + iQ!UESgUtO

2
ANTES
3.05+166=235
2
DEPOIS
10+10 =10

Graus

ANTES DEPOIS

Diferenca = 7,85 pontcs

Dado a intensa inter-relacdo entre as redes de agua e esgcto, seu indice
composto de qualidade pode exprimir de maneira otima as diferencas entre o
ANTES e o DEPOIS da interveng&o. Nesse sentido, observa-se a acentuada
diferenca entre as situagbes de agua e esgoto, atingindo graus 2,35 na situacéo

anterior, revelando a precariedade do quadro, e alcancando o grau 10, apos a



84

D ‘_-l"" intervencéo, revelando a implantacdc das redes adequadas e que possibilitem as
| condicbes de funcionamento e manutencdo corretos. A diferenca de 7,65 pontos

entre uma situacéo e outra mostra a dimenséo plena das diferencas mensuradas.
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COMPARAGAO: ESCRITORIOS X IPLANRIO X CENSO DEMOGRAFICO 1991-IBGE

O presente estudo visa a8 comparacgao de dados sobre as redes e servigos de infraestrutura
nas favelas escolhidas: Caminho do Job, Chécara Del Castilho, Serrinha e Trés Pontes, as quais se
localizam, respectivamente, nos bairres da Pavuna, Del Castilho, Madureira e Santa Cruz
(Paciéncia). Os dados' foram retirados do Cadastro de Favelas do IPLANRIO, o qual é atualizado a
medida que chegam o0s novos dados, os Diagndsticos e Projetos Bésicos dos escritdrios gue
trabalharam nas favelas, datados de 1894/95 e do Censo Demaografico de 1951 do IBGE, sendo que
neste ultimo, os dados sobre as favelas foram desagregados a partir dos dados dos respectives
bairros pelo Observatéric de Politicas Urbanas e Gestdo Municipal (IPPUR/AUFRY). Os dados sobre
0s bairros foram retirados dos mapas da municipic do Rio de Janeiro elaborados pelo {PLANRIO
para 1991 e do Censo .Demogréfico de 1991, sendo que as informagdes, também trabalhadas pelo
Cbservatério, censistem nos dados do hairro sem os dados da respectiva favela.

CAMINHO DO JOB - PAVUNA

Segundo o Censo 1991, 81% dos domicilios da favela passui instalacdo sanitaria propria,
sendo que destes 71% estdo ligados & rede geral. Existem 5% de domiciiios com instalagéo
sanitaria comum a mais de um (75% ligados a rede geral) e 4% que ndo tém a instalagdo. O
esoritorio, ao seu turno, apenas informa que "fodo o esgoto é diretamente canalizado das casas
para a rede de aguas pluviais”, as quais existern em todas as vias principais da favela,

Entretanto, de acordo com os dados do IPLANRIO, o destino do esgoto da favela € a rede
publica de esgoto. Os dados informam também que existe um rede oficial parcial na favela,
implantada pela SMDS em 1987; e ainda, que ndg ha sistema de drenagem pluvial, as aguas da
chuva escoam normalmente a céu aberto para as vias pablicas ou terrenos préximos.

O bairro da Pavuna, segundo os mapas do iPLANRIO, é despravido de rede de esgoto, cujo
destino & drenagem ou subsolo. Ha uma Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) proxima - Zona
Industrial Fazenda Botafogo em Coefho Neto; e ndo existe eievatéria. O Censo, por sua vez,
maostra que £9.5% dos dornicilios tém instalacgio sanitaria propria, destes 84% ligados a rede geral.

O sistema de abastecimento de agua atende 84,5% dos domicilios com canalizagio interna,
e destes 97.8% através de rede geral. Dos domicilios com abastecimento sem canalizagdo interna
(5.8%), 69% estdo ligados & rede geral (Censoc 1991). O escritorio descreve que ha uma
distribuicdo de Agua para todas as ruas principais, apenas os becos n3o possuem ramais de
abastecimento. Porém, os moradores reclamam da regularidade, fato atribuido & atuagdo do
mancbreiro, acusado de procurar beneficiar os fornecedores de carro-pipa.

' Se ndo forem citados dados. quando da comparacic de alguma(s) da(s) fonte(s), significa que ndo
foi possivel encontra-los.
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Todavia, o IPLANRIC informa que o sisterna de abastecimento de agus atende a uma
minoria, porém ainda afirma que "ninguém possui dgua em casa, esta & comprada ou adquirida
com vizinhos"; e que em torno de 30 moradores possuem cisterna.

O bairro é abastecido por rede oficial, sendo vérias linhas de ferro fundido, e tem uma
elevatoria proxima, segundo o IPLANRIO. QO Censo detalha que 100% dos domicilios tém
abastecimento de agua, e destes 87,4% com rede geral.

. Quanto a coleta de fixo. 0 Censo 91 aponta que 88.5% dos domicilios tém o lixo coletado,
destes 91% coletado diretamente, o lixo ndo coletado é queimado ou jogado em terreno baldio. O
escritorio, entretanto, descreve gue ndo ha coleta domiciliar. O lixo é depositado em lixeiras na
enirada da favela (ndo ha cacamba), e entdo é recolhido pela Comlurb (duas vezes na semana).
Ha moradores que queimam o lixo em seus quintais.

Essas informagdes do escritdrio coincidem com as do [PLANRIO, o qual ainda acrescenta
que ndo ha sisterna de limpeza publica.

O sistema de rede elétrica domicitiar, a partir de informagfes do escritério, diz que ela
existe em praticamente toda a favela, porém, 70% das ligagfes sdo clandestinas. Existe sistema
de iluminacgdo piblica em todas as vias e vielas implementada recentemenie pela RIOLUZ.

O IPLANRIO, ao conirério, informa que o sistema de iluminagdo publica & de
responsabilidade da LIGHT, e que para a rede elétrica domiciliar, hd uma rede da LIGHT na maior
parte do assentamento de qualidade regular.

Scobre o sistemma viario, obtivemos as informagles através da andlise dos mapas feitos
pelos escritdrics. Observou-se gue praticamente todas as vias s&o pavimentadas, entretanto nio
sabemos qual o material utilizado; e que ha uma grande diferenga na largura das vias principais da
favela e as vias do entorno, as quais sdo bem mais largas. Nao podendo deixar de comentar que
normaimente nas vias das favelas ndo existe a faixa de rolamento do pedestre, o que ocasiona uma
largura para o tréfego de veiculos ainda menor.

Existe transporte coletivo até o entorno, segundo o escritério. O IPLANRIC detaiha que o
unico transporte coletivo existente na regido & o dnibus, cujas linhas (9 ao todo) passam proximo &
favela, na Esirada Rio do Pau, entretanto a frequéncia € considerada ruim,

CHACARA DEL CASTILHO - DEL CASTILHO

Partindo-se dos dados do Censo quanto ao abastecimenio de dgua e instalagdo sanitaria,
obtivemos que 100% dos domicilios da favela sdo abastecidos por dgua e estdo ligados a rede
gerai: 97% tem instalag&o sanitaria s6 do domicilio, e destes, 100% com rede geral. Do restante
dos domicilios, 1,5% tem instalagdo comum com outros, porém todos ligadas a rede geral; e 1,5%
nao fem instalagio.



O escritdrio descreve que tanto o esgotamento sanitario quanto o ahastecimento de agua
tém as redes feitas pela CEDAE, porém estéo subdimensionadas. A rede de agua atende de forma
desigual - na parte alta da favela a frequéncia da entrada de agua é somente a noite. na baixa néo
hé problemas - e existem instalagGes irregulares. A rede de esgoto esté sem manutengao,

N&o existe drenagem de agua pluviais, segundo o escritorio, as dguas das chuvas escoam
pelas caixas de passagem de esgoto através de orificios e rachaduras nas tampas, as quais muitas
vezes sao feitas pelos préprios moradores. Assim, com as chuvas ocorrem vazamentos de aguas
pluviais & esgoto nas casas com ralos abaixo do nivel da rede. Ha também casos de entupimentos
da rede devido a presencga de detritos como papéis, sacos plasticos e latas. H3 risco constante 3
satlde, pois 0s ramais de agua e esgoto correm lado a iado, em alguns pontos a tubulagdo de agua
passa por deniro da caixa de passagem de esgoto.

O destino final do esgoto é a galeria de aguas pluviais do bairro Del Castilho e outra parte
para a canaleta de drenagem de aguas pluviais da RFFSA.

O IPLANRIO também informa que ha uma rede parcial oficial de dgua (parte bom, parte
ruim) e esgoto (qualidade regular), e que em 1886 a CEDAE implantou parte da rede de agua e a
SMDS ampliou & rede de esgoto. Entretanto, ao contrario do escrilério, coloca que existe uma rede
parcial oficial de drenagem de aguas piuviais, € que em 1986, foi ampliada pela SMDS, O destino
tanto do esgoto quanto das aguas pluviais  a rede publica de esgoto.

O IPLANRIO informa, sobre o bairro, que esta € uma érea abastecida por rede de agua,
além de passar as linhas de adugao de Lajes e Acari, & haver um reservatério préximo. Em relagdo
ao esgoto, também existe rede, porém, ndo ha tratamento e o seu destino é a bafa. Existe apenas
uma elevatdria ao longe. Quanto ao Censo, tem-se que 100% dos domicilios t8m abastecimenio de
agua com canalizagdo interna, e destes 98,6% ligados a rede geral; & 99,5% dos domicilios tém
instalacéo sanitaria, sendo 87% com rede geral.

Em relagdo & coleta de lixo, 0 Censo mostra que 89% dos domicilios na favela tem o lixo
coletado, 100% de forma indireta, e o lixo que n&o é coletado é queimado ou jogado em terreno
baldio. Segundo o escritdrio, s&o os proprios moradores que levam o lixo a uma cagamba disposta
& entrada da favela, onde, entdo, o lixo € coletado pela Comiurb em dias atternados. N#o ha
pontos de acumuio de lixo no interior da faveia, mas ha no nos quintais das casas. O IPLANRIO
reafirma que ndo ha coleta domiciliar feita pefa Comlurb (apesar da via principal - Rua Maria de
Fatima - permitir 0 acesso do caminh&a), e que a Unica cagamba existente ndo é suficiente para
todos os moradores. Somente as casas proximas & Avenida Suburbana utilizam a cacamba, a
maieria dos moradores jogam 0 lixo no leito da via férrea. N3o ha sistema de limpeza pubtica, &
existem problemas com o lixo, como entupimento, acimulo, doencas, etc.

O sistema de rede eletrica domiciliar tern o fornecimento regularizado, de acorda com
escritério, mas existem ligagOes clandestinas e irregulares. a iluminagdo publica ndo cobre toda a
comunidade. O IPLANRIO coloca que h& uma rede da Light na maior parte do assentamento de
qualidade regular: € que nao existe sistema de iluminag&o pablica.



Segundo informagbes do escritorio, o sistema viario na favela é precéario, pois a
pavimentagdo existente é de concreto magro ou cimentado, cuja censervagao é ruim. N3o existem
rolamentos para pedestres. A Rua Maria de Fétima (ex-Hong Kong) é a (nica via com leito
carrogavel (3,5 m de largura), tedavia até determinado ponto, € a via principal da favela e seu (nico
acesso externo. As demais vias térn traco irregular e descontinue (os becos e travessas medem 70
cm de largura) com percursos complexos e labirinticos.

O Transporte coletivo mais ufilizado € o 8nibus, em seguida o trem (linha auxiliar), Sio
poucas as familias que utilizam o metrd (linhas Engerho da Rainha e Del Castilho} por
considerarem distante. Poucos também séo os moradores que possuem automovel, quem trabalha
ou estuda pela redondeza geralmente segue a pé.

A comunidade esta situada em um importante cruzamento rodoviario, a Avenida Suburbana
e Av. Automdvel Clube, por onde circulam diariamente varia linhas de énibus.

O IPLANRIO mostra que ha ocorréncia proxime a favela de Onibus, trem e metrd, todos
com boa frequéncia. Existem 18 linhas de &nibus que passam pela Av. Suburbana.

SERRINHA - MADUREIRA

Dentre as favelas escolhidas, a Serrinha & a menos servida de redes de infraestrutura. De
acordo com o Censo, somente 58% dos domicilios t&m abastecimento de agua com canalizagéo
interna (80% com rede geral), dos 42% de domicilios restanies, esies tém abastecimento, porém
sem canalizagdo interna, destes, 52% ligados & rede gerai; 83% dos domicilios 1ém instalagdo
sanitaria propria, sendo que destes somente 46% ligados a rede geral; 26% dos domicilios t&m
instalagéo sanitaria comum a mais de um (83% ligados & rede geral). 11% n&o tem instalacéo
sanitaria.

O escritorio descreve que 0s servigos de agua, esgoto, drenagem e lixo se limitam &s ruas
em volta da comunidade (Ruas Lambari, Pescador Josino e Cesta da Fonseca). A rede de agua é
inexistente acima de determinada cota, ndo ha esgotamenta sanitério ¢ o sistema de drenagem &

precdrio na favela.

O IPLANRIO registra que ha uma rede oficial parcial de dgua de qualidade regular, &
descreve que as casas voltadas para as ruas de acesso, que s3o logradouras, se ligam a rede de
agua implantada pela CEDAE. As demais sdo ligadas as redes dessas ruas por encanamentos
feilos pelos préprios moradores.

Quanto ao esgoto, o IPLANRIO explica que ha uma rede néo oficial parcial de qualidade
ruim, e descreve que algumas casas tém manilhamento do esgoto até valas. Em cutras, o sistema
de esgoto é a céu aberto, caso da maioria dos moradores da parte alta, Existem casas também
cujo encanamenio de esgoto se dirige a rede ndo oficial, e ainda, outras gue se ligam a rede de
esgoto oficial implantada pela CEDAE,

Jé o sistema de drenagem pluvial & parte oficial. parie natural. Somente a Rua Pescador
Josino tem rede de drenagem, o restante € a céu aberio. Tanto o esgoto quanto a drenagem tém
como destino final a rede piblica de esgoto.
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Madureira, de acordo com o IPLANRIO, & uma area servida por rede de égua e por onde

passam as linhas de adugdo de Acari e Lajes. Eniretanto, quanto ao esgoto, uma parte do bairro
possui rede, mas esta fora de carga, ou seja, sem uso, outra parte ndo possui rede. O Censo, a seu
turno, diz que 100% dos domicilios tém abastecimento de agua, sendo que 98.4% com rede geral;
porém, 99,7% dos domicilios tém instalagdo sanitéria, € destes 84,9% utilizam a rede geral.

Quanto & coleta de lixo, 0 escritéric apenas relata que ndo existe uma organizagio neste
sentido. J& o Censo diz que 70% dos domicilios tem o fixo coletado, destes 58% diretamenie - o
tixe ndo coletado ou € queimado ou jogado em terreno baldio; e ¢ IPLANRIO coloca que a coleta
domiciliar da Comlurb é insuficiente, o caminhdo passa pela Rua Pescador Josino e recolhe o lixo
de algumas casas. Quem nao tem o lixo recolhido ou queima ou joga em vazadouros e valas. Nao
existe sistema de limpeza publica.

A rede elétrica, segundo o escritdrio, é levada pela Light, todavia, na parte interna da favela
0s servigos sdo distribuidos pela prépria comunidade. O IPLANRIOQ diz também que o sistema de
energia elétrica domiciliar & feito pela Light, € que a rede atende a maior parte do assentamento,
sendo considerade de boa qualidade. N&o exisie sistema de iluminacgio pablica.

O escritério descreve que ndo hd pavimentagdo nas vias para veiculos e pedestres na
favela. Os acessos internos sdo precdrios para as partes aitas; no geral, as vias internas sio do
tipo “espinha de peixe". A Rua Pescador Josino é o ponto principal de interface enire a favela e 0
bairro, e € de onde partem varias vias de acesso 3 favela, de acordo com informagdo observada na
planta do projeto do escritorio. Este ainda informa que existe uma situacdo de risco para os
moradores devido & declividade no alto do morro com picadas tortuosas e ingremes feitas de barro.

Ha boas articulagBes com ¢ transporte de massa. Através de mapa feito pelo escritério
nota-se que a favela é proxima a Av. Edgar Romero, & linha 2 do metrd, esta, porém, bem distante,
e & linha auxiliar de trem (n&o ha informagdo no mapa sobre a existéncia de alguma estagdo no
trecho mais préximo & favela).

O IPLANRIO, entretanto, informa que s6 ha ocorréncia de onibus, com localizagéo
considerada proxima, porém com frequéncia ruim. Passam 15 linhas de Onibus na Av. Edgar
Romero.

TRES PONTES - SANTA CRUZ (PACIENCIA)

O Censo 1891 mostra que 89,9% dos domicilios da favela Trés Pontes tém abastecimento
de agua com canalizagda interna, sendo 99.5% ligados & rede geral - 0,1% restante n3o tem
canalizagado interna e a agua provém de pogo ou nascente. Q escritério também afirma que a rede
de abastecimento de dgua - implantada pela CEDAE com 6.260 m de extensdo de tubulagio em
PVC (50mmj) e ferro fundido (76mm) - atende a praticamente todas as residéncias da favela. O
sistema de distribuicdo é derivado de uma tubulagéo de 250 mm assentada ao longo da Av. Cesario

iy



de Melo, derivada da adutora ZISC - Zona Industirial de Santa Cruz (600mm). Além disso, observa
que o abaslecimento pode ser considerado permanente, eventuais manobras operacionais do
sistema de adug3o, cujos efeitos sdo absorvidos pela rede local, tenderBio a ser minimizados face
&s obras de ampliacdo do sistema Guandu.

O IPLANRIOQ, a seu turng, ohserva que ha uma rede oficial parcial de boa qualidade, e que
somente as casas que pertencem as ruas que d3o acesso a Av. Cesario de Melo, com excegio da
Rua Trés Pantes, tém agua da CEDAE. A parle central da favela no tem agua, os moradores nio
tém Agua e pegam a agua no vizinho.

O IPLANRIO mostra que, no bairro, ndo ha rede oficial da CEDAE - esta existe no Jardim 7
de Abril, cuja localizag8o € proxima ao bairro. Porém, passam pela area duas linhas de adugio, a
de Lajes e Acari. Contrariamente, 0 Cense coloca que 100% dos domicilios tém abastecimento de
agua, e destes 95% esta ligado & rede geral.

Segundo o Censo, 96,4% dos domicilios tém instalac8o sanitaria prépria, porém somente
2,3% estdo ligados a rede geral; 94% com fossa séptica, e destes 99% ligados a rede pluviai, O
escrtorio, entretanio, detalha que em quase sua totalidade a favela é dotada de rede coletora
separadora, porém com trechos ndo inierligados, As areas situadas em locais de declividade
desfavoravel ndo foram contempiadas nem mesmo com esta solugdo implantada, em 1989, pela
SMDS (2.834 m de extensdo em tubulagdo de PVC - 150mm). Atualmente ndo ha manutengao
dessa rede.

Quanto & drenagem de aguas pluviais, o escritdrio diz que somenie a Rua Trés Pontes tem
rede coletora de aguas pluviais, a rede de esgoto & utilizada para este fim nas outras ruas. Ha
diversos canais de drenagem a céu abertc em toda area da favela. O escoamento dessas aguas é
prejudicado pelo langamento de residuos solidos, ocupagdo das margens do rio e execucdo de
aterro para moradias.

O destino final dos langamentos dos trechas da rede coletora € efetuado nos canais de
drenagem a céu aberto de maior proximidade e sem tratamento prévio adequado.

O IPLANRIO cita a existéncia de uma rede oficial parcial de qualidade regular para o
esgoto, cujo destine final € a rede pablica de esgoto. Cita também gue em 1991 a SMDS implantou
mais um trecho da rede de esgoto. Quante a drenagem de aguas pluviais, diz que a drenagem &
natural, mas que nfo ocorrem inundagdes ou deslizamentos; e que o destino final sdo os rios,
canais, baias, lagoas e valGes.

Entretanto, o IPLANRIO moestra que Paciéncia (Santa Cruz) € uma area desprovida de rede
de esgoto, cujo destino é a (sistemma? de) drenagem ou o subsolo. E ndo ha sequer um projeto
oficial de instalacdo. Segundo o Censo, 98% dos domicilios tém insialacdo sanitéria, a maior
parte,86%. com fossa séplica e 33% utiliza outro tipo de instalac8o (fossa rudimentar, vala, rio....),
porém 1% esld ligado & rede gersi.

Sobre o sistema de coleta de lixo, 0 Censo mosira que §8,6% dos domicilios tém seu lixo
coietado, destes 99% de forma direta, e 1,4% dos domicilios queimam ou jogam em terreno baldia.
C escritdrio ressalta que a Comlurb € a responsavel peia coleta domiciliar, 2 qual é efetuada trés



vezes na semana por viatura de coleta de 16m°. Varias casas possuem estruturas metalicas para
suporte de lixo residencial. Os moradores das casas situadas em ruas onde a viatura de coleta esta
impossibilitada, levam o lixo ao local mais préximo onde o lixo possa ser coletado. N&o ha servigos
de varri¢lo de ruz pela Comlurb, mas ndo existe acimulo de lixo ae longo das ruas e travessas.

O IPLANRIO reitera a néo existéncia de limpeza publica, porém afirma que ha problemas
causados pelo lixo como entupimentos, acumulo, doengas, etc. Além disso, diz que ndo ha coleta
domiciliar feita pela Comiurb, os moradores joegam o lixo em seus proprios quintais queimando-o ou
utilizando-o como adubo. e h& moradores que jogam o lixo nas valas ou no Rio Cagdo Vermelho.

Em Trés Pontes, todas as moradias estdo ligadas 3 rede de distribuigdo da Light com
relégics de marcacdo de consumo de acordo com 0$ padrdes determinados pelo Programa de
Eletrificacdo de Favelas da Light, entretanto ha queda frequente de voitagem. Ha também em
quase toda a favela Huminagio publica com posteamento mal localizado.

O IPLANRIO reafirma estas observacdes maostrando que hé uma rede da Light em todo o
assentamento para o sistema de energia elétrica domiciliar considerado de boa qualidade na maior
parte da favela - a Light implantou essa rede domiciliar em dezembro de 1980 através do Projeto de
Eletrificagcdo de Favelas; e que existe um sistema de iluminagio pablica feito também pela Light.

Em reiaglo ao sistema viario, o escritorio coloca que a Unica rua pavimentada é a Rua Trés
Pontes, e que nas demais ndo ha sequer uma delimitagdo entre a caixa de rolamento € ¢ passeio
ptblico. Afirma gue as vias em quase sua totalidade permitem a circulagio de veicuios e bicicletas,
porém existem dificuldades de tréfego, exceto & Rua Trés Pontes devido 3 boa conservagio do
asfalto. E na Av. Cesario de Melo - principal limite da favela - onde se iocalizam 0s acessos mais
imediatos; a Rua Trés Pontes & o acesso principal da favela, outro acesso, e também um dos seus
limites é a Rua Rio do Pardo, o qual faz continuidade com a Rua da Granja - eixo principal de onde
se distribuem diversas ruas.

Quanto ao transperte coletivo, irafegam diversas linhas de 6nibus na Av. Cesario de Melo e
Av. Antares, porém, o escritério explicita que o sistema é desocrganizado, desconfortdvel e caro. O
trem é de grande importdncia para populacdo, principalmente devido a tarifa ser mais barata,
apesar das deficiéncias; a estagdo mais préxima é a Tancredo Neves. Os moradores utilizam-se
também de transporte coletivo informatl (a “lotada"), & para as pequenas distancias usam a bicicleta,
quase nio ha carros.

O IPLANRIC cita que hd a ocorréncia de Onibus proximo & favela (11 linhas passam pela
Av. Cesario de Melo) e a uma distdncia maior, a ocorréncia de trem.

CONSIDERAGOES FINAIS

Uma primeira observacdo a ser feita sobre os dados acima expostos, & que estes
demonstram certas incongruéncias e contradicbes entre si. Eniretanto, ha que se levar em
consideracdo que, primeiramente. as datas em que foram feitas as pesquisas de cada fonte, pois,
apesar das redes de infraestrutura terem a caracteristica de ndo se modificarem a um curto prazo.
sabe-se que nos dltimes anos houve uma mudanga nas acdes em faveias - da retirada para a



urbanizacdo; porém muitos dos projetos realizados ndo t&€m, em geral, manutencio, ccorrendo sua
rapida deterioragdo, assim como 0s servigos podem deixar de existir de uma hora para outra
dependendo da vonlade politica dos governos em gestdo, apesar da existéncia das redes.

Em segundo lugar, as diversas formas “alternativas® criadas nas favelas para suprir a falta
das redes e servigos podem levar a conclusdes diversas, dependendo do enfoque dado pelo
pesquisador. Por exemplo, se a casa possui uma ligac&o atraveés de rede clandestina com a rede de
agua oficial, esta casa sera ou ndo considerada como possuindo rede?

Neste ponto, pode-se observar também o problema da nomenclatura utilizada por cada
fonte. O IPLANRIO, por exemplo, coloca, no caso de De!l Castilho, que o destino final do esgoto da
favela é a rede publica de esgoto, entretanto, o escritdorio afirma que o destino final é a rede de

aguas pluviais do bairro. Pergunta-se, pois, se ndo estarfo descrevendo a mesma situagdo ou
néo?

E finaimente, deve-se ressaltar as diferentes metodologias utilizadas pelos escritdrios na
elaboracdo das diagndsticas e projetos para cada favela. Assim, alguns trabalhos enfocam mais

que outros a quest&o da infraestrutura urbana, fomecendo-nos, pertanto, mais ou menos dados
referentes & questdo.

Todavia, as incongruéncias ocorrem e impossibififam uma melhor avaliagdo da situagédo das
favelas. Inclusive se observarmos também que 0s mapas do IPLANRIO sobre o municipio do Rio
de Janeiro mostram uma situacdo nos bairros, onde localizam-se as favelas, em que aqueies nao
possuem rede de esgoto - com excegéo de Del Castilho. No entanio, as favelas apresentam-se
como possuidoras deste iipo de rede, mesmo que precaria, Portanio, como crer em uma
“integracao”, via redes, favela-bairo, se 0s bairros mesmos nio estdo em boa situagdo. E, ainda
existem incongruéncias entre os dados do IPLANRIO e do Censo em relage, também, ao
esgotamento sanitdrio, em que os mapas mostram bairros desprovidos de rede, mas o Censo tem
informacdes de domicilios ligados a rede geral nestas &reas. Em relaglo 3 dgua, no caso da areas

de Santa Cruz, onde, pelo mapa ndo a rede, segundo o Censo, 95% dos domicilios estie ligados a
rede geral.

Sendo assim, estames propendo um outro método de avaliag8o, o qual envolverd a
formulacgc de questionarios. Tais questiondrios utilizardo algumas nogdes dos métodos ja
existentes, porém complementando-as com outras nogles e com uma visdo propria, de que 0 novo

instrumento deve fentar abarcar € vislumbrar 2o méaximo a heterogeneidade existente em cada
favela.



INCONGRUENCIAS NA COMPARAGAO:
ESCRITORIOS X IPLANRIO X CENSO DEMOGRAFICO 19911BGE

CAMINHO DO JOB - PAVLINA
s FAVELA -ESGOTO

ESCRITORIO: todo o esgote € diretamente canalizado das casas para a rede de aguas pluviais

localizadas em todas as vias principais da favela
IPLANRIO: destino do esgoto da favela é a rede publica de esgoto
nao ha sistema de drenagem pluvial, escoamento a céu aberto
s BAIRRO - ESGOTO
IPLANRIO (mapas): ndo tem rede de esgoto, cujo destino é o drenagem ou subsolo
CENSO: 99,2 5% dos domicilios tém instalacdo sanitaria prépria, 84% ligados a rede geral

o FAVELA - AGUA
CENSO: 84,5% dos domigcilios com canalizaco interna, 97,8% ligados & rede geral
ESCRITORIO: ha distribuigdo de agua para todas as ruas principais, apenas ¢s becos ndo possuem
ramais de abastecimento
IPLANRIQ: sistema de abastecimento de dgua atende a uma minoria
‘ninguém possui &gua em casa, esta é comprada ou adquirida com vizinhos”

+ FAVELA - LIXO
CENSO:; 81% coletado diretamente

ESCRITORIO: nio ha coleta doriciliar (lixo depesitado em lixeiras na entrada da faveia)

» FAVELA - REDE ELETRICA
ESCRITORIO: existe em praticamente toda a favela (70% das ligacdes sdo ctandestinas)

existe sistema de iluminagdo puablica em todas as vias e vielas implementada
recentemente pela RIQLUZ

IPLANRIO: rede domiciliar da LIGHT na maior parte do assentamento de qualidade regular
sistema de iluminagdo publica é de responsabilidade da LIGHT



CHACARA DEL CASTILHO - DEL CASTILHO
e FAVELA - AGUA E ESGOTO
CENSO: 100% dos domicilios abastecidos ligados a rede geral

97% tem instalacdo sanitaria s6 do domicilio, 100% com rede geral

ESCRITORIO: esgotamento sanitario e abastecimento de agua tém as redes feitas pela CEDAE,
porém estio subdimensionadas

nao existe drenagem de agua pluviais

destino final do esgoto € a galeria de aguas pluviais do bairro Del Castilho e parte
para a canaleta de drenagem de dguas pluviais da RFFSA
IPLANRIO: existe uma rede parcial oficial de drenagem de aguas

destino tanto do esgoto quanto das aguas pluviais € a rede puiblica de esgoto

o FAVELA - REDE ELETRICA
ESCRITORIO: iluminagdo plblica ndo cobre toda a comunidade
IPLANRIO: ndo existe sistema de Huminagado plblica

SERRINHA - MADUREIRA
+ FAVELA - AGUA E ESGOTO

CENSO: 58% dos domicilios com canalizagdo interna, 80% ligado a rede geral

42% dos domiciiios sem canalizagéo interna, 52% ligados & rede geral

63% dos domicilios tém instalac8o sanitaria propria, 46% ligados a rede geral

26% dos domicilios tém instalagéo sanitaria comum a mais de um, 83% ligados a rede geral
ESCRITORIO: rede de 4gua & inexistente acima de determinada cota

ndo ha esgotamento sanitario

IPLANRIO: ha uma rede oficial parcial de 4dgua de qualidade regular, as casas voltadas para as
ruas de acesso, gue sdo fogradouros, se ligam & rede de agua implantada peia CEDAE. As demais
sao ligadas as redes dessas ruas por encanamentos feitos pelos proprios moradores.

h& uma rede néo oficial parcial de qualidade ruim, algumas casas tém manilkamento do
esgoto até valas. Em outras, o sistema de esgoto € a céu aberio, caso da maioria dos maradores
da parte alta. Exislem casas também cujo encanamento de esgoto se dirige a rede ndo oficial, e
ainda. oufras que se ligam & rede de esgoto oficial implantada pela CEDAE. ‘

e BAIRRO
IPLANRIO: esgoto, uma parte do bairro possui rede, mas esta fora de e oulra ndo passui rede
CENSO: 92,7% dos domicilios tém instalag@o sanitéria, e destes 84,9% utilizam a rede geral



TRES PONTES - SANTA CRUZ (PACIENCIA)

+ FAVELA - AGUA
CENSO: 99.9% dos domicilios iém abastecimento de &gua com canalizaclo interna, 99,5% ligados

rede geral

ESCRITORIO: rede de abastecimento de dgua atende a praticamente todas as residéncias
IPLANRIO:; ha uma rede oficial parcial de boa qualidade, somente as casas que pertencem as ruas
que dda acesso & Av. Cesario de Melo, com excecdo da Rua Trés Pontes, t&m dgua da CEDAE. A
parte central da favela pag tem &gua

¢ BAIRRO

IPLANRIO: ndo h& rede oficial da CEDAE

CENSOQ: 100% dos domicilios t&m abastecimento de agua, 95% esta ligado & rede geral

¢ FAVELA-ESGOTO

CENSO: 96,4% dos domicilios tém instalacdo sanitaria propria, 2,3% estio ligados a rede geral;
94% com fossa séplica, e destes 99% ligados & rede pluvial

ESCRITORIO: em quase sua totalidade a favela & dotada de rede coletora separadora, porém com
trechos néo interligados

» BAIRRO

IPLANRIO: Santa Cruz area desprovida de rede de esgoto, cujo destino € a drenagem ou o

subsolo. E ndo ha sequer um projeto oficial de instalagéo

» FAVELA - LIXO
CENSO:. 98,6% dos domicilios t8m lixo coletado, 88% de forma direta
escritorio: Na coleta domiciliar (vérias casas possuem estruturas metélicas para suporte de lixo
residencial)
nao existe acurmulo de lixo ao longo das ruas e travessas.

IPLANRIO: ha problemas causados pelo lixo como entupimentos, acdmulo, doengas, etc

néo ha coleta domiciliar feita pela Comlurb, 6s moradores jogam 0 lixo em seus proprios
guintais queimando-o ou ulilizando-o como adubo. e ha moradores gue jogam o lixo nas valas ou
no Rio Cagéo Vermelho
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OBSERVAGCOES DE CAMPO



VISITA A CHACARA DE DEL CASTILHO - 06/08/96

Arquitetos Gérson e Leite

1. O escritdrio nao fara rede de agua, pois a Cedae implantou uma rede na favela
em 1885, que, de acordo com o escritorio, atende bem a comunidade. A
frequencia € diaria, a maioria das casas ndo possui caixa d'agua.

2. A interveng&o na rede de esgoto foi a criacdo de uma rede coletora separadora,
entretanto seu destino é a canaleta aberta da RFFSA (unitaria)

3. Estacao dé trem ao lado da favela (estagdo Del Castilho). Sera construida pela

Flumitrens uma passarela ligando a favela a estacdo. Atualmente, ha uma
passagem irregular {passa-se sobre 0s trilhos).

- 4, Foi demolida uma casa de apoio da Comilurb situada & entrada da favela, onde

havia uma cagcamba de concreto para depdsito da comunidade. Tal casa foi
transferida para baixo do viaduto.

5. Foi colocado esgotamento em todas as casas, o qual passa por ambos os lados
das ruas sob a terra (pvc 150/200mm), as manilhas sdo de barro. As casas
situadas na Rua da Bica tém encanamento externo. O escritério diz que o
encanamenio & igual ac do bairro.

6. Antes da intervengdo as rua eram pavimentadas com cimento magro, agora, as
vias principais estdo sendo pavimentadas com paralelepipedos e estdo sendo
construidas caicadas (a Rua Maria de Fétima tem 3 m de largura sem a calcada).
A vielas e becos s&o pavimentadas com cimento.

7. Observou-se que a maioria das casas tém marcadores de luz da Light, e existe
iluminac&o ptblica.

8. Nas vias principais estdo sendo feitos encanamentos para drenagem das &guas
pluviais, porém nos becos a drenagem é superficial, a principio as chuvas devem
correr para as vias com drenagem subterranea.

9. Existem casas que encontram-se abaixo do nivel das vias que t&m a drenagem
superficial, gerando possivel alagamento.

10.Segundo o Presidente da Associacdo de Moradores, Seu Jorge, ha 2.759
pessoas e 720 domicilios. Antes da intervencdo, os moradores tinham um
encanamente de esgoto feito pelos proprios, este foi retirado e substituido por
outro considerado menor, © que vem causando refluxo. Além disso, ele afirma

que os meraderes n&c pagam a agua.



VISITA A TRES PONTES - 30/08/96

Arquiteta Patricia

1.

O 0 A W

A favela ja era abastecida por agua da CEDAE (ZISC), a obra esta se

restringindo a fazer consertos no encanamento.

. O encanamento de esgoto existente foi construido através de mutirdo, porém &

de baixa qualidade, segundo a arquiteta. Esté&o tentando aproveitar esse
encanamento existente, e onde este ndo exista, serd utilizada a técnica
“symanon”. Existe uma indefinicdo quanto ao destino final do esgoto, serdo
feitas varias estagfes a ser localizadas em cerios lugares da favela ou uma

megaestacao localizada ao lado da comunidade.

. Ha luz elétrica com medidor na maior parte das casas, segundo a arquiteta.

. Existe iluminag&o publica nas vias principais.

. Existe agente sanitério.

. Havia grandes problemas com a drenagem pluvial, estédo sendo feitas galerias

nas vias. Entretanto, na parte alta, a drenagem ¢ superficial.

. Foram observados que os encanamentos de agua e esgoto, em sua grande

maioria, ficam expostes. Ha casos do encanamento da agua passar por cima da

vala aberta.

. Ha& coleta domiciliar nas principais vias - existéncia de cestas nos domicilios

para depodsito do lixo.
As vias sdo praticamente todas carrogaveis, e estdo sendo asfaltadas. Apenas

a Rua Trés Pontes era antes asfaltada.

10.Foi incorporada ao projeto inicial uma &area adjacente (chamada area 5),

caracterizada por um perfil rural e de maior pobreza, n&o foi notada a presenca
de encanamentos na area. Ela é separada do resto da comunidade por uma

vela a céu aberto, a qual esta sendo canalizada.

11.0 perfil desta favela difere extremamente das outras, pois tem um carater de

loteamento irregular - as casas possuem dareas, muitas vezes utilizadas para

criagdo de animais ou plantio.
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VISITA A SERRINHA - 20/08/96
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Arquiteto Manoel Ribeiro

1. O diametro do encanamento de &gua, de acordo com plantas do escritério, é de

50 mm de PVS soldavel. Ha em fase de construcdo um reservatério no alto da
favela com capacidade de 220.000 litros (14x8x1,60m). Sera construida uma
bomba no sopé para bombear a agua, pois a press&o do encanamento da
CEDAE que passa pelo bairro, nao é suficiente devido & altura do morro.

. A rede antiga de agua, esgoto e drenagem pluvial existia apenas nas ruas Astolfo

Dutra, Balaiada, Beco Novaes e Beco Nambi, situados na parte baixa da favela,

. Para o esgoto seréo construidas 04 linhas: n°1 com 339m, 30 PV; n°2 com 38m, 4

PV; n°3 com 57m, 8 PV; n°4 com 111m, 9 PV. Todas com 150 mm de diametro.

. O destino do esgoto sera a rede de esgoto unitéria do bairro

. A drenagem na favela sera feita por canaletas chumbadas, que passam ao lado

das vias na parte alta. Manoel Ribeiro relatou que a canaleta de aguas pluviais
passara pelo centro da rua e haverdo ralos para escoamento.

. O projeto esta sendo feito para que as redes de esgoto e agua possam atender

mais 100 casas,

. Para o encanamento de agua estd sendo utilizado o tubo azul, o qual aguenta

conexBes com ferro e altas pressdes.

. Com a constru¢éo do plano inclinado (bonde) haverdo 14 pontos de lixo dentro

da favela e 2 no sopé.

. O encanamento de agua existente na favela sdo varios tubos amarrados de PVC

de Y2 polegada passando pelas ruas e mesmo pelas “caixas de esgoto” sem
qualquer tipo de protegdo. Existem vérias casas com caixa d'agua e ha presenca
de bombas pertencentes aos moradores. Existem 3 ou 4 fontes de agua no
morro, que s&o utilizadas pelos moradores, foram vistas mangueiras trazendo
agua das minas para a favela. N&o esta definido se h& pressdo da agua da
CEDAE para poder definir definir 2 poténcia da elevatéria a ser construida. Na

area do Nordeste existe uma cisterna.

10.A rede de esgoto existente estava ligada a rede do bairro (coletor Unico).

11.Ha presenca de medidores de luz em praticamente todas as casas, porém nao

se constatou a presenga de iluminacdo publica ao longo da maioria das vias

internas, apenas nas ruas préximas ao bairro.



MANUAL DE INSTRUGCOES DOS QUESTIONARIOS
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Manual de Instrucobes

Introducgao

O presente manual deve acompanhar o guestiondrio de avaliago, que deve
ser aplicado por pesquisador treinado, para que este conheca os conceitos técnicos
envolvidos na pesquisa € que serdo indispensaveis ao comrretoe preenchimento do
questionario. O pesquisador deve ler atentamente o manual, tendo em conta que
nele enccntrém-se sobre a forma correta de preenchiemento das questbes abertas .

Pela mesma raz&o ele deve te-lo consigo no momento da coleta das informacgdes.

A coleta de informagées deve ser precedida de uma apresentacéo do objetivo

da pesquisa.
Instrugcdes gerais

- Registre primeiramente o nome da comunidade, o bairro em que estg
localizada, a data de realizac8o da entrevista e o tipo de entrevistado (associagao
de moradores, agente sanitario, arquiteto responsavel pelio projeto, engenheiro

responsavel peia obra)

No caso de entrevista ser feita com membro da associag&o de moradores
deve ser definido previamente a pessoa a ser entrevistada, garantindo que a mesma
seja capaz de fornecer as informagdes necessarias corretamente. Em caso de ndo
haver associacdo de moradores organizada, nem agente sanitario, a entrevista
poderd ser feita com habitante da comunidade, definido previamente, pela

coordenagao do trabalho.
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Instrugdes para o guestionario sobre abastecimento d'aqua

4 - Indicar a capacidade em m’

5 - Quando existirem bombas, indicar o numero

8 e 9 - Indique com relagao a os pontos de referéncia da comunidade efou do bairro
(na parte alta, na parte baixa, na parte préxima & rua tal, etc)

10 - Indique se abastecimento se faz por bica d'agua publica, poco, nascente,
empréstimo de vizinhos

13.3 - Latées,'bacias ou outros que forem citados

14 - Indicar se & a maioria ou a minoria, e se pessivel o percentual

15 - Indicar a dimensdo em milimetros, a profundidade em centimetros ou metros, e
a extens&o em metros

18 - Indicar o pericdo do dia (manh&, tarde ou noite)

19 -Veritens 8e 9

22 - Indicar o percentual de aumento de demanda previsto

instrugdes para o questionario sobre esgotamento sanitario

13 - Indique com relacdo a os pontos de referéncia da comunidade e/ou do bairro
(na parte alta, na parte baixa, na parte proxima a rua ial, etc)

17 - Indicar a dimens&o em milimetros

Instrugdes para o questionario sobre rede viaria

5 - Indicar o n° de vias que fazem a ligagéo entre a favela e o bairro, e o tipo de via

com relacéc a largura e a pavimentagéo
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INDICADOR DE PRESTAGAO E GESTAO DE SERVICOS



Indicador de Qualidade da Prestacdo e Gestado de Servicos

O indicador de qualidade da prestacédo e gestdo envolve aspectos relativos a
gualidade dos servicos que estdo sendo fornecidos a partir da implantacdo das
redes de infra-estrutura. Comoe vimes anteriormente, € a companhia responsavel

pela gestdo dos servicos que deve garantir estes aspectos da qualidade dos

servicos?. Ou seja, a manutencgao destes indicadores de qualidade de prestacso e
gestdéo ndo se insere no ambito do Programa Favela-Bairro. No entanto,
acreditamos que ao analisarmos a quest&o da expansao dos servicos a estas partes
da cidade, n&o podemos deixar de lado a questdo do tipo e da qualidade dos
servicos aos quais elas tém acesso atualmente, e do tipo e da qualidade de servico

que se pretende fornecer a elas.

Estes indicadores juntamentie com o0s outros explicitados no corpo da
metodologia de avaliagao (indicador de conexidade e indicador de homogenidade)
referem-se a um mesmo objetivo, a saude da populagéo, e n&o podem portanto ser
tratados de forma separada.

Para o abastecimento d'agua e o esgotamento sanitario estes indicadores,

que envolvem a qualidade da prestacéo e gestdo dos servigos. s80 0s seguintes:

+ Indicadores de qualidade da agua em termos fisico-quimicos, bactericlogicos e

organoiépticos.

« Indicadores relatives a qualidade da gestdo dos servicos a longo termo que

concernem basicamente dois aspectos:

-a reguiaridade e a presteza das opera¢cbes de manutengdo das infra-estruturas,
que permitem o prolongamento do tempo de vida das instalagbes e a fiabilidade

dos servicos:

T A CEDAE para os servigos de abastecimento d'agua e esgotamento sanitario, a COMLURB para 0s
resicduos sélidos. & a SOSP para o sislema viario e a drenagem.



-a regularidade das operagdes de rquVag;_é;ji das instalagdes que possibilitam
assegurar um servicos satisfatorio Sufgh_t:é;'ﬁﬁ'uitos anos.

- Indicadores do prego pelo qual o servigo é comercializado, que diz respeito a:
-custo médio do m® por usuério;

-a relagdo preco final do servigo/custo do servigo;

-parte da renda familiar destinada ao consumo do servigo.

+ Indicadores de relagéo entre a empresa prestadora do servigo € o usuario que
pode ser avaliado a partir de uma quantificacdo do tempo medio de espera para

o reestabelecimento do servico apos uma ruptura.

. » Indicadores relativos & seguranga do servico no que diz respeito & protegéo do
meio ambiente, gue concerne fundamentaimente o nivel de tratamento adotado

para 0s esgotos e o destino dado aos residuos solidos.
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