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Resumo

Por participarmos do Projeto de Pesquisa e Extens&o, Assisténcia Social e
Inclusdo Produtiva: Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria, ambas pesquisamos
sobre o Programa Renda Melhor Jovem e a sua operacionalizacdo. Entendemos as
condicionalidades, o que € o programa, qual o seu publico alvo e tivemos contato
com usuarios, através dos atendimentos, bem como pelas mobilizacdes e

atualizacao dos cadastros ja realizados no site do Programa.

O Programa Renda Melhor Jove foi elaborado em parceira entre a Secretaria
de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEASDH) e a Secretaria de
Estado de Educacdo (SEEDUC), coordenado pela Subsecretaria de Integracdo de
Programas Sociais, pela equipe da Coordenacdo Estadual do Programa Renda

Melhor Jovem e orcamento é disponibilizado pela Educacéo.

Por ser um Programa novo, iniciado em 2011, percebemos que muitos
profissionais da Assisténcia Social e da Educacdo ndo o conhecem. Partimos da
hipétese que a falta de divulgacédo tem comprometido a operacionalizacdo. Sendo as
duas bolsistas de extensdo e uma de nés estagiaria do Programa, achamos
interessante debater este tema em um trabalho. Assim, o objetivo deste trabalho
analisar a operacionalizacdo a partir de trés aspetos: divulgacdo, cadastramento e
orcamento. Além de também de ser analisada a coordenacdo, a estrutura e as
parceiras. Contando também relatos das nossas experiéncias durante o periodo que
se déa entre 2013 a 2015.

A Metodologia utilizada para a elaboracdo deste trabalho foram leitura,
andlise de textos e documentos, observacéo participante e realizagdo de entrevistas.
As entrevistas foram realizadas com dois funcionarios da Coordenacéo do Renda
Melhor Jovem, a escolha destes dois funcionarios se deu pelos motivos dos mesmos

trabalharem no Programa desde o ano de 2012.

Palavras Chaves: Renda Melhor Jovem, SEASDH, SEEDUC, Banco do Brasil,

Educacéo, Assisténcia Social e Adolescentes.
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Introducéo

Escolhemos este tema, pois participamos do Projeto de Pesquisa e Extensao
Assisténcia Social e Inclusdo Produtiva: Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria,
coordenado pela professora Fatima Valéria Ferreira de Souza, e fizemos estagio na
Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos do Rio de Janeiro
(SEASDH), na Subsecretaria de Integracdo de Programas Sociais, responsavel
pelas superintendéncias de Renda e Cidadania e a de Integracdo e Qualificacdo de
Programas. Dentre as acdes implementadas por esta subsecretaria, destacamos 0s
Programas Bolsa Familia e Renda Melhor Jovem, nos quais fomos estagiarias, cada

uma de nés em um.

O Programa Renda Melhor Jovem (RMJ) foi criado em 2011, € um Programa
de incentivo a conclusdo do Ensino Médio, que premia os alunos em cada série
concluida, com um valor especifico, depositado em uma conta poupanca destinado
aos jovens que sdo matriculados na Rende Regular Estadual de Ensino. E um
programa que possui como publico-alvo adolescentes de familias em situacdo de
extrema pobreza, que recebem o Programa Bolsa Familia e Renda Melhor ou

Cartdo Familia Carioca.

O objetivo deste trabalho consiste na andlise da sua operacionalizacao,
baseada na divulgacdo, cadastramento e orcamento. Analisaremos, também, a

coordenacédo do Programa, estrutura para a gestéo e parcerias.

Nosso estudo vai do ano do seu surgimento, em 2011 até o ano de 2015.
Devida a aproximagdo com o Programa entendemos a relevancia que tem na vida
dos adolescentes. Diversos fatores comprometem a sua implementagcédo, podemos
citar a demora da entrega das listagens com os nomes dos alunos, o repasse do
dinheiro pela Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC), a
burocratizacdo do Banco do Brasil, a equipe reduzida, a divulgacao, entre outros.

Que sera melhor apresentados e debatidos no decorrer deste trabalho.

Além da necessidade de uma maior divulgacdo do Renda Melhor Jovem,
tanto pela Educacdo, quanto pela Assisténcia Social, ja que € um programa de
parceria entre elas, necessita que essa divulgacdo aconteca de uma forma clara e

objetiva para que assim nédo ocorra dificuldade de entendimento pelo publico-alvo.



A Metodologia utilizada foram leitura e analise de textos e documentos,
observacéo participante e realizacdo de entrevistas. As entrevistas foram realizadas
com dois funcionarios da Coordenacdo do Renda Melhor Jovem, a escolha destes
dois funcionarios se deu pelos motivos dos mesmos trabalharem no Programa
desde o ano de 2012. Que serdo chamados ao longo do trabalho de gestor e

técnico.

O trabalho est4 organizado em trés capitulos, além de registrar nossas

experiéncias enquanto bolsistas e estagiaria e conclusao.

No primeiro capitulo relacionaremos o Programa Renda Melhor Jovem (RMJ)
com a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a Politica Nacional da Assisténcia
Social (PNAS), a Politica Nacional de Educacdo (PNE). Além de pontuarmos
também os programas Brasil Sem Miséria, Programa Bolsa Familia, Rio Sem Miséria
e Renda Melhor. O capitulo também articula o Servico Social e as politicas sociais,
ja que somos alunas de graduacédo da Escola de Servico Social da Universidade
Federal do Rio de Janeiro e sabemos da importancia do assistente social na

execucao, gestao, planejamento e fiscalizacdo das politicas sociais.

No segundo capitulo apresentaremos o Programa Renda Melhor Jovem.
Serdo expostos também os parceiros de criacdo e execucao do RMJ, que consistem
na Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEADH),
Secretaria de Estado de Educacédo (SEEDUC) e o Banco do Brasil. Para melhor
compreensdo, serd mostrada a situacdo dos pagamentos referentes ao ano de

2013, que sera o nosso ano base.

No capitulo 3 sera exibido, de forma geral, a nossa avaliacdo sobre o
cadastramento, divulgacéo, orcamento e as condicionalidades do RMJ. Nesta ultima
parte também mostraremos nossas experiéncias enquanto bolsistas e estagiaria do

Programa Renda Melhor Jovem e a nossa concluséao.
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Capitulo 1 - Lei Orgénica da Assisténcia Social

Neste capitulo relacionaremos o RMJ com a Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), a Politica Nacional de Assisténcia (PNAS) e a Politica Nacional de
Educacao (PNE), pontuaremos também os programas Brasil Sem Miséria, Programa
Bolsa Familia, Rio Sem Miséria e Renda Melhor. J& que o RMJ integra o Plano de
Superacdo da Pobreza Extrema no Estado do Rio de Janeiro - Rio sem Miséria,
lancado em junho de 2011 e instituido pela Lei Estadual n° 6.088, de 25 de
novembro de 2011. Além de articular o Servico Social com a politica social.

Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)

A Lei Organica da Assisténcia Social marca sua especificidade no campo das
politicas sociais, pois configura responsabilidades de Estado proprias a serem

asseguradas aos cidadaos brasileiros, no campo da assisténcia social.

Como podemos observar a LOAS ter um carater civilizatorio que esta
presente na consagracdo de direitos sociais, a LOAS foi pensada no ambito das
garantias de cidadania sob vigilancia do Estado, cabendo a este a universalizacao
da cobertura e da garantia de direitos e acesso para servigos, programas e projetos

sob sua responsabilidade.

“A LOAS, em seu primeiro capitulo (Art. 1°, incisos 1 e 2), afirma
explicitamente,dentre os objetivos da assisténcia, a protecdo e 0 amparo
aos/as adolescentes. Nesta Lei, este publico, juntamente com a familia, as
gestantes, as criancas e os/as idosos/as, passam a compor O grupo
prioritario da Assisténcia Social, afim de “realizar-se de forma integrada as
politicas setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia dos
minimos sociais, ao provimento de condi¢cbes para atender contingéncias
sociais e a universalizagdo dos direitos sociais”. (LOAS, Cap.1 Paragrafo
Unico, 1993).”

Dentre os objetivos que estdo presentes no artigo 2° da LOAS, destacamos o

gue podemos relacionar com o Programa Renda Melhor Jovem:

| — a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducédo de danos e a

prevencao da incidéncia de riscos, especialmente:

a) a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, & adolescéncia e a velhice;
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b) o amparo as criancas e aos adolescentes carentes;
C) a promogao da integragdo ao mercado de trabalho;

Il — a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameacas, de vitimizagoes e danos;

Il — a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no

conjunto das provisdes socioassistenciais;

Relacionamos o Renda Melhor Jovem com a LOAS, porque o0 RMJ é um
Programa que pode ser consideracdo de protecdo social e garantia de direitos. Por
ter como objetivo central a conclusdo do Ensino Médio. Com a conclusdo do Ensino
Médio o jovem em questdo pode estar mais preparado para cursar uma
Universidade ou inserir no mercado de trabalho, no qual a disputa esta cada vez
mais acirrada e leva ao jovem buscar mecanismos, entenda-se estudo, curso técnico
e outros fatores, que vao ajuda-lo a estar mais qualificado para encarar o mercado

de trabalho.

Mas em relacédo aos objetivos Il e Ill, ndo podemos destacar como presente
ou integrante ao RMJ, pois ndo temos conhecimento e nem lemos em nenhum
material que indique a vigilancia socioassistencial. E em relagdo a garantia o pleno
acesso aos direitos, ndo podemos apontar como uma a¢ao pertinente ao Programa,
pois, como sera melhor exposto no capitulo 2, sé poderdo participar do mesmo
jovens cuja as familias forem beneficiarias do Programa Bolsa Familia e

contempladas com o Renda Melhor ou Cartdo Familia Carioca

“Art. 24. Os programas de assisténcia social compreendem agbes
integradas e complementares com objetivos, tempo e area de abrangéncia
definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e servigos
assistenciais. (LOAS)”

Segundo a LOAS, a assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:

| — supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de

rentabilidade econdmica;
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Il — universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agéo
assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

[Il — respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se

qualquer comprovacao vexatoria de necessidade;

IV — igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacéo de qualquer

natureza, garantindo-se equivaléncia as populacfes urbanas e rurais;

V — divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico e dos critérios para sua

concessao.

“Art. 23. Entendem-se por servigos assistenciais as atividades continuadas
gue visem a melhoria de vida da populacdo e cujas a¢fes, voltadas para as
necessidades bésicas, observem os objetivos, principios e diretrizes
estabelecidas nesta lei. (LOAS)”

O RMJ ndo é um programa da assisténcia, mas se articula na medida em que
enfoca na adolescéncia, do valor do prémio ao jovem que concluiu o Ensino Médio,
de ser um Programa que tem como seu publico familias de extrema pobreza, no
ambito a defesa dos diretitos dos adolescentes.

Embora se articule com a LOAS, e cumpra com alguns objetivos, se

diferencia no ndo cumprimento com os principios.

1.1 Politicas de Educacéao e Assisténcia Social

Neste topico relacionaremos o Programa Renda Melhor Jovem com as
politicas de Educacéo e Assisténcia Social, j& que o Programa é articulado entre as
duas areas. Achamos necessario apontar baseado nas duas politicas quais 0s

pontos que o Renda Melhor Jovem possui em comum com ambas.
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) busca incorporar as
demandas presentes na sociedade brasileira no que tange a efetivacdo da

assisténcia social como direito de cidadania e responsabilidade do Estado.
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A assisténcia social tem uma nova concepcao de assisténcia social de direito
a protecdo social e direito & seguridade social que possui um efeito duplo: o de
suprir sob o dado padrao pré-definido um recebimento (transferéncia de renda) e o
de desenvolver capacidades para maior autonomia. Neste sentido de seguridade
esta aliada ao desenvolvimento humano e social e ndo ao assistencialismo. O
desenvolvimento humano depende também de capacidade de acesso, vale dizer da

redistribuicdo, ou melhor, na distribuicdo dos acessos a bens e servigos.

A Constituicdo Federal de 1988 traz uma nova concepcao para a Assisténcia
Social brasileira. Incluida no ambito da Seguridade Social e regulamentada pela Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS em dezembro de 1993, como politica social
publica, a assisténcia social inicia seu transito para um campo novo: o campo dos
direitos, da universalizacdo dos acessos e da responsabilidade estatal. A LOAS cria
uma nova matriz para a politica de assisténcia social, inserindo-a no sistema do
bem-estar social brasileiro concebido como campo da Seguridade Social,

configurado o triangulo juntamente com a salde e a previdéncia social.

“é dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao
adolescente e ao JOVEM, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
alimentacdo, a educacgdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo, exploracéo,
violéncia, crueldade e opressdo” (CF, 1988).

A insercdo na Seguridade Social aponta, também, para seu carater de politica
de protecdo social articulada a outras politicas do campo social, voltadas a garantia
de direitos e de condi¢cdes dignas de vida. A assisténcia social configura-se como
possibilidade de reconhecimento publico da legitimidade das demandas de seus

usuarios e espaco de ampliagédo de seu protagonismo.

7

Uma das fungbes da Politica Nacional da Assisténcia Social é garantir
protecdo social basica e especial e definir quais sdo 0s servicos que asseguram a
seguranca afiancada: seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia);

de acolhida; de convivio ou vivéncia familiar e a exclusao social.
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Na PNAS (2004), a Protecao Social Béasica € focada em a¢des preventivas e
0s seus atendimentos acontecem em situacdes de violagdo de direitos. Podemos
destacar as seguintes acdes preventivas: afirmacdo da convivéncia, socializacéo,
acolhimento e insercdo (essas acOes estdo voltadas para a familia). A Protecéo
Social Especial aparece na PNAS com servicos mais especializados, que sédo as
pessoas em situacdes de risco pessoal ou social. A PNAS sugere que a Assisténcia
Social e a sua forma de protecdo social basica e especial (de média e alta
complexidade), terdo que articular as modalidades de protecdo social e das

protecdes previstas pela Seguridade Social.

“... Com base nos conceitos de vulnerabilidade e de risco definidos na
PNAS, é necessério identificar, no territério, onde se localizam os elementos
gue devem ser enfrentados pela agdo politica de assisténcia social. A
identificacao de individuos e familias, embora compreendida como singular,
deve ser feita de acordo com a légica do atendimento as necessidades
sociais, de forma que os problemas sejam identificados, sem, contudo,
servirem a estigmatizagdo desses grupos. (COUTO. 2013. p9)”

Observamos entdo, que a Assisténcia Social ndo € uma politica exclusiva de
protecdo social e que nela ha uma articulacdo dos seus servigos e beneficios aos

direitos assegurados pelas demais politicas sociais.

7

Articulamos a PNAS com o Programa Renda Melhor Jovem, porque € um
programa multidisciplinar, faz parte tanto da assisténcia social como da educacéo. E
um programa direcionado ao publico jovem que estuda na Rede Estadual de Ensino,

tendo por objetivo o estimulo a conclusédo do Ensino Médio.

Salientamos que o Programa Renda Melhor Jovem é um Programa pioneiro
no Estado do Rio de Janeiro. O RMJ ndo beneficia diretamente a familia, como os
outros programas de transferéncia de renda implementados no estado, mas sim ao
jovem de familias em situacdo de extrema pobreza, logo, com grande nivel de
vulnerabilidade.

“Considerar essas especificidades na elaboragdo de politicas publicas que
atendam a esse segmento é fundamental para o bom desenvolvimento e
eficacia de politicas adequadas para a realidade brasileira e fluminense.
Atentar para uma acdo articulada entre as protecdes sociais e com as

demais politicas publicas é o caminho para contribuir com outro horizonte
para a populacao jovem no pais. (SSASDG/SEASDH. 2014. p.77.)”
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Plano Nacional de Educacéao (PNE)

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) é um documento formado por um
conjunto de vinte metas que determinam quais devem ser as politicas prioritarias
na area em um prazo de dez anos. Neste Plano destacamos o seguinte artigo, que

nos auxilia a compreender melhor a criagdo do Renda Melhor Jovem:

e Art. 8 Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverao elaborar seus
correspondentes planos de educacgéo, ou adequar os planos ja aprovados em
lei, em consonancia com as diretrizes, metas e estratégias previstas neste

PNE, no prazo de 1 (um) ano contado da publicagcéo desta Lei.

§ 1% Os entes federados estabelecerdo nos respectivos planos de educacédo

estratégias que:

| - assegurem a articulacdo das politicas educacionais com as demais politicas
sociais, particularmente as culturais;
“Ademais, o processo de construcéo de politicas publicas para a juventude
deve ser baseado em subsidios. Que possam atender, de maneira
abrangente, toda essa populacdo jovem, tdo diversa, visto que, nao
estamos falando de uma populagdo homogénea e, sim, de diversos grupos

de pertencimento com identidades préprias. Ou seja, ndo estamos falando
de juventude, Mas sim de juventudes.” (SSASDG/SEASDH. 2014. p.68)

O Renda Melhor Jovem é um programa multidisciplinar, no qual existe uma
parceria com as Politicas de Educacéo e de Assisténcia Social, sendo assim, ha a

integracdo como esta previsto no § 1°, inciso | do artigo 8 da PNE.

E um programa educacional do Estado do Rio de Janeiro, que tem como um
dos objetivos diminuir a evasdo dos estudantes do Ensino Médio. Ja& que é uma

problematica no Estado, como iremos explicar melhor no capitulo 2.

O RMJ sendo bem implementado e bem executado podera contribuir para
auxiliar na mudanca da realidade dos jovens estudantes da Rede Regular Estadual
do Rio de Janeiro, porque é um Programa que tem como objetivo principal incentivar
e apoiar a permanéncia desses jovens nas escolas para a conclusdo do Ensino
Médio. Para isso, oferece um prémio aos alunos que concluiu da série cursada sem

nenhuma pendéncia. Esse prémio € um beneficio monetario que € depositado
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anualmente. No Estado do Rio de Janeiro, ha um elevado niamero de jovens fora da
escola, que nao ingressa ou ndo conclui o Ensino Médio (Gréfico 1) e fazendo o
recorte para os jovens das familias em situacdo de extrema pobreza o indice é
ainda maior, ja que muitos deixam de estudar para ajudar nas despesas da familia,

gravidez, doencgas e além de outros fatores.

Gréfico 1- Escolaridade por classe no Rio de Janeiro

Escolaridade por classe (%
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1.2 Programas de Superacado da Extrema Pobreza e Transferéncia de Renda
Relacionaremos o Programa Renda Melhor Jovem com programas de
superacdo de extrema pobreza Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria e além dos
programas de transferéncia de renda como o Programa Bolsa Familia e o Renda
Melhor. Pois ser um Programa voltado para familias de extrema pobreza e alunos,

gue as familias sdo beneficiarias dos programas citados a cima.
Programa Bolsa Familia (PBF)

O Programa Renda Melhor Jovem é integrado e complementar ao PBF, os
jovens que podem participar do Programa, sao de familias beneficiarias do PBF. Por
isso achamos interessante apresentar as linhas gerais de funcionamento do Bolsa.
O Programa Bolsa Familia € um programa de transferéncia direta de renda que
beneficia familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o pais. O
PBF foi integrado ao Plano Brasil Sem Miséria, que tem como foco de atuacédo os 16

milhdes de brasileiros com renda familiar por pessoa no valor entre a R$ 77,00 a R$
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154,00 mensais e esta baseado na garantia de renda, inclusdo produtiva e no

acesso aos servigos publicos.
O Programa Bolsa Familia possui trés principais eixos:

% A transferéncia de renda que promove o alivio imediato da pobreza;

% As condicionalidades reforcam 0 acesso a direitos sociais basicos nas areas
de educacéo, saude e assisténcia social;

s As acdes e programas complementares objetivam o desenvolvimento das
familias, de modo que os beneficiarios consigam superar a situacdo de

vulnerabilidade.

Todos os meses, o governo federal deposita uma quantia para as familias que
fazem parte do programa. O saque é feito com cartdo magnético, emitido
preferencialmente em nome da mulher. O valor repassado depende do tamanho da

familia, da idade dos seus membros e da sua renda.

A selecdo das familias para o Bolsa Familia € realizada com base nas
informacdes registradas pelo municipio no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal, que € o instrumento de coleta e gestdo de dados que tem como
objetivo identificar todas as familias de baixa renda existentes no Brasil. Com base
nesses dados coletados o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome
(MDS) seleciona, de forma automatizada, as familias que serd@o incluidas para
receber o beneficio. Lembrando que o cadastramento das familias no Cadastro
Unico ndo significa a imediata participacdo das familias no programa e o

recebimento do beneficio.
Condicionalidades da Educacéo pertinentes ao Bolsa Familia

A gestdo do acompanhamento das condicionalidades na area da educacao é
de responsabilidade do Ministério da Educagédo (MEC) e realizado por profissionais
da educacédo em todos os estados e municipios e estados do pais, com 0 apoio e
parceria da SENARCY/MDS.

! Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc/MDS). E responsavel pela implementacdo da Politica Nacional de
Renda de Cidadania, que promove a transferéncia direta de renda a familias em situagdo de pobreza e extrema pobreza em
todo o Brasil. Seu objetivo principal € promover a conquista da cidadania por parte dessa populagdo. a articulagdo entre as
acoes, politicas e programas de transferéncia de renda realizados por Governo Federal, estados, Distrito Federal e municipios,

além da sociedade civil.


http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/resolveuid/1169e4d98311fe31e82e6712f9aa7c4a
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/resolveuid/1169e4d98311fe31e82e6712f9aa7c4a
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O compromisso em relagdo a educacdo € a frequéncia escolar de cada
integrante em idade escolar (de 6 a 17 anos) das familias beneficiarias do Bolsa

Familia.
A regulamentacédo do Programa estabelece os seguintes tipos de beneficios:

 Beneficio Basico: Beneficio no valor de 77 reais mensais. Concedido apenas

a familias extremamente pobres, ou seja, com renda mensal por pessoa
menor ou igual a R$ 77,00;

+ Beneficio Variavel de 0 a 15 anos: Beneficio no valor de 35 reais mensais (até

cinco por familia). Concedido as familias com criangas ou adolescentes de
zero a quinze anos de idade;

« Beneficio Variavel a Gestante (BVG): R$ 35,00. Concedido as familias do

PBF que tenham gestantes em sua composicdo. O Pagamento de nove
parcelas consecutivas, a contar da data do inicio do pagamento do beneficio,
desde que a gestacédo tenha sido identificada até o nono més;

« Beneficio Variavel & Nutriz (BVN): R$ 35,00. Concedido as familias do

Programa Bolsa Familia que tenham criangas com idade entre zero e seis
meses em sua composicdo. Pagamento de seis parcelas mensais
consecutivas, a contar da data do inicio do pagamento do beneficio, desde
que a crianca tenha sido identificada no Cadastro Unico até o sexto més de
vida.

+ Beneficio Variavel Vinculado ao Adolescente (BVJ): R$ 42,00 (até dois por

familia). Concedido a familias que tenham adolescentes entre dezesseis e
dezessete anos — limitado a dois beneficios por familia. O Beneficio Variavel
Vinculado ao Adolescente continua sendo pago regularmente a familia até
dezembro do ano de aniversario de dezoito anos do adolescente.

« Beneficio para Superacdo da Extrema Pobreza (BSP): calculado caso a caso.

Transferido as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia que
continuam em situacao de extrema pobreza (renda mensal per capita menor
ou igual a R$ 77,00), mesmo apds o recebimento dos outros beneficios do
Programa Bolsa Familia. O Beneficio para Superacdo da Extrema Pobreza
independe da composic¢ao familiar. (Fonte http://www.caixa.gov.br/programas-
sociais/bolsa-familia/Paginas/default.aspx)
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Lembrando que os beneficios varidveis acima descritos séo limitados a cinco
variaveis e mais dois variaveis jovem por familia, contabilizando sete beneficios

variaveis, mas todos os seus integrantes devem ser registrados no Cadastro Unico.

Fazemos um recorte para a condicionalidade da educacdo, com o Beneficio
Variavel Jovem (BVJ) que é pago para as familias que seus filhos, entre 15 e 17
anos, estdo matriculados nas escolas e cumprindo o percentual de frequéncia
escolar. Em relagcdo a condicionalidade da Educacdo, destaca-se que oferece
condicbes para as futuras geragcbes quebrarem o ciclo da pobreza, gracas a
melhores oportunidades de incluséo social, lembrando que as condicionalidades néao
tém uma loégica de punicdo e, sim, de garantia que direitos sociais basicos de saude
e educacao cheguem a populacdo em situacado de pobreza e extrema pobreza. O
pagamento do BVJ é feito no mesmo cartdo da familia, ou seja, é o responsavel
familiar quem receberda o dinheiro relativo ao BVJ, juntamente com os demais
beneficios do Bolsa Familia. O responsavel familiar € a pessoa identificada no
Cadastro Unico como o responsavel pelas informacgdes prestadas sobre o domicilio
e as pessoas nele residentes.

Tanto o Beneficio Variavel Jovem, quanto o Renda Melhor Jovem sé&o
beneficio e prémio que incentivam a continuacao e conclusdo do ensino, fazendo um
recorte que no caso o BVJ é em relacdo a educacéo infantil e ao ensino fundamental
| e Il e 0 RMJ é especificamente em relagdo ao ensino médio. No BVJ o valor do
beneficio vai ser depositado junto ao beneficio da familia. J& no RMJ o valor é
depositado numa conta poupanca do jovem, portanto deixa de ser um beneficio da
familia e passa a ser um “beneficio” do jovem. Sabemos, através do contato com o0s
alunos participantes do RMJ, que a maneira como vai ser gasto o prémio do jovem
podera ser debatido com a familia, o jovem pode ajudar em casa, em algo que a
familia esteja precisando ou que o valor seja gasto somente com a educagdo do

jovem.

Plano Brasil Sem Miséria (PBSM)

O RMJ também integra o Plano Brasil Sem Miséria (PBSM), que foi pensado
para familias cuja renda familiar era, no ano de 2011, de até 70 reais por pessoa

(Grafico 2). Tem como objetivo elevar a renda e as condicbes de bem-estar da
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populacdo. As familias extremamente pobres que ainda ndo eram atendidas seriam
localizadas e incluidas de forma integrada nos mais diversos servigos e programas

de acordo com as suas necessidades.

“... cidadaos e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e
riscos, tais com: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e/ou no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insercédo precaria
ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (BRASIL, 2004, p.33).”

Grafico 2 — Renda mensal familiar per capita média (R$)
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Fonte Ministério de Desenvolvimento Social

De acordo com o livro Plano Brasil Sem Miséria elaborado pelo Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, o Plano Brasil Sem Miséria agrega
transferéncia de renda, acesso a servigos publicos, nas areas de educacao, saude,
assisténcia social, saneamento e energia elétrica, e inclusdo produtiva. Com um

conjunto de acfes que envolvem a criacdo de novos programas e a ampliacdo de
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iniciativas ja existentes, em parceria com estados, municipios, empresas publicas e

privadas e organizagdes da sociedade civil.

O BSM prevé o aumento e o aprimoramento dos servigcos ofertados aliados a
sensibilizacdo, mobilizacdo, para a geracao de ocupacdo e renda e a melhoria da
qualidade de vida.

“Ademais, o processo de construgao de politicas publicas para a juventude
deve ser baseado em subsidios que possam atender de maneira
abrangente, toda essa populacdo jovem, tdo diversa, visto que, nao
estamos falando de uma populagdo homogénea e, sim, de diversos grupos

de pertencimento com identidades préprias. Ou seja, ndo estamos falando
de juventude, mas sim de juventudes (SSASDG/SEASDH. 2014. p.76.)”

O Plano Brasil Sem Miséria atua em trés eixos especificos:

<+ Acesso a Servicos: Area da Educacdo, Saude, Assisténcia Social e

Seguranca Alimentar; entre outros.

% Garantia De Renda: Bolsa Familia e Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC);

% Inclusdo Produtiva: Rural e Urbana.

O principal eixo que norteia o Programa Renda Melhor Jovem é o acesso a
Servicos na area da educacéao, ja que o programa incentiva os jovens a concluirem o
Ensino Médio. Além de possibilitar a continuidade dos estudos, investir o dinheiro

recebido em cursos profissionalizantes e até mesmo em Universidades.

Sobre o eixo de Inclusdo produtiva podemos elencar que o aluno pode
participar de algum curso técnico tornando-o mais preparado e qualificado na
entrada e disputa no mercado de trabalho. Além de que com o prémio do Programa
Renda Melhor Jovem o aluno pode investir no seu futuro, como podemos citar em
um curso preparatério para prestar o vestibular, na abertura de um pequeno

negocio, ou na compra de materiais escolares, entre outras coisas.

No eixo de Transferéncia de renda o diferencial do Programa Renda Melhor

Jovem (RMJ), € que o Programa oferece um prémio depositado em uma conta
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poupanca aberto no nome do préprio aluno. O RMJ ndo € uma transferéncia de

renda voltada para a familia e passa a ser uma bonificagdo ao aluno.
Plano Rio Sem Miséria (PRSM)

O Plano de Erradicagdo da Pobreza Extrema no Rio de Janeiro - Plano Rio
Sem Miséria (PRSM) foi constituido, logo apds a criacdo do Plano Brasil Sem
Miséria, também em 2011. O Rio de Janeiro foi o primeiro Estado a desenvolver
essa estratégia. O Plano foi elaborado com o intuito de diminuir a pobreza, inclusao

social e a reduzir a evasao escolar.

“Trata-se de um Contingente de jovens Que poderia cumprir um papel
fundamental na Reducdo da miséria no estado, ndo s6 promovendo sua
emancipag¢do da Condicdo de pobreza, por seus proprios meios, como
também de sua familia, por intermédio de sua inclusdo no mercado de
trabalho a partir de outro patamar educacional.” (MARTINS. 2014. p.46.)

O Plano Rio Sem Miséria possui como objetivos especificos, de acordo com
Lei Estadual 6.088/11:

i) aumentar a renda das familias extremamente pobres para o nivel além da
pobreza extrema, proporcionando condi¢des para buscar realizar suas trajetorias de

vida com maior autonomia e dignidade;

ii) incentivar a permanéncia e a conclusdo com qualidade do ensino médio dos
jovens de familias em situacédo de extrema pobreza, contribuindo para ampliar suas

oportunidades de inclusdo social e econdémica e;

iii) ampliar a inclusédo social da populacdo de baixa renda, articulando as suas

capacidades e potencialidades as oportunidades econémicas e sociais.
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Quadro 1 — Anos e agOes praticadas correspondentes.

Ano Acoes

2011 Iniciado em Junho de 2011, em carater piloto,
nos municipios de Japeri, Belford Roxo e Séo

Goncalo. Com 52 mil familias beneficiadas

2012 Beneficios pagos a 249 mil familias (1,04
milh&o de pessoas) em 51 municipios.

2013 Beneficios pagos a 236 mil familias (1,00

milh&o de pessoas) em 92 municipios.

Renda Melhor (RM)

Achamos relevante a insercdo do Renda Melhor, porque os jovens que
participam do Renda Melhor Jovem, sdo de familias beneficiarias de outros dois

programas de transferéncia de renda e também do Renda Melhor.

E um Programa integrante do Plano Rio Sem Miséria e tem como objetivo
assistir com beneficio financeiro as familias que sdo beneficiarias do Programa

Bolsa Familia, do Governo Federal.

O Governo do Rio de Janeiro visa assim alinhar-se ao desafio nacional pela
superacao da pobreza extrema, lancado pelo Governo Federal, com o Plano Brasil
Sem Miséria. O Renda Melhor beneficia a familias com renda mensal per
capita inferior a R$ 100, foi adotado pelo Governo do Rio de Janeiro como a linha de
pobreza extrema — superior aos R$ 70 do Governo Federal. O RM né&o considera so
a renda, possui outros fatores condicionantes, como por exemplo, estrutura da casa,

guantidade de cdmodos entre outros, ja que a pobreza ndo € so ter acesso a renda.

Assim, para se chegar a linha de pobreza tracada para o estado do Rio de
Janeiro, os beneficios podem variar de R$ 30 a R$ 300, de acordo com a condig&o
de vida de cada familia. Para inclusdo no RM, considera-se outros condicionantes, ja
que estar na pobreza é também nao ter acesso a moradia adequada, a educacéao, a

saude, a um trabalho com condi¢des dignas e ao saneamento basico.
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As necessidades de uma familia com criancas e idosos sdo diferentes
daquelas familias compostas apenas por adultos. E tudo isso é levado em conta

para definir quanto cada familia deve receber de beneficio do Renda Melhor.

Além do beneficio mensal do Renda Melhor, o Plano Rio sem Miséria inclui
também o Programa Renda Melhor Jovem, realizado em parceria com a Secretaria
de Educacao, que oferecera incentivo financeiro para que o jovem se mantenha no

fluxo regular de ensino e conclua o Ensino Médio.

1.3 Servigo Social

O Servico Social € uma profissdo que trabalha com a relacdo entre
capital/trabalho. E um dos seus grandes empregadores desde o0 seu surgimento € o
Estado. O Estado contrata assistentes sociais e outros profissionais para trabalhar
diretamente com as relacbes conflituosas dessa dinamica. Para auxiliar na
elaboracdo, viabilizacdo e execucdo das politicas sociais de intervencdo estatal
sobre a questao social. Além do servigo social, ser uma profissdo que esta bastante
vinculada a assisténcia social e com o0s programas de transferéncia de renda.
Amplia o0 seu campo como profisséo, para todos os espacos onde a questdo social
tem maior expressao, sdo eles: campo dos direitos, no universo da familia, do
trabalho e da saude, da educacédo, da crianca e dos/as adolescentes, e entre outras

formas de violagcédo dos direitos.

O assistente social trabalha com as politicas sociais na concepc¢édo de
garantia de direitos ao cidadao.

“Ao ser elevada ao status de politica publica, coube a assisténcia social a

dificil tarefa de agregar as demais politicas sociais como forma de viabilizar-

Ihes o acesso. A assisténcia social, do ponto de vista legal, é, entdo, a

politica que tem por objetivo possibilitar o acesso da populacdo as demais

politicas sociais, garantindo, assim, o exercicio da cidadania” (SOUZA.
2009. p.86).

Dentro do Coédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
podemos destacar um principio que reforca as ideias da lei vigente, sendo ele:

Ampliagdo e consolidagado da cidadania, considerada tarefa primordial de toda a
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sociedade, com vistas a garantia de direitos civis, sociais e politicos das classes

trabalhadoras;

‘A demanda do trabalho dos assistentes sociais como mao-de-obra
contratada pelo Estado capitalista decorreu da complexidade das relagbes
sociais capitalistas, que também, no trato da questdo social, passaram a
exigir trabalhadores com uma dada qualificagdo sociotécnica exigida por
uma divisdo do trabalho em constante aprimoramento”. (lamamoto e
Carvalho, 1982).
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Capitulo 2 - Renda Melhor Jovem

Neste capitulo sera apresentado e debatido o Programa Renda Melhor
Jovem; a Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos do Rio de Janeiro
(SEASDH) na qual esta inserida a Coordenacdo Estadual do Programa Renda
Melhor Jovem, a Secretaria de Estado de Educacéo do Rio de Janeiro (SEEDUC) e
0 Banco do Brasil que sdo os parceiros do Programa Renda Melhor Jovem. Iremos
expor também a situacdo do pagamento dos alunos no ano de 2013, que é 0 ano
base no nosso trabalho.

Renda Melhor Jovem (RMJ)

O Renda Melhor Jovem (RMJ) € um programa da Secretaria Estadual de
Assisténcia Social e Direito Humanos (SEASDH) em parceira com a Secretaria de
Estado de Educacdo (SEEDUC). Esta direcionado aos alunos do Ensino Médio
Regular da Rede Estadual, cujas familias recebem o Bolsa Familia, e, por
permanecerem em situacdo de extrema pobreza, os programas complementares:
Programas Renda Melhor ou Cartdo Familia Carioca®. O RMJ foi criado em 2011, e
foi piloto nos municipios de Sado Gongcalo, Japeri e Belford Roxo. Em 2012 houve a
expansao para todo o Estado do Rio de Janeiro, exceto para o municipio do Rio de
Janeiro, que ja possuia programa semelhante, o Cartdo Familia Carioca. Baseado
nos dados do Programa Bolsa Familia, estimando o nimero médio de pessoas por
familia em 3,2 pessoas, 14% das familias do Estado do Rio de Janeiro
(aproximadamente 692 mil) possuem renda familiar per capita mensal inferior a
R$140,00.

“O Programa Renda Melhor Jovem é um programa destinado aos jovens das
familias que recebem o Programa Renda Melhor. Ele prevé uma poupanca anual
como prémio por sua aprovagao no Ensino Médio” (site do Programa Renda Melhor
Jovem http://www.rendamelhorjovem.rj.gov.br/index.php/rmjovem). Faz parte das
estratégias de erradicacdo da extrema pobreza, visa diminuir os indices de

reprovacao e de evasao escolar (conforme pode ser visto na Tabela 3), que eram

20 Cartdo Familia Carioca é um programa que garante uma renda mensal complementar as familias do programa Bolsa
Familia. O valor do beneficio depende da renda e do nimero de pessoas da sua familia. E as familias que tém menos renda
ganham mais.


http://www.rendamelhorjovem.rj.gov.br/index.php/rmjovem
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elevados no estado do Rio de Janeiro antes de sua criagdo. Como estimulo, o

Programa oferece uma poupanca prémio anual para os alunos aprovados.

Tabela 3 - Taxas de reprovacdo e abandono no Ensino Médio da Rede
Publica Estadual

Taxas de reprovacdo e abandono no Ensino Médio da Rede Publica Estadual

UF Reprovacao Abandono
Rio de Janeiro 20,3% 12,4%
Espirito Santo 20,7% 9,1%
Séo Paulo 15,4% 5,3%
Minas Gerais 13,3% 9,1%

Fonte: Ministério da Educa¢éo — INEP, 2011

Segundo o Ministério da Educacéo, constatou-se que no Ensino Médio no Rio
de Janeiro no ano de 2011 a distor¢cdo idade/série € de 43,5% e o indice de
reprovacdo de 20,3%. Outro dado significante refere-se ao indice de abandono por
parte dos alunos do ensino médio, de 12,4%, considerado alto pelos especialistas da
area de educacédo. Conforme pode ser percebido e ilustrado a porcentagem da taxa
de distor¢cao idade-série na Regido Sudeste do nosso pais possui a maior taxa
(segundo a tabela 2), tendo um maior destaque para o Estado do Rio de Janeiro.

Quadro 2 - Taxa de Distorcao Idade-Série / Ensino Médio - 2010

Taxa de Distorc¢éao Idade-Série / Ensino Médio - 2010

Regido Sudeste

Rio de Janeiro 43,5%
Minas Gerais 31,3%
Espirito Santo 25,1%
Sao Paulo 18,1%

Fonte: Ministério da Educacédo — INEP, 2011

Para receber os beneficios estes jovens precisam ser aprovados anualmente

e concluir o Ensino Médio Regular da Rede Estadual. O objetivo do Renda Melhor
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Jovem é a erradicacdo da extrema pobreza e diminui¢do dos indices de reprovacao

e de evasao escolar.

Vejamos a figura a seguir que ilustra como € o perfil do jovem participante do

Programa Renda Melhor Jovem:

sando o Nivel
Rede Estadual

Fonte: SEASDH, 2011

Para participar do RMJ os alunos tém que cumprir com as seguintes
condicionalidades, séo elas:
e Estar matriculado no ensino médio regular da rede estadual ou
profissionalizante da rede estadual com até 18 anos incompletos;
e Ser de familia que recebe o beneficio do Programa Bolsa Familia + Cartao
Familia Carioca ou Bolsa Familia + Renda Melhor
e Ter CPF;
e Nao ser reprovado e, no terceiro ano, nao ser aprovado com dependéncia.
Estando dentro dos critérios descritos acima o aluno pode cadastrar o seu
CPF no site para fazer parte do Programa. Feito o cadastramento o aluno recebera
uma mensagem (sistema de SMS) do Banco do Brasil informando a Agéncia na qual
sera realizada a abertura da conta. A seguir, o aluno devera aguardar a liberacdo do
beneficio®.

* Entraremos em maiores informag¢des na parte destinado deste trabalho para as fungbes do Banco do Brasil para o
funcionamento do RMJ.
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O jovem inscrito no Programa Renda Melhor Jovem tera direito a um
beneficio, como prémio por aprovacédo em cada ano do Ensino Médio, nos seguintes

valores:

R$ 700,00 (setecentos reais) caso seja aprovado na 1° série do Ensino Médio;

R$ 900,00 (novecentos reais) caso seja aprovado na 2° série do Ensino Médio;
- R$ 1.000,00 (mil reais) caso seja aprovado na 3° série do Ensino Médio;

- R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais) caso o jovem tenha cursado o Ensino
Profissionalizante de 4 anos e sido aprovado.

- R$ 500,00 (quinhentos reais) adicionais, ao final do Ensino Médio, caso o jovem se
inscreva na prova do ENEM e obtenha um bom desempenho (acertar pelo menos
50% da prova).

Apesar de ser um direito garantido pela Lei de Regulamentacdo do Programa
Renda Melhor Jovem, o aluno s6 poderd sacar até 30% do valor recebido
anualmente. O saldo dos beneficios acumulados ao longo dos anos ficara
depositado na poupanca do Banco do Brasil (BB) e s6 podera ser retirado caso
conclua o Ensino Médio.

De acordo com a Lei 6088/11 | Lei n° 6088, de 25 de novembro de 2011,
elencamos abaixo os motivos que geram o desligamento do aluno no Programa:

| — Reprovacdo — por nota ou falta - de acordo com os critérios definidos pela
Secretaria Estadual de Educacéo;

Il — Sair da Rede Estadual Regular de Ensino Médio;

[l — Ficar em dependéncia no ultimo ano do Ensino Médio;

IV - Comprovacdo de fraude ou prestacdo deliberada de informagdes incorretas,
quando do cadastramento ou atualizacdo de suas informacdes no Cadastro Unico;

V - Desligamento por ato voluntario do beneficiario ou por determinacao judicial;

VI - Incluséo indevida no Programa,

VII - Falta injustificada na prova anual do Sistema de Avaliacdo da Educacéo do
Estado (SAERJ);

VIII - Realizag&o de menos de dois ter¢os (2/3) das avaliagdes bimestrais estaduais -
SAERJINHO - por ano, promovidas pela SEEDUC, proporcionais ao més de adeséao
ao Programa;

IX — Realizac&o, nos anos subsequentes ao ano de adeséo ao Programa, de menos
de 2 (duas) avaliagbes bimestrais estaduais - SAERJINHO - por ano, promovidas
pela SEEDUC,;
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X - Inclusdo em medida socioeducativa ou condenacao penal a partir da adeséo ao
Programa.

2.1 Coordenacéo Estadual do Programa Renda Melhor Jovem

A Coordenacgéo do Renda Melhor Jovem tem as seguintes funcdes: realizar o
cadastramento dos alunos no site; divulgar o programa; responder as demandas que
sdo postas pelos alunos nos canais de informacdo sobre o RMJ (pagina no
Facebook, e-mail e contato telefénico); fazer o repasse da verba destinado ao
pagamento aos alunos participantes do programa; verificar erros nas bases
educacionais e nos pagamentos efetuados; verificar e solucionar os problemas
levantados pelos parceiros; analisar as bases educacionais para que nao haja

nenhum problema no cadastramento do CPF e fiscalizar erros.

A Coordenacédo ainda utiliza a rede social (o Faceboock) do Programa RMJ
para divulgar cursos profissionalizantes, vagas para o mercado de trabalho e cursos
sobre o PIT* (Programa de Integracdo ao Trabalho), bem como onde ser&o
realizados os mutirdes de cadastramento de CPF ou divulgacdo do Programa em
comunidades ou escolas aonde o indice de alunos cadastrados no programa é

baixo.
Estrutura para a gestéo do Programa:

A Coordenacéo Estadual do Renda Melhor Jovem esta localizada na Praca
Cristiano Ottoni , s/n° - 6° andar - Central do Brasil, no Centro da Cidade do Rio de
Janeiro. Na Secretaria Estadual de Assisténcia Social e Direitos Humanos
(SEASDH) inserido na Subsecretaria de Integracdo de Programas Sociais e

pertencente a Superintendéncia de Integracdo e Qualificacdo dos Programas.

A equipe da Coordenacao Estadual do Renda Melhor Jovem é composta por
seis funcionarios, que sao definidos da seguinte forma: um superintendente, uma
coordenadora, trés funcionarios e uma estagiaria. Cada pessoa fica responsavel por
uma parte operacional. Sao elas: estatistica, operacionalizacdo do pagamento,
monitoramento, atendimento ao publico e divulgagédo. Todos possuem computador,

4 PIT é um programa desenvolvido em parceria com a SEASDH e o CIEE. Tem como objetivo contribuir com o aprimoramento

profissional e pessoal dos jovens beneficiarios do RMJ.
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mesa, impressora e internet. A equipe utiliza apenas um namero de linha telefénica
e este € utilizado também por outra equipe do setor, dificultando assim o
atendimento com os alunos. Além do numero reduzido de funcionario e da sua
grande rotatividade, sempre existe algum membro da equipe em treinamento,

dificultando assim o andamento de algumas demandas.

“Contudo a existéncia fisica de espacos, por si s6 ndo garante a viabilizagao
concreta dessa referéncia; ha, portanto, a necessidade de se adensar o
debate sobre o significado desses espacos, 0 que inclui discussdes sobre
0S servicos, a estrutura, 0s acessos, 0s processos de qualificacdo e
avaliagdo, as interfaces e o controle social, o que, sem duvida, pode ser
qualificado por subsidios oriundos de processos investigativos e de
avaliacéo da gestao do prdprio sistema. (COUTO. 2013. p.2)”

O atendimento ao publico ndo é realizado na Coordenacdo Estadual do
Renda Melhor Jovem, pois a equipe alega que ndo tem estrutura fisica, nem
profissionais para essa demanda especifica. O Unico atendimento direto que o0s
beneficiarios possuem séo realizados pelo telefone (segundas a sextas, das 9 horas
e 30 minutos as 12 horas e 30 minutos) e no Facebook que o aluno pode deixar uma

mensagem, onde sera respondido por algum técnico.

Como foi descrito acima, o atendimento dos beneficiarios é realizado somente
por duas plataformas. O atendimento telefénico é realizado apenas num curto
periodo na parte da manha. Entendendo que, o publico alvo do RMJ séo jovens
estudantes, a coordenacao teria que repensar no horario de atendimento. Ja que os
estudantes da parte da manha, ndo conseguem entrar em contato, pois estdo em
aula. Adquirimos a informacéo interna de que o numero da central de atendimento
nao é gratuito, sendo assim o estudante tem um custo para fazer essa ligagdo. Com
a nossa observacao neste presente trabalho, sugerimos que o atendimento fosse
realizado em dois horarios (manha e tarde) para atender todos os jovens estudantes
e que a coordenacdo possibilite um nuamero 0800, jA que o publico alvo deste

Programa sao familias de extrema pobreza.

A outra plataforma de atendimento € o Facebook. Onde o jovem estudante
descreve sua duvida, envia os seus dados pessoais e dentro de algumas horas essa
solicitacdo sera respondida. A Coordenacdo do RMJ ndo responde todas as

solicitagbes por mensagem, em casos que consideram especificos (erro de
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rendimento, maior idade entre outros) € solicitado que o jovem entre em contato com

a central de atendimento no horario que ja foi relatado anteriormente.

Observando que sdo jovens em situacOes de pobreza extrema muitos nao
tem acesso a internet e ndo possuem a facilidade de ligar para saber da sua
situacdo no programa. A coordenacdo do RMJ teria que investir em novos
mecanismos para que o usuario de fato obtiver o conhecimento sobre a sua
situacao. O fato de ter apenas mecanismos de comunicagéo utilizando a internet faz
com que a informacédo fique restrita para apenas um determinado grupo (aqueles

gue tém acesso e que conseguem efetuar a ligacao).
Cadastramento:

O cadastramento do CPF é apenas realizado pelo site do Programa. O aluno
informa o nimero do seu CPF, até o més de outubro do ano em vigor, e logo apés
sera informado através de SMS ou e-mail o dia que ter4 que comparecer a agéncia
para realizar a abertura da conta. Sendo assim, o Programa Renda Melhor Jovem
considera que todos os alunos que estudam no estado do Rio de Janeiro tém livre

acesso a internet. Esta forma de insercdo ao Programa possui mecanismos

excludentes.

No nosso ponto de vista o ideal seria que fosse criado um novo meio de
cadastro no qual qualquer aluno teria facil acesso. Acreditamos que esse novo
modelo de cadastramento fosse realizado pela Escola, ja que ela tem a base dos
alunos beneficiarios do RMJ, ou que fosse permitido aos alunos acesso a internet,
na mesma, para realizar tal cadastro, considerando que sdo pessoas de baixa renda
e que estdo em estado de extrema pobreza. Garantindo, assim, que um maior
namero de alunos conseguissem participar do Programa. ldealizamos que dessa
forma ndo havera nenhuma dificuldade ou até mesmo exclusao, por falta de acesso
a internet. Teria que ser repensado esse modelo de cadastro do CPF para que, de
fato, ser um Programa que conheca a realidade dos seus beneficiarios. Se o aluno
preencher todas as condicionalidade e realizar todo o processo de cadastramento
sera inserido automaticamente no Programa.

“O tratamento, no campo da politica social brasileira de instrumentos de

gestdo, € um tema extremamente novo, principalmente se o campo de
politica for a assisténcia social, em que, historicamente, a “boa vontade”,o
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“amor aos pobres”’,0 “voluntarismo” tém uma larga aceitagcdo como
elementos de mediacdo. (COUTO. 2013.p.1)”

Divulgacéao:

A divulgacdo do RMJ é realizada por uma cartilha explicativa, que contém
informacdes sobre 0 passo a passo do Programa, mas este ndo € distribuido com
muita frequéncia para as escolas. Além de a sua linguagem ser muito complexa,
dificultando o entendimento dos alunos. Além dessas ac¢fes de divulgacdes citadas
a cima, o principal meio de divulgacdo é pela pagina do Programa na rede social
(Facebook).

A divulgacdo nas escolas é responsabilidade da Secretaria de Estado de
Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC), que realiza reunides nas escolas com 0s
diretores e professores aonde é também divulgado o Programa. A Coordenacgao
Estadual do Renda Melhor Jovem, na SEASDH, néo possui um controle sobre
essas reunibes da SEEDUC com as escolas. Ja a capacitacdo da rede da
assisténcia social é responsabilidade da SEASDH. Nesta rede, o RMJ é divulgado
na CIB®, nas capacitacbes organizada pela Coordenacdo Estadual do Programa
Bolsa Familia com os 92 gestores do Programa Bolsa Familia. No entanto, por falta
de um numero maior de funcionarios, ndo sdo realizadas capacitacfes diretas nos
Centro de Referéncia da Assisténcia Social. A divulgagdo no CRAS seria
fundamental, pois € um local privilegiado onde faz atendimento direto as familias e
gue seria de facil acesso ao beneficiario ja que existem diversos CRAS espalhados

pelo Estado do Rio de Janeiro.

“A centralidade do papel do Estado na conducdo da politica publica tem o
carater de garantir que ela realmente atenda a “quem dela necessitar”,
guardando os principios da igualdade de acesso, da transparéncia
administrativa e da probidade no uso do recurso publico. A rede
socioassistencial beneficente deve participar do atendimento as demandas,
mas cabe ao Estado estruturar o sistema e resguardar o atendimento as
necessidades sociais. Assim, o sistema é beneficiado pela experiéncia
acumulada nesse campo pelas entidades, mas é preservado no sentido de
garantir que a rede sera formada com base no carater publico e de incluséo
de todos (COUTO.2013.p.3)".

® Comissdo Intergestores Bipartite do Estado do Rio de Janeiro. CIB do Estado do Rio de Janeiro é uma instancia colegiada de
negociacao entre gestores municipais, constituida por representantes indicados pela Secretaria de Estado de Assisténcia
Social e Direitos Humanos e por gestores municipais da Politica de Assisténcia Social indicados pelo Colegiado Estadual de
Gestores Municipais de Assisténcia Social - COEGEMAS, observando os niveis de gestdo no Sistema Unico de Assisténcia
Social/[SUAS, a representagdo regional e o porte dos municipios de acordo com o que estabelece a Politica Nacional de
Assisténcia Social.
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Por n&o ocorrer uma ampla divulgacdo do RMJ, muitos professores, alunos e
até os préprios técnicos que trabalham com a assisténcia social ndo possuem muita
informacédo sobre o mesmo, gerando um grande desconhecimento. Com isso, a
informacéo sobre a existéncia do RMJ ndo chega a todos os alunos do estado do
Rio de Janeiro. Observamos que a forma de divulgacdo do Programa nédo € a
adequada, sendo necessaria uma nova estratégia de divulgacado. Podemos perceber
isso claramente ja que muitos jovens que possuem o perfil para o Programa o
desconhecem, bem como o0s profissionais que trabalham nas redes

socioassistenciais ou nas escolas.

Com base na nossa aproximagdo como estagiaria e bolsistas da pesquisa e
extensdo (O projeto de pesquisa e extensao, Assisténcia Social e Inclusao
Produtiva: Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria, organizado pela professora
doutora Fatima Valéria Ferreira Souza)®, ficou nitida a necessidade de uma maior
divulgacdo do programa explicando com uma linguagem acessivel aos jovens o que
€, qual é o seu publico-alvo, qual a relevancia do mesmo, para que assim 0s alunos,
seus familiares, a direcdo e os professores das instituicbes de ensino tenham um
maior conhecimento. Além de que com a aproximacdo que tivemos nas escolas
percebemos que o0s responsaveis pela divulgacdo (direcdo e professores) nao
conhecem o Programa.

Seria necessario que a SEEDUC ou a proépria Coordenacao Estadual do RMJ
realizassem uma acao conjunta nas escolas, com um intervalo menor das que ja sao
realizadas, onde fosse dada uma “capacitagcao” para que fosse explicado tudo sobre
o programa de forma qualificada e objetiva para os seus usuarios e os funcionarios
das escolas. Para que todos possam entender a importancia e os objetivos do
programa, e que essas informacfes sejam passadas para outras pessoas sem

erros.

® Este projeto tem por objetivo propor uma metodologia que oriente o governo estadual e dos municipios do estado do Rio de
Janeiro na implementagcdo de acdes que ampliem as possibilidades econdmicas e sociais existentes nos municipios. Tal
metodologia sera construida com base na andlise da relagéo entre politica de assisténcia social e as a¢des de incluséo
produtiva, a partir do acompanhamento dos Planos Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria. As atividades de pesquisa e
extenséo serdo realizadas em parceria com a Secretaria Estadual de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEASDH).



35

Parcerias:

Com a criagdo do Programa foram estabelecidas diversas parcerias para a
sua implementacdo. S&o elas: a Secretaria de Estado de Educacdo (SEEDUC), o
Banco do Brasil, PRODERJ’ e CIEE®. Cada parceiro possui suas atividades que

veremos a seguir para a execucao e o bom funcionamento do programa.

“A rede ndo é a juncao de entidades presentes no territério; ela é a pulsagao
conjunta das respostas articuladas para enfrentamento das desigualdades
sociais identificadas. Essa formulacdo exige um processo de gestdo firme
gue seja constantemente monitorado e avaliado. (COUTO.2013.p.10)”

2.2 Banco do Brasil (BB):

A principal funcdo do Banco do Brasil para a funcionamento do Programa
Renda Melhor Jovem é a abertura da conta poupanca, que em sua grande maioria é
0 primeiro contato no qual aluno tem o com o banco. A conta do RMJ é aberta no

massificado, ou seja, sdo abertas diversas contas de uma vez.
Como é realizado esse processo?

Depois de ter feito o cadastramento do CPF no site e ser inserido no
Programa, o aluno recebe uma mensagem de texto no celular e/ou e-malil
informando o dia e o0 endereco da agéncia para abrir a conta. Tal agéncia sempre

sera perto da escola do estudante.

O aluno levara os seus documentos (identidade, CPF, comprovante de
residéncia) e assinara o termo de adesao do Programa aonde esta explicado todas
as condicionalidades. Se o aluno for menor de idade, quem assinara o termo de

adesao sera o responsavel.

" Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Estado do Rio de Janeiro. E o 6rgdo gestor de Tecnologia da
Informacg&o e Comunicacéo (TIC) do Governo do Estado desempenhando o importante papel de propor diretrizes e orientagées
técnicas voltadas para o estabelecimento da politica de TIC no ambito da administragéo publica estadual.]

8 Centro de Integracdo Empresa-Escola. E uma associagao filantrépica de direito privado, sem fins lucrativos, beneficente de
assisténcia social e reconhecida de utilidade publica que, dentre varios programas, possibilita aos jovens estudantes
brasileiros, uma formac&o integral, ingressando-os ao mercado de trabalho, através de treinamentos, programas de estagio e
aprendizado.
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Conta Poupanca do Renda Melhor Jovem:

Esta conta foi criada especificadamente para o Programa, ja que possui duas
modalidades diferentes de uma conta poupanca regular. A primeira modalidade é
quando o aluno podera sacar 30% do valor depositado referente a cada ano
cursado. A segunda modalidade é referente aos 70% do valor restante, encontra-se
blogueado e este sO poderé ser retirado na conclusdo o ensino médio, sem que haja
nenhuma reprovacgao. (Esquema exemplificado na Quadro 4)

Quadro 4 — llustracdo do Prémio Anual do RMJ:
Prémio Anual do RMJ

30%
Livre para saques

O conhecimento dessas duas modalidades diferentes na conta poupanca® é
bastante relevante porque é um fator que gera uma maior dificuldade no
entendimento dos alunos, por ser uma linguagem de banco muitos ndo entendem e
0 banco nao explica. E uma davida que sempre aparece nas ligacdes recebidas pela
Coordenacéo Estadual do Programa e também pelo contato dos alunos na rede
social (Facebook) do programa.

E importante que essas informacBes sejam divulgadas para que o0s
adolescentes possam entender a dindmica do pagamento na conta poupanca,
porque é divulgado pelo programa, mas ndo na linguagem bancaria, que quando
aparece na tela do caixa eletrbnico e essas modalidades da conta os participantes
do RMJ ndo compreende, gerando assim mais duvidas, e muitos esquecem que eles
s6 tem acesso aos 30% do valor depositado e que o restante, os 70% s6 poderéo

ser mexidos no término, na concluséo do Ensino Médio.

Afincaremos a seguir alguns pontos positivos e negativos do contato e a

utilizacao dos servigcos do banco pelos jovens:

° A primeira modalidade da conta poupanca € a variagdo 51 e a segunda modalidade de conta poupanca € a variagéo 96.
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Pontos positivos:

Os juros da poupanca, com o valor retido na segunda modalidade a um
pequeno rendimento do valor depositado na conta poupancga.
Primeiro contato com sistema bancario.

Acesso ao crédito para iniciar um financiamento do curso superior.
Pontos negativos:

Negacdo de atendimento aos beneficiarios. Os alunos relatam que os
funcionéarios do banco demoram a atender ou em alguns casos nao atendem,
dificultando ainda mais o processo de abertura de conta.

Credito facilitado x negativado com a aproximacdo com o sistema bancario,
os alunos possuem facil acesso ao cartdo de crédito, empréstimos e outros

produtos bancérios.

Problemas dos alunos e da Coordenacdao do RMJ com as contas do BB:

Neste ponto do trabalho iremos relatar os principais problemas do Banco do

Brasil desenvolvidos durante a operacionalizacdo do Programa. Que geraram

diversos empecilhos para efetuar o depdsito do beneficios dos jovens beneficiarios.

No decorrer do ano de 2013 tiveram diversas reclamacgdes sobre as contas,

grande parte dos alunos tentavam tirar as suas duvidas com a Coordenacdo do

RMJ, ja que os funcionarios do banco n&o sabiam explicar o que estava

acontecendo. Como podemos citar:

Conta inexistente - Quando ndo ha nenhum valor depositado na sua conta.
Sendo assim, 0 aluno néo conseguira receber o beneficio. Para esses casos
a equipe do RMJ, pede para que o aluno procure a sua agéncia para ativar a
conta.

Conta cancelada - Essa mensagem aparece quando o aluno ficou alguns
meses sem movimenta-la e ndo ha nenhum valor depositado na sua conta.
Conta encerrada - Essa mensagem aparece quando o aluno ficou por um ano
sem deposito e sem movimentacdo. Quando aparece essa mensagem, nao
tem como o banco ativar essa conta novamente. Sendo assim, o aluno tera

gue abrir uma nova conta e refazer todo o processo.
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e Contas nao validadas - O grande problema que o Programa tem hoje é essa
guestdo. Conta nao validada quer dizer que o aluno ndo assinou o termo de
compromisso, nao abriu a conta, nem possuiu o cartdo. Sendo que, diversos
alunos aparecem no sistema do RMJ como conta n&o validada, mas passou
por todo o processo, ou seja, o funcionario do banco ndo validou a conta do
aluno. Com esta demanda muito grande, foi criada uma planilha no Excel
aonde colocam os dados dos alunos (nome completo, CPF, namero da
agéncia e da conta) para que estas sejam validadas. Os nomes dos alunos
sdo enviados para o banco quinzenalmente ja que sdo muitos os casos. O BB
teria que validar essas contas quinzenalmente, sendo que isso ndo acontece.
Causando assim, um aumento nesses casos. Estas informacdes s6 foram
dadas para a gestdo do Programa quando as demandas de reclamacgdes
foram chegando a coordenacdo.

Como ja foi descrito anteriormente, a conta do Renda Melhor Jovem € uma
conta especifica, ela foi criada para o programa. Conforme acordado pela gestdo do
Programa com o BB, o pagamento sO sera realizado até um ano depois da

conclusdo do ano cursado.

Com o surgimento desses problemas e com algumas negativas dadas pelo
banco (que n&o poderiam ativar algumas contas e que alguns casos eles nao

saberiam o que fazer).

A Coordenacdo do Programa acabou responsabilizando o jovem pela
manutenc¢ao da conta aberta. A equipe do RMJ comecou a pedir para que 0s alunos
depositassem uma quantia nestas contas para que estas ndo fossem encerradas. A
guantia pedida seria de um centavo ou de até mesmo um real, ou outro valor que 0
jovem pudesse depositar. Este depdsito teria que ser realizados nas duas

modalidades bancérias.

Percebemos aqui que a relacdo de direito do Programa ndo foi bem
executada. Depois de cumprir todas as “condicionalidades” para realizar o
cadastramento no site, de ndo ser reprovado em nenhum ano, mal atendimento e
atraso em relacédo a agéncia bancéaria e a demora no depdsito do prémio, 0 mesmo

ainda tem que depositar uma quantia na conta poupancga, para que a mesma hao
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seja fechada. Decerto que é irrisoria, mas esta ndo é a questao central (embaixo).
Se essa questao sobre a conta poupanca, que foi debatida na criagdo do programa,
fosse minimamente debatida, com a preocupacdo com o aluno, deveria estar
presente na Lei que essa conta ndo poderia ser cancelada ou fechada sem que o
aluno conclua o Ensino Médio. Destacamos aqui que a conta poderia ser cancelada
ou fechada em caso de reprovacao.

Essas questdes citadas acima sO foram descobertas com o andamento do
Programa, pois os proprios beneficiarios relatavam nas redes sociais ou em contato
telefénico. Logo, coube a equipe buscar uma forma de solucionar, ja que o Banco do
Brasil ndo possuia conhecimentos desses casos descritos. Com isso, alguns jovens
beneficiarios tiveram o pagamento prejudicado, ja que o BB ndo tinha conhecimento

dessas informacdes das contas e assim ndo poderiam solucionar os impasses.

“O trabalho em rede exige forte dire¢gdo da coordenagao estatal, uma vez
gue no campo assistencial ele vem sendo sinbnimo da soma de entidades
existentes, e ndo a conjuncdo de um sistema disponivel para o
enfrentamento das refracées da questao social. A rede deve ser propulsora
de trabalho sincronizado entre os servicos, programas e projetos e a
transferéncia de renda, (COUTO.2013.p.11)”

Os dados recolhidos através da planilha de atendimentos do RMJ, que seréo
expostos, referem-se ao periodo de 05 de janeiro de 2015 a 17 de junho de 2015,
num total de 525 casos, sendo 331 ligados ao Banco do Brasil, podendo ter
repeticbes da mesma pessoa, caso ela ligue todos os meses para acompanhar o

gue esta acontecendo (Grafico 3).
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Gréafico 3 —-Banco do Brasil

Banco do Brasil
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A patrtir do gréfico podemos observar que:

e 222 casos de contas néo validadas

e 30 casos da segunda modalidade de conta poupanca
e 25 casos de conta encerrada

e 30 casos de segunda via do cartéo

e 24 casos de outros

Com a nossa insercdo como estagiaria e bolsista de pesquisa e extenséo,
tivemos acesso a planilha de monitoramento do Banco do Brasil e pudemos
perceber que o caso mais recorrente refere-se ao das contas nao validadas. A conta
nao validada é um mecanismo que foi instaurado pelo banco para conseguir efetuar
0 pagamento, pois a conta do Renda Melhor Jovem é uma conta especifica (nota de
rodapé namero 9). Foi sugerido pela equipe da Coordenacéo Estadual do RMJ que
para esses casos, a validacdo seja realizada imediatamente depois da descoberta
no banco e que isso possa ocorrer na propria agéncia do beneficiario para facilitar o
acesso.

“Quanto maior for a possibilidade de acertar na analise prévia da realidade,
maior € a chance de acertar nas respostas construidas. Ndo € possivel,
hoje, trabalhar na perspectiva do que sempre foi parametro para a politica
assistencial, ou seja, o olhar particular das autoridades ou dos técnicos

normalmente desenhado com base na leitura moral da realidade social.
(COUTO0.2013.p.9)"
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Foi observado, devido as queixas dos alunos tanto nas redes sociais
(Facebook e e-mail) como em contato telefénico, de forma bastante expressiva
também os casos de contas encerradas. A conta poupanca € encerrada quando nao
ha nenhuma movimentacdo durante um periodo de 90 dias, isso é realizado
automaticamente pelo Banco do Brasil sendo uma politica interna do banco. A
equipe da Coordenacdo Estadual do RMJ criou uma estratégia para tentar ativar
essas contas, onde é solicitado que o beneficiario compareca a sua agéncia (com a
xerox de todos os documentos atualizados) e que procure 0 gerente para ativar.
Caso néo consiga, a equipe da Coordenacao Estadual do RMJ entre em contato
com a agéncia e fala com o gerente. Este mecanismo que a coordenacédo do RMJ
encontrou de ligar para agencias ndo obteve um resultado satisfatorio, ja que alguns
gerentes ndo atendiam as ligacbes e outros gerentes quando atendiam relutavam
em ativar as contas dos beneficiarios. Sugerimos que a conta do RMJ néo se
encerre durante o periodo que os alunos estiverem estudando. Ou seja, que esta
conta figue ativa nos trés anos do ensino médio e que possa ter mais um prazo de
seis meses até o final do ano letivo do ultimo ano do ensino médio para essa conta

nao seja encerrada.

Os dados reunidos referentes a segunda via do cartdo € um caso novo do
programa. Alguns alunos assinaram toda a documentacéo e ndo conseguiram abrir
a sua conta. Sendo assim, a equipe da Coordenacdo Estadual do RMJ criou uma
estratégia para que caso esse aluno consiga abrir a conta, o beneficiario vai até a
sua agéncia, leva todos os documentos atualizados e solicita a segunda via do

cartdo. Feito, isso o0 aluno consegue abri a sua conta.

2.3 Secretaria de Estado de Educacéao do Rio de Janeiro (SEEDUC):

Em relacdo SEEDUC a sua fungéo é a elaboracéo da listagem com os homes
dos alunos, que tém o perfil para participar do programa, repasse da verba para a
Coordenacédo do RMJ efetivar o pagamento do programa, controle de frequéncia,
divulgacao do programa RMJ nas escolas e a elaboracdo e controle das avaliacoes

bimestrais estaduais.
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Condicionalidades:

O jovem beneficiario devera ter frequéncia de 2/3 (dois tercos) do total das
avaliacdes bimestrais estaduais — Sistema de Avaliacdo Bimestral do processo de
ensino e aprendizagem nas escolas (SAERJ) - promovidas anualmente pela
Secretaria de Estado de Educacdo - SEEDUC, proporcionais ao més de adesdo ao
Programa. Devera, também, realizar nos anos subsequentes ao ano de adesdo,
pelo menos duas avaliagdes bimestrais estaduais — Sistema de Avaliagdo Bimestral
do processo de ensino e aprendizagem nas escolas (SAERJINHO) - por ano,
promovidas pela Secretaria de Estado de Educacdo — SEEDUC. Foi uma condi¢cao
que partiu da SEEDUC, como o intuito de garantia na participacdo do o aluno nas

provas de avaliagao criadas pela rede da Educacéao.

“Os impactos na realidade devem ser avaliados como consequéncia que
determinado problema gera para aquela parcela da sociedade, naquele
territério, e ndo como um problema particular, individual ou grupal. ...Para
isso sera necessario compreender minimamente a vocacgdo produtiva do
municipio e articular a acdo com as politicas de trabalho, educacao
transporte, entre outras.” (COUTO0.2013.p.9)

Em relacéo as avaliacdes obrigatérias, descritas a cima, sobre pertinentes as
condicionalidades do RMJ, o SAERJ e SAERJINHO, questionamos 0 porqué provas
sdo fundamentais para receber o beneficio. Essa questdo das provas do
SAERJ/SAERJINHO € muito discutida na Coordenacdo do Programa e na propria
SEEDUC ja que ndo ha certo controle de sua realizacdo e da necessidade desse

requisito como condicionalidade do RMJ.

Os dados que veremos no gréafico abaixo foram coletados a partir do dia cinco
de janeiro até o dia dezessete de junho do ano de dois mil e quinze, estes dados
foram extraidos da planilha monitoramento do RMJ. Durante este periodo foram
atendidos no total de 525 casos, sendo 194 referentes a SEEDUC, também podendo

ter repeticdes da mesma pessoa. Como é claramente apontado no Gréfico 4.
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e 02 casos SAERJ

e 30 casos SAERJINO

e 10 casos alunos sem rendimento
e 32 casos de reprovacao

e 17 casos de erro de rendimento
e 1 caso ENEM

e 9 outros casos.

Com os dados relatados no gréafico, verificamos que a SEEDUC néao

disponibiliza as informacdes sobre as atividades estudantis dos alunos, em relagao

aos seus dados de forma precisa e corretas. Sendo assim, os erros ficam evidentes

atrapalhando o beneficiario e a prépria equipe da coordenacéo.

“... @ maneira pela qual a pobreza é habitualmente definida pelas ciéncias
sociais e a imagem dela que predomina na sociedade se influenciam
reciprocamente. Isso se torna particularmente evidente no caso em que a
pobreza é definida em termos de falta de conexdo com o mundo do trabalho
e da produtividade econémica. (REGO e PINZANI. 2013. p.27).”

S&o varios fatores que podem acarretar na reprovacao do aluno por nota ou

por frequéncia, como a necessidade de cuidar dos irm&os mais novos, problemas de

saude na familia, gestacdo durante o periodo escolar ou a necessidade de auxiliar
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na renda da casa, fazendo com que o aluno tenha muitas faltas ou deixe de estudar
para poder trabalhar.

Acreditamos que algumas condicionalidades pertinentes ao programa
poderiam ser reformuladas, porque ndo condizem com a realidade de ensino do
nosso pais, onde existe um alto nivel de reprovacédo e desisténcia dos alunos no

Ensino Médio, ainda mais em alunos com as familias de baixa renda.

Serdo considerados como desempenho satisfatorio, os alunos que acertarem
mais de 50% da prova no ENEM, cujos critérios regulamentados em portaria
conjunta a ser publicada posteriormente pela Secretaria de Estado de Educacao -
SEEDUC e pela Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos —
SEASDH.

Orcamento:

Para realizar o pagamento aos beneficiarios a Coordenacédo Estadual do RMJ
depende do orcamento da SEEDUC, ou seja, a SEEDUC tem o poder de decidir
guanto deve disponibilizar para o Programa. Todo final de ano, a Coordenacéo
Estadual do RMJ faz uma estimativa de quanto ira precisar para pagar 0S
beneficiarios para o ano seguinte. Esse procedimento é efetuado através de um
oficio. Nao ha uma data especifica, é realizado nos meses de setembro e outubro de

cada ano, para que esse procedimento seja realizado.

“... Quanto maio for a possibilidade de acertar na andlise prévia da
realidade, maior é a chance de acertar nas respostas construidas. Ndo é
possivel, hoje, trabalhar, na perspectiva do que sempre foi parametro para a
politica assistencial, ou seja, o olhar particular das autoridades ou dos
técnicos normalmente desenhado com base na leitura moral da realidade
social. (COUTO. 2013. p.9)”

O fato de fazer uma estimativa de quanto ira precisar para pagar 0S
beneficiarios ndo significa que o Programa ir4 receber a quantia solicitada.
Geralmente o orcamento ndo corresponde com o valor que é estipulado, devido a

guestbes internas da SEEDUC, e ndo atende, de fato, o valor necessario para
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realizar todos dos pagamentos, gerando mais conflitos na hora de efetuar o

pagamento.

No ano de 2014, o programa passou por diversas dificuldades dentre elas,
podemos destacar o orcamento como a principal questdo. A SEEDUC alegava que
nao tinha dinheiro e que o pagamento para o0 RMJ nado seria realizado. Depois de
muitas barreiras, o pagamento referente ao ano de 2013 foi efetuado em outubro do
ano de 2014.

Para o ano de 2015, foi disponibilizado pela SEEDUC cerca de dez milhdes
reais para atender ao Programa. (conforme foi divulgado pela Coordenacgao
Estadual do RMJ durante a entrevista realizada para a elaboracédo desse trabalho).
Dentro desse recurso que foi liberado pela SEEDUC, o dinheiro repassado teria que
realizar o pagamento para os alunos do ano em vigor (lembrando que o0 pagamento
é referéncia ao ano anterior) e também teria que ser usado para o pagamento do
ENEM.

O baixo indice de pagamento e 0s constantes atrasos para efetua-los sdo
motivos das constantes reclamacdes dos alunos em relacdo ao Programa. Ja que
apos o aluno cumprir todas as condicionalidades do Programa e ter realizado todo o
processo de cadastramento, é esperado que o Renda Melhor Jovem cumpra com a
sua funcao e deposite na conta poupanca dos jovens o valor acordado pelo mesmo
gue foi prometido ao aluno desde o seu ligamento ao Programa. Como foi explicado
anteriormente a verba destinado ao pagamente é repassado da SEEDUC para a
Coordenacéo Estadual, que encaminha ao Banco do Brasil a verba e a lista com os
nomes dos alunos que receberdo o pagamento e o PRODERJ faz a alteracdo do

pagamento no sistema.

Como ja foi citado, o RMJ foi criado em 2011. Em 2015, ainda tem casos de
alunos gque nao conseguiram receber o ano de 2011, alunos que cumpriram todas as
condicionalidades para participar do RMJ. E n&o fomos informadas pela
Coordenacédo Estadual do Renda Melhor Jovem qual o procedimento que sera

utilizado para a efetivagdo do pagamento destes jovens.

De acordo com a lei 6088 em vigor, o RMJ nao consegue efetivar

pagamentos dos anos anteriores. Pensando nesta questdo, a coordenacao criou um
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projeto de lei para solucionar esse impasse, ja que a maioria dos pagamentos nao
foram efetuados por problemas bancérios. Durante todo o ano de 2014, o projeto de

lei passou por alteracfes e modificacdes e mesmo assim ele nao foi aprovado.

Com a atual crise financeira, a Secretaria Estadual de Fazenda decidiu ndo
dar andamento ao projeto de lei do RMJ, ja que ndo conseguiria pagar oS passivos
(termo utilizado para os alunos dos anos anteriores que ainda nao receberam os
beneficios). Feito isso, a coordenacdo entdo transformou o projeto de lei em decreto
e esta aguardando a juridica da SEASDH dar o aval para encaminhar o decreto.

A imagem negativa do Programa vem desde a sua implementacao, por causa
do ndo cumprimento dos prémios. No termo de adesao é explicado que assim que o
aluno concluir o ensino médio ir4 receber o dinheiro do prémio. Mas isso nao
acontece. Pois 0 pagamento ocorre até seis meses depois que aluno termina a
série. Sendo assim, o dinheiro da segunda modalidade da conta poupanca fica

retido impossibilitando seu uso.

O processo de pagamento € algo muito complexo e demorado sendo assim é
inviavel o pagamento acontecer quando o jovem concluir a sua série. Para que isso

aconteca, o modelo do RMJ teria que sofrer uma alteracao (cartdo beneficiario).

No RMJ com a demora e as irregularidades que acontecem na hora da
realizacdo dos pagamentos ndo € assegurado o respeito a dignidade e servicos de
qualidade. Porque é prometida e vendida a ideia de que é depositado os 100% na
conta poupanca dos jovens. Mas isso de fato ndo acontece porque sabemos (devido
as reclamacdes realizadas pelos proprios alunos para a Coordenagédo Estadual do

RMJ) que existem alunos ainda do ano de 2011 que nao foram pagos.

Com a incerteza da data do pagamento, os alunos utilizam a pagina do RMJ
no Facebook para realizar reclamagdes, logo o Programa fica cada vez mais

exposto, pois hdo cumpre o que foi prometido quando o jovem ingressou no RMJ.
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2.4 Situacao dos pagamentos dos alunos em 2013:

No ano de 2013, o RMJ, passou por diversas verificacdes internas para a
melhoria de sua execucdo. Dessa forma, algumas questbes atrasaram e 0
pagamento foi uma delas. A concretizacdo do pagamento so foi realmente acontecer

no més de outubro.

Neste ano, ocorreu apenas um pagamento (lote) referente ao ano de 2013.
Mesmo sendo planejado no orgamento da SEEDUC, o recurso néo foi transferido
para a SEASDH. A SEEDUC alegou que o or¢camento estava estourado. Tal
situacdo so foi resolvida depois de algumas reunifes entre 0s superintendentes e o

governador.

O pagamento do primeiro lote de 2013 foi divulgado nas redes sociais no dia
28 de outubro e cerca de 6.018 jovens receberam o estimulo. Dentre esse namero,
cerca de 400 alunos ndo conseguiam receber devido ao problema em suas contas.

E estes foram encaminhados para as suas agéncias.

Essa situacdo exposta acima mostra o total descrédito que os jovens tém com
0 programa (como nos programas sociais e nas politicas publicas) porque é
divulgado que ser& depositado o valor na conta poupanca, podendo ser mexido em
30% do valor e os outros 70% ficardo guardados na conta poupanca e sO serao
mexidos na concluséo do ensino médio. Mas com a demora do repasse, fica inviavel
gue esse dinheiro seja depositado gerando com a total certeza que os alunos

reclamem cada vez mais do programa e desacreditem no mesmo.

A Coordenacdo do RMJ é o elo de ligagdo entre a SEEDUC, o Banco do
Brasil e os alunos. Portanto a Coordenagédo do programa com a total dificuldade
encontrada e exemplificada ao longo deste trabalho tentam realizar da melhor

maneira que o programa seja bem executado.
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Capitulo 3 — Entrevistas e Experiéncias

Neste capitulo faremos uma analise da implementacdo e operacionalizacéo
do Renda Melhor Jovem, a partir da viséo institucional, baseada nas entrevistas,
além de serem expostas e debatidas as nossas experiéncias no Programa, como
bolsista e estagiaria respectivamente. A metodologia utilizada foi a realizacdo de
entrevistas com dois funcionarios da Coordenacdo Estadual do Renda Melhor
Jovem, um gestor e um técnico, que fizeram parte da Coordenacgéo desde 2012. Ao
longo deste capitulo serdo chamados de gestor e técnico. O questionario que
utilizamos pode ser visto no anexo 1 deste trabalho. O intuito das perguntas
elaboradas e utilizadas nas entrevistas era sanar algumas davidas que foram
surgindo na elaboracéo deste trabalho, na qual dividimos em trés grupos, que sdo: o
cadastramento, o orgamento e a divulgag&o do programa.

3.1. A viséo institucional: entrevista com membros da coordenacao

Neste tépico organizamos da seguinte forma: Planejamento, Orcamento,
Divulgagdo, Cadastramento e Condicionalidades baseadas nas entrevistas
realizadas com o gestor e o técnico da Coordenacdo Estadual do Programa Renda
Melhor Jovem e 0 nosso ponto de vista em cada topico. Por serem questionamentos

nossos em relacdo ao Programa Renda Melhor Jovem.
- Planejamento

O Planejamento do Programa Renda Melhor Jovem se d& através dos dados
disponibilizados pela Secretaria de Educacgéao, que faz a contagem média dos alunos
elegiveis. O planejamento fica comprometido a medida que os alunos ndo aderem
ao Programa, ou ndo cumprem todas as etapas do cadastramento (cadastro do
CPF, abertura de conta e etc), bem como pelo orcamento que néo é suficiente para

atender a demanda.

Em relacdo ao planejamento o gestor aponta durante a entrevista que um dos
problemas que comprometem o planejamento do Programa, da-se em funcédo da
nao concretizacdo pelos jovens da abertura da conta no banco, e que esse fator

acaba gerando atrasos no RMJ. No fundo, depois de todas as falhas o gestor acaba
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por “culpar” os jovens que, no momento da abertura da conta, ndo estdo com todos
os documentos necessarios. O que nos leva a entender que ndo € considerado se a
informacdo dos documentos necessarios para a abertura de conta € do
conhecimento do jovem, ja que na maioria dos casos, o primeiro contato dos alunos
com um banco é a partir do Programa. Entendemos que a coordenacdo do RMJ
poderia utilizar de mecanismos para facilitar esse momento. Sugerimos que a cada
abertura de conta a equipe mandasse um SMS lembrando quais os documentos
necessarios e outras informacdes basicas (o dia e o local da abertura de conta).
Esse mecanismo de SMS ndo iria acarretar nenhum custo a mais, ja que o RMJ tem
um contrato para efetuar essa operagdo. Cabe ressaltar, que o pagamento para 0s
alunos so6 pode ser efetivado se o0 aluno possuir a conta no Banco do Brasil aberta,

conforme defendido por lei.
- Orcamento

Sobre o Planejamento do Orcamento, o técnico relata que é realizado nos
meses de Setembro e Outubro pela Coordenacao Estadual do Renda Melhor Jovem
com a Secretaria de Estado de Educacao do Rio de Janeiro (SEEDU), aonde é feita
uma estimativa do orcamento. Mas este ndo é cumprido. Por exemplo, no ano de
2014 o RMJ teve cerca de cinquenta mil alunos elegiveis e o valor do orcamento
teria que ser de cinquenta milhdes de reais para o ano de 2015. A SEEDUC devido
a uma avaliacao interna reduziu o orcamento para trinta milhdes de reais, iSso
devido ao calculo refeito pela SEEDUC e a crise econdmica que o pais esta tendo
este ano, correndo risco de ser diminuido para cerca de vinte e quatro milhées de
reais. Entdo o orcamento final de 2015 do Programa Renda Melhor Jovem é trinta
milhdes de reais para efetuar os pagamentos referentes ao ano letivo de 2014. Esse
orcamento tem que ser utilizado até o més de Outubro de 2015, esse € 0 prazo
maximo para a utilizacdo do orcamento do RMJ, conforme esta escrito no Decreto
do programa (anexo 2) e se néo for utilizado dentro do prazo limite o dinheiro tera

que ser devolvido.

Em relagdo ao orcamento a SEASDH ndo tem ingeréncia, ja que 0S recursos
estdo na educacdo. Segundo o gestor, essa situacdo, de falta de recurso
necessario para o Programa, ndo era problema em 2012. No entanto, podemos

supor que na ocasido o orgcamento ndo foi um problema porque o Programa teve
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inicio em apenas trés municipios. Tal suposicao € reforcada quando afirma que com
a expansao em 2013, com um acréscimo dos numeros das escolas e a necessidade
de um maior orcamento, ja comecou a ser um problema, tornando-se ainda mais
grave em 2014, com os pagamentos pendentes do ano anterior e a necessidade de

realizar os pagamentos do ano.

Na entrevista podemos destacar dois motivos: a expansdo, que
evidentemente exige mais recursos e 0 cenario de arrecadacdo do estado que
passou a piorar. Para o gestor iria acontecer um bom desenvolvimento da economia,
mas ao longo do periodo foi tendo frustacdo de receita. Como ndo houve um
crescimento, houve um impacto no orcamento muito maior, causando atrasos no

repasse de recursos da SEEDUC para o pagamento do RMJ.

Além da falta de repasse da SEEDUC para o pagamento do prémio, o gestor
relata que o saldo nédo utilizado das contas dos alunos que foram reprovados no
terceiro ano (vide condicionalidades do programa na pagina 27 do capitulo 2) nédo
pode ser reutilizado para efetuar o pagamento de outros alunos. Porgue seguindo a
l6gica do financiamento publico, os recursos or¢camentarios ndo utilizados no ano
sao devolvidos ao orcamento federal. O dinheiro volta para o cofre da Unido e por
isso ndo tem como retornar para a SEEDUC ou para a SEASDH. Soma-se a essas
dificuldades o fato de o orcamento ter de ser utilizado até o més de outubro, esse é
0 prazo maximo para a utilizacdo do orcamento do RMJ, conforme esta escrito no
Decreto do programa (anexo 2) e se nao for utilizado dentro do prazo limite o

dinheiro tera que ser devolvido.

O orcamento é uma das questdes centrais do RMJ. Mesmo a SEEDUC tendo
uma certa flexibilidade em relacdo ao orgamento, podemos observar que o RMJ nao
€ um programa “chefe” dentro da instituicdo. Sendo assim, o orcamento necessario
para efetuar o pagamento dos jovens beneficiarios ndo é repassado totalmente.
Toda a nossa analise nos leva a crer que o Programa ndo esta na lista de
prioridades da SEEDUC.

Isso nos faz refletir que sendo o calculo do orcamento do ano seguinte
baseado no orgamento gasto no ano anterior, o0 orcamento do RMJ sempre sera

insuficiente. Baseado na nossa entrevista ficou nitido que é feito um calculo do valor
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necessario para o orcamento do Programa, mas este valor calculado ndo é
respeitado. A conclusdo parece Obvia: Como um Programa continua sendo
implementado se o proprio orcamento nao € respeitado? Como vai continuar a
permanéncia de um Programa com reducédo do orcamento planejando sabendo que

ocorre um aumento do niumero de jovem a cada ano?
- Divulgagéo

Para o técnico entrevistado o melhor mecanismo de divulgacdo do Renda
Melhor Jovem também seria as escolas, ja que sao elas que conhecem os seus
alunos e ficam sabendo quais alunos séo elegiveis ao RMJ (através das listagens
gue sdo enviadas para as mesmas, pela Coordenacéo Estadual do RMJ). E como a
divulgacdo na educacado é responsabilidade da SEEDUC, tanto o gestor, quanto o
técnico concordam que ndo possuem um controle se, de fato, existe esta divulgacgéo.
Segundo o técnico entrevistado, quando a SEEDUC convida algum funcionéario da
Coordenacéo Estadual do RMJ, sempre que possivel, € encaminhado um membro

da equipe para estar presente.

Apesar de o gestor do Programa considerar a escola o melhor canal de
divulgacao, na prética, o que percebemos é que os professores e a direcdo nao
conhecem ou se apropriaram das informacdes para repassa-las de maneira

adequada aos alunos.

Se a Coordenacdo Estadual do RMJ reconhece as falhas pertinentes a
divulgacdo do Programa, ndo seria necessario mudar a forma de divulgagdo ou
intensificar a divulgacado nas escolas, convidando os pais e alunos que possuem
perfil para ir as escolas e assim ocorrer uma divulgacao para ambas as parte? Nao

seria um modelo ideal, mas acreditamos que poderia melhorar a divulgagdo do RMJ.

O gestor e o técnico também falam das dificuldades da divulgacéo pela rede
da assisténcia social. Apontam que uma das dificuldades na troca de informagdes
sobre o RMJ na assisténcia social pode ser pelo motivo da grande rotatividade dos
funcionarios que compdem os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS),
ja que séo eles que possuem contato direto com os usuarios e que informam e
explicam sobre os programas de transferéncia de renda. Outro fator que pode ser

levantado € em relacdo a falta ou precaria comunicagdo entre a propria rede da
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assisténcia social. Destacamos que mesmo dentro da propria SEASDH a
comunicagdo entre as subsecretarias ndo é tao eficiente. Percebemos que ha
dificuldades na integracdo do SUAS com o Renda Melhor Jovem, que s&o no
mesmo andar. Se houvesse um melhor relacionamento entre elas, poderia facilitar
na divulgagao do Programa levando as informacdes pertinentes sobre o RMJ para
os profissionais da ponta, por exemplo, os funcionarios do CRAS que trabalham
diretamente com as familias que séo beneficiarias dos programas de transferéncia

de renda.

O técnico entrevistado aponta também que seria interessante uma divulgacao
com os pais. Apresentar o0 RMJ e salientar a importancia de manter os jovens nas
escolas para que assim possam ter melhores oportunidades, além de participar de
um programa no qual o aluno é premiado. Concordamos que deveria ser divulgado
para 0s pais também, ja que o publico-alvo deste Programa sdo os jovens das
familias que recebem o beneficio do Bolsa Familia e do Renda Melhor ou Familia
Carioca. E interessante reforcar a importancia de os jovens continuarem a estudar,
de concluirem o Ensino Médio, assim como dos pais conhecerem o Programa
Renda Melhor Jovem. Portanto, a divulgacdo do Programa pela rede da assisténcia

social € fundamental, e poderia contribuir para ampliar o acesso a este direito.
- Cadastramento

O primeiro passo, para a realizacdo do cadastramento é o aluno conhecer o
Programa. Se ele tem a informacdo, pode entrar no site e iniciar o processo. A
coordenacao tem conhecimento de todos os alunos elegiveis, no entanto, trabalha

apenas com os alunos cadastrados.

O segundo passo, podemos dizer que é o cadastramento do CPF. O gestor
relata que em relagdo a emissdo do CPF os alunos que possuem perfil para
participar do RMJ podem emitir de forma gratuita, jA& que um dos fatores para a
demora em realizar o cadastro do CPF no site do RMJ é a falta de dinheiro para
pagar a emissdo do CPF. J4 que o0 mesmo exige como parte do processo de
cadastramento o numero do CPF, a Coordenacédo tem que garantir meios para que

0s alunos possam emiti-lo, para que o CPF n&o vire mais uma barreira.
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O terceiro passo seria a abertura da conta poupanca. Neste processo
podemos destacar trés problemas. O primeiro seria que os alunos vao ao banco e
nao levam todos os documentos necessarios para efetivar a abertura de conta. Por
nao ser bem informado sobre quais sdo 0os documentos necessario para realizar a
abertura de conta. O segundo em relacdo aos jovens menores de dezoito anos que
precisam da presencga dos responsaveis, muitos ndo conhecem essa necessidade
da presenca dos responsaveis. Claro que para muitos dos jovens o primeiro contato
com o banco é com o Programa. O terceiro seria o tratamento que alguns
funcionarios do banco com os alunos, essa € uma das maiores reclamacdes levadas
a Coordenacao Estadual do RMJ, as diferentes agéncias do Banco do Brasil tratam
de forma diferenciada os jovens, sempre com um tratamento ruim e diferente dos
demais clientes do banco. Além de que algumas regifes do estado e em outros
municipios a escassez de agéncias bancarias em determinadas localidades, os
alunos sado direcionados a agéncia bancaria mais préxima da sua residéncia
gerando um excesso de trabalho nessas agéncias nas quais os alunos foram
redirecionados, levando assim a atrasos no processo de abertura de conta devido ao

sobrecargo de abertura de contas e outros tramites bancarios.
- Condicionalidades

Em relacdo as condicionalidades do RMJ, relatadas na pagina 27 do
capitulo2, vamos tratar aqui de duas, que sdo: ndo ser reprovado e, no terceiro ano,
nao ser aprovado com dependéncia e estar matriculado no ensino medio regular da

rede estadual ou profissionalizante da rede estadual com até 18 anos incompletos.

Como a questéo das condicionalidades é polémica e de extrema importancia,
decidimos apontar a visdo dos entrevistados a respeito da perda do prémio por
reprovacdo, e no terceiro ano nao ser aprovado com dependéncia. Durante a
entrevista, ao técnico foi perguntado sobre qual era a sua opinido sobre a questéo
do desligamento do aluno quando ocorre a reprovacdo da série escolar. A resposta
foi que a Coordenacao Estadual do RMJ néo foi a responsavel pela decisdo dessa
condicionalidade, quem decidiu foi a SEEDUC. A defesa apresentada pela
SEEDUC, na qual o entrevistado concorda, € que as escolas oferecem varias
maneiras para que o aluno ndo reprove a sua série escolar (reforco escolar,

dependéncia de duas ou trés matérias) e que a reprovacao € o ultimo estagio.
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A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho (Art. 205. CF,1988).

E as outras questbes pertinentes a reprovacdo dos alunos, que ndo sao
ligadas as notas? N&ao poderia ser pesado qual motivo levou a reaprovacao e depois
de saber qual foi a causa, pensar se é necessario ou ndo o desligamento do aluno
no Programa. Questdo de salde, gravidez e outros fatores pessoais estao
diretamente ligados a frequéncia e ao desempenho escolar do jovem. Sugerimos
gue esta condicionalidade do RMJ seja repensada. N&do adianta colocar a culpa s6
na SEEDUC, ja que a Coordenacdo do RMJ também tem poder de decisdo. Cabe a

ela usar a legislagéo da assisténcia social para garantir o direito dos alunos.

Em relacdo a terceira condicionalidade mencionada anteriormente, que é a
estar matriculado no ensino médio regular da rede estadual ou profissionalizante da
rede estadual com até 18 anos incompletos. Acreditamos que isso € mais uma
segregacdo dos jovens. Porque ndo pode ser incluido todos os jovens da rede
publica? Tendo o perfil, qual o problema de incluir esses alunos que também sdo de
familias de extrema pobreza? Nao seria necessaria ser revisto esta

condicionalidade, para que assim mais jovens possam participar do Programa?

Baseado nas duas entrevistas expostas a cima podemos compreender melhor
o Programa Renda Melhor Jovem, desde a sua criacdo e até os dias atuais. O
guanto é importante pensar em todos 0s aspectos possiveis sobre o programa, no
processo da sua criacdo, garantindo que nao tenha falhas. Que fique bastante claro
quais as funcdes de cada parceiro e que na lei tenha aparatos que possa auxiliar na

cobranca de possiveis falhas.

Durante a entrevista com o gestor, foram citados varios problemas
condicionados a mudanca na Lei de criagdo do RMJ. Tal projeto de lei ja foi
elaborado e aguarda aprovacdo ou Decreto do governador. Como o RMJ continua
sendo posto em pratica, se a nova lei que é a aposta da Coordenacao Estadual do
RMJ, ndo saiu do papel, podemos perceber que o RMJ ndo é tratado como

prioridade.
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E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde,
a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,discriminacéo,
exploracao, violéncia, crueldade e opresséo (Art. 227. CF, 1988)

3.2. Experiéncias como bolsistas e estagiaria

Como alunas de extensdo do Projeto tivemos uma maior aproximacdo com a
Coordenacdo Estadual do Renda Melhor Jovem na Secretaria Estadual de
Assisténcia Social e Direitos Humanos do Rio de Janeiro (SEASDH) e pudemos,
assim, entender como € a gestdo de um programa social, sua execucao e, de certo
modo, a fiscalizacdo das acfes nas escolas. Consideramos que foi uma experiéncia

muito significativa durante a nossa graduacao.

No entanto, tivemos funcdes diferenciadas na medida em que o projeto
viabilizou duas vagas de estagio na Subsecretaria de Integracdo de Programas
Sociais. Sendo que uma estagiava na Coordenacao Estadual do Programa Bolsa

Familia e outra na Coordenacéo Estadual do Programa Renda Melhor Jovem.

A participacdo como bolsistas no Programa Renda Melhor Jovem, comecou
no ano de 2013, com o Projeto de Pesquisa e Extensdo Assisténcia Social e

Inclusdo Produtiva: Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria.

“Tal projeto é realizado em parceria com a Secretaria Estadual de Assisténcia social e
Direitos Humanos (SEASDH/RJ) e tinha por objetivo propor uma metodologia que oriente
0 governo estadual e dos municipios do estado do Rio de Janeiro na implementacéo de
ac6es que ampliem as possibilidades de os beneficiarios do programa Renda Melhor, se
inserirem nas oportunidades econdmicas e sociais existente nos municipios. Tal
metodologia foi construida com base na analise da relagédo entre a politica de assisténcia
social e as acbes de inclusdo produtiva. Considerando que a politica de assisténcia
social € uma das maiores areas de atuacao do assistente social, tal projeto contribuiu
com a formacdo de futuros profissionais e com o aprimoramento na execucao de
politicas sociais. A troca de experiéncias também foi importante para capacitacéo
continuada dos técnicos municipais, executores dos programas, bem como da
coordenadora, docente responsavel pelo acompanhamento de estagiarios na area da
assisténcia social”. (Fonte: Edital Proext 2013, Projeto de Pesquisa e Extensdo

Assisténcia Social e Inclusdo Produtiva: Brasil Sem Miséria e Rio Sem Miséria).
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Participamos de reunides tanto da equipe da Coordenacdo Estadual do
Renda Melhor Jovem, quanto da Coordenagdo com os demais parceiros e de duas
atividades de mobilizacdo que foram executadas de maneiras diferentes. A segquir,
vamos realizar uma breve apresentacao de como foi dada essas mobilizacdes e o

Nosso ponto de vista.

As atividades de mobilizagdo tinham por objetivo principal elevar o nimero de
cadastramentos de alunos elegiveis, divulgar o Programa, atualizar os dados
cadastrados e um maior acesso as informacgfes para os alunos e as escolas. Tais
atividades eram organizadas pela Coordenacdo Estadual do Renda Melhor Jovem
da Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEASDH) e pelos

responsaveis na Secretaria de Estado de Educacao do Rio de Janeiro (SEEDUC).

A primeira mobilizagdo foi realizada em trés escolas da Rede Estadual
Regular de Ensino no municipio de Sdo Goncgalo. Contava com a presenca dos
funcionarios da Coordenacdo Estadual do Renda Melhor Jovem (SEASDH),
funcionéarios da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC),
DETRAN, Fundacéo Ledo Xlll e Banco do Brasil. Essa mobilizacdo tinha como
objetivo principal o cadastramento do CPF, atualizacdo dos dados cadastrados,
emissdo de CPF, abertura de contas poupancas dos jovens e divulgacdo do
Programa. A equipe foi dividida pelas trés escolas, durante os cinco dias de

mobilizag¢&o, no horario das 9 horas as 17 horas.

A organizacdo desta mobilizagcdo deu-se da seguinte maneira: foi
encaminhada para as escolas da regido uma lista, na qual possuia a relagédo com os
nomes dos alunos que ja participavam e 0s que possuiam perfil para participar, e
também informava aonde o jovem deveria comparecer em determinada escola. Nos
dias determinados a procura dos alunos foi muito grande, e as equipes fizeram
varios atendimentos. Nesses, foram descobertos erros nos cadastros, por exemplo,
grafia do nome, falta de CPF, erros nos nomes dos pais, etc. Também foram
emitidos CPFs e carteiras de trabalho. Mas a parte do Banco do Brasil ndo foi
executada conforme o planejado. Resultando, assim, no ndo cumprimento de um
dos objetivos da mobilizacdo, que era a abertura de conta do aluno e que 0 mesmo

saisse com o cartdo bancario em maos.

10 Departamento de Transito do Estado do Rio de Janeiro.
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Apbs os cinco dias da mobilizacao foi realizado uma reunido com a SEASDH,
a SEEDUC e o BB para que fosse feita uma avaliagdo da mobilizagdo, ressaltando
0S pontos positivos e negativos. Segundo os principais articuladores, a mobilizacéao
foi bem sucedida e néo teve falhas. Mas, no nosso ponto de vista, como bolsistas, a
mobilizacdo foi bem sucedida, porém com falhas, ja que o Banco do Brasil ndo
realizou a tarefa que foi proposta.

J& a segunda mobilizacdo foi organizada em parceria da Secretaria com o
nosso Projeto de Extenséo. Nesta os bolsistas do Projeto foram em algumas escolas
da Rede Estadual Regular de Ensino no Estado do Rio de Janeiro, com objetivo de
divulgar o Programa nas escolas, sanar davidas e possibilitar um maior acesso as
informagdes do RMJ para os alunos, a diregdo e o corpo docente das escolas. A
deciséo de quais escolas foi da Coordenacédo Estadual do Renda Melhor Jovem e da
SEEDUC. Os bolsistas, divididos em grupos de trés, foram as escolas com essa
finalidade. Tais tarefas foram realizadas nas salas de aulas dos alunos. Essas
escolas deveriam ter sido previamente avisadas sobre a presenca dos bolsistas pela
SEEDUC. Mas, com a nossa chegada as escolas, percebemos que as coisas ndo
ocorreram como combinado, em algumas escolas a direcao nao foi avisada e, como
essa atividade foi realizada no més de dezembro, as salas estavam vazias. Noutras,
os alunos estavam realizando as provas finais do semestre, impossibilitando, assim,
a entrada dos bolsistas nas salas. Ainda duas escolas s6 funcionavam no turno

noturno e a visita foi agendada para o turno diurno.

O projeto de pesquisa também possibilitou abertura de vaga de estagio na
coordenacdo do Renda Melhor Jovem. Para uma de ndés, a participacdo como
estagiaria no Programa Renda Melhor Jovem, comecou no inicio do ano de 2014 e
foi até a metade do ano de 2015. Durante este periodo, foram desenvolvidos
diversos mecanismos para melhorar a comunicagdo e o divulgamento do Renda
Melhor Jovem, também foram criadas novas formas de atendimento ao publico alvo

(telefone, e-mail e Facebook).

Podemos destacar o grande avanco da utilizacdo da pagina do Facebook no
RMJ, neste periodo de estagio. Anteriormente, a pagina ndo era tdo utilizada e
ocorria uma sobrecarga de demandas dos usuarios que ndo eram respondidas

imediatamente. A partir do estagio, foi criado um mecanismo em que o jovem relata
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a sua situacdo, a equipe solicita os seus dados pessoais e analisa 0 seu caso.
Alguns casos, como pagamento de lote, cadastramento de CPF, pagamento do
ENEM, séo respondidos no proprio chat. Em outros casos, que sdo mais especificos
como das contas, problemas de rendimentos (que ja foram descritos neste trabalho),
0 mecanismo criado foi da ligacéo para a central de atendimento. Com essa divisao,
houve uma reducdo de demandas na pagina do RMJ e alguns jovens conseguiram

ter a sua demanda resolvida.

Podemos destacar, também, a divulgacdo de cursos de profissionalizacao,
acOes do PIT (vide nota de rodapé numero 4, pagina 29) e algumas vagas para
jovem aprendiz. Com essas divulgacfes a pagina do RMJ teve mais visibilidade
alcancando, assim, o seu propoésito de informar os jovens estudantes. Foi acordado
com a Gestéo do Programa que divulgasse alguma noticia de interesses dos jovens,
pelo menos uma vez na semana para que a pagina criasse uma movimentacao. A
pagina também divulga informacdes sobre o Programa, explicacdo sobre as

modalidades das contas entre outros.

Destaca-se, também, que neste periodo foram criados graficos mensais para
monitoramento de numeros dos casos SEEDUC e do Banco do Brasil. Esses
graficos obtinham as seguintes informacfes: numero da demanda mensal, nimero

de casos resolvidos e quais 0s casos mais recorrentes.

Neste periodo, também participamos de reunides de equipe e de pontos de
controle (reunides entre os parceiros do Programa). Nestas reunides eram
acompanhados os casos do Banco do Brasil, da SEEDUC e do PRODERJ e eram
discutidas novas estratégias para dar continuidade ao RMJ. Destaca-se também que
na maioria das vezes, mesmo sendo convidado tanto por e-mail quanto por telefone
o Banco do Brasil ndo mandava nenhum representante para discutir situacoes
especificas. O ponto de controle era realizado de quinze em quinze dias, no prédio
da coordenacdo do RMJ.
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Conclusao

Baseado em nossa experiéncia com o Programa e na pesquisa, para a
elaboracao deste trabalho, salientamos a importancia do Renda Melhor Jovem para
o Estado do Rio de Janeiro, por incentivar a conclusdo do Ensino Médio, que de fato
ocorreu para uma parcela dos elegiveis. No entanto, se fosse melhor executado

acreditamos que poderia ter indices mais expressivos para um Programa estadual.

Depois da realizacdo das entrevistas, da nossa participacdo enquanto
bolsistas e estagiaria e nas leituras de todo o material para a elaboracdo deste
trabalho, podemos observar que mesmo com alguns problemas apresentados desde
a sua criacdo, o RMJ foi expandido para todo o Estado do Rio de Janeiro. No
entanto, até este momento, diversos alunos do ano de 2011 ndo conseguiram
receber o seu beneficio. A expansdo do programa, sem muito planejamento,
acarretou mais problemas, gerando mais atrasos, além da falta do pagamento do

prémio.

Para que ocorra uma melhoria, primeiro € necessario que seja aprovado 0
Decreto Lei que regulamenta o Programa. A seguir, que sejam definidas as
atividades especificas de cada parceiro, as condicionalidades de permanéncia e a
operacionalizacdo. Sugerimos repensar também no modo de depdsito do prémio na
conta poupancga. Se ndo ha outra maneira ou mecanismo de depdsito do prémio,

gue este modelo seja de fato cumprido.

Um Programa que articula assisténcia social e educacdo, ao ndo considerar a
realidade do jovem, e ter como critério de exclusdo a reprovacdo vai contra os
principios da politica de assisténcia social. Essa condicionalidade n&o é justa,
porque existem varios fatos que podem levar o aluno a reprovacdo. Um Programa
que ndo analisa a causa da reprovagdo do aluno, ficando s6 com o fato do mesmo

ter sido reprovado acaba penalizando o jovem.

Observamos que o grande numero de exclusdo do RMJ acontece por causa
das reprovacfes. Sabendo que o publico alvo deste programa sdo jovens em
situacdo de pobreza, verificamos que esta condicionalidade n&o corresponde a

vivéncia destes beneficiarios. Pois, ndo € s6 o rendimento bimestral que causa a
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reprovagéo e sim fatores exteriores tais como: gravidez, trabalho na adolescéncia,

violéncia e outras questdes familiares.

Neste trabalho, também podemos destacar que o diferencial no RMJ é em
relacdo ao beneficio. Neste é direcionado ao jovem, diferentemente dos outros
programas de transferéncias de renda. Contudo, com experiéncia vivida no
atendimento telefonico, observamos que uma porcentagem dos jovens repassa O
seu beneficio para complementar a renda familiar. Podemos citar casos de mées
gue ligam para obter informagdes sobre o pagamento do beneficio e que relatam a
necessidade deste dinheiro para melhorias familiares. Essa percepcao reafirma a

l6gica da extrema pobreza, de que todos da familia contribuem com a renda familiar.

O objetivo do Renda Melhor Jovem é que os alunos da Rede Estadual
Regular de Ensino possam concluir o Ensino Médio e, assim, quem sabe, ingressar
no ensino superior ou ter melhor aproveitamento nos cursos técnicos, estando assim
mais qualificados para a insercdo, cada vez mais disputada, no mercado de

trabalho.

Em sintese, desejamos que ocorram cada vez mais Programas que
incentivem 0 acesso ou a volta aos estudos, independente da série ou nivel de
ensino. Que o estudo tem que ser incentivado porque a educacdo é um dos
caminhos importantes para a formacéo do cidadédo. O aceso a educacao € um direto
de todos os Brasileiros e dever do Estado garantir e fornecer condicbes necessarias

para realizacao de tal direito.
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Anexos
Anexo 1 — Questionério de Entrevista.
Questionario Coordenacéo Estadual do Programa Renda Melhor Jovem.
ORCAMENTO
Questdo 1 — Como se da o planejamento do orcamento para 0 RMJ?

Questdo 2 — O orcamento é elaborado de acordo com a previsédo de gastos para o

Programa?
Questdo 3 — Ha um planejamento para a liberacdo de recursos pela SEEDUC?
Questado 4 — Existe uma rubrica especifica na SEEDUC para o RMJ?

Questdo 5 — Porque o recurso para efetuar o pagamento dos jovens ndo vem direto
para a SEASDH?

Questdo 6 — O que é feito com os recursos que sédo desenvolvidos, por exemplo, por

alunos que foram reprovados?

Questdo 7 — Por que nao é utilizado antes de ser devolvido aos cofres publicos?
DIVULGACAO

Questdo 1 — Quais os mecanismos de divulgacdo do RMJ?

Questdo 2 — Vocé considera que esses mecanismos sao eficientes, suficientes?
Questédo 3 — Houve alguma capacitagdo da rede de assisténcia social sobre o0 RMJ?
Questdo 4 — Houve alguma capacitacdo da rede de educacéo sobre o RMJ?
Questdo 5 — Qual a importancia da divulgacdo do RMJ?

Questdo 6 — Na sua opinido, o que pode ser feito para melhorar a divulgacéo do
RMJ?

CADASTRAMENTO

Questdo 1 — Existe um prazo para cadastramento do CPF?
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Se sim, qual?

Questao 2 — Em 2015 vai haver novos cadastramentos?

Se sim, esse cadastramento vai englobar os habilitados em 20147
Questao 3 — Qual a maior dificuldade no RMJ?

Questdo 4 — No seu ponto de vista, quais as melhorias que a Coordenacao Estadual

tem que fazer na execucao do Renda Melhor Jovem?
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Anexo 2 — Decreto de Lei do Programa Renda Melhor Jovem

Lei 6088/11 | Lei n° 6088, de 25 de novembro de 2011
Cria os Programas Renda Melhor e Renda Melhor Jovem, no ambito do Plano de

Superacao da Pobreza Extrema do Estado do Rio de Janeiro - Rio Sem Miséria -, e
da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Faco saber que a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |

DO PLANO RIO SEM MISERIA

Art. 1° Fica criado o Plano Rio Sem Miséria, no ambito do Estado do Rio de Janeiro,
com o objetivo de proporcionar condi¢cfes dignas de vida as familias em situacéo de
pobreza  extrema, oferecendo-lhes  oportunidades para  seu pleno
desenvolvimento. Ver topico

8§ 1°0 Plano Rio Sem Miséria serd composto pelos Programas Renda Melhor e
Renda Melhor Jovem nos termos desta lei. Ver topico

8§ 2° O Plano Rio Sem Miséria, além dos programas previstos no paragrafo anterior,
contempla acfes que visem a superacao da pobreza extrema de forma sustentavel,
incidindo sobre os diversos determinantes da pobreza. Ver tépico

8§ 3° O Plano Rio Sem Miséria contribuira para a diminuicdo efetiva dos indices de
doencas que tenham como determinantes as condicdes socioeconémicas
domindividuo, em especial a tuberculose e a hanseniase. Ver tépico

Art. 2° Para fins do Rio Sem Miséria adotam-se as seguintes definigoes: Ver topico

I - familia: a unidade nuclear composta por um ou mais individuos, eventualmente
ampliada por outros individuos que contribuam para o rendimento ou tenham suas
despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos moradores em um mesmo
domicilio; Ver topico

II - domicilio: o local que serve de moradia a familia; Ver topico

Il - renda familiar mensal per capita estimada: renda calculada a partir da aplicacéo
de algoritmo preditor de renda considerando informacdes do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal e beneficios recebidos por meio

do Programa Bolsa Familia, instituido pela Lei Federal n°® 10.836/2004; Ver tépico
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IV - pobreza extrema: renda familiar mensal per capita estimada abaixo de R$100,00
(cem reais); Ver topico

V - hiato de pobreza extrema: diferenca entre a linha de pobreza extrema e a renda
familiar per capita estimada, inferior a R$ 100,00 (cem reais); Ver tépico

VI - responsavel familiar: componente da familia e morador do domicilio, com idade
minima de 16 anos e, preferencialmente, do sexo feminino que assume a
responsabilidade pelas informacdes sobre a familia. Ver tépico

Paraqgrafo Unico. A Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos

- SEASDH - deverd realizar, periodicamente, diligéncias in loco para o fiel
cumprimento das disposi¢des contidas nos incisos I, Il e VI desse artigo. Ver tépico
CAPITULO Il

Do Programa Renda Melhor

Art. 3°Fica criado o Programa Renda Melhor, no ambito do Estado do Rio de
Janeiro.Ver topico

Art. 4° O Programa Renda Melhor tem como objetivos: Ver tépico

| - elevar a renda das familias beneficiarias de forma que estas superem a linha de
pobreza extrema; Ver topico

Il - proporcionar as familias beneficiarias condi¢cbes para buscarem realizar suas
trajetdrias de vida com maior autonomia e dignidade; Ver topico

Il - contribuir para a dinamizacdo das economias locais, em particular nas
localidades que concentram maiores taxas de pobreza extrema. Ver topico

Art. 5° Serdo beneficiarios do Programa Renda Melhor as familias atendidas pelo

Programa Bolsa Familia que se encontrem em situacdo de pobreza extrema, nos

termos e definicdes previstos nesta lei. Ver topico

8§ 1° - As familias em situacdo de extrema pobreza que ainda ndo séo atendidas pelo
programa do Governo Federal, poderdo se beneficiar do programa RIO SEM
MISERIA, bastando para tanto, se cadastrarem ao programa Bolsa Familia no 6rgéo

competente da cada municipio. Ver tépico
§ 2° - Para o fiel cumprimento dos critérios estabelecidos no caput deste artigo, sera
intensificada a estratégia chamada de "Busca Ativa", visando alcancar, identificar e

inscrever pessoas que precisam e ainda ndo recebem o Bolsa Familia. Ver tépico
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8§ 3°- O pagamento do beneficio do programa renda melhor sera feito
preferencialmente a mulher, devendo, quando possivel, ser ela previamente indicada
como responsavel pela unidade familiar no ato do cadastramento. Ver topico

Art. 6° Os beneficios do Programa serdo calculados considerando a renda familiar

mensal per capita estimada e os valores pagos pelo Programa Bolsa Familia, de

forma a eliminar o hiato de pobreza extrema. Ver topico

Paragrafo _unico O valor minimo do beneficio sera R$ 30,00 (trinta reais) e o valor

maximo sera R$ 300,00 (trezentos reais) por familia. Ver tépico

Art. 7° Os beneficios serdo pagos mensalmente, por intermédio do agente operador
do Programa Bolsa Familia, obedecido o mesmo calendario de pagamentos. Ver
tépico

Art. 8° As familias atendidas pelo Programa Renda Melhor permanecerdo com os

beneficios liberados, mensalmente, para pagamento, salvo na ocorréncia das
seguintes situacdes: Ver topico

| - Descumprimento de responsabilidades e condicionalidades do Programa Renda
Melhor, que acarrete bloqueio, suspensdo ou cancelamento dos beneficios
concedidos; Ver tépico

Il - suspensdo ou cancelamento dos beneficios do Programa Bolsa Familia; Ver

7

opico
Il - comprovacdo de fraude ou prestacdo deliberada de informacdes incorretas,

—+

guando do cadastramento ou atualizacéo cadastral; Ver tépico

IV - desligamento por ato voluntario do beneficiario ou por determinagéo judicial; Ver
topico

V - alteracdo cadastral na familia, cuja modificacdo implique a inadequacdo ao

Programa. Ver tépico
8 1° No caso de normalizacdo do cumprimento das condicionalidades do Programa

Renda Melhor, o pagamento do beneficio sera automaticamente restabelecido, sem
direito a beneficio retroativo. Ver topico

§ 2°Sera desligada do Programa Renda Melhor definitivamente, a familia cujo
responsavel familiar prestar declaracao falsa ou usar de qualquer outro meio ilicito e
ou fraudulento para a obtencdo de vantagens, assegurando o prévio direito de

defesa do responsavel, na forma do correspondente dispositivo constitucional. Ver
tépico
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8§ 3° Na hipétese do paragrafo anterior, o Ministério Publico do Estado do Rio de
Janeiro - MPE/RJ ser& notificado para que promova a responsabilizacdo criminal, na

forma dos artigos 297 e 299, do Cddigo Penal. Ver tépico

8 4° Devera ser disponibilizada na Rede Mundial de Computadores a relacdo de
todos os beneficiarios do Programa Renda Melhor Jovem, constando nome,
instituicdo de ensino e valor do beneficio. Ver topico

Art. 9° Os valores dos beneficios do Programa Renda Melhor serdo revisados
anualmente, podendo sofrer alteracbes no valor, para mais ou para menos, em
conformidade com as modificagbes identificadas na renda familiar per capita
estimada. Ver topico (2 documentos)

Paragrafo_Unico. Os valores dos beneficios de cada familia do Programa Renda

Melhor ndo serdo alterados em virtude de flutuacdes ocorridas nos beneficios

doPrograma Bolsa Familia até nova apuracdo pela Secretaria de Estado de

Assisténcia Social e Direitos Humanos - SEASDH da renda per capita estimada
destas familias.Ver topico

Art. 10 As condicionalidades do Programa Renda Melhor serdo as mesmas exigidas
pelo Programa Bolsa Familias previstas no art. 3°da Lei n°10.836/2004 e
representam as contrapartidas que devem ser cumpridas pelas familias para a
manutencao dos beneficios. Ver topico

Art. 11 As familias beneficiarias do Programa Renda Melhor serdo priorizadas na
gestdo de oportunidades econdmicas e sociais a serem coordenadas pelo Governo
do Rio de Janeiro. Ver tépico

Paragrafo _unico. As regras da gestdo de oportunidades serdo definidas por

regulamentacdo, publicadas em Diério Oficial. Ver topico

Art. 12 Serd de acesso publico a relagcdo dos beneficiarios e dos respectivos
beneficios do Programa a que se refere o caput do art. 1° desta lei. Ver topico
Paragrafo_unico. A relacdo a que se refere o caput tera divulgacdo em meios

eletrbnicos de acesso publico e em outros meios previsto em regulamento. Ver
topico

Art. 13 O Termo de Adeséo sera o instrumento utilizado para formalizar a adeséo
dos municipios do Estado do Rio de Janeiro ao Programa Renda Melhor. Ver topico

Paragrafo unico O Termo de Adeséo estabelecera os compromissos assumidos por

cada ente na gestdo e execucao do Programa Renda Melhor. Ver tdpico
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Art. 14 O Governo do Rio de Janeiro estabelecera a regulamentacdo complementar
necesséria a gestdo e execucdo do Programa Renda Melhor. Ver topico

CAPITULO I

Do Programa Renda Melhor Jovem

Art. 15 Fica criado o Programa Renda Melhor Jovem, no ambito do Estado do Rio
de Janeiro. Ver topico

Art. 16 O Programa Renda Melhor Jovem tem como objetivos: Ver tépico

I - incentivar os jovens beneficiarios a se manterem no sistema educacional e a
concluirem o Ensino Médio; Ver topico

Il - contribuir para 0 aumento das taxas de aprovacdo e conclusdo do Ensino Médio
no Estado do Rio de Janeiro; Ver tépico

Il - contribuir para a reducdo dos determinantes das vulnerabilidades e dos indices
de criminalidade da juventude; Ver topico

IV - promover o desenvolvimento humano, atuando sobre um dos principais
determinantes estruturais da pobreza extrema e de sua reproducdo
intergeracional.Ver tépico

Art. 17 Serdo beneficiarios do Programa Renda Melhor Jovem os jovens integrantes
de familias atendidas pelo Programa Renda Melhor que ingressem ou tenham
ingressado no ensino médio regular ou profissionalizante da rede estadual com até
18 anos incompletos. Ver topico

Paragrafo unico. O Governo do Rio de Janeiro podera incluir jovens que ingressem

ou tenham ingressado no ensino medio regular ou profissionalizante da rede
estadual com até 18 anos incompletos atendidos em outras estratégias
consideradas prioritarias, conforme regulamentacado posterior. Ver tépico

Art. 18 A participacdo do beneficiario no Programa Renda Melhor Jovem estara
sujeita a aceitacdo formal, do beneficiario e, quando couber, do responsavel legal
dos critérios previstos no Termo de Adesdo ao Programa. Ver topico

8 1°A adesdo ao Programa a que se refere o caput deste artigo dar-se-4 no
momento da abertura da conta pelo aluno e, quando couber, seu responsavel legal
em instituicdo bancaria a ser definida. Ver topico

8 2° 0 jovem beneficiario devera ter frequéncia de 2/3 (dois tercos) do total das
avaliacOes bimestrais estaduais - Sistema de Avaliacdo Bimestral do processo de
ensino e aprendizagem nas escolas (SAERJINHO) - por ano, promovidas pela
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Secretaria de Estado de Educacdo - SEEDUC, proporcionais ao més de adesdo ao
Programa. Ver topico

8 3° O jovem beneficiario devera realizar nos anos subsequientes ao ano de adeséo
ao Programa, pelo menos 2 (duas) avaliacdes bimestrais estaduais - Sistema de
Avaliacdo Bimestral do processo de ensino e aprendizagem nas escolas
(SAERJINHO) - por ano, promovidas pela Secretaria de Estado de Educacdo -
SEEDUC. Ver topico

Art. 19 O participante do Programa Renda Melhor Jovem fara jus a um beneficio
financeiro - Prémio de Aprovacdo - por cada ano concluido, com aprovacdo, no
ensino médio, definido conforme critérios a seguir: Ver topico (1 documento)

I- R$ 700,00 (setecentos reais) apos a confirmagdo de aprovagdo na 12 série do
ensino meédio; Ver topico

Il - R$ 900,00 (novecentos reais) apds a confirmacéo de aprovacdo na 22 série do
ensino médio; Ver tépico

Il - R$ 1.000,00 (um mil reais) apés a confirmacdo de aprovacdo na 32 série do
ensino meédio; Ver topico

8§ 1° No caso do jovem estar cursando o ensino profissionalizante de 4 (quatro) anos,
o Prémio de Aprovacédo, ap0s a confirmacdo de aprovacdo no quarto ano, sera de
R$ 1.200,00 (um mil e duzentos reais). Ver topico (1 documento)

8§ 2°0s prémios instituidos por esta lei serdo depositados anualmente em
modalidade de aplicacao financeira corrigida financeiramente com base no indice de
remuneracao da poupanca em suas respectivas datas-base ou em outro indice que
venha a substitui-lo, aberta em nome do jovem beneficiario e, quando for o caso,
assistido ou representado por seu responsavel legal. Ver tépico

Paragrafo Unico. Sera considerado como desempenho satisfatorio as notas obtidas

pelo aluno no ENEM, cujos critérios serdo regulamentados em portaria conjunta a
ser publicada posteriormente pela Secretaria de Estado de Educacédo - SEEDUC e
pela Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos - SEASDH. Ver

topico (1 documento)

Art. 20. O valor contabilizado em favor do beneficiario do Programa Renda Melhor

Jovem é de natureza pessoal e intransferivel. Ver topico
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Paradgrafo _uUnico. As regras para 0s saques e para eventuais devolugbes dos

valores depositados decorrentes de desligamento do beneficiario do Programa seréo
definidas por regulamentacéo. Ver topico

Art. 21. A Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos - SEASDH
sera a responsavel pela coordenac¢éo das ac6es do Programa Renda Melhor Jovem,
gue deverdo ser implementadas de forma articulada com a Secretaria de Estado de
Educacao - SEEDUC e demais entidades publicas federais, estaduais, municipais e
da sociedade civil. Ver topico

Paragrafo Unico. A Secretaria de Estado de Educacgéo - SEEDUC e a Secretaria de

Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos - SEASDH apoiardo as ac¢des do
Programa Renda Melhor Jovem desenvolvidas no ambito de suas
competéncias. Ver tépico

Disposic¢des Finais e Transitorias

Art. 22 As despesas decorrentes da execucdo dos Programas instituidos por esta lei
correrdo por conta de dotacdes orcamentarias proprias. Ver tépico

Paragrafo unico. Os recursos do Programa Renda Melhor poderéao ser advindos do
Fundo Estadual de Combate a Pobreza - FECP, criado pela Lei n° 4056 de

30/12/2002 prorrogada pela Lei Complementar n® 139 de 23/12/2010. Ver tépico
Art. 23 A fruicdo dos beneficios decorrentes dos programas de que trata a presente
lei depende do atendimento cumulativo dos seguintes requisitos, além daqueles
previstos expressamente em seu texto: Ver topico

| - agqueles previstos no respectivo regulamento; Ver tépico

II - residir o beneficiario em municipio que ja seja atendido pelo programa; Ver topico
Il - existéncia de disponibilidade orcamentaria e financeira. Ver topico

Art. 24 A expansdo dos Programas Renda Melhor e Renda Melhor Jovem
dependera de ato autorizativo do Governador, de acordo com as disponibilidades
orcamentarias e previsdo na Lei de Diretrizes Or¢camentarias. Ver topico

Art. 25 Para a execucgédo do Plano Rio Sem Miséria poderéo ser firmados convénios,
acordos de cooperacdo, ajustes ou outros instrumentos congéneres, com 0rgaos e
entidades da administracdo publica federal, dos Estados e dos Municipios, com

consorcios publicos, bem como com entidades privadas, na forma da legislacao

pertinente. Ver topico
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Art. 26. O Poder Executivo regulamentara, no que couber, a presente lei, por
Decreto.Ver tépico

Art. 27. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo. Ver topico

Rio de Janeiro, em 25 de novembro de 2011.
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