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"O momento que vivemos € um momento pleno de
desafios. Mais do que nunca é preciso ter coragem,
€ preciso ter esperancas para enfrentar o presente.
E preciso resistir e sonhar. E necessario alimentar
0Ss sonhos e concretiza-los dia-a-dia no horizonte
de novos tempos mais humanos, mais justos, mais
solidarios.”. (IAMAMOTO, Marilda. 2000)
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Resumo

A presente monografia € resultado de um rico processo que reuniu
estudos e experiéncias ao longo do curso de Servico Social ministrado na
UFRJ. Aborda a visdo da infancia, nas suas variadas formas, durante o
periodo do Brasil Republicano na virada do século XIX ao XX, considerando
as protoformas da assisténcia utilizadas como formas de intervencdo para
com as criancas e adolescentes pobres deste periodo. Apresenta aspectos
do debate sobre as mudancas no século XX em relacdo aos conceitos de
caridade, filantropia e cidadania infanto-juvenil. Discute como o Estado e
sociedade se moldaram diante destas mudancas, favorecendo a emergéncia
do chamado “terceiro setor”. Como estudo de campo, a Fundacdo Gol de
Letra foi analisada como instituicdo do “terceiro setor”, como fortalecedora
dos direitos a infancia e adolescéncia previstos em lei. Ainda no campo dos
direitos, a monografia discute a pratica institucional do Assistente Social no
gue tange a estratégia de protecdo social basica e articulacdo da rede
socioassistencial. A metodologia utilizada foi predominantemente qualitativa,
reunindo pesquisa bibliografica e documental, com observacao sisteméatica

durante um ano e meio de estagio na instituicao.

Palavras chave:

Infancia — Brasil Republicano — Terceiro Setor — Direitos — protec¢ao social
basica — rede socioassistencial
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1 Apresentacao

Este estudo discute olhares e praticas voltadas para infancia brasileira.
O espaco-tempo utilizado € datado no periodo histérico do Brasil Republicano,
sobretudo até meados do século XX, periodo este onde diversas
transformacdes ocorreram e a infancia adquiriu um novo significado quando
comparado ao periodo historico anterior, passando a ser tida como, de
acordo com Rizzini (2011), o “futuro da nagao” e a ocupar lugar central nas
discussfes dos governantes da época.

A mudanca progressiva da assisténcia dirigida a infancia pobre na qual
a lIgreja perdeu seu dominio enquanto o Estado ganhou forcas esta
intimamente ligada as transformacdes econbmicas, politicas e sociais do
século XX. Nesse contexto, a filantropia se potencializa e como resultado
necessita se ajustar as bases da sociedade moderna. Sob essas
circunstancias ocorre, gradualmente, a passagem da “légica do Estado” para
as “logicas da sociedade civil” que gera, por conseguinte, uma expansao do
chamado “terceiro setor” (Montafio, 1999). Por conta disto, se fez necessario
o debate acerca desta setoriarizacdo da sociedade e da expansdo das
chamadas ONGs, conjuntura na qual a Fundacédo Gol de Letra é fundada e
inicia seu trabalho voltado para a mobilizacdo de servicos voltados
diretamente ao fortalecimento de direitos da populagéo infanto-juvenil de seu
territorio, previstos no ECA.

O capitulo conceitual da presente monografia teoriza o conceito da
infancia na passagem do século XIX ao XX, onde se apresenta como

principal autora Irene Rizzini e sua obra “O Século Perdido” (2011) que,



conforme o subtitulo sugere, demonstra as ‘Raizes Historicas das Politicas
Publicas para a Infancia no Brasil’. Discorre-se um debate, em conjunto aos
autores Almir Pereira Junior, Jaerson Lucas Bezerra e Rosana Heringer em
“Os Impasses da Cidadania” (1992), acerca do tratamento a populacao
infanto-juvenil brasileira e suas formas de protecdo, que acarretaram na
expansdo da filantropia e, como efeito disto, a amplificagcdo do chamado
“terceiro setor”. Neste ambito, as reflexdes de Carlos Montafio (1999 e 2007)
e Leilah Landim (1999) enfatizando perspectivas distintas foram relevantes
para pensar as mudancas na relacado Estado Sociedade.

Ao longo do estudo o leitor compreender4d todo o processo que
ocorreu até a FGL ser legitimada como campo de estagio. Sendo pertencente
a uma organizacdo da sociedade civil e, portanto, entendida como uma
Organizagdo Nao Governamental sem fins lucrativos, a FGL foi fundada em
1998 em Séao Paulo pelos ex-atletas Rai de Souza e Leonardo Araudjo. Possui
uma série de objetivos, sendo todos pautados por valores associados a
protecdo social. Sua sede no Rio de Janeiro foi inaugurada em 2001, em
Niter6i, onde se manteve em funcionamento por cinco anos. Porém, apés
uma série de pesquisas e estudos, foi verificada a necessidade de uma
intervencdo em contextos populares, com intuito de favorecer o acesso a
direitos e ampliar a protecdo a infancia e adolescéncia. Com isso, apés a
analise em comunidades do municipio, foi identificado o bairro do Caju com
diversas caréncias de politicas publicas. Com isso, em 2006, a FGL iniciou
sua atuacdo no Caju, local na qual continua em pleno funcionamento até os

dias atuais.



A presente dissertacdo se favoreceu, em grande parte, da afinidade
com a questdo, de um empenho na aproximacdo do objeto, treinamento
profissional e investigacdo do tema. Foi realizado estagio curricular e
extracurricular na instituicdo supracitada no periodo de julho de 2014 a
dezembro de 2015 e, por conta disto, neste periodo foi possivel aprofundar o
olhar de forma coesa e analitica no que tange aos temas anteriormente
citados.

Com isso, analisa-se a instituicdo como um todo, incluindo sua historia,
publico alvo e a apresentacao de seus projetos. Faz-se um balan¢o do papel
da FGL no que tange a pratica do Assistente Social voltada para a protecéo
social basica do territério e como articulador da rede socioassistencial local.

Considera-se de significativa importancia o trabalho de concluséao de
curso no qual o objeto procura unir-se a experiéncia de estagio na forma de
atividade investigativa. Somado ao fato do tema escolhido para objeto estar
em constante mudanca e podendo ser considerado novo, em conjunto a
realidade atual na qual o pais reavalia seus rumos e a sociedade comeca a
reivindicar por maior integracao cidadad da ampla populacdo excluida. Com
iISs0, 0 presente estudo pretende fazer com que o leitor reflita acerca da atual
realidade de politicas publicas, leis e programas voltados a populacdo

infanto-juvenil pobre brasileira.
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2 Caminhos e descaminhos na aproximagao com o objeto

Neste capitulo pretende-se apresentar e problematizar os caminhos —
e descaminhos — trilhados para que o estudo fosse realizado. S&o trazidas a
tona todas as fases percorridas, davidas e criticas, até o conhecimento do
campo da Infancia e Adolescéncia e da atuacdo da Fundacdo Gol de Letra
como pertencente a categoria de organizacdo ndo governamental sem fins
lucrativos.

Apos concluir a disciplina de Etica Profissional ao final do primeiro
semestre de 2013, iniciei a procura por estagio a fim de continuar minha
formacdo universitaria. Diferentemente da maioria dos meus colegas de
classe daquele semestre, consegui um estagio para o semestre seguinte que
ainda contava com uma bolsa como forma de remuneracéo/auxilio. Com isso,
cursei meu primeiro periodo de estagio em 2013.2 na area da saude, em uma
clinica voltada para hospitalizacdo em casa.

Ainda no inicio da minha atuacao, vi que ndo era um campo que nao
me propiciaria a condi¢cdo de observar e criticar diversos aspectos da pratica
do Assistente Social, na medida em que a pratica ali exercida estava em
desacordo com diversos debates realizados durante a disciplina de Etica
Profissional.

Sua pratica pouco favorecia os interesses ou buscava atender as
demandas do usuéario — chamado de “paciente” no local — mas sim do
convénio de saude. Todas as acdes tomadas pela Unica profissional em
Servico Social na ativa naquele momento baseavam-se em auxiliar o

convénio de saude a ter menos gastos com a hospitalizacdo do paciente,
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independente do que isto significasse. Além disso, o cotidiano da Assistente
Social baseava-se, praticamente, em preencher relatorios, questdes
burocraticas e, poucas vezes, atuava como um “apagador de incéndios”, ao
ser chamado para solucionar conflitos entre algum outro funcionario da
instituicdo (enfermeiros, médicos, fisioterapeutas e etc.) e 0 usuéario,
reforgando a tipica imagem criada pelo senso comum de “profissional
boazinha que ajuda”, pouco evidenciando o real papel do Servigo Social na
instituicho. Como estagiaria, minha uUnica funcédo era verificar os e-mails
encaminhados para a instituicdo e envia-los para o profissional responsavel.
Mesmo tendo consciéncia que 0s campos séo contraditorios por si sO, sentia
gue este campo ndo atenderia minhas expectativas profissionais, €, mesmo
ouvindo diversos colegas a ndo abandonar o campo por conta da bolsa,
resolvi abrir mao do estagio cursando apenas um semestre neste.

Com isso, no inicio do ano de 2014, busquei um campo no qual poderia
me dedicar mais e atingir as metas profissionais as quais almejava. Assim
sendo, iniciei meu segundo periodo de estagio em um dos maiores
complexos de favelas no Estado do Rio de Janeiro, o Complexo da Maré,
trabalhando com criancas e adolescentes e atuando em uma organizacao
sem fins lucrativos.

O trabalho desenvolvido no segundo periodo de estagio foi realizado
na Associacao Luta Pela Paz, que é uma ONG atuante dentro do Completo
da Mare, conforme supracitado. Durante todo o periodo atuei na sua sede, na
comunidade de Nova Holanda, apesar de existirem ainda dois polos, sendo
estes localizados nas comunidades de Marcilio Dias e Baixa do Sapateiro,

onde a criacdo destes se deu por conta da situacdo de alta vulnerabilidade
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social da favela que carrega consigo uma “barreira invisivel” e divide-a em
faccOes rivais, fazendo com que 0s jovens que viviam nessas comunidades
nao pudessem participar das atividades oferecidas pela Associagao.

Nesta ONG eram ofertadas atividades esportivas — sendo apenas
boxe e artes marciais — e educacionais para criancas de 7 anos a jovens de
29 anos. Em suma, as atividades esportivas eram buscadas por criancas e
adolescentes, normalmente encaminhadas pelos pais, que viam o0 projeto
como uma alternativa de ocupacdo para os filhos numa area em que 0s
confrontos comprometem qualquer atividade extradomiciliar.

Tais confrontos estavam em um momento de evidéncia, pois o periodo
coincidiu com o inicio da ocupacédo militar na Maré para futura instalacéo da
UPP, onde a presenca das forcas armadas gerou um clima de tensao que
perpetuava 24 horas por dia. Esse fato afetou ndo s6 os moradores da favela,
mas todos os atores envolvidos com esta, inclusive instituicbes que
ofertavam servigos no local.

N&o foram poucas as vezes nas quais ndo pude ir ao estagio, fui
obrigada a sair mais cedo ou fiquei presa dentro da instituicdo por conta dos
conflitos entre forcas armadas e trafico de drogas. Por mais que sentisse que
meu papel era de consistente dentro da instituicdo e que ali ainda havia muito
a se aprender, o constante clima apreensivo e frequentes suspensdes das
atividades faziam com que sentisse que néo seria possivel absorver todo o
potencial que o campo me ofertava. Por conta disto, passei a procurar algum
outro local de estagio, contudo, este deveria ter como pré-requisito pertencer

a mesma area da Luta Pela Paz — esporte e educacdo para criangcas e
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adolescentes — sendo apenas localizada em algum local onde os confrontos
fossem moderados.

Assim sendo, conforme almejei, encontrei um novo campo de estagio
e este se manteve na mesma area que O anterior, entretanto, numa nova
localidade, o Complexo do Caju, regido onde naquele momento ja havia sido
instalada a UPP e os conflitos haviam sido “controlados” *. A instituicdo na
qual iniciei meu terceiro campo de estagio tinha como seu objetivo a
contribuicdo na educacdo de criancas e jovens através de aprendizagens
esportivas e praticas da lingua portuguesa falada, escrita e da literatura
visando sua alfabetizagdo. Denominada “Fundacdo Gol de Letra”, esta
instituicdo privada sem fins lucrativos também € reconhecida como uma
organizagdo nao governamental — ONG - pertencente ao denominado
“terceiro setor”.

A FGL é uma organizacdo da sociedade civil fundada em 1998 pelos
ex-atletas Rai de Souza e Leonardo Araujo. Tem por objetivo desenvolver e
disseminar préaticas e saberes socioeducativos com criangas, adolescentes,
jovens, familias e comunidade, tendo como contexto a protecdo social.
Atualmente, esta possui duas unidades, uma localizada na Vila Albertina, em
Sé&o Paulo, e outra no Caju, no Rio de Janeiro — sendo esta a localidade a
gual o presente trabalho esta sediado.

Inaugurada no Estado do Rio de Janeiro em 2001, primeiramente em
Niter6i, onde manteve suas atividades em pleno funcionamento durante 5

anos, a FGL detectou que era imprescindivel uma intervencdo em contextos

1 Faz-se necessario o uso das aspas pelo fato de que os conflitos nao foram de fato controlados,
mas sim abafados. A UPP vende a imagem de que o trafico de drogas do local no qual se instala é
eliminado, porém, sabe-se que se trata de uma falacia, uma vez que o trafico local continua em
atividade, sendo suspensa apenas sua atividade a “céu aberto”. Isso faz com que conflitos
continuem a ocorrer, porém, em infima escala e sem a constante cobertura e divulgacdo destes.
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populares a fim de garantir direitos e protecdo a infancia e adolescéncia em
realidades nas quais vivenciavam conflitos agudos. Com isso, foi iniciada
uma analise em comunidades do municipio com propdésito de identificar
caréncias de politicas publicas.

Desta forma, uma pesquisa realizada e orientada pelo Observatorio de
Favelas, juntamente a FIRJAN, indicou bairros nos quais desfrutavam de
escassos — por vezes nenhum — servigcos sociais no atendimento aos
moradores. Nesta pesquisa foi apontado o Caju, um complexo composto por
nove comunidades populares — Clemente Ferreira, Ladeira dos Funcionarios,
Nossa Senhora da Penha, Parque Alegria, Parque Boa Esperanca, Parque
Conquista, Quinta do Caju, Sao Sebastido e Bairro Caju — localizado na
regido portuéria da zona norte do Rio de Janeiro e situado as margens da
Baia de Guanabara.

O Caju foi apontado como um dos bairros mais socialmente
vulneraveis, apresentando um baixo indice de Desenvolvimento Humanos
estando, segundo pesquisa da FIRJAN em 2002, na posi¢cdo 1112 entre os
126 bairros que comp8e o municipio do Rio de Janeiro e, recentemente,
reforcado com os dados do IPP 2013. Este dado aponta a ineficacia do
investimento publico na melhoria da qualidade de vida da populagéo local, e
esta ineficacia pode ser observada perpetuando até os dias atuais, pois,
apesar do bairro pertencer a regido da Cidade do Rio de Janeiro que vem
sendo revitalizada para ser sede dos Jogos Olimpicos de 2016 e, também,
estar localizado no territorio que compde o Programa Porto Maravilha (regiao
portuaria — Gamboa, Santo Cristo, Caju e Saude), existe uma falta de

investimento no local que se da devido a realidade da natureza econémica na
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gual este esta inserido, visto que é o Unico da regido que possui um alto
aglomerado de industrias portuarias, concreteiras, armazenamento de
containers, cemitérios, descarte de residuos sélidos residéncias e toxicos e
etc. Assim sendo, o Programa que visa uma reurbanizacdo e valorizacao
imobiliaria da regido, a fim de uma maior ocupacdo de empreendimentos
residéncias e comerciais, ndo abrange o Caju, fazendo com que o0s
problemas relacionados a violéncia e meio ambiente (poluicdo de ar e
descarte inadequado de lixo, por exemplo) sejam refor¢cados e evidenciem as
dificuldades vividas pelos 24.544 habitantes locais (Censo/IBGE, 2010).

Dados do Censo 2010 e do Instituto Pereira Passos demonstram que
aproximadamente 80% dos moradores vivem em favelas. Uma pesquisa
realizada em 2002 pela FIRJAN apontou que no bairro 64% da populagéao
vive com até R$ 200,00 per capita mensais. Também foi identificado o baixo
nivel de escolaridade dos moradores, sendo que 15% da populacao total é
analfabeta, 57% dos jovens (entre 15 e 17 anos) ndo completaram o ensino
fundamental, 81% dos jovens (entre 18 e 24 anos) ndo completaram o ensino
médio e 30% dos moradores nunca frequentaram a escola.

Dados apresentados pela ONG Rio que trazem a comparagcdo da
situacdo educacional dos moradores do Caju com a dos outros bairros da
regido portuaria, a situacéo educacional se agrava, havendo um crescimento
na distorcdo entre idade e série de 2008 a 2011, tendo no bairro 31% de
criancas e adolescentes nesta situacado. Cabe ressaltar que esta situacao se
perpetua no ensino médio, chegando a 50%. No bairro, ha apenas uma
escola de ensino médio noturno, nédo tendo condi¢cdes de atender a demanda

local, levando os jovens a estudarem em varios bairros da cidade, questao
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gue dificulta o acesso. Segundo a pesquisa Motivos da Evasdo Escolar,
realizada pela FGV/RJ, 10% dos jovens evade da escola pela falta de oferta
Ou acesso.

Como outro destaque, aponta-se que no bairro ha um centro cultural
publico que se encontra fechado desde 2011, sem previsao para reabertura.
Em pesquisas realizadas por empresas atuantes no bairro, em 2011/2012
com moradores, instituicdes e atores locais a questdo do lazer e da cultura
aparece como um dos principais desafios.

ApOs a percepcdo da vulnerabilidade as quais os moradores do local
estavam submetidos, por conta do fragil tecido social local da época e que
ainda é reafirmado, a instituicdo promoveu uma série de debates com
propésito de estipular formas de atuacdo que, de fato, atendessem as
demandas da infancia e juventude local, além de estimular, incitar e fortalecer
os vinculos comunitérios. Desta forma, foram implementados trés programas
principais: O Programa Dois Toques, o Projeto Gol de Trabalho e o Projeto
Comunidades; programas estes que serdo exemplificados no proximo
capitulo.

Nesse contexto iniciei o estagio na FGL. Ao longo de um ano e meio
dentro da instituicdo uma série de percepc¢bes foram tidas sobre o real papel
desta dentro do espaco no qual pertence, e foram essas percepc¢des que
trouxeram o desejo de desenvolver o presente estudo.

Através do atendimento das demandas trazidas pelas familias, da
organizacdo e/ou participacdo das reunides mensais de responsaveis, das
acOes de mobilizagdo comunitarias e da sistematizacdo e elaboragdo de

diversos relatorios sociais ao longo do processo de estagio foi possivel
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observar que a procura dos usuarios pela FGL se da, em grande parte, por
conta da procura de atividades de lazer e esportes, por estas serem
escassas no local e por se tratar de uma organizacdo que mobiliza servigos
diretamente voltados para o fortalecimento de direitos.

A problematizacéo existente ocorre pelo fato de que essa instituicdo
sobrevive por meio de doacgOes de instituicbes privadas e recursos
provenientes de fontes governamentais, como o Ministério dos Esportes, o
Governo Federal, Adidas, Banco do Brasil, Mapfre Seguros entre muitos
outros. Isso significa que caso 0s recursos que mantém a instituicdo ativa
deixem de ser repassados, esta encerraria suas atividades e, por
consequéncia, os direitos deixariam de ser formulados.

Entretanto, dado ao fato de que a inauguracdo da instituicdo do
territério ter contribuido para a visibilidade do bairro Caju, que € um local com
baixa visibilidade aos olhos da Cidade do Rio de Janeiro, isso fez com que
outros atores institucionais percebessem a necessidade de atendimento local
e se instalassem na area, como por exemplo, a inauguracao da Vila Olimpica
Mané Garrincha, inaugurada em 2012 no bairro e, de forma atravessada, o
projeto UPP social. Isso significaria que caso a FGL encerrasse suas
atividades haveria uma diminuicdo da oferta que ndo atenderia a toda a
demanda do territério, e ndo extinguida por vez, pelo fato de ja existem outros
servicos locais com o olhar proximo ao da FGL.

O diferencial da instituicdo para com o0s outros atores do mesmo
territorio é dado a partir da integracao da politica de intervencéo da instituicéo,
porque ela ndo tem um caminho Unico, pelo contrario, possui uma série de

conhecimentos que vao se integrando e articulando, o que é comum a grande
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maioria das ONGs, tal como sua nocédo de sucesso individual dos seus
usuarios. Por exemplo, € possivel destacar a politica de Assisténcia Social
articulada ao lazer como estratégia de contribuicdo com o processo de
aprendizado, para além de atividades esportivas, atividades culturais e
atividades focadas na literatura, o que tém por consequéncia um trabalho
interdisciplinar real na protecdo e desenvolvimento de politicas de protecdo

social.
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3 Variagbes do olhar sobre a infancia no Brasil

O presente capitulo trata acerca das referéncias historico-conceituais
gue balizam e fundamentam este estudo. Procura-se narrar e explorar
eventos e praticas voltadas a protecado de criancas e adolescentes na histoéria
republicana do pais e como certas mudancas trouxeram a tona a fragilidade
dos mecanismos de controle social utilizados pela Igreja ao longo dos
séculos antecedentes, discute a transicdo da filantropia preconizada no
periodo republicano, para a consolidacao da cidadania infanto-juvenil.

E sabido que o processo de consolidacdo da cidadania infanto-juvenil
€ recente, 0 que indica um processo de mudanca ainda em curso. Portanto,
tal estudo propbe uma sistematizacdo relativa a tematica com intuito de
instrumentalizar o tema do presente trabalho: A Fundacdo Gol de Letra, sua
caracterizacdo no campo assistencial e o debate acerca dos servicos

ofertados por esta ONG pertencente ao denominado “terceiro setor”.

3.1 Infancia(s) no Brasil republicano

O conceito de infancia no Brasil adquiriu um novo significado a partir
das transformacdes econémicas, politicas e sociais do século XIX — quando a
crianga passa a ser responsabilidade também do Estado, no ambito publico,
deixando de ser apenas do ambito privado com sua familia e instituicdes
substitutas a esta. Tal mudanca acompanhou a transicdo da sociedade
tradicional de base agraria para o modelo capitalista, de base urbano
industrial. Mesmo considerando que esta transicdo ndo tenha sido

processada nos moldes dos paises europeus, registra-se uma mudanca da
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mentalidade e a ciéncia € posta em cena, fazendo com que o homem
reinterprete 0 mundo. Rizzini (2011) afirma: “O interesse pela infancia,
nitidamente mais agucado e de natureza diversa daquela observada nos
séculos anteriores, deve ser entendido como reflexo dos contornos das novas
ideias.”. (Rizzini, 2011, 24)

A formacdo da sociedade capitalista demandava a criacdo de
mecanismos visando a regulagdo social, pois o progresso trazido pelo
desenvolvimento industrial carregava consigo uma série de contradi¢des,
onde, de um lado trazia possibilidades de bem-estar enquanto crescia o
abismo entre riqueza e pobreza, fazendo com que manifestagcdes de revolta e
desorganizagdes sociais crescessem cada vez mais. “Temia-se, sobretudo,
gue a deterioracdo material acentuasse a degradacdo moral em escala
comparavel a uma epidemia. O contagio era tido como inevitavel; reproduzia-
se no seio das familias pobres e ameacgava a sociedade como um todo.”
(Rizzini, 2011, 49).

Com isso, iniciativas para galgar os degraus para constru¢do da nagao
e titulo de “pais civilizado” passam a ser tomadas, porém, nao existia como
meta um alivio da pobreza tendo em vista maior igualdade social — como fora
feito, por exemplo, na Inglaterra no séc. XIX. Himmelfarb (apud Rizzini, 2011)
com base nos relatos de Henry Mayhew e Charles Booth (Himmelfarb, 1983
e 1991) retrata uma imagem sobre a miséria na cidade de Londres deste
periodo, afirmando que “[...] havia na época uma ‘consciéncia coletiva ou de
classe’, que transparecia como uma espécie de ‘senso de responsabilidade’
para com o0os menos favorecidos — a propria expressdo do movimento

filantropico de entdo.” (Rizzini, 2011, 49). O cenario observado no Brasil
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nesse momento era de um “[...] controle através da moralizacdo do pobre,
impedindo que a massa populacional galgasse maior espaco para exercicio
da cidadania plena.”, (Rizzini, 2011, 50) recaindo sobre a infancia a perfeita
ilustracdo deste controle, conforme sera observado adiante.

O Brasil na chamada ‘Republica Velha’ vivia neste periodo uma forte onda
de criacdo, onde o anseio de libertar o pais de uma condicdo de atraso,
ignorancia e barbéarie, em que Rizzini (2011) descreve como “um total
desgoverno. [...] cenas devastadoras de miséria, ignorancia, epidemias e
todos os sinais do mais cabal atraso no pais.” (Rizzini, 2011, 52), traz a luz o
anseio de formar e/ou reformar sua imagem gerada no periodo escravocrata
para uma nacgdo culta e civilizada com a proclamacao da republica, uma vez
que foi detectada a “urgéncia em restabelecer a ordem, o que deu margem
ao uso da mais violenta repressédo a qualquer tipo de manifestacao popular’
(Rizzini, 2011, 52).

Este periodo foi de extrema importdncia para o pensamento social
brasileiro, pois foi nesta passagem do regime monarquico para o republicano
gue a infancia passou a ser vista com um novo olhar e, por conta disto,
passou a receber novas formas de atencédo, onde os ideais e nag&o vistos no
processo de implementacdo da Republica e a misséo civilizatoria e idealista
de “fazer o povo” (Lopes Trovéao, 1896, apud Rizzini, 2011) foi assumida pela
classe de intelectuais — filantropos e reformadores, como médicos, juristas,
sociblogos e profissionais liberais — e ndo por quem realmente governava o
pais, onde cabia a estes a responsabilidade de uma “reforma moral” (Rizzini,

2011) do pais, onde a infancia ocupou lugar central.
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Esse novo quadro faz com que o interesse pela infancia seja maior, e,
segundo reflexdes de Rizzini (2011), a crianca passa a ser vista como o
“futuro da nagao”, em forma de esperanca, onde a forma correta de educagao
faria com que esta tivesse utilidade para a sociedade, porém, ao mesmo
tempo ela também passa a desempenhar uma ameaca que, até o presente
momento, nunca havia sido observada, onde a inocéncia passa a ser posta
em cheque e elementos como a crueldade passam a ser reconhecidos,
fazendo com que estas criangas fossem afastadas de caminhos passiveis a
criminalidade, evitando a possivel delinquéncia.

Ora, por ser a crianga o “futuro da nacao”, a ideia de que é possivel
moldar a crianga a fim de transforma-la num “homem de bem” ou em um
“‘degenerado” toma for¢a e cabe a ela a responsabilidade de se tornar util ou
inatil para o progresso da nacdo. Porém, a crianca objeto de interesse e
preocupacao pertencia as camadas pobres da populacdo, conforme descreve
Rizzini (2011) “[...] a possibilidade de molda-la para o bem (virtuosa) ou para
o mal (viciosa), [...] apontavam a necessidade de atingir, sobretudo a infancia
gue se encontrava moralmente abandonada, até entdo sujeita a ma influéncia
de familias viciosas [...]” (Rizzini, 2011, 27) e, por conta do discurso
moralizador da necessidade de transformar a nacdo para que esta seja
civilizada, onde a crianca aparece como um dos principais instrumentos, pois,
aos olhos da elite “descobrem-se na alma infantil elementos de crueldade e
perversao. Ela passa a ser representada como delinquente [...]” (Rizzini, 2011,
26) fazia com que nao se encaixassem no ideéario de nagao.

O foco intervencionista do Estado abrange a crianca e sua familia,

responsabilizando-a de forma individualizada, conforme descrito em “aqueles
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gue nao pudessem ser criados por suas familias, tidas como incapazes ou
indignas, seriam de responsabilidade do Estado.”. (Rizzini, 2011, 25).

No Brasil ao final do século XIX, a crianga passa a ser vista como “filha da
pobreza” e Rizzini (2011) a descreve como ‘material e moralmente
abandonada’ e um ‘problema social gravissimo’ objeto de uma ‘magna causa’
gue demanda atencdo especial. Entretanto, € no referencial juridico em que

ocorre a divisdo da infancia em duas categorias: a da crianga e a do menor.

[...] dicotomizagdo da infancia: de um lado, a
crianca mantida sob os cuidados da familia, para
a qual estava reservada a cidadania; e do outro, o
menor, mantido sob a tutela vigilante do Estado,
objeto de leis, medidas filantrépicas,
educativas/repressivas e programas assistenciais,
e para o qual poder-se-ia dizer com José Murilo de
Carvalho, estava reservada a “estadania?. (Rizzini,
2011, 29).

Conforme escrevem Heringer et alli (1992), a figura do “menor” é
construida nesse contexto poés-escraviddo com modelo econdmico
concentrador de renda, onde este era visto, ao mesmo tempo, como vildo e
vitima da ‘modernidade’, como um desajustado e marginal. Esse “menor” se
insere na mesma faixa etaria da crianca, mas existe um abismo que 0s
diferencia, uma vez que, diferentemente da crianga, o “menor” vive em uma
situacao irregular por conta de sua familia “desestruturada” e de baixa renda.

Para este menor sdo fabricados instrumentos de cunho médico-
juridico-assisténcial, onde metas eram descritas e func¢des elucidadas, seja
para defesa deste menor ou para a defesa da sociedade como um todo. De

acordo com Rizzini (2011) os objetivos eram a “prevencéo”, onde se vigiava a

Z Segundo Rizzini (2011), José Murilo de Carvalho utiliza o termo estadania para se referir a acio
paternalista do Estado a participacdo de cidadios ativos no processo politico.
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crianca a fim de evitar sua degeneracdo; a “educag¢ao”, onde educavam o
pobre moldando-o conforme os interesses para que vivesse conforma as
regras da “boa vizinhanga”; a “recuperagéo”, onde o menor é recuperado da
criminalidade e se torna util para a sociedade; e ‘represséo”, cujo objetivo é
conter 0 menor para que nao cause danos a outros e tente sua reabilitacdo
via o trabalho.

Essas particularidades foram socialmente atribuidas e exaltam reflexos
violentos na vida desta infancia condenada. Segundo Heringer et alli (1992)
sdo criados mitos que se apresentam como naturais e inalterdveis — como,
por exemplo, o pivete provém sempre de uma familia desestruturada e é
perigoso, precisando ser contido como um caso de policia — e as relacdes
sociais e politicas publicas tomam tais mitos como verdades absolutas para
se desenvolverem.

Nesse contexto Rizzini (2011) afirma que a medicina, justica e
filantropia unem-se em prol da manutencdo da paz social e do futuro da
nacdo, com intervencdes voltadas para diagnosticar as possibilidades de
recuperacdo e formas de tratamento, prevalecendo a educacdo sobre a
punicao e prestando assisténcia aos pobres, respectivamente.

Nesse movimento, “com discursos e praticas que nem sempre se
harmonizavam entre si, a conexao juridico-assistencial atuara visando um
propdsito comum: ‘salvar a crianga’ para transformar o Brasil.” (Rizzini, 2011,
27). Sao as acOes destas intervencdes que fazem com que sejam trazidas a
luz as potencialidades de moldar a infancia para o bem ou para o mal, ou
seja, para que seja virtuosa ou viciosa. Nessa logica, era entendido o educar

da criangca como cuidar da nacéo, moralizad-la como forma de civiliza-la, isto €,
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cuidar da crianga e vigiar sua formacgao era salvar a nacao, resumidamente,
‘salvar a crianga era salvar a nagao’.

Tratava-se de um projeto politico, onde, de acordo com Rizzini (2011),
era preciso proteger a infancia como forma de prote¢éo da sociedade, onde a
crianca deve ser protegida e também contida, para ndo causar danos a esta
sociedade — 0 que remete a percepc¢do da infancia da época, que estava ora
em perigo e ora era perigosa — e esta percepgao esta atrelada as criancas
das classes pobres, onde era argumentado que o investimento na infancia
era para civilizar o pais e, por conta disto, se impds uma tutela aos filhos
desses pobres, fazendo com que seus passos fossem cercados e 0s
mantendo alijados dos bens e servicos sociais. Contudo, tal proposta de
protecdo a infancia a fim de proteger a sociedade demonstrou que, ao invés
de constituir um gesto de humanidade, se tornou um obstaculo para a
formacao de uma consciéncia de cidadania.

Tal afirmacdo € tida como verdadeira, pois, conforme elucida Rizzini
(2011), tendo em mente as criancas pobres, a educacéo da crianca em prol
do futuro da nacgéao significava moldar tais criangas para a submisséo — o que
explica o investimento do pais em uma politica juridico-assistencial a infancia
ao invés de uma de educacao de qualidade com acesso para todos. Esse
fato reforca a divisdo da infancia em dois ramos, onde de um lado temos o
menor que simboliza o pobre com crescente potencial perigoso e mantido
sob tutela do Estado, enquanto do outro se vé a criangca que representa a
esperanca da sociedade, mantida pelo cuidado da familia com cidadania

reservada.

26



O significado social da infancia era tido na perspectiva de molda-la de
acordo com o que faria o Brasil se tornar a nagéo ideal. A preocupagdo com a
infancia estava intimamente ligada a preocupacao com o futuro do pais. As
acOes de protecdo a infancia perdem seu sentido caritativo/religioso e
passam a ser no sentido laico e judicializado, ou seja, deixa-se de ajudar,

amparar e abrigar para se defender perante o mal.

A consciéncia de que na infancia estava o futuro
da nacdo, tornava necessario criar mecanismos
que protegessem a crianga dos perigos que
pudessem desvia-la do caminho do trabalho e da
ordem. Assim como era preciso defender a
sociedade daqueles que se entregavam a
viciosidade e ameacavam a paz social. (Rizzini,
2011, 83).

A crianga era vista como uma peca de suma importancia para a
construcédo de uma nacéo forte. Contudo, existia uma grande preocupacao da
realidade das condi¢cdes que estas criangas viviam, pois, segundo pesquisas
apontadas por Rizzini (2011), jornais da Republica Velha apontavam
instituicdes abarrotadas de criancas abandonadas, com indices altissimos de
mortalidade, asilos abrigavam criancas entregues a ociosidade e mas
influéncias das ruas. Representantes da sociedade brasileira da época
apontavam esse grande descaso com o pais e Rizzini (2011) transcreve um

importante discurso do entdo Senador Lopes Trovao:

[...] quem com olhos observadores percorre a
capital da Republica vé apezarado que é nesse
meio peconhento para o corpo e para a alma, que
bda parte da nossa infancia vive 4s soltas, em
liberdade, incondicional, ao abandono, imbuindo-
se de todos os desrespeitos, saturando-se de
todos os vicios, apparelhandose para todos os
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crimes. [...] eu me volto para a infancia — 0s
pequeninos de hoje que serdo os grandes de
amanhd; é nella que ponho as esperancas da
grandesa do actual regimen pela regeneracdo da
patria. (Rizzini, 2011, 90, IN: Moncorvo Filho,
1926: 130).

Essa figura da crianca entregue a ociosidade e mas influéncias das
ruas, para além de ser vista como um perigo e refletir a violéncia urbana,
incomodava ao trazer a luz a miséria cotidiana e a desigualdade. De acordo
com Heringer, et alli (1992), elas traziam a tona o pais que ndo soube se
construir pautado nos principios do respeito humano que faz com que sua
“populagao cidada™, por conta disto, ndo consiga pensar o motivo pelo qual
esses “‘menores” estdo na rua e as consequéncias dos esteredtipos que
sofrem. Tal fato faz com que se trate como ‘excecao’ a real caracteristica do
pais desigual e populacdo extremamente pauperizada, uma vez que essas
criancas e adolescentes expunham, de maneira notéria, a distancia entre

realidade nacional e cartdo postal da modernidade a qual se almejava.

3.2 Projetos em disputa: caridade, filantropia e cidadania

Os mecanismos de controle social, a assisténcia ao pobre liderada
pela Igreja e baseada na caridade, ja ndo funcionavam mais e a grande
massa de pobres deixava de ameacar somente o projeto futuro de nacéo,
mas também a estabilidade da | Republica. Rizzini (2011) autentica isso
quando nos informa que “[...] o modelo vigente de assisténcia ao pobre,
liderado pela Igreja e baseado nos principios da caridade, estava desgastado

e caduco. O apelo era pela necessidade de mudanga.” (Rizzini, 2011, 90), ou

~n

3 A populagdo é entendida como “cidada”, pois esta de acordo com o que é socialmente imposto a
eles. 0 “menor”, em conjunto a sua familia, ndo sdo considerados cidadaos, pois, sdo desajustados
e desestruturados a ordem.
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seja, por uma interven¢do do Poder Publico, uma vez que, segundo a mesma
autora, a intervencao seria por parte deste “a exemplo do que ja se havia
consolidado nos paises ditos civilizados” (Rizzini, 2011, 90).

Por conta disto, observa-se uma gradual mudanca da assisténcia
dirigida aos pobres, conforme evocada pela sociedade, onde a Igreja perde
seu dominio enquanto o Estado ganha for¢as, “[...] como parte de uma
tendéncia ja claramente identificada no mundo europeu do século XVIII”
(Rizzini, 2011, 90-91). Os valores da caridade entram em conflito com os
ideais da filantropia, em conformidade com Rizzini (2011):

Observa-se o deslocamento do dominio da Igreja,
associada aos setores publicos e privados, para o
dominio do Estado, que passa a estabelecer
multiplas aliancas com instituicbes particulares.
Entram em conflito os valores enfraquecidos da
caridade e os novos ideias da filantropia. Trata-se
de um processo que em parte decorre das
mudancas nas relacbes de poder que vinham
ocorrendo entre Igreja e Estaco no cenario politico
internacional.(Rizzini, 2011, 91)

De acordo com Rizzini (2011), a caridade simboliza a maior das
virtudes teologais e significa 0 amor ao préximo, sendo intimamente ligada ao
amor de Deus. No contexto laico, a caridade passa a ideia de uma virtude de
cunho humanitario, designada pela compaixdo, misericordia, beneficéncia,
benevoléncia e filantropia. A caridade na sociedade moderna é resultado da
percepcao da desigualdade social que faz brotar a compaixdo diante da
miséria humana. A filantropia € definida como “amor a humanidade”. As
sociedades filantropicas sdo destinadas a amparar a pobreza, e este

sentimento estaria no intimo da natureza humana, e nada tem a ver com

religiosidade.
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Assim como observado ao longo deste estudo, a passagem da
caridade para a filantropia estd ligada as transformagBes econdmicas,
politicas e sociais. Os pobres eram tipificados como ameaca a ser contida e
as instituicoes religiosas ndo podiam cumprir com essa misséo, por conta
disto, a passagem para essa “caridade laica” ou filantropia “[...] acarretaram
profundas transformacgdes no panorama econdmico, politico e social dos
tempos vindouros”, onde, “Uma série de fatores estariam envolvidos [...]
fatores esses que constituiam o prenuncio de uma nova composicdo dos
poderes estabelecidos até entdo.” (Rizzini e Rizzini, 2011, 92-93).

Somado a tal fato, segundo Rizzini (2011), “A laicizac&o da assisténcia
aos pobres estd associada, ainda, ao advento do mercantilismo, o qual
possibilitou o progresso da circulagdo monetaria e o desenvolvimento da

chamada ‘civilizagdo urbana’”

(Rizzini, 2011, 93). Para além disto, essa
‘laicizagdo da assisténcia’ mantinha a finalidade da salvacdo pessoal, como
vista na acao caritativa religiosa, porém, através de sociedades filantropicas,
onde era imposto o restabelecimento da ordem estipulando “[...] benfeitorias
que garantissem a salubridade publica” (Rizzini, 2011, 93), o que explica o

inicio do movimento higienista °

brasileiro que se desenvolveria
posteriormente.

A forca da filantropia resultou da urgéncia em ajustar as bases do
Estado liberal, na l6gica capitalista, a realidade da sociedade moderna.

Nesse contexto ocorre, gradativamente, segundo Montafio (1999), a

4 Rizzini grifa o termo e faz referéncia a Polanyi, 1980, 76.
5 Movimento entre os séculos XIX e XX que defendia padrdes sociais e de comportamento em
nome da saude.
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passagem da “légica do estado” para as “logicas da sociedade civil” que gera,
consequentemente, uma expansao do chamado “terceiro setor®”.

O Estado foi criado e € mantido pelo modelo capitalista de producéo, o
que significa ser que este participa da “légica do capital” e é impossivel
entende-lo alheio a este meio de producdo. De acordo com o pensamento de
Montafo (1999), o Estado moderno deixa de lado a “esfera politica restrita” —
propria dos Estados elitistas — para uma nova “esfera publica ampliada” — que
possui, como caracteristica, atores politicos de crescentes organizacfes de
massa.

Constitui-se como estratégia para solucao da crise “que se alastra
interminantemente desde 1870 até o crash de 1929, como mecanismo de
diminuicdo da insatisfacdo popular e dos conflitos” (Montafio, 1999, 4) a
‘logica da democracia”®, ligada diretamente ao Estado moderno, a fim de
consolidar, legitimar e desenvolver a ordem. Entretanto, segundo Montafio
(1999), pela historica falta de representatividade do Estado de classe em
conjunto a insatisfacao popular levaram

[...] por um lado, os setores sociais subalternos a
se manifestarem e participarem por suas
reivindicacbes e direitos. Por outro lado, o
aumento progressivo da participacéo popular (e da
cidadania) é incorporado também pelos setores
dominantes que procuram contrarrestar 0s
avancos populares, estabelecendo, a elite
dirigente, aliangas com as novas forgcas sociais, e

revestindo-se de novos fundamentos de
legitimidade.(Montafio, 1999, 4)

®Nas palavras de Montafio, as aspas sdo justificadas porque “o conceito em questdo tem tanto sua
origem ligada a visbes segmentadoras, ‘setorializadas’ da realidade social (nas tradigdes positivista,
neopositivistas, estruturalista, sistémica, funcionalista, do pluralismo e do institucionalismo norte-
americano, etc.)[...].” (Montafio, 2007)

31



Tais fatos fizeram com que a participacdo, cidadania e a democracia
fossem utilizadas tanto para legitimar o poder, quanto para lutar contra as
desigualdades sociais.

Segundo Montafio (1999), para dar autenticidade e desenvolver a
“logica capitalista”, o Estado faz um uso instrumental da democracia. Tal uso
instaura uma contradicdo pouco visivel entre a expansdo da cidadania,
expansdo da sociedade civil e expansdo do capitalismo. Montafio (1999)
considera que as “légicas da sociedade civil” sdo constituidas como
estratégia para autenticar o sistema capitalista e possuem fundamento
gualitativo, ou seja, ndo tem por referéncia quem constitui maioria, mas sim,
0S que possuem maior poder politico-econdmico que tém o poder de deciséo.

Nesta l6gica, a “sociedade civil” “converte a igualdade perante o Estado em
desigualdade (escondida por tras da “liberdade”): as pessoas se diferenciam,
aqui, pelo que possuem (riqueza, poder, saber etc.)” (Montafio, 1999, 8). Por
conta disto ocorre a mudanga da “légica democratica” para a “logica da
concorréncia”, onde, segundo o autor, o individualismo proveniente do
sistema capitalista faz com que a conquista de um provenha, constantemente,
na derrota do outro.
Enquanto o Estado, para legitimar-se e legitimar a
‘légica do capital’”, precisa desenvolver a
‘perigosa” “logica democratica®, na “sociedade
civil”, no “mercado”(sempre conceituados a partir
do uso que fazem os liberais), pelo contrario, a
legitimacado da “logica capitalista”, que perpassa e
compde tanto o Estado quanto a sociedade como
um todo, € procurada mediante a “logica da
concorréncia”. (Montafio, 1999, 9)
Com a passagem da “légica do Estado” para as “légicas da sociedade

civi’ ocorre a passagem das questbes econdmicas do Estado para a
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“sociedade civil” e se mantém, no Estado, de acordo com Montafio (1999),
algumas éareas sociais e 0s processos politicos formais. Assim, observa-se na
perspectiva liberal, uma mudanca do que é considerado estatal para publico,
tal como do que é tido como mercado econémico em mercado privado; além
disso, tém-se uma divisdo do Estado e da sociedade civil como esferas
autdbnomas, como os dois primeiros “setores” da sociedade.

Montafio (1999) indica que na concepg¢ao que classifica a sociedade
em setores, ao “primeiro setor”, o Estado, cabe a funcédo de “prover uma
estrutura para o mercado, e prover servicos que o mercado ndo pode
fornecer.” (Hayek, apud Montafio, 1999: 11). Além disso, presume a reducao
do Estado ao destituir sua responsabilidade de promover justica e seguridade
social. Por um lado o Estado fornece servi¢os e assisténcia a populacdes que
ndo podem obter através do mercado a fim de evitar conflitos sociais,
enquanto prega um “Estado minimo” (sem intervir na economia e vida social
das pessoas), 0 que gera a figura do Estado como organizacgéo politica com
fungéo de garantir a liberdade no mercado.

Ja o “segundo setor” é explicado por Montafio (1999) como a
sociedade civil, o privado e econbmico, ou seja, 0 mercado. Nesta
perspectiva, 0s processos econdmicos devem se desenvolver no mercado da
sociedade civil e é neste local que existem as empresas.

Contudo, segundo Montafio (1999), uma “nova” area, constituida por
atores ndo exatamente novos se apresenta, procurando um destaque dos
campos tradicionais que desempenham fung¢des publicas a partir dos
espacos privados. Apresenta-se, como além do Estado e do mercado, um

terceiro personagem, um “terceiro setor”, onde este € contrario ao Estado e é
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visto como “ndo-governamental” e contrario ao mercado, visto como “nao-

lucrativo”.

Quadro 1: Os “setores” da sociedade

* ESTADO = publico = area “social” marginal + area “politica” formal
* SOCIEDADE CIVIL = privado = area “econémica” = mercado
* “TERCEIROSETOR” = area “social” (atividade publica na esfera privada)

(Montafio, 1999, 13)

Nesta conjuntura, Montafio (1999) indica que o trato a “Questdo Social”
traz a luz a precarizacdo das politicas sociais estatais, através de um duplo
processo de desconcentracdo e focalizacdo das politicas sociais estatais
como resposta do Estado a “questdo social” dirigida as populagdes
pobres.Somado a isso, Montafio (1999) aponta a privatizacado da seguridade,
das politicas sociais e assistenciais, podendo esta seguir a partir da re-
mercantilizagdo dos servigos sociais, onde estes sdo transformados em
mercadorias e vendidos ao consumidor. Este modelo traz uma nova forma de
extragcdo da mais-valia do trabalhador; ou a partir da re-filantropizacdo das
respostas a “questéo social”, pois grandes setores populacionais ficardo sem
acesso a precéria e focalizada assisténcia estatal e ndo possuirdo condi¢cdes
aos caros servigos privados.

Desta forma, conforme conclui Montafio (1999), é que se constitui 0
chamado “terceiro setor”, que atende a populacao excluida e assume para si
as fungdes “deixadas de lado” pelo Estado e acabam entrando no esquema
de privatizagdo das areas econdmicas e de re-mercantilizacdo e re-

filantropizacao da “questéo social.”.
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O autor explicita que o chamado “Terceiro Setor” pode ser entendido
como um conjunto de instituicdbes, ONGs, fundagbes e etc. que
“‘desempenhando fung¢des publicas, encontram-se fora do Estado, no espaco
de intersecdo entre este e o0 mercado, porém, sem declarar fins lucrativos.”
(Montafio, 1999, 20). Este “terceiro setor” se expande a partir do aumento da
participagdo da sociedade no que tange ao tratamento as “questdes sociais”.
Essa expanséo, de acordo com o autor, faz com que se reforce a sociedade
civil e diminua o poder estatal, estimulando os lagos solidarios hum espaco
de producgéo e/ou consumo de bens e servigos, de maneira nao-mercantil.

Conforme o estudo de Landim (1999), o “terceiro setor” evoca
possibilidade de interacdo, diminuindo a ideia de contradicdo. A nogéao de
“setor” tende a minimizar as diferengas sociais e politicas, enquanto ONG
diferencia subconjuntos de organizacdes a partir de seus papéis sociais.

[...] ONG, que distingue e diferencia sub-conjuntos
de organizacOes a partir de seus idearios, papéis,
aliangas na sociedade, a ideia de “setor” é
abrangente, tendendo a homogeneizacdo ou
minimizacdo de diferencas que podem ser social e
politicamente significativas. (Landim, 1999, 2)

Landim (1999) nos aponta que no senso comum, a expressao € tida
como “neutra”, para indicar um campo de associacoes e interacdes presentes
em processos sociais. Contudo, o termo nédo € neutro; provém dos EUA num
“[...] contexto onde associativismo e voluntariado fazem parte da cultura
politica e civica baseada no individualismo liberal, em que o ideario
dominante € o a precedéncia da sociedade com relagdo ao Estado.” (Landim,
1999, 2)

Por conta disto, a expressdo chegou ao Brasil carregada de

suposic¢des, entretanto, ganha for¢a no terreno do mercado, onde é utilizada

35



de forma naturalizada e funciona através do repasse de recursos a projetos
de acdes sociais. E importante frisar que, de acordo com Landim (1999), o
termo “terceiro setor” é utilizado para passar a ideia que as organizagoes sem
fins lucrativos vém para substituir o Estado no enfrentamento das questoes
sociais.
[...] frequentemente terceiro setor é utilizado,
implicita ou explicitamente, para produzir a ideia
de que o universo das organizacbes sem fins
lucrativos € espécie de panaceia que substitui o
Estado no enfrentamento de questdes sociais —
como na resolucdo do problema de emprego, ou
da assisténcia, por exemplo. (Landim, 1999, 2)

A autora elucida que a partir dos anos 1980 houve um crescimento de
debates com referéncias tedricas no universo das organiza¢cfes privadas de
carater voluntario, visando atuar em beneficio publico. Neste debates foram
guestionadas as caracteristicas e papeis representados por organizacdes
sociais, independente de seus ideais e graus de formalizag&o.

As organizacdes sdo designadas por diversas expressdes’que, com 0
passar do tempo, ganham visibilidade e se constroem socialmente para
eleger fenbmenos e questdes relacionadas ao universo das organizacdes da
sociedade civil, que indicam “transformac¢des atuais tanto no plano de
concepgdes, quanto no de fendmenos socias” (Landim, 1999, 4),
compreendendo a redefinicdo do papel do Estado.

Nesses debates ocorridos ao longo dos anos 1980, Landim (1999)

aponta que velhos conceitos sdo retomados — solidariedade, assisténcia,

caridade, voluntariado etc. — e uma possivel retomada de praticas ligadas a

7Segundo Landim (1999) “Nonprofit sector, third sector, independent sector, voluntary sector,
charities, économie sociale, associations humanitaires...” (Landim, 1999, 4)
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eles séo discutidos. Classicos conceitos como sociedade civil séo revisados e
tidos como referencial.

O “terceiro setor” aparece, portanto, como um “lugar ndo apenas da
autonomia organizativa, mas também da atualizacdo de valores e préticas
sociais incapazes de se realizarem no terreno do mercado” (Landim, 1999, 5)
ou seja, um espaco de manifestagdo do pluralismo. Este chamaria, no
sentido proprio, um conjunto diferenciado de organizagbes e, no sentido
figurado, um espaco de afirmacéo dos valores. A partir desta concepcao de
“terceiro setor”,Landim (1999) nos informa que as organizacfes da sociedade
civil sdo tidas como mercado de trabalho, mas também como terreno de agéo
voluntaria.

No contexto brasileiro as discussdes envolvendo as organizacdes
privadas sem fins lucrativos séo recentes, quando comparadas a outros
paises, por conta das caracteristicas do contexto nacional. Landim (1999)
pontua:

[...] o Brasil tem sido visto e estudado como uma
sociedade onde, historicamente, foi forte a
presenca de um Estado centralizador e
patrimonialista que, através de esquemas
corporativistas, sempre tentou controlar e cooptar
grupos de interesse e instituicbes, fazendo passar
as disputas na sociedade pelo crivo do poder
publico. Como se diz, criou-se desde as origens
coloniais uma sociedade “a partir’ do Estado.
(Landim, 1999, 7-8)

A autora conclui, a partir do pensamento supracitado, que isso traz a
luz, para além do Estado privatizado, uma constituicdo do mercado tardia e
uma fragilidade na sociedade civil. Contudo, recentemente,Landim

(1999)pondera que o Brasil criou condicbes para um desenvolvimento

acelerado de organizacbes do tipo associativo. Junto a isso, houve
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transformacdes econdmicas, sociais e politicas. Esses elementos tém
elevado, de acordo com a autora, de maneira nunca antes vista, a questao do
papel das entidades privadas dedicadas a acao no espaco publico.

As organizag6es voluntarias sem fins lucrativos tém sido apontadas
como locais privilegiados nos debates de uma contracorrente da chamada
exclusdo social, de acordo com Landim (1999). Para isso, sao utilizadas
iniciativas relacionadas a, por exemplo, voluntariado, associativismo
comunitdrio e de vizinhanca e etc., onde esses padrées vém sendo
ponderados sob a perspectiva do papel do chamado terceiro setor,
considerando as fronteiras entre o publico e o privado. Além disso, estas
organizagfes também sdo associadas a constru¢cdo dos movimentos sociais
contemporaneos, sobretudo ONGs.

Nos anos 1970-80 estas aparecem como “atores ligados aos
movimentos sociais que germinam ainda dentro do regime autoritario, como o
novo sindicalismo, os movimentos de bairro, as lutas pela terra etc. E o
tempo da ideia do ‘popular, que mais tarde viria a se transformar na de
‘sociedade civil” (Landim, 1999, 9). Nos anos 80-90, Landim (1999) continua
a demonstrar que estas ganham destaque e aparecem como elementos na
criacao identidades e grupos de interesses diversificados. “Nesse contexto,
as organizacdes sem fins lucrativos aparecem, portanto, no bojo das
discussbes sobre a redefinicdo do conceito de cidadania diante das
diferenciadas identidades, valores, interesses que surgem na cena publica,
nas sociedades contemporaneas.” (Landim, 1999, 10). Nos anos 1990
‘comegam a surgir trabalhos sobre transformagdes tanto nas caracteristicas

desses movimentos, como no campo das ONGs, [...] 0 termo terceiro setor
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vem sendo empregado [..] como designacdo expressiva dessas
transformacgdes” (Gohn, 1998, apud Landim, 1999, 10)e, por conta disto,
ocorre uma dissolucéo do significado da categoria ONG onde esta passa a
ser cada vez mais ampla para nomear qualquer organizacdo pertencente a
sociedade civil.

Os recentes fendmenos sociais fazem com que se desenvolva no
Brasil um debate sobre a representatividade das organizacbes sem fins
lucrativos para com as politicas publicas e das transformacdes do Estado na
contemporaneidade. Landim (1999) traz o questionamento acerca do papel
dessas organizagcfes e suas possiveis funcionalidades enquanto substitutas
do Estado, que deixa de cumprir com seus papeis sociais e delega para a
sociedade sua execugdo quando indaga se “Sera esse papel o de
complementar, substituir, propor, co-gestionar ou controlar a execucédo de
politicas publicas?. [...] Em que medida a ideia e as praticas de um
“fortalecimento da sociedade civil” ou de um “terceiro setor”, correspondem a
estratégias de redefinigdo do papel do Estado em termos neoliberais?”
(Landim, 1999, 10).

O debate sobre o papel das organizagcdes nédo governamentais se
torna cada vez mais complexos, de acordo com Landim (1999), por conta dos
fatos vistos na cena publica, envolvendo diversas formas de colaboracdo
entre essas organizacdes e o Estado com relacao a politicas publicas, que &
visto como um ator que “ndo da conta do recado” e as organizagées vém
para uma “substituicao” de sua “funcionalidade”.

Entretanto, Landim (1999) pondera que € importante considerar que a

autenticidade dessas “parceiras” pode representar um retrocesso, pois, ao
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mesmo tempo em que as organizacbes privadas sem fins lucrativos
colaboram com o Estado “na prestagdo de determinados servigcos publicos”
(Landim, 1999, 11), também possuem uma relagdo tomada por autoritarismo,
clientelismo politico e desvio de fundos publicos para fins privados.

Desta maneira, de acordo com o pensamento de Landim (1999) ao
interpretar Montafio (1999), o terceiro setor expressa, nao mais do que a
“‘refilantropizacdo da questdo social, ou a remercantilizacdo da questdo
social”’, a partir de uma nova estratégia de legitimacédo do sistema capitalista
gue, no contexto neoliberal, “tem como eixo central a passagem das ‘l6gicas
de Estado’ para as ‘légicas da sociedade civil’ ou na equalizagdo que faz a
corrente liberal, para as légicas do mercado” (Montafio, 1999, apud Landim,
1999, 11).

N&o se trata da ressurgéncia da filantropia caritativa, tal como as obras
sociais que a Igreja Catdlica desenvolvia. Mas da emergéncia de um discurso
inovador: a garantia dos direitos sociais e da cidadania. Entretanto, esse
procedimento discursivo tende a encobre a raz&o do crescimento exacerbado
do Terceiro Setor: a desconfiguracdo das politicas publicas sociais de carater
universal.

Com isso, analisando o estudo de Landim (1999) e Montafio (1999),
conseguimos observar que na histéria brasileira € factivel gue mesmo nunca
tendo havido politicas regulares e/ou coerentes com relacdo as organizagcdes
voluntérias, estas sempre estiveram presentes no fazer das politicas
publicas.“E impossivel analisar determinadas politicas sociais sem chegar as
organizagfes sem fins lucrativos; principalmente em areas como a da saude

ou da assisténcia social.” (Landim, 1999, 12) e € a historia da relacdo Estado
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X Sociedade que faz com que as especificidades dessas colaboragdes
existam.

No campo das organiza¢gOes de defesa de direitos e de ascensao da
cidadania, de acordo com Landim (1999), n&o foi predominante a cooperacao
com o Estado, mas sim, uma divergéncia com este. A autora explica o fato
por conta das experiéncias sofridas por regimes autoritarios brasileiros.

De acordo com os estudos analisados no presente trabalho, podemos
ver que o campo dessas organizagbes sem fins lucrativos possui muitos
significados e interpretacdes, por conta da mistura de sua heranca histoérica
com a contemporaneidade, onde vemos discursos e praticas “de uma
assisténcia paliativa convivem com os da co-gestdo, controle e proposicao de
politicas frequentemente no interesse de setores populares e excluidos.”
(Landim, 1999, 13). E nesse contexto que emerge a Fundacg&do Gol de Letra,
como tantas outras no pais, cuja sede a ser tratada é a do Rio de Janeiro que

se localiza no Caju.
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4 A contribuicdo da Fundacéao Gol de Letra

Neste capitulo serdo apresentados profundamente a FGL, seus
projetos, papel e importancia no territério no qual pertence. Todo o resultado
apresentado reflete o periodo em que se deu a presenca no campo de

estagio, compreendida entre os meses de julho de 2014 a dezembro de 2015.

4.1 A Fundacéo Gol de Letra

Conforme ja citado ao longo deste estudo, a FGL é tida como uma
instituicdo privada sem fins lucrativos e reconhecida como ONG.

O publico é selecionado de acordo com o grau de vulnerabilidade
social, seguindo critérios da PNAS, que pressupde a centralidade na familia e
a importancia do carater socio-assistencial das acfes, com o objetivo de
desenvolver contextos de protecdo social familiar e comunitéria.

A atuacédo da FGL é tida como uma proposta de educacdao integral no
territério, a partir da integracao entre praticas educacionais e de assisténcia
social. Os programas sado voltados para o atendimento de criangas,
adolescentes e jovens, em conjunto ao desenvolvimento comunitario e de
suas familias. Durante o tempo no qual o presente estudo foi realizado, trés
programas estavam em funcionamento: o Programa Dois Toques, Programa

Gol de Trabalho e Comunidades.
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Contudo, a FGL possui um limitador® em sua intervenc&o. Suas a¢des s&o
demarcadas pela politica de seguranca publica e a ocupacdo desta
seguranca publica no territério — UPP Caju — que hoje imp&e duas forcas
contrarias no territério, o poder paralelo e a politica de seguranca publica
institucionalizada pelo Estado. Essa situacédo de forgas distintas atuando no
mesmo territério acaba por colocar o morador, o cidadao residente, numa
situagao ainda maior de vulnerabilidade social.

O que se tém observado no territério € uma exposi¢cado da violéncia, onde
ndo se consegue distinguir se é uma violéncia institucional do poder
legitimado pelo Estado ou a violéncia do poder paralelo que, de alguma forma,
também esta institucionalizado e se mantém no territério. Esse fato faz com
que seja necessario um “dialogo” entre duas forgas contrérias entre si onde a
instituicdo se vé numa zona no qual ndo se tem mais uma ideia de até onde

se pode ir e que nivel de confianca pode se ter nesses atores.

4.2 Programa Dois Toques

Estabelecido em 2006, desenvolve acdes socioeducativas em
diferentes linguagens, para 250 participantes diretos (criancas de 7 a
adolescentes de 15 anos) e formacéo de 12 monitores (jovens de 15 a 18
anos) nas areas educacionais oferecidas ao publico direto, suas familias e
demais moradores do bairro. O Programa Dois Toques tem por objetivo
contribuir para a educacao integral destes usuarios diretos e monitores tendo
como Vviés principal aprendizagens esportivas, o convivio social, e saberes e

praticas da lingua portuguesa falada, escrita e da literatura visando a sua

8 Esse limitador ndo é exclusivo a FGL, pode ser observado em todas as instituicdes que se propde
a trabalhar em espacos de periferia e favela na Cidade do Rio de Janeiro.
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alfabetizacdo. Além disso, as atividades desenvolvidas no projeto abragcam as
familias dos alunos usuarios e outros atores presentes nas comunidades
bairro do Caju como escolas publicas e seus moradores.

Para que isso seja possivel, sdo promovidas atividades
socioeducativas esportivas, utiliza-se da oficina de letramento, que é
composta de tecnologia digital, a ludicidade e a arte como ferramentas no
processo de alfabetizacdo e realiza-se agOes educativas e culturais
favorecendo o desenvolvimento de habilidades sociais dos usuarios. Os
monitores tem uma formacdo para que atuem na comunidade como
mobilizadores de praticas de leitura, escrita, ampliacdo cultural, esporte e
lazer. Além disso, acbes de esporte e lazer sdo promovidas junto as familias
de todos os usuarios atendidos no programa.

Dentre as criancas e adolescentes atendidos pelo Programa, sao
ofertadas 100 vagas para criangcas com idade entre 07 e 10 anos, 150 vagas
para adolescentes com idade entre 11 e 15 anos e 12 vagas para monitores
com idade entre 15 e 18 anos. A divisdo etaria dos atendimentos néo vai de
acordo com o previsto ECA — Lei 8069 de 13 de julho de 1990 —, que prevé
no Artigo 2°: Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até
doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito
anos de idade. (ECA, 1990)

Em atengéo aos usuarios — criancas, adolescentes e monitores — tem
como exigéncia para participar do Programa estar frequentando a escola,
uma vez que a relacdo escolar é fortemente presente no Programa, além de
um direito fundamental a toda crianca e adolescente, e este funciona no

contra turno escolar, atuando também como um direito a este publico no que
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tange a educacdo, esporte, lazer e outros direitos. Segundo o Artigo 4° do

ECA:

Art. 4 ° E dever da familia, da comunidade, da sociedade
em geral e do poder publico assegurar, com absoluta
prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
salde, a alimentacéo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria (ECA,
1990)

A proposta vigente do Programa Dois Toques possui, dentre diversas
metas, a de manter a proporcdo entre 0s sexos dos usuarios em equidade,
Ou seja, prevé que nossos usuarios tenham igualdade de acesso ao

programa considerando 0S sexos.

Quadro 2: Sexo das criangas participantes

H Masculino

B Feminino

Fonte: Avaliagdo Socioecondmica dos usuarios do Programa Dois Toques. FGL, 2015.

O equilibrio entre os sexos se da de maneira ténue,quando comparado
aos indicadores da propor¢ao de homens e mulheres no Brasil, sendo este
de 49% e 51% (Censo, 2010) respectivamente, assim como aos indicadores
do Rio de Janeiro, onde homens e mulheres aparecem representando
47,69% e 52,31% (Censo, 2010) respectivamente. Isto significa que, ainda
gue a proposta de equivaléncia entre 0s sexos exista, ao analisar apenas as

criangas e adolescentes, esse parametro ndo €, de fato, atingido, mais ainda
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ao se comparar aos indicadores existentes no municipio e pais, que
demonstram a populacéo feminina em maior nimero em todos os aspectos,

diferentemente da realidade exposta na FGL.

4.3 Programa Gol de Trabalho

Estabelecido em 2008, se estende a 180 jovens de 17 a 30 anos na
capacitacdo nas areas de rotinas administrativas para viabilizacdo de
encaminhamento ao mercado de trabalho. Tem por objetivo a promocao da
formacédo educacional e profissional de jovens moradores da comunidade
para que sua educacdo e insercdo no mercado de trabalho possibilitem
transformacdes sociais, econdmicas e culturais que os permitam exercer
mais plenamente sua cidadania, bem como desenvolver praticas que o0s
permitam almejar cargos e qualifica-los.

Os jovens atendidos neste projeto necessitam ja ter concluido o ensino
médio regular ou estarem cursando. E oferecido um curso de Rotinas
Administrativas, onde s&o ministradas aulas de portugués, matematica,
informatica, inglés, formacdo pessoal e formacédo especifica. Tendo duracéo
de 6 meses, o curso funciona de segunda-feira a sexta-feira, sendo uma

turma no turno da manha e outra no turno da tarde.

4.4 Comunidades

Com tema central “as familias e o desenvolvimento comunitario”, este

”g

programa busca fortalecer uma perspectiva “emancipatoria™ dos cidadaos e

como publico alvo as familias das criancas, adolescentes e moradores

9Vale considerar que a concep¢do de emancipa¢do adotada pela instituicdo converge com a
perspectiva de tornar as familias menos dependentes da intervengdo de terceiros, o que pode
indicar uma responsabilizacdo da familia da sua condi¢do de vulnerabilidade.
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usuarios diretos das ac¢des socioeducativas; os moradores das comunidades
do territério de atuacdo da instituicdo; e os atores locais atuantes no territorio.

O programa tem como objetivo principal a efetivacdo de politica de
assisténcia social da instituicdo, dentro da perspectiva da protecdo social
basica na qual os servicos sociais realizados pela Fundacdo estédo
enquadrados. E responsavel pela permanente articulacdo da relagéo
institucional com seus usuarios diretos (atendidos nos programas e projetos),
0os usuérios indiretos (familias, moradores e atores sociais que possam
colaborar para a efetivacado da missao institucional).

Para esta atuacédo, sdo utilizadas ferramentas que validam e buscam
ampliar a auto-estima, os valores, os referencias culturais e a identidade do
publico. As acdes partem das demandas locais, possibilitando que os sujeitos
exercam sua cidadania, construam experiéncias diversificadas de
sociabilidade e se fortalecam através da reflex@o sobre sua condi¢é@o pessoal,

familiar e comunitaria, favorecendo um exercicio qualitativo da cidadania.

4.5 Notas sobre o trabalho profissional do Assistente Social

A Préatica Profissional do Servico Social na FGL esta pautada,
majoritariamente, no Projeto Comunidades, cujo objetivo geral é contribuir
para a construcdo de contextos de Protecdo Social Basica familiar e
comunitario. Entretanto, o olhar acerca da prética cotidiana é relacionada ao
Programa Dois Toques pelo fato de ter sido o projeto no qual houve
aproximacao real durante o periodo de estagio na instituigao.

O programa funciona como um direito no que tange a estratégia de

protecdo social basica, que tem como objetivo a prevencdo de situacdes de
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risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e 0
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Segundo a Politica

Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004):

Sao considerados servicos de protecdo basica de assisténcia
social agueles que potencializam a familia como unidade de
referéncia, fortalecendo seus vinculos internos e externos de
solidariedade, através do protagonismo de seus membros e
da oferta de um conjunto de servigos locais que visam a
convivéncia, a socializagdo e o acolhimento, em familias
cujos vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos [...]
(PNAS, 2004)

Os servicos de protecdo basica da Assisténcia Social compreendem,

entre outros aspectos:

Servigos socioeducativos para criancas, adolescentes e
jovens na faixa etéria de 6 a 24 anos, visando sua protecéo,
socializagdo e o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios. [...] Programas de incentivo ao protagonismo
juvenil, e de fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios. (PNAS, 2004)

A partir de uma Avaliagcdo Socioeconémica dos usuarios do Programa
Dois Toques realizada durante o periodo de execucédo de estagio, foi possivel
observar que 57% das familias atendidas pelo programa sédo consideradas

em situacao de vulnerabilidade social. Veja o grafico a sequir:

Quadro 3: Beneficiarios do PBF

W 5im
W Nio
W N3o informado

Fonte: Avaliagdo Socioecondmica dos usuarios do Programa Dois Toques. FGL, 2015.
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O Programa de Transferéncia Renda Bolsa Familia est4 vinculado a

Politica Nacional de Assisténcia Social no Brasil dos Ultimos tempos e

presente na maior parte das familias atendidas pelo Dois Toques, segundo a

PNAS (2004) indica:

A Assisténcia Social como politica de protecdo social
configura-se como uma nova situacdo para o0 Brasil. Ela
significa garantir a todos, que dela necessitam, e sem
contribuicdo prévia a provisdo dessa protecdo. [...] Uma
visdo social de prote¢do, o que supde conhecer 0s riscos, as
vulnerabilidades sociais a que estdo sujeitos,bem como os
recursos com que conta para enfrentar tais situacdes com
menor dano pessoal e social possivel. Isto supbde conhecer
0s riscos e as possibilidades de enfrenta-los. (PNAS, 2004)

Ou seja, a vulnerabilidade social significa uma série de situacdes

propensas a violacdo de direitos garantidos por lei a todos os cidad&os.

Dentro do atendimento a tais situacdes, estamos inseridos no seu nivel

primério, conhecido como protecado basica, assim definido em lei:

A protecdo social basica tem como objetivos prevenir
situacbes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢cdes, e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitérios. Destina-se a populacdo que vive
em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos
servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de
vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social. [...]
Prevé o desenvolvimento de servigcos, programas e projetos
locais de acolhimento, convivéncia e socializacéo de familias
e de individuos, conforme identificacdo da situacdo de
vulnerabilidade apresentada. [...] Os beneficios, tanto de
prestacdo continuada como o0s eventuais, compdem a
protecdo social basica, dada a natureza de sua realizacao.
(PNAS, 2004)

Assim, de acordo com a PNAS (2004) e a Secretaria de Estado da

Assisténcia e Desenvolvimento Social, a Prote¢cdo Social basica tem como

objetivo a prevencéo de situacdes de risco por meio do desenvolvimento de

potencialidades e aquisi¢cdes, assim como visa o fortalecimento dos vinculos
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familiares e comunitarios, destinando-se a populacdo que estd em alguma
situacdo de vulnerabilidade social. Entretanto, Sposati (2013) problematiza
que:

A perspectiva de universalidade da protecéo social mostra-se
como confronto com as regras do capital, da acumulacéo,
pois confere significado de igualdade em uma sociedade
gue, pelas regras do mercado, é fundada na desigualdade.
(Sposati, 2013, 661)

Dando continuidade ao pensamento da autora, observa-se uma
omissao do Estado no que tange a esta Protecdo Social na consolidacdo de
direitos, reconhecer e prover acessos, gerar a articulacdo e a completude de
atencao entre acessos a servicos de diferentes politicas sociais e etc.

A intervencao realizada pelo Servico Social na FGL possui a dimenséao
de protecao social, contudo, de acordo com Sposati (2013) “a politica de
protecdo social de assisténcia social tem recebido severas criticas,
considerada como expressdo de um fetiche que sob aparéncia de atencéo
mascara os interesses do capital [...]” (Sposati, 2013, 662). Entretanto, esta
possui como base a PNAS, LOAS e no SUAS. Como exemplo, é possivel

destacar na LOAS, que delibera sobre a organizacao da Assisténcia Social:

Capitulo | - Das Definicbes e dos Objetivos

Artigo 1°. — A assisténcia social, direito do cidadéo e dever
do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva,
que prevé os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de acgbes de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas.

Artigo 2°. — A assisténcia social tem por objetivos:

I- a protecdo a familia, a maternidade, & infancia, a
adolescéncia e a velhice;

[I- o amparo as criancas e adolescentes carentes;

Paragrafo Unico — A assisténcia social realiza-se de forma
integrada as politicas setoriais, visando ao enfrentamento da
pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de
condicbes para atender contingéncias sociais e a
universalizacéo dos direitos sociais.

Artigo 3°. — Consideram-se entidades e organiza¢gbes de

assisténcia social aquelas que prestam, sem fins lucrativos,
atendimento e assessoramento aos beneficiarios abrangidos
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por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e garantia
de seus direitos.

Capitulo Il — Dos Principios e das Diretrizes

Artigo 4°. — A assisténcia social rege-se pelos seguintes
principios:

[ll — respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao
seu direito a beneficios e servigcos de qualidade, bem como a
convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer
comprovacao vexatéria de necessidade;

Capitulo Il — Da Organizacéo e da Gestao

Artigo 6°. — As acdes na area de assisténcia social sao
organizadas em sistema descentralizado e participativo,
constituido pelas entidades e organizacdes de assisténcia
social abrangidas por esta Lei, que articule meios, esforgos e
recursos, e por um conjunto de instancias deliberativas
compostas pelos diversos envolvidos na area.

O Servico Social é a porta de entrada do usuario na instituicdo, sendo
este 0 executor da selecdo, triagem e insercdo destes usuarios; além de
caber a responsabilidade de acompanhar — de forma individual e coletiva — os
usuarios diretos e suas familias, através do atendimento das demandas
espontaneas apresentadas, a mediacdo da relacdo usuario X instituicao,
compreensao da realidade social e familiar na qual o usuéario esté inserido,
apoio na mediacdo de conflitos que envolvam o usuéario e/ou familia e
comunidade e estimular a participacdo e autonomia dos usuarios.

Utilizando-se de um arcabouco tedrico e metodolégico que trata a
"questao social" de forma totalizante nas suas expressdes mais epidérmicas,
o profissional busca apreender as relagbes sociais que condicionam as
demandas dos usuarios sem trata-las de forma individualizada.

A equipe do Servigco Social atua numa linha interdisciplinar com os
profissionais da educacdo que desenvolvem relacdo direta com os usuarios
dos projetos para melhor compreensédo da realidade social e familiar em que
0 publico esta inserido, apoio na mediacdo de conflitos e superacdo de

dificuldades que envolvam o publico alvo e/ou familias e comunidades.
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4.6 A FGL como articuladora da rede socioassistencial

A partir deste contexto se insere a FGL, que possui atualmente dez

anos de existéncia no Bairro do Caju no atendimento a infancia, adolescéncia

e juventude. Tal organizagcdo compde o “terceiro setor” e seu Estatuto Social

promove:

[...] a defesa e garantia dos direitos de criancas e
adolescentes e, situacdo de vulnerabilidade e risco social,
investindo em sua formacgé&o educacional e cultural, para que
possam atuar com autonomia na transformacéo de suas
realidades, bem como estimular seu protagonismo, defender
sua cidadania, fortalecendo seus vinculos familiares e
comunitérios, garantindo-lhes o direito a assisténcia,
educacéo, salde, cultura, esporte e lazer e trabalho [...].
(Estatuto Social FGL, 2013)

Contudo, atingir este fim ndo depende exclusivamente da FGL, pois é

sabido que estes individuos fazem uso de diversos outros servigcos

disponiveis no territorio como, por exemplo, hospitais, CRAS e escola.

b

Somado a isso, a protecdo social ndo pode se reduzir a politica de

Assisténcia Social e tal como aponta o Conselho Federal de Servi¢o Social:

[...] a Assisténcia Social ndo pode ser entendida como uma
politica exclusiva da protecdo social, mas deve se articular
seus servicos e beneficios aos direitos assegurados pelas
demais politicas sociais, a fim de estabelecer, no ambito da
Seguridade Social, um amplo sistema de protecéo
social.(CFESS, 2013)

Situando a pratica do Servico Social da Fundacdo Gol de Letra na

politica de protecdo basica, cuja

[...] intervenc@o profissional na politica de assisténcia social
ndo pode ter como horizonte somente execucdo das
atividades arroladas nos documentos institucionais sobre o
risco de limitar suas atividades da 'gestdo da pobreza' sob a
Otica da individualizacdo das situagbes sociais que de
abordar a questao social a partir de um viés moralizante.
(CFESS, 2013)
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Por conta disto, a FGL foi pioneira na articulagdo da rede
socioassistencial do Caju, que tem por consequéncia uma série de pontos

positivos para a comunidade como um todo. De acordo com Teixeira (2002):

[...] as redes tém sido vistas como a solucéo adequada para
administrar politicas e projetos onde 0s recursos sao
escassos, 0s problemas sdo complexos, existem mudltiplos
atores envolvidos, interagem agentes publicos e privados,
centrais e locais, ha uma crescente demanda por beneficios
e por participacdo cidada. (Teixeira, 2002, 1)

Com isso, a avaliacdo feita por financiadores, coordenadores,
planejadores, educadores, assistentes sociais, moradores, liderancas locais
etc., é positiva para a proposta inicial da instituicdo. Essa avaliacdo otimista
pode ser explicada, ainda segundo o pensamento de Teixeira (2002), pois a
articulacdo desta rede politica trds consigo uma série de vantagens que
podem ser observadas no cotidiano da instituicdo, dentre as quais: uma
pluralidade de atores, que gera uma maior mobilizacéo de recursos e garante
a diversidade de opinides sobre um dado problema; devido a capilaridade a
definicdo de prioridades é feita de forma mais democratica; a possibilidade de
envolver a presenca publica sem criar uma estrutura burocratica.

Contudo, ndo se pode levar em conta apenas 0S aspectos positivos,
uma vez que, segundo a mesma autora, 0S processos de geracdo de
consenso sao muito lentos e dificultam problemas que necessitam de acao
imediata e metas compartiihadas nao garantem eficacia, pois as
responsabilidades séo muito diluidas, por exemplo.

Apesar de seu aspecto pragmatico estar sendo operacionalizado de
acordo com o planejamento, para analisarmos o plano da politica, nao
devemos nos render a imediaticidade dos fatos e apresentados atribuindo

todos 0s seus ganhos ao que se apresenta o “terceiro setor”. E sabido que
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sua existéncia retira pouco a pouco a responsabilidade estatal sobre as
politicas sociais nas quais deveriam ser garantidas, segundo Landim (1999),
conforme ja apresentado no presente estudo, o terceiro setor é utilizado para
passar a ideias que as organizagdes sem fins lucrativos vém para substituir o
Estado no enfrentamento das questfes sociais. Com isso, acaba por assumir
a ultima perna do tripé da fragmentada seguridade social, que ndo deveria
ser assumida pelo mercado: a assisténcia social. Enquanto podemos
observar na saude e previdéncia uma crescente privatizacdo, gerando altas
taxas de lucratividade, a assisténcia recebe um olhar focalizado e
empobrecido, perpassando as complacéncias e filantropias
institucionalizadas. Nao se trata de um julgamento moral, mas de entender

seu processo. Como diz Montafio

O conjunto de organizacdes e atividades que compreende o
chamado “terceiro setor”, para além dos eventuais objetivos
manifestos de algumas organizacfes ou da boa inten¢cdo que
move o ator solidario e voluntério singular, termina por ser
instrumentalizado, pelo Estado e pelo capital, no processo de
reestruturacédo e implementacéo de uma nova modalidade de
trato a “questéo social. (MONTANO, 2007, P.18).

Por fim, observa-se um processo de articulagdo de rede que
descentraliza e desmembra a “autoridade” da FGL como co-participe do
processo de ampliacdo da Protecdo Social. Traz a luz formas de
coordenacdo nas quais buscam uma maior eficacia da gestao das politicas
publicas de forma concomitante a atores diversos, que tém por consequéncia
0 acoplamento destas politicas ao territério com intuito de enfrentar

problemas sociais da populacéo especifica do Caju.

4.7 O olhar das familia sobre o Projeto Dois Toques
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Durante o final do periodo de estagio na FGL, houve uma andlise na
forma de pesquisa qualitativa realizada com os responséaveis pelos alunos do
Projeto Dois Toques da FGL realizada na dltima reunido de familias daquele
ano (2015). A pesquisa qualitativa visava compreender como 0S
responsaveis percebiam os servigcos ofertados pela FGL e possui notavel
importancia para a intervencao no territorio, pois, segundo Brasil (1995):

[...] nos possibilitara um aprofundamento real do
conhecimento e uma acumulagdo do saber, dois predicados
fundamentais na Ciéncia [...] Através dela, poderemos
superar toda uma pratica domesticada e subserviente onde o
assistente social pesquisador possa desvelar a realidade
contraditéria e desigual. E através da pesquisa que se
fundamentam interven¢cfes mais consequentes, onde o
assistente social atua enquanto profissional pensante e
realizador, deixando de ser um mero prestador de servigos.
(Brasil 1995, 8)

Sob a perspectiva apresentada por Brasil e do compromisso ético do
assistente social com seus usuarios, a pesquisa possui extrema importancia
para a avaliacdo do processo de trabalho da equipe FGL, para além do
trabalho do Servico Social. Tendo em vista que os resultados dessa pesquisa
e da andlise da mesma serdo utilizados como base para que a partir do
levantamento das demandas expostas seja possivel repensar a prética
profissional em prol de um novo fazer no sentido de utilizar a experiéncia
obtida até entdo para avancar na prestacdo de servicos cada vez mais
comprometidos com 0s usuarios.

Com intuito de atender as inquietacbes e demandas trazidas pelos
responsaveis, tal qual auxiliar em suas contradi¢cdes e receios, questionarios
foram aplicados — sem obrigatoriedade de resposta — onde se consistia em,
basicamente, saber o grau de insatisfacdo do responsavel e do aluno (sob

perspectiva do responséavel) com a FGL em geral.
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A pesquisa foi realizada na FGL e seus resultados sistematizados a
fim de serem utilizados para o presente estudo. Esses resultados
apresentados demonstraram que o nivel de insatisfacdo dos responsaveis é
baixo, onde esses afirmam que 87% das familias e 76% dos alunos nédo
possuem nenhum grau de insatisfacdo com a FGL. Com relagdo ao espaco
fisico, atendimento do Servico Social, relacdo com educadores e
comunicacdo também € baixo, onde nenhum grau de insatisfagéo € igual ou
superior a 74%.

Além disso, foi evidenciada a importancia da FGL para com a rotina
familiar, onde 39% dos responsaveis destacam que a FGL contribui para o
aprendizado e 20% apontam para a ocupacdo do tempo livre. Também foi
possivel observar que 67% dos responséaveis veem relacdo entre escola e a
FGL, onde a maioria (39%) vé essa relacdo no que diz respeito a leitura e
33% com relacao a educacéo fisica.

Esses dados demonstram que as propostas descritas ao longo do
presente estudo sdo, de fato, consumadas e, para além disso, possuem
aprovagdo dos usuarios da instituicdo. Desta forma, a FGL alcanga suas
metas e objetivos prioritarios no que tange a protecdo social e garantia de
direitos a criancas e adolescentes do territério Caju, fortalecendo sua

cidadania, ainda que pertencente ao denominado “terceiro setor”.
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5 Consideragdes finais

A monografia procurou evidenciar as formas nas quais a populacéo
infanto-juvenil era conceituada e visualizada no periodo inicial do Brasil
Republicano, ou seja, na virada do século XIX para o XX, com intuito de
estabelecer os parametros que justificaram as respectivas formas de
intervencdo. A partir das transformacfes econdmicas, politicas e sociais da
época, a crianca passa a ser responsabilidade também do ambito publico,
deixando de ser apenas do ambito privado. Somado a isso, iniciativas com o
fim construir a “nacéo civilizada” sdo tomadas e o Estado passa a controlar
0s pobres através de sua moralizacéo.

O periodo foi de extrema importancia, pois a infancia passou a ser
vista com um olhar que nunca obtivera anteriormente. Contudo, o crescente
interesse pela infancia traz dois pontos a pauta, de um lado a crianca passa a
ser vista como forma de esperanca e, a0 mesmo tempo, como ameaga.
Esperanca para ser Util a sociedade e ameaca no sentido de a inocéncia ser
guestionada, podendo esta crianca vir a se tornar um delinquente. Porém,
este conceito da infancia ora esperanca e ora ameaca era aplicado
majoritariamente a populacdo infanto-juvenil pobre da época. Esta era o
objeto de interesse das elites.

Tratava-se de proteger a infancia como forma de protecdo da
sociedade. Contudo, ao invés de constituir um gesto de humanidade, essa
protecdo tornou um obstaculo a formacdo de uma consciéncia de cidadania,
pois as criangas pobres foram moldadas a submissado. Ao “menor”, ao pobre,

atentava-se apenas um potencial perigoso. Por conta disso, acdes de
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protecdo a infancia perdem seu sentido explicitamente caritativo/religioso,
passando a serem laico e judicializado.

Esse (des)caminho foi marcado por destituicdes, continuidades que
Rizzini caracterizou como século perdido. A promulgacdo do ECA
representou uma mudanca de paradigma e realinhou as a¢des de protecéo a
este segmento, agora considerado sujeitos de direito.

E neste contexto que a FGL se constitui, em 1998, e foi aqui objeto de
observacéo, estagio e estudo mais sistematico. Apesar de inumeros desafios
préprios de uma instituicdo ndo governamental co-participe do sistema de
garantia de direitos, esta possui trés projetos em funcionamento em
consonancia as diretrizes previstas por lei. O projeto em foco no estudo é o
Dois Toques, por maior convivéncia e experiéncia neste, que tem por objetivo
contribuir para a educacao integral destes usuéarios e fortalecer direitos
previstos no ECA como os a educacdao, esporte, lazer e outros.

A Prética Profissional do Servico Social na FGL visa contribuir para a
construcdo de contextos de Prote¢do Social Basica familiar e comunitario, ou
seja, visto que a maioria dos usuarios da instituicdo encontram-se em
situacao de vulnerabilidade social, visa a prevencéo de situacdes de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios. Para além disto, a FGL é tida como
articuladora da rede socioassistencial local e desempenha esse papel de
forma satisfatéria, como foi possivel observar ao longo do presente trabalho.
Por fim, a monografia apresenta resultados obtidos atraveés de pesquisas com
0S responsaveis pelas criancas e adolescentes no que tange a atuacéo da

FGL no territério.
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Entretanto, por pertencer a uma instituicdo do denominado “terceiro
setor”, sabe-se que sua existéncia ndo apenas complementa, mas sobretudo
expbe a fragilidade da responsabilidade estatal sobre as politicas sociais nas
guais deveriam ser garantidas.

O presente estudo foi finalizado de forma abrangente, ndo tendo um
olhar focalizado para a consolidacdo de uma vertente especifica dentro do
universo de direitos previstos no ECA dentre os quais a FGL fortalece e das
praticas para estruturacdo de sujeitos de direitos. E possivel, devido a isso,
gue o resultado da atuacdo da ONG tenha sido tdo positivo. Para um maior
aprofundamento e compreensdo do papel institucional no territério seria
necessario um estudo mais verticalizado em profundidade acerca de cada
direito no qual a FGL se propde a assegurar, entretanto, ndo haveria tempo
hébil para isto num trabalho de graduacdo e nem arcabouco tedrico para o
mesmo — visto que, por exemplo, o direito ao lazer ainda € tido como recente
e existem poucos estudos sobre este tema no ambito da protecao social.

Contudo, o registro do presente trabalho de conclusdo de curso
buscou contribuir para um debate em processo de permanente atualizacéo.
consideramos relevante a sistematizactes de experiéncias com finalidade de
pensar — ou repensar — formas de atingir voltadas a populacao infanto-juvenil
no que tange ao enfrentamento da desprotecdo das mesmas e reafirma-las
enquanto cidadas pertencentes a sociedade, contrariando o isolamento no
gual o processo historico as forcou e desfazendo o julgamento de “menores”

ainda presente na sociedade contemporanea.
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