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RESUMO

Objetivando conhecer a compatibilidade da
colegao de livros da Biblioteca do Instituto Biomédico, da
Universidade Federal Fluminense, com os programas de ensi
no de graduaqéo ali ministrados, efetuou-se, através dos
coordenadores de disciplinas, um levantamento das necessi
dades bibliograficas minimas aos diversos curriculos, a
existéncia desses titulos na Biblioteca, e o uso, nao s
das obras indicadas como basicas, mas também da coleqéo no
todo, em termos de semestre letivo, por meio do registro
dos empréstimos a domicilio. Anotando-se a utilizagao de
cada exemplar desde a sua incorporacgao i colecao. Detec
tou-se a caréncia, tanto quantitativa como qualitativa ,
dos recursos bibliograficos disponiveis e o seu pouco apro
veitamento. Atribui-se 3s relagdes biblioteca-corpo docen

te, o principal fator para formagao de acervos.



1 - INTRODUGAO

Tendo em vista que € no curso de graduagao
universitaria, que o aluno vai receber os primeiros estimu
los a4 vida profissional e 3 pesquisa, parece importante
que as bibliotecas dirijam suas colecoes também para esse
tipo de estudante, oferecendo-lhe recursos para o cumpri
mento satisfatdrio das exigéncias curriculares e preparan
do-os para o uso eficaz dos servicos de informagao.

A selegao dos titulos a comporem uma colegao
de biblioteca, a distribuigao desses titulos pelos assun
tos e a sua proporcionalidade em relagao aos usuarios, de
modo a atingir os verdadeiros objetivos de um instituicao
academica, & tarefa das mais complexas, principalmente na
universidade brasileira, onde nem sempre os orgamentos per
mitem alcangar a suficiéncia de recursos bibliograficos ne
cessarios a tornarem a biblioteca universitaria um verda
deiro alicerce para o desenvolvimento dos programas de en
sino e pesquisa. Assim, sempre mais, faz-se urgente uma
aquisicao baseada em planos adequados de selecao, objeti
vando um direcionamento da colegao aos interesses priorita
rios dos usuarios. E preciso ainda que esses planos sejam
assimilados tanto pela biblioteca como pela comunidade aca
démica, servindo como um guia para orientar a natureza do
desenvolvimento da colegao conforme as necessidades didati
cas e de pesguisa da universidade, dentro de um crescimen-
to racionalizado.

No estudo da literatura internacional sobre
o assunto, varias posicoes se apresentam, advindas da preo
cupagao de muitos profissionais com relagao a utilizagao e
adequacao quantitativa e qualitativa dos acervos. No que
toca as bibliotecas universitarias, principalmente, ressal
ta a sua fungao como laboratbrio para o ensino, de maneira
a proporcionar ao estudante condicoes de indagar e desen

volver individualmente toda a sua potencialidade, encoraja



do a iniciativa e criatividade.

Alguns dos estudos que envolvem aspectos re
levantes para essa dissertagéo, como: entrosamento biblio
teca-usuario, grandeza e utilizagao das colegoes e distri
buigao orgamentaria para aquisigao de materjal bibliogra
fico sao aqui examinados.

Ao comentar as bibliotecas universitarias
britanicas, SPILLERl menciona varios relatorios de comis
soes do governo inglés sobre a interagao dos métodos de
ensino com a biblioteca e, entre eles,o chamado relatodrio
Todd, sobre educagéo médica, que recomenda uma reduqéo
consideravel no ensino formal, devendo o aluno aprender a
usar a biblioteca e a explorar, por conta propria, os re
cursos bibliograficos disponiveis. Isso significa uma no
bre responsabilidade para a biblioteca, no processo ensi
no-aprendizagem e uma grande necessidade de maior entrosa
mento entre bibliotecario e professor, tendo como resul

tante um esforgo unificado para a educagao vertical do a

luno.

O aspecto da integragao biblioteca-escola é
muito bem abordado por OLIVEIRAI, ao dizer que "se a sala
de aula se transforma em local de debates, ela se consti
tui em uma subsala de trabalho da propria biblioteca, por
que,a cada momento, surge a necessidade de novas consul
tas, novas informagoes, visando a uma educagao concentra
da mais no processo de aprendizagem do que no de ensino ,
tornando-se necessaria a conscientizagao, tanto de biblio
tecarios como de professores e diretores de escolas, pois
estes, mais informados, seriam mais interessados e inte
ressantes". Isso & reafirmado por ARIAS ORDONESB, ao se
preocupar com O que se possa estar fazendo para melhorar
as relagoes biblioteca-professor universitario.

CASSATA & DEWEY® consideram que a excelén
cia da colegao sb pode ser obtida, a médio ou a longo

prazo, através do desenvolvimento de um prudente e crite



rioso processo de selecao e que, na biblioteca université
ria, uma intrinseca relagao entre biblioteca e faculdade é
fator vital para a construgao de uma colegao que, realmen
te, possa apoiar os programas de ensino e pesquisa. E indi
cam que listas de leitura para cada curso, registro de re
serva de livros, analise de bibliografias, discussao dos
curriculos e, principalmente, o treinamento dos diversos
grupos de usuarios sao fatores decisivos para o estabele
cimento das obras que, de fato, deverao ser adicionadas ou
retiradas do acervo.

Quanto a grandeza das colegoes, segundo
LANCASTERS, a avaliagao pode ser feita assim: de forma
guantitativa, em que sao examinados aspectos como tamanho'
da colecgao, taxa de crescimento, despesas e outros fatores
quantificaveis; de forma gqualitativa, por meio da utiliza
cao de métodos subjetivos, como avaliagao por especialis
tas ou avaliagao por comparagao com outros padroes; ou a
través da verificagao do uso da colegao.

Alguns autores, entretanto, divergem,em suas
Opin16es, sobre o uso desses métodos, e varios estudos g
xistem em que foram utilizadas és abordagens mais diver
sas, para buscar um mesmo objetivo.

DOWS & HEUSSMAN6 registram que o interesse '
por padroes, em biblioteca, tem sido uma caracteristica da
Biblioteconomia americana e CLAPP & JORDAN7, ao proporem
uma formula para obtengao de um nimero minimo de volumes
para uma determinada coleqéo, ressaltam a necessidade de
observagao de algums fatores que podem variar em fungao de
cada instituiqéo, e por isso, podem influir no resultado.

Também preocupado com a determinacao de um
numero minimo de volumes necessarios a comunidade de usué
rios, MCINNIS8 sugeriu, para a formula de Clapp & Jordan ,
uma equagao destinada a indicar os volumes da colegao, mos

trando que a referida formula pode ser escrita pela soma

. = .9
de muitas variaveis .



TRUESWELLlO afirma existir um numero otimo

de volumes, prognosticavel como colegao niicleo, para satis
fazer uma dada percentagem de uso.

Com relagao a distribuigao dos orgamentos pa
ra aquisicao de material bibliografico,MCGRATH, HUNTSINGER
& BARBERll apresentam uma foérmula que objetiva uma divisao
mais equilibrada da verba, por departamento, considerando
variaveis que definam esses departamentos tanto como assun
tos, quanto como organizag6es, isto &, livros publicados e
livros existentes na colecao, pessoal por departamento e
tempo disponivel, cursos oferecidos e horas de crédito, e
mais todos os fatores que possam influir na questao.

Com a mesma intencao, KOHUTl2 propoe um mode
lo para dividir o orgamento da biblioteca, tendo em vista
o indice inflacionario que, segundo ele, diverge de um cam
po para outro. Entao, para os departamentos cujos assuntos
tiveram sua produgao bibliografica mais inflacionada, um
maior nimero de cotas do total do orgamento deve ser libe
rada, e vice-versa.

Numa tentativa de pperféiqoar o modelo apre
sentado por Kohut, GOLD13 propoe um modelo alternado, uti
lizando nao sb a situacao inflacionaria, mas também a nao
inflacionaria, ou seja, de eficiéncia econdmica, que ]
quer um orcamento da biblioteca distribuido considerando
lucros e custos adicionais. Isso, foi criticado, posterior
mente, por KOHUT & WALKER14, do ponto de vista da exequibi
lidade, teoria econdmica e equidade, e concluem que multi
plas dificuldades surgem ao se buscar relagao custo-lucro
na distribuicao de um orgamento para livros.

No que se refere 3 utilizagao dos acervos
RZASA & BAKERl5 informam que, através de um questionario a
plicado na Pardue University, soube-se que um dos mais fre
quentes motivos que levam o usuario a biblioteca & a neces
sidade de encontrar e ler material para um determinado cur

self 'k UMAPATHY16 menciona nao ser possivel obter qualidade



sem quantidade definida em relacao as necessidades da ins
tituicao, o que parece se aplicar principalmente ao caso
das bibliotecas universitarias, que, com escolares queséo,
atendem a um piblico numeroso, em busca de informagoes se
melhantes, com o objetivo de satisfazer as exigéncias de
um curriculo. Embora, quantidade num assunto nao signifi
que muitos exemplares e poucos titulos.

A verificagao do uso do acervo tem sido for
ma bastante divulgada entre os estudos de adequagao de co
lecoes, apesar de apresentar a desvantagem de oferecer sub
sidios para a selegao bibliografica apenas em relacgao ao
que existe na biblioteca, e nao em fungao da demanda real.

Partindo da premissa de que as caracteristi
cas de um livro ou grupo de livros muito usados sao dife
rentes das dos livros pouco usados, MCGRATHL7, ao considg
rar o fator assunto, concluiu que o perfil dos diversos
campos do conhecimento humano pode ser utilizado, com su

cesso, para predizer os de maior demanda, servindo de exce

lente subsidio para a selegao. Entretanto, GOLDHORIB, num
estudo feito numa biblioteca piblica, chegou a conclusao
de que nao sao os melhores livros os mais procurados e

que,se adquirirmos "bons" e "maus" livros em igual numero,
eles serao lidos na mesma proporgao. Mais uma vez, a 3=
ponsabilidade do bibliotecario, na tarefa de educar o usué
rio, aparece nitidamente.

LANEl9 reqgistra que, para medir a extensao
com que a biblioteca foi usada por alunos e professores de
graduaqéo, na University of Delaware, realizaram-se estu
dos, através da aplicagao de questionarios e da observacgao
do uso da colegao, concluindo que a biblioteca era utiliza
da, em 50%, para leitura do proprio material do aluno (li
vros e apontamentos) e que nao existia procura intensa da
colecao. E KRAFT20 menciona que, num estudo realizado na
University ot Chicago, sobre o uso da colegéo, verifl

cou-se que, num periodo de vinte anos, de uma amostra de



Y92 titulos na colegao teutdnica, 302 nunca tinham sido u
sados assim como 265 titulos de uma amostra de 1.045, na
colecao de Economia.

Discutindo sobre os métodos da amostragem e
censitario, para verificagao da wutilizagao do acervo,
JAIN21 descreve o método do uso relativo, desenvolvido a
través de tres amostras independentes: a) do total da cole
géo; b) dos livros levados para casa; c) dos livros usados
na biblioteca. Procura, com isso, alcangar um resultado
mais real em relagao a colegao total.

Numa analise, para constatar o uso e a ade
quagao da colegao segundo os departamentos da Bucknell
University, JENKS?2 utilizou dados da circulagao de livros
entre os usuarios, para computar a percentagem dos circula
dos por departamento em comparagao com o nimero de livros
existentes na biblioteca.

Também adotando a fator uso como elemento de
medida, EVANS & ARGYRE823 estudaram o grau de aceitagéo do
material selecionado por bibliotecarios, por professores e
pela administracao escolar, constatando que o material
mais solicitado foi o selecionado pelos bibliotecarios. Re
sultado semelhante foi obtido por BISKUP & JONE524, quan
do - através de um levantamento feito na Australian
National University e no Canberra College of Advanced
Education, sobre métodos utilizados por professores, para
indicar material bibliografico - descobriram que apenas
uma minoria seleciona material sistematicamente e que, ge
ralmente, os métodos por eles usados nao garantem a quali
dade do acervo.

Para PFROMMzS, a propria biblioteca universi
taria pode concorrer para o descstimulo a consulta dos 1i
vros e periddicos do seu acervo, se estes nao procurarem a
companhar a rapida explosao bibliografica mediante perma
nente atuaiizagéo e preparando-se para atender ao usuario,

no ensino individual.



No Brasil, conforme assinala MIRANDA26, em

recente levantamento nas bibliotecas universitarias, cons
tatou-se que a selegao se limita ao rotineiro processo de
aquisicao, com base nas indicagoes dos professores, sem
qualquer participacao dos bibliotecarios, incumbidos ape
nas de encaminhar ou executar a compra, que nao obedece a
nenhum plano definido. E, OBERHOFER27 para avaliar o desem
penho de trés bibliotecas universitarias da PUC/RJ, anali
sou dois problemas que também influenciam no uso:disponibi
lidade e acessibilidade.

De acordo com BUCKEYE28 que adverte quanto a
necessidade de maior preocupacao, no direcionamento da co
lecao para os alunos de graduacao; com DANTON29, que lem
bra que as bibliotecas tém sido muito passivas e conserva
doras na construgéo do acervo, dando pouca atengﬁo a sua
potencialidade; e Gelfanga,para quem "toda biblioteca aca
démica deve ser avaliada em seu proprio objetivo, porque
gualquer biblioteca precisa servir de suporte a um determi
nado programa" & que o presente estudo se propoe a exami
nar os recursos bibliograficos existentes na Biblioteca do
Instituto Biomédico, da Universidade Federal Fluminense e
sua relacao com os programas de ensino de graduagao, assir
como o uso e indicagac das obras originarias do PLIDESBl.

O Instituto Biomédico, unidade subordinada
ao Centro de Ciéncias Medicas da Universidade Federal Flu
minense, €& constituido pelos Departamentos de Fisiologia,
Microbiologia e Parasitologia, e Morfologia que compreen
dem um total de 16 disciplinas. Tem como finalidade, no
que se refere ao ensino, ministrar as disciplinas corres
pondentes ao ciclo basico da formagao académica para os
cursos de Medicina, Enfermagem, Nutrigéo, Farmacia e Bio
quimica, Psicologia, Odontologia e Veterinaria, contando

com um total de 3.000 alunos e 126 professores (QUADRO 1).



QUADRO 1

INSTITUTO BIOMEDICO DA UFF - CORPO DOCENTE
1
E DISCENTE POR DISCIPLINA

DEPARTAMENTOS DISCIPLINAS PRgggg‘;‘OﬁES L
Aspectos Informa
cionais do i 19
comportamento
Biofisica 8 232
FISIOLOGIA Bioquimica 15 614
Farmacologia 7 309
Fisiologia 16 460
Imunologia 6 431
Psicologia
Comparada 1 31
Bacteriologia 16 378
MICROBIOLOGIA i o Liinia 4 398
E Parasitologia 7 340
RERVS ITOLOGTA Virologia 6 355
Anatomia 19 636
Citologia ) 381
MORFOLOGIA Embriologia 3 410
Genctica 4 421
Histologia 10 ' 405




Para atendimento s necessidades bibliografi
cas de todo o pessoal que atua nessa area, o Instituto con
ta com uma Biblioteca, que pretende prover informagao rele
vante para o desenvolvimento do ensino e da pesquisa, ori
entando-se, para a selegao das obras a serem adicionadas
ao acervo, na indicacao dos professores e na demanda dos
usuarios, seguindo recomendacgao do Nicleo de Documentacao,
orgao coordenador de todo o sistema bibliotecario da Uni
versidade.

O Nacleo de Documentagao ao qual estao subor
dinadas a referida Biblioteca e mais outras 14 da mesma
Universidade, constitui-se de uma direqéo geral e de duas
divisoes, que centralizam e coordenam os processos de aqui
sicao, registro, catalogacao e classificacao, bem como o
intercambio de publicag¢oes e informagoes, referéncia geral
e legislativa, e servicosde microfilmagem e reprodugao de
documentos.

Cabe ressaltar que, apesar da aquisicao bi
bliografica se realizar com base na indicagao do corpo do

cente dos Departamentos, esse nao &€ o procedimento sistema

tico, uma vez que nem todos colaboram nesse processo. As
bibliotecas se limitam a encaminhar aos Departamentos os
catatogos de editores e livreiros, com o intuito de man

té-los informados, e recomenda que sejam feitas sugestoes
para a aquisigao, a qual efetivar-se-a, em épocas pré-esta
belecidas pelo Nicleo de Documentacdo, o que varia de a
acordo com a liberacao da verba correspondente, pela admi
nistracao da Universidade. A atuacao do bibliotecario, na
selecao do acervo, faz-se, apenas, mediante verificacao da
existéncia ou nao, na Biblioteca, dos titulos sugeridos,
ou da conveniéncia de, conforme a demanda, serem adquiri
dos mais exemplares de um titulo ja constante da colecao.

De modo geral, o aluno graduando e mais conformado com Os
recursos bibliograficos que encontra, uma vez que, se hao

adequadamente conduzido, muitas vezes nem chega a sentir
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a necessidade. Ora, a biblioteca & um laboratorio indis
savel ao crescimento intelectual de todos os que se pre
am para contribuir de algqum modo, para a sociedade, e a
lioteca universitaria se obriga, no minimo, a atender
programas de graduagao, formando uma colegao que os
ie satisfatoriamente, e a participar ativamente dos mo
entos bibliograficos cooperativos, para suprir, no que
colegcao nao alcangar, os programas mais exigentes de

-graduagao e pesquisa.
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2 = OBJETIVOS

Com a finalidade de conhecer a adequagao da
colegao de livros da Biblioteca do Instituto Biomédico da
UFF aos programas de graduagao desenvolvidos naquele Ins

tituto, este estudo pretende verificar:

a) as necessidades bibliograficas minimas,in
dicadas pelos professores, para o desenvolvimento das di

versas disciplinas;

b) o grau de compatibilidade entre essas in

dicagoes e a colegao de livros da Biblioteca em questao;

c) o grau de utilizacao das obras indicadas'
como basicas e existentes na Biblioteca em fungao da cole

gao no todo;

d) o aproveitamento do acervo em fungao da

variagao de sua utilizacgao;

e) o grau de compatibilidade entre as indica
goes bibliograficas basicas e as obras originarias do
PLIDES e existentes na Biblioteca; assim como, a wutiliza

gao dessas obras.
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3 - MATERIAIS

A abrangéncia desse estudo prendeu-se a dois

aspectos: necessidades bibliograficas minimas dos progra
mas de graduagao no Instituto Biomédico da UFF e colegao
de livos. '

Assim tem-se trés instrumentos de trabalho:

- Bibliografias basicas para os programas de
graduagSo no Instituto Biomédico da UFF, fornecidas pelas
coordenacgoes das diversas disciplinas ministradas naquele

Instituto. (anexo 1)

- O uso da colegao de livros estudada atra

vés do registro do empréstimo.
- As publicacgoes originarias do PLIDES .

A decisao de estudar o estado da colecao em
funcao dos programas de graduacao prendeu-se, primeiro, a
uma suposicao de que, por exigirem menos e apresentarem u
ma necessidade de informacgao ggralmeﬁte pré-determinavel ,
os usuarios de graduacao nem sempre recebem da biblioteca
todos os servigos que poderiam receber; e depois, pela re
comendacao de alguns autores, como BUCKEYEl e CASSATA &’
DEWEYz, que alertam sobre a necessidade de se dar maior a

tencao a esse nivel da formacao académica.
Cabe ainda mencionar que a opg¢ao por avaliar

apenas a colegao de livros,foi determinada pela bibliogra
fia basica que nao registrou qualquer outro tipo de mate

rial documentario
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4 - METODOLOGIA ADOTADA

Com base na afirmativa de CLAPP & JORDANl )
de que as melhores medidas de adequacao sao listas selecio
nadas de livros e bibliografias especializadas no assunto
e, segundo BONN2 e OLIVEIRA3, que consideram as listas or
ganizadas por especialistas excelentes guias de selecao,
decidiu-se proceder a um levantamento, para apurar oOs re
quisitos bibliograficos minimos recomendados pelos profes
sores, a disponibilidade dessas obras na Biblioteca e o
uso da colegao.

Objetivando a obtencao de uma lista minima
de titulos necessarios ao acervo, foram realizadas, duran
te o Gltimo semestre letivo de 1Y78, visitas aos diferen
tes Departamentos do Instituto Biomédico e respectivos co
ordenadores de disciplinas, por serem os principais conhe
cedores das necessidades bibliograficas basicas, qualitati
va e quantitativamente, para o acompanhamento das diversas
disciplinas dos curriculos. (ANEXO 1)

O segundo passo resumiu-se na verificagao da
existéncia, ou nao, desses titulos na Biblioteca Biomédica
e a quantidade de exemplares disponiveis.

O uso, nao s6 das obras indicadas como bési
cas, mas tambem da colegao no todo, foi verificado, em
termos de semestre letivo, através do registro dos emprég
timos a domicilio, anotando-se a utilizagao de cada exem
plar, desde a sua incorporagao a colecgao.

O registro da circulagao para uso na propria
biblioteca nao foi computado, pois,acompanhando MCGRATH 4,
em estudos feitos na University of Southwestern Louisiana,
concluiu-se que existe estreita correlagao entre obras re
tiradas para consulta a domicilio e obras consultadas na
propria biblioteca. Também foi observado o uso dos titulos

origindrios do PLIDES e a inclusao desses titulos nas
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ibliografias indicadas como basicas pelos professores pa

ra as diversas disciplinas do referido Instituto.
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5 - RESULTADOS

Na analise e comparacao dos levantamentos e
alizados, pretendeu-se detectar dois aspectos que possam
servir de subsidio is diversas conclusoes a respeito do
estudo em quest3o. Esses pontos tiveram a intencao de iden
tificar a relagao entre os titulos considerados bisicos pa
ra cada disciplina e o uUso que eles e a colegéo, no todo,
tiveram na Biblioteca Biomédica.

5.1 - Incidéncia dos titulos basicos

O resultado alcangado através da primeira
sondagem feita - o levantamento das bibliografias basicas
para as diversas disciplinas - foj Surpreendente, por cau
sa da alta percentagem de titulos nio encontrados na Bi
blioteca, ja que constituem eles os recursos minimos e
prioritarios para o ensino. Assim, de um total de 153 ti
tulos indicados pelos coordenadores das diversas discipli
nas, apenas 66, ou sejam, 43,1% foram localizados na Bi
blioteca. (QUADRO 2,

QUADRO 2

CCORRENCIA DOS TITULOS®~ BASICOS INDICADOS
PARA AS DIVERSAS DISCIPLINAS DOS DEPARTAMENTOS DO INSTITU
TO BIOMEDICO DA UFF

Total de titulos Titulos existentes Titulos nao existentes

indicados na Biblioteca na Biblioteca

161 66 - 43,17 87 - 56,97
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Apurou-se que Bacteriologia, Citologia e Pa
rasitologia formam o grupo das mais beneficiadas discipli
nas (QUADRO 3), visto que todos os titulos indicados nas
respectivas listas basicas existem no acervo. Por outro la
do, as disciplinas Aspectos Informacionais do Comportamen
to e Psicologia Comparada sao totalmente deficientes em
termos de apoio bibliogrdafico, face a nao existéncia, na

Biblioteca, dos titulos indicados naquelas listas.

QUADRO 3

OCORRENCIA DOS TITULOS INDICADOS, 'POR DISCIPLINA

DISCIPLINA Titulos existen | Titulos nao exis TOTAL | 7 Dispg
tes na Bt. tentes na Bt. nivel

Anatomia 10 01 11 90%
Aspectos lnfor

macionals do 00 17 17 Q7
comportamento
Bacteriologia 06 00 06 1007
Biofisica 05 01 - 06 837
Biogquimica 04 © 03 07 57%
Citologia 02 00 02 100%
Embriologia 02 02 04 507
Farmacologia 14 46 60 237
Fisiologia 04 01 05 807
Genetica 06 04 10 607%
Histologia 04 01 ° 05 807
Imunologia 08 03 11 737
Micologia 04 01 05 807
Parasitologia 03 00 03 07
Etesliopia 00 05 05 1007
Comparada
Virologia 02 02 04 50%
TOTAL 74 87 161
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Examinando os Quadros 1 e 3, verifica-se que
as disciplinas Aspectos Informacionais do Comportamento e
Psicologia Comparada, apesar de se apresentarem totalmente
desprotegidas em termos de apoio bibliografico, atendem ao
menor grupo do Instituto Biomédico e, por essa razao, nao
necessitam de grandes duplicagoes de exemplares e uma pe
quena percentagem do orgamento atende-las-ia.

Anatomia e Bioguimica, que concentram o}
maior nimero de estudantes, nao contam com todos os titg
los basicos, estando a sequnda disciplina em condigoes ma
is precarias que a primeira.

Farmacologia, entretanto, com menor percen
tual de alunos do que as duas disciplinas citadas anterior
mente, conta com o maior numero de titulos basicos existen
tes na Biblioteca. Mas apresenta o maior nimero de titulos
basicos nao existentes na Biblioteca, o que também deve
ser observado.

Essa comparagao dos dois Quadros leva a mui
tas conjeturas em relagao a distribuigao do orgamento.
Maior atengéo precisa ser dada, pois, a essa distribuigao,
ja que, considerando as diversas variaveis (livros indica
dos pelos professores, livros existentes na biblioteca, ng
mero de alunos por disciplina, nimero de professores,etc.),
revela-se uma desarticulagao total entre as necessidades
pibliograficas das diversas disciplinas e a prdpria celg
cao. .

Com a verificagao da incidéncia na lista dos
titulos basicos, dos 11 titulos originarios do PLIDES e
existentes na Biblioteca checou-se que, apenas 27,2% deles
foram selecionados como basicos. kssa selegao distribui-se
numericamente em 1l (um) titulo indicado pela disciplina de
Genética e 2(dois) titulos indicados ao mesmo tempo pelas
disciplinas de Fisiologia, Virologia, Bacteriologia e Imu
nologia.
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5.2 - Intensidade de uso da colecao

Verificando a demanda dos 66 titulos referi
dos no Quadro 2, observa-se (QUADRO 4) que nem todos tive
- ram uso efetivo e que alguns nunca foram sequer solicita
dos. Em contrapartida, existe uma certa concentragao da de
manda em alguns poucos titulos. Repare-se que apenas 1 (um)
titulo atingiu a4 10% da demanda geral,ou seja, 455 vezes
de uso; e que 77,4% dessa demanda recaiu em apenas, 16 ti

Sl os .

QUADRO 4

USO, POR SEMESTRE, DOS TITULOS BASICOS EXISTENTES NA
BIBLIOTECA

USO POR SEMESTRE TITULOS - Total | Demanda
(vezes) Port. | Ingl.| Frances| Esp. Ceral

455 01 01 455,
405 01 : 01 405" B
392 0l ) 01 392" ™
249 04 04 996 N

149 09 09 1341

74 05 05 370

39 08 08 2

24 03 03 5

14 07 i 07 91

7 05 01 06 42

4 03 03 06 24

3 01 01 02 6

2 01 0l 2

1 02 02 2

| * usado 1 vez 02 02 01 05 5

Wk* nunca usado 04 01 05 @

} TOTAL 50 13 ] o1 02 66 4515

nao no semestre, mas sim desde que incorporado ao acervo da Biblio
teca. =
|
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Ve-se, entao, que, apesar da grande lacuna
encontrada na colegao em relagao aos recursos minimos, i
nexplicavelmente nao faz uso intenso desses poucos recur
sos existentes. Estarao os alunos se limitando a consulta
a apontamentos de aula? Serao essas obras pertencentes a
bibliotecas particulares dos usuarios, apesar do baixo po
der aquisitivo da grande parte dos nossos estudantes? Te
rao tido os professores o cuidado de motivar os alunos
para a leitura? Ou, arenas, estar-se-a confirmando o pon
to de vista de PFROMMl', ao expressar que o baixo indice’
de consulta a livros e revistas prende-se a precariedade'
das informacoes disponiveis na Biblioteca e, por isso, os
usuarios procuram suprir suas necessidades bibliograficas
enveredando por outros caminhos?

A constatagao da incidéncia maior de  uso,
sobre um determinado titulo em cada disciplina, (QUADRO 5)
pode levar a identificagao do verdadeiro manual para a ma
téria, ou da obra que mais se aproxime da posigao assumi

da pelo professor e, por isso, a preferida pelos alunos.
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A orientagao didatica apoiada sobre um uni
CO autor pode prejudicar fortemente todo o desenvolvimento
do aluno e limita-lo a uma unica visao do assunto, reduzig
do seu conhecimento e tornando-o satisfeito com uma infor
magao que, muitas vezes, se abordada por outros autores,
poderia ser ponto de partida para discussao e reflexao a
respeito de um determinado c€aso ou de determinada técnica.
Isso o obrigaria a, por si mesmo, chegar a algumas conclu
soes que seriam, como ja dito antes, uma educaqao concen
trada mais na aprendizagem do que no ensino.

No estudo do uso do restante do acervo da
Biblioteca Biomedica, constituido por titulos referentes
a0S assuntos abrangidos por ela e nao integrantes da lista
basica elaborada pelo pessoal docente, ha mais alguns pou

cos titulos POUCO ou nunca utilizados (QUADRO 6)

Fica evidenciado também o problema da bar
reira linguistica, fato ja conhecido pPor todos. O franceés
figura como o idioma menos acessivel, pois, embora haja
grande quantidade de titulos em inglés. e espanhol, nunca
usados, ha uma proporgao idéntica de titulos consultados

nessas linguas, o que nao ocorre com o frances.
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QUADRO 6

USO DOS TITULOS EXISTENTES NA BIBLIOTECA, E
NAO INDICADOS

USO POR SEMESTRE TITULO o sen Demanda Geraz
(vezes) Port. |Ingl. | Frances Esp. p/semestre
240 01 01 240
133 01 01 133
107 01 01 107
82 01 01 82
64 05 05 320
44 08 08 352
34 05 05 170
24 03 01 02 06 144
14 22 01 23 322
9 05 01 06 54
8 04 04 32
7 05 01 .02 08 56
6 09 ) 02 11 66
5 15 02 0¢ 19 95
4 17 02 03 22 88
5 24 03 03 30 90
2 52 07 16 75 150
1 61 17 21 99 99
*4 05 | 13 01 | 09 | 28 -
*3 19 3 08 | 66 = 1|
*2 21| 36 04 | 22 83 --
*1 59, 446 vl 39 | 141 ——
*nunca usado 70 ' 164 20 85 339 l -
TOTAL 409 332 26 | 215 | 982 | 2600

* nao no semestre, mas sim desde que incorporado ao acervo da Biblio
teca
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A demanda geral para esses 982 titulos atin
ge a apenas 2600, o que significa um indice de 2,6 solici
tagoes por titulo.

A adigao da demanda geral por semestre para
os titulos basicos, mais a demanda geral por semestre para
os demais titulos da Biblioteca2 , atinge a um total de
7115 solicitagoes. Correlacionando esse total com o numero
de usuarios reais tem-se um indice de 5,4 consultas por se
mestre. (QUADRO 7)

QUADRO 7

INDICE DE USN DA COLEGCAO POR ALUNO, POR SEMESTRE

—

DEMAMDA GERAL USUARIOS INDICE DE USO
p/SEMESTRE REAIS P/SEMESTRE
P/ALUNO

7115 1320 5,4

Utilizando dados sobre empréstimo x usuari-
os reais, mencionados por OBERHOFER , checou-se que esse
indice supera o uso por usuario em duas bibliotecas da
PUC/RJ, que atingem 3,7 e 1,9 soiicitagoes respectiva
mente. |

.

Quanto a colegao no todo, 34,5% dos titulos
indicados nunca foram utilizados e 32,4% o foram muito
4

(

pouco’ (QUADRO 8); uassim, 66,9% do acervo, segundo o fator

uso, poderiam ser julgados inadequados a comunidade de usu

arios em foco.
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QUADRO 8

INDICE DE USO DA COLEGAO, EXCETUANDO TITU
LOS BASICOS

Total de Titulos nao Titulos
titulos usados pouco usados
982 339 - 34,5% 318 - 32,4% |
!

No entanto, nas mesmas listas basicas indi
cadas pelos coordenadores de disciplinas - especialistas '
que sao no assunto e profundos conhecedores das necessida
des bibliograficas curriculares - foil verificado o nao uso
de algumas obras, para as quais nao ha como levantar davi
das quanto 3 adequagao aos interesses da comunidade em es
tudo, o que faz pensar se, realmente, o Indice de uso pode
ria ser elemento de comprovagao -da qualidade do acervo. E
como afirmar a irrelevancia do acervo, se a aquisiqéo bi
bliografica, principalmente para novos titulos, & baseada
na indicagao dos professores? Estar-se-ia constatando o
que afirmou BUCKEYES sobre a predilecao dos professores
por livros que interessam especificamente a eles proprios?
Ou, como KRAFTO - alerta, ao abordar 0 problema editorial,
serao os editores que, por questoes comerciais, na tentati
va de dar saida a titulos em estogque ou a sua alta produ
gao, consegquem, através dos efeitos da propraganda,influen
ciar aqueles que estao, de alguma forma, envolvidos na se
legao e indicagao de livros?

O mesmo ocorre em relagao ao uso dos tigu

los originarios do PLIDES (QUADRO 9)
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QUADRO 9

USO DOS TITULOS ORIGINARIOS DO PLIDES

NGmero de Numero de Uso por Uso desde o Ingres
Titulos Exemplares Semestre so na Biblioteca -
(vezes) (vezes

1 36 240

1 18 107

1 15 61

1 20 48

1 14 43

1 16 105)

1 8 15

| 20 2

1 8 2

1 1 1

1 33 nao usado

Foi tentada ainda uma comparagao da relagao
acervo X usuarios reais7 e potenciais8 na Biblioteca em es
tudo e em outras bibliotecas universitarias brasileiras da

area biomedica. Para isso foi utilizado o Guia de Bibliotg

cas Universitarias Brasileiras9 onde pretendia-se coletar
dados referentes a colegéo de livros, usuarios reais e po
tenciais (Anexo 2). Para esses dois filtimos seria estabele
cido um indice variavel de 0 a 1 onde 0 indicaria nenhum

usuario inscrito e 1 seria atingido pelas bibliotecas que

tivessem o numero de usuarios reais igual ao de usuarios po

tenciais. No entanto nao foi possivel essa constatagéolo.
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entenda-se por usuarios potenciais todos os que, inscri
tos ou nao na Biblioteca, poderiam fazer uso dos seus
servigos. No caso de uma biblioteca universitaria seri
am todos os alunos matriculados, professores e funcioné

rios da escola.

BRASIL. Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de

Nivel Superior. Guia de bibliotecas wuniversitarias

brasileiras. Brasilia, MEC/Departamcnto de Documen

tagao e Divulgagao, 1979. 2v.

Essa sondagem, que foil sugerida pela Profa. Gilda Maria
Braga, Ph.D., foi também por orientaqﬁo da mesma aban
donada por falta de coeréncia entre a definigao dos da
dos e os proprios dados.

Entendendo-se usuarios reais e potenciais como o defini

do nos itens 7 e 8 respectivamente, uma biblioteca que

atingisse a um numero 6timo de usuarios poderia no
maximo alcangar ao indice 1 (usuarios reais = wusuarios
potenciais). No entanto, vé-se (Anexo 2) que em muitas

bibliotecas o numero de usuadrios reais ultrapassou ao
numero de potenciais.

Tendo sido mencionado no proprio Guia que a auséncia de
critérios comuns na compilagao e apresentagao dos dados
tornou-se uma dificuldade para sua confecgao,constatou-

se que esses dados poderiam levar a resultados distorci

dos.
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6 - CONCLUSOES

Toda biblioteca escolar necessita de uma co
legao nlcleo, que suporte os programas de ensino e respec
tivas técnicas didaticas. Desse ponto de vista, sao, por
tanto, carentes os recursos bibliograficos existentes na
Biblioteca do Instituto Biomédico da Universidade Federal
Fluminense, em relagao a graduagao, uma vez que a mesma
nao dispoe das obras basicas as diversas disciplinas. As
sim, nao oferece ela condigoes minimas de apoio as necessi
des daquele nivel do ensino.

E necessario que a biblioteca escolar, de
quaisquer niveis, procure conhecer os instrumentos biblio
graficos basicos ao curriculo. Se, para cada disciplina,lo
calizaram-se obras cujos conteldos refletem os objetivos
de um curso, e se estas sao selecionadas por aqueles - pro
fessores - que levarao os alunos a alcangarem esses objeti

vos, como nao adquiri-las, se todo desenvolvimento tera,

nelas, seu ponto de partida? Nesses titulos precisa ser
concentrada a maior duplicagao de exemplares, sem esque
cer, contudo, que o exagero prejudicaria o crescimento

qualitativo da colegao.

Métodos cientificos para o calculo da distri
buiqSo racional de recursos financeiros, como os sugeridos
por MCGRATIH, HUNTSINGER & BARBERl - KOHUT2 e GOLD3 » de
veriam ser adotados para verificar o equilibrio do acervo
e para divisao das verbas especificas. Uma vez que esses
procedimentos nunca foram aplicados pelo Nicleo de Documen
tagao ao planejar a aquisigao do material bibliografico pa
ra as bibliotecas setoriais da UFF, isso pode ter provoca-
do a atual situagao de desequilibrio da colegao.

Quanto ao nao aproveitamento dos recursos bi
bliograficos totais da Biblioteca, ficou constatado, pela

observagao do uso da colegao, que esta se concentra apenas
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em alguns poucos titulos, escasseando—selpara os demais.

Esse resultado poderia levar a concluir pela
irrelevancia total do acervo, tando em vista o baixo indl
ce de utilizaqéo verificado. Entretanto, nao se deve dei
xar de considerar, aqui, outros fatores que podem influen
ciar o uso da colegao.

Tendo em vista que, na unidade estudada, nao
se desenvolve nenhum programa efetivo para educacgao de usu
arios de bibliotecas e que a disseminagao da informagao &
feita, unicamente, através da distribuicao de listas de no
vas aquisigoes - pratica por demais enfadonha para quem
desconhece os verdadeiros recursos da informagao - pode-se
concluir que essa situagao se prende a uma quase total a
lienagao do usuadrio. Assim, torna-se urgente a implantagao
de um programa efetivo de treinamento para uso da bibliote
ca e de todo seu potencial, acompanhado de métodos diver
sos para disseminagao da informagao, incluindo-se, como
elemento principal,,a educagao dos proprios professores,ja
que eles, quando bem esclarecidos quanto as vantagens de
um programa de entrosamento biblioteca-escola, transfor
mar-se-iam em poderoso apoio ao éxito de todo o planejamen
to a respeito.

Registre-se, a bem da verdade que, do Depar
tamento de Documentacao da UFF, ja emanaram dois projetos
nesse campo, um, sob a forma de curso avulso, exclusivamen
te para professores e outro, como disg¢iplina regular ofere
cida aos cursos de graduagao . No entanto, até o momento,
nao se tem noticia de execugao dos projetos.

Por outro lado, ha a considerar que, como
afirma JEGEDE , professores nao encaram a selegéo biblio
grafica como uma de suas obrigacgoes e isso, pode provocar
uma certa displicéncia quanto as indicagoes que lhes sao
solicitadas. Nesse'caso, o acervo &, de fato, irrelevante,
pelo menos enquanto persistir esse ponto de vista.

Quando, porém, nao se tratar de falta de in
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teresse pela tarefa de indicar obras a adquirir, parece 106
gico concluir que os critérios até agora adotados pelos
professores precisam ser reformulados. Surge, disso, um
outro campo de pesquisa, onde seriam sondados esses crite
rios utilizados pelo pessoal docente ou indagadas as r;
zoes pelas quais esse pessoal ndo oferece colaboragao 5
selecao de material bibliografico.

A falta de entrosamento entre a Biblioteca e
o Instituto ao qual atende ficou patente, pois,segundo os
resultados obtidos, nem o pessoal bibliotecario se preocu
pa em conhecer as necessidades bibliograficas minimas, ar
quivadas nos diversos Departamentos e, portanto, de facil
acesso, nem o pessoal docente se preocupa em obter da Bi
blioteca uma relagao das obras disponiveis e adequadas a
sua respectiva disciplina.

Sabe-se que o estudante brasileiro universi
tario 1€ pouco e com demasiada lentidao, conforme comenta
PFROMM ~ , e que esse mau habito podera se projetar na sua
vida futura. Logo, se esforgos nao forem envidados para
mudar esse estado de coisas, o problema caira num circulo
vicioso. Dessa maneira, uma pergunta ocorre: nao caberia
ao professor estimular o aluno ao uso da informagao, para
mudar o panorama? E logo outra se impoe: mas nao € ao  bi
bliotecario que compete a tarefa de conquista e educacgao
do usuario quando isso se faz necessario?

Embora fato ja notério: uma outra conclusao
a que se chega & que, realmente, as obras em lingua estran
geira sofrem grande marginalizagao pelos usuarios, primei
palmente, no caso em tela, o franceés, para o qual foi re
gistrada a menor percentagem de uso.

Apesar dessa dificuldade de entender idiomas
estrangeiros e de baixa produgao de titulos nacionais ou
tradugoes de boa qualidade, deduz-se também que as obras

originarias do PLIDES - Programa do Livro Didatico para
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o Ensino Superior - apesar de criteriosamente selecionadas,
nao atingem ao objetivo a que se propdem, pois n3o obtive
ram, pelo menos no campo de estudo aqui abordado, uso

efetivo para todos os titulos dele oriundos.
Seria esse fato oriundo da falta de divulga

g¢ao do Programa? Ou, apesar de toda uma instrugao, no sen
tido da determinagdao da melhor obra, elas ainda estariam
aquém da realidade brasileira ou, talvez, da realidade da
Universidade Federal Fluminense? Necessario seria um levan
tamento semelhante, em outras unidades da UFF ou, mesmo,
em outras universidades, para verificar se tal situagao &

apenas um 'caso isolado ou uma constante.

Deve-se considerar que, esse programa ante
riormente a cargo do Instituto Nacional do Livro e, atual
mente, da Fundaqéo Nacional do Material Escolar, ambos 6£
gaos do Ministério de Educagao e Cultura - tem a selegao
dos titulos baseados em minuciosa analise por especialis
tas renomados de todas as Universidades do Pais. O instru
mento de trabalho utilizado pelo ’PLIDES6 procura dirigir
a escolha a realidade brasileira, incluindo observagoes
nao sO0 quanto ao valor da obra por si mesma, independente
mente do nivel a que se destina, como: qualidade do mate
rial; acessibilidade; corregéo e clareza da linguagem; dis
posigao do texto; qualidade da tradugao (se for o caso); a
tualizagao; corregao dos conceitos; aéequaqéo a Ciéncia ;
interrelacionamento dos temas; adequagao e significagao
das ilustracgoes; inclusao de exercicios, graficos,tabelas,
desenhos, esquemas; e, também, quanto a sua adequaqéo aos
programas de ensino, observando coeréncia com os objetivos
da disciplina correspondente e com os tipos de aprendiza
yem pretendidos; areas de utilizagao do livro; discipli
nas. Isso tudo, aliado a uma explanaqéo final recomendan

do, ou nao, a coedigao da obra.
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Esse rigoroso exame faz creditar confianga
ao elevado padrao e adequagao desses titulos aos nossos
programas de ensino. Sendo eles doados, em grande quantida
de de exemplares, as bibliotecas em geral, nao se entende
a razao de nao existir motivacao para o seu uso que - pelo

menos na Biblioteca - em estudo ainda nao

atingiu um grau otimo de utilizagao.

Para finalizar, cumpre ressaltar a certeza
de que o éxito da selegao para formagao adequada do acer
vo, numa biblioteca universitaria, reside na conscientiza
gao do docente e do bibliotecario, no sentido de um traba
lho conjunto em prol de um objetivo comum - o ensino. So
assim, o servigo de selegao de material bibliografico para
tal acervo transformar-se-iam em forga vital, para busca
de recursos pertinentes, determinando as necessidades pri
meiras e provocando crescimento espiralado, que venha a
permitir o equilibrio da colegao e seu aumento racional e,

valendo-se dos resultados da adogao de novos cenceitos, no

vas idéias e novas abordagens.
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ANEXO 2

Relagao colegao de livros X usuarios nas bi

bliotecas brasileiras da area Biomédica

ACERVO USUARIOS 322;5?05
NERIRs | itd FOTERCLATS Reais/Potenciais
2602 2602 8581 0.30

11981 839 877 0.95
9368 417 356 1.17
7374 633 464 1.36

13622 1957 3068 0.62

621 213 213 1.00
1624 1477 1477 1.00
1781 316 311 1. 00

18863 355 103 3.44
1838 403 60 6.71

54696 314 51 0.55
4365 275 343 . 0.80
6602 112 341 0.32
2000 57 369 0.15
2500 29 320 0.09
2024 820 980 0.83
1700 751 728 . 1.03
3396 384 376 1.02
3503 1320 ‘ 3126 0.42
1675 216 ! 694 0.31
4146 1100 ! 1852 0.59
3308 397 \ 488 0.81
8664 1124 | 1598 0.70

32000 288 ‘ 1274 0.22

13701 1024 | 626 1.63

21603 776 1186 0.65




(Cont.)

ACERVO USUARIOS INDICE
(Livros) REALS . POTENCIAIS Usuarios
| Reais/Potenciais
7000 1752 2004 0.87
10169 682 371 1.83
3876 710 428 1.65
7279 737 840 0.87
9379 1867 1507 1.23
3525 387 988 0.39
1126 28 140 0.20
1723 247 380 0.65
14351 1964 2574 0.76
5001 1241 2078 0.59
1765 335 514 0.65
7200 2250 1505 1.49
699 150 225 0.66
2523 315 | 579 1 0.54
4351 906 | 407 - 2.22
1784 680 1 417 1.63
2545 3900 | 2157 1.80
2534 281 ! 327 0.85
3716 | 242 ’ 152 1.59
2284 1089 297 3.66
3113 L1291 ' 1964 ’ 0.65
2260 | 191 ‘ 643 0.29
4696 © 1182 490 2.41
2644 613 1147 0.53
1556 353 122 2.89
1966 2146 2863 0.74
1186 35 220 0.15
1723 495 1144 0.43
1076 67 1144 0.05




(Cont.)

ACERVO Q USUARIOS INDICE

(i§Stpos) REAIS | POTENCIAIS Usuarios
Reais/Potenciais

1515 532 883 0.60
5000 246 409 0.60
3200 263 324 0.81
3502 191 337 0.56

13995 1960 1226 1.37
4504 200 403 0.49
1825 70 1041 0.06
945 85 307 0.27
5488 426 | 1577 0.27
2347 139 568 0.24
2903 ; 281 1150 0.24
3300 354 1036 0.34
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