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RESUMO

PIMENTA, D. M. Empregadas domésticas universitarias: Quando a
segunda jornada se estende as salas de aula da universidade. Trabalho de
Concluséo de Curso da Escola de Servico Social da UFRJ, Rio de Janeiro,
2015.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como tema central a compreenséo
do mundo do trabalho a partir do universo do emprego doméstico e em paralelo
investigar as trajetorias escolares de trabalhadoras domeésticas inseridas no ensino
superior, tal como a investigacdo sobre acesso a politica de permanéncia na
Universidade Federal do Rio de Janeiro. Realizamos um estudo acerca das trajetorias
escolares de cinco trabalhadoras domésticas que estdo inseridas no ensino superior
universitario, matriculadas no curso de Servico Social. No mesmo ressaltamos a
necessidade da historicizacdo do lugar do trabalho doméstico no Brasil, tal como
compreender as condi¢es de permanéncia na universidade publica oferecidas a estas
trabalhadoras discentes. Para isto realizamos a aplicacdo de questionarios e entrevistas
semiestruturadas, que foram analisadas de formas qualitativa e quantitativa. Chegamos a
conclusdo que o emprego doméstico no Brasil possui suas raizes no sistema escravista
experimentado no Brasil, pois as relac6es trabalhistas vivenciadas por esta categoria de
trabalhadoras nos levam a afirmar isto. Da mesma maneira quando passamos a investigar
a permanéncia das empregadas domésticas na Universidade Federal do Rio de Janeiro
compreendemos que a mesma nao atende as necessidades urgentes de permanéncia das
trabalhadoras. Deste modo a questdo da auséncia de uma politica de assisténcia estudantil
que se estenda as empregadas domésticas em sua totalidade ndo se realiza, sendo ela
tocada apenas por acfes esparsas que segue na crescente tendéncia de bolsificacdo das

politicas sociais.

Palavras-chaves: empregadas domésticas universitarias, assisténcia
estudantil, UFRJ, discentes, trajetorias escolares.
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Introducéo

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como tema central a
compreensdo do mundo do trabalho a partir do universo do emprego doméstico e em
paralelo investigar as trajetorias escolares de trabalhadoras domésticas inseridas no ensino
superior universitario. Tal como a investigacdo sobre o acesso a politica de permanéncia
na Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Nossa principal motivagdo para realizar esta pesquisa se da diretamente pelo fato
do emprego domestico ter sido a primeira atividade que eu realizei no mundo do trabalho,
ainda com 09 anos de idade na cidade de Belém/Para. Minha trajetoria escolar caminhou
paralela as atividades laborais do emprego doméstico. Posso dizer de certa forma que foi
uma das principais motivacfes para estudar. A época, ainda no ensino fundamental, fui
impelida a fazer uma escolha dificil: transferir-me para o turno da noite e assim estudar a
partir do Programa EJA, uma forma de acelerar o processo de conclusdo do ensino
fundamental e o médio.

Apos a concluséo do ensino médio, em busca de trabalho remunerado e carteira de
trabalho assinada, recebi um convite para trabalhar como empregada domeéstica e, assim,
me mudei de Belém para a cidade do Rio de Janeiro. Tal mudanca foi o comeco de muitas
outras reviravoltas que viriam ocorrer. Depois de trés anos trabalhando no Rio como
empregada doméstica eu consegui uma vaga no curso de Servico Social na Universidade
Federal do Rio de Janeiro.

O Brasil segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) apresenta
mundialmente uma estatistica considerdvel “é o pais com o maior numero de
empregados domésticos no mundo”. Soma-se a esta estatistica a realidade das
condicGes para o desenvolvimento desta atividade que séo as mais precarias possiveis.

Nas periferias do pais ainda é comum a préatica de familias abastadas lan¢ar méo
de meninas ainda criancas pra estudar e ajudar com os trabalhos da casa. Apesar de ser
crime em todo territdrio nacional, esta pratica se configura na realidade uso do trabalho
de criancas e adolescentes. Em muitos casos langcam mao do uso da forca de trabalho de
adultos sem nenhum compromisso com direitos basicos como o assalariamento, tal
realidade se expressa na forma de pagamento precério e degradante. O servico prestado
ndo possui carga horaria de trabalho estabelecida e muitas vezes sdo pagos com

alimentacéo e roupas usadas.



Outra questdo que é central e que caracteriza este trabalho é a origem brasileira
escravista e patriarcal, consolidada através da Casa Grande e da Senzala, este modelo de
organizacdo adaptou-se ao avanco das cidades urbanas. Os integrantes das classes
dominantes gozaram de vantagens do urbanismo com exploracdo do servilismo, sendo
inimeros os cargos criados para o usufruto desta classe; cozinheiras, faxineiras, babas,
valets (manobristas), governantas, babas de cachorros, jardineiros e motoristas.

Tal comparacao ndo se da de forma anacrdnica, uma vez que, ap6s a abolicao, 0s
negros foram impedidos de ter acesso a terra; ao sistema educacional e ao sistema de
trabalho assalariado nas fabricas. A preferéncia foi dada a imigrantes brancos europeus
e desde entdo temos uma enorme gama de “trabalhadores libertos” que encontraram
trabalho na informalidade do trabalho doméstico. Sobre esta heranca escravagista
ANTUNES (2013) conclui de forma brilhante:

A modernizagdo conservadora deu longevidade ao servilismo da Casa Grande para
as familias citadinas. As classes dominantes sempre exigiram vantagens do
urbanismo com as benesses do servilismo. (ANTUNES 2013, p1)

Neste sentido, o servilismo a qual se refere o autor, atinge seu apice na
urbanidade de uma classe média carioca. No Rio de Janeiro, por conta das obras da
Linha 4 do metrd (Ipanema/Barra) em um bairro chamado Leblon possuidor do metro
quadrado mais caro do pais, provocaram uma excentricidade social: a principal rua do
bairro precisou ser interditada, logo seus ilustres moradores ndo poderiam usar suas
garagens e, por isso, a empreiteira responsavel pela obra disponibilizou aos moradores
locais manobristas e carregadores de sacolas 24 horas. Estes trabalhadores ficaram a
disposicdo dos mesmos. E o servilismo automotivo®.

Este sentimento da classe dominante carioca € visivelmente notorio em um canal
de comunicacdo da advogada mineira Valéria Rios. Nesse encontram disponiveis® a
quem quiser consultar: aulas de como tratar os servicais. Ela escreveu sobre o trato dado
a baba de seu filho; deu “dicas” de como enganar a baba na hora de comer (levando-a

ao Mcdonalds antes e deixando-a cuidar do filho depois no restaurante mais caro) e

' De acordo com noticia publicada na revista semanal Carta Capital na internet

publicado 18/01/2013.Disponivel:http://www.cartacapital.com.br/destaquescartacapital/os-
servicais-do-brasil

? O texto original foi publicado no blog da Valéria Rios sobre o tema: “Viagem com Babas”,
apos a repercussdo a advogada desativou seu canal na internet. Mas, quem quiser consulta-lo
esta disponivel no site Blogueiras Feministas publicado 15/01/2013 Disponivel em:
http://blogueirasfeministas.com/2013/01/babas-e-empregadas-domesticas-relacoes-que-
perpetuam-racismo-e-machismo



como se portar a uma ida ao restaurante Fasano, local onde a patroa proibiu a
empregada de ter acesso ao frigobar, nem mesmo se fosse para beber agua.

O comportamento das elites das grandes cidades urbanas segue a perpetuar a
necessidade do uso do trabalho de servicais. Tais senhoras em sua maioria brancas e de
classe média possuem como pratica social o 6dio de classe, de género e raga. Ha aquelas
que observam os dentes das babés. Se possuirem denticdo fora de um padrdo
estabelecido pelas “madames” ndo serdo contratadas, qualquer semelhanca com a
pratica dos possiveis compradores de negros escravizados ao verificarem a denticao
antes de efetuar a compra, neste caso ndo é mera coincidéncia. Este sentimento nao é
outra coisa sendo um profundo “status quo” de senhorio a |4 Casa Grande. Latuff (2013)
ilustra este sentimento tdo atual da classe dominante.

Segundo estudos realizados pelo Laboratério de Analises Econbémicas,
Histdricas, Sociais e Estatisticas das Relacdes Raciais (Laeser) atraves de fontes como:
Pesquisa Mensal de Emprego (PME); O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
(IBGE) no portal (www.ibge.gov.br); O Cadastro Geral de Empregados e

Desempregados (CAGED), os dados séo fornecidos pelo Ministério do Trabalho (MTE)

e divulgados no portal (http://portal.mte.gov.br). O quesito informalidade é o que mais

caracteriza o seguimento de trabalhadores domésticos: sdo aproximadamente 7 milhdes
de empregados domésticos no pais e deste nimero apenas 2 milhdes possuiam carteira
de trabalho assinada. Esta informalidade é ainda mais gritante quando fazemos um
recorte de raca: em 2011, 73,1% das empregadas domésticas pretas e pardas nao
possuiam carteira de trabalho assinada. Ja para as empregadas brancas a falta e carteira
assinada atingiam 66, 7% delas. (LAESER 2013)

Além disso, entre as trabalhadoras ocupadas no servico doméstico, negras e
pardas sdo as que auferem os menores rendimentos, semelhante ao que ocorre com as
demais mulheres desse grupo de cor ou raca em todas as demais ocupagfes. Em 2011 o
rendimento médio destas mulheres negras/pardas empregadas domésticas era de R$
461,58 e dentre essas trabalhadoras mais de 60% sdo negras/pardas.

Desta forma, o quadro atual do trabalho doméstico no Brasil caracteriza-se por

baixos rendimentos, principalmente no caso das trabalhadoras sem carteira de trabalho
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assinada, reduzidos a informalizacdo do trabalho. Sdo mais de 70 anos de abandono e
exclusdo em relacéo as conquistas do Cadigo de Leis Trabalhistas (LAESER 2013).

As inumeras violacGes de direitos trabalhistas, a que esta categoria esta
subjugada, apontam para as contradicdes de iniUmeras violéncias, seja ela de género,
classe e etnia que sdo vividas por este seguimento. Maus tratos, humilhagdes, empurrdes
(é comum empregada relatar violéncia fisica praticada por seus patrdes), diferenciagdo
dos utensilios que estes devem fazer uso para alimentar-se. Dentro deste universo de

questBes que precisam ser investigadas existe uma série de resisténcias forjadas por



sindicatos que organizam estas trabalhadoras e por sujeitos socais que recusam a
subestimacdo de seus corpos a reducao de um trabalho degradante.

Sujeitos que constroem a luta por direitos trabalhistas, mas nao so, esta luta tem
suas raizes no enfrentamento deste sistema capitalista que coisifica nossos corpos. Deste
modo, trazemos a nossa narrativa uma das figuras histéricas emblematica no que diz
respeito & organizagdo das trabalhadoras domésticas no Brasil desde a década de 30. Dn?
Laudelina de Campos Melo, filha de uma negra escravizada e um lenhador, nasceu em
1904. Comecou a trabalhar aos 16 anos de idade como empregada doméstica e entrou
para histéria ao fazer de sua caminhada uma historia militante contra a auséncia de

direitos imposta a milhares de trabalhadoras domésticas.

SR |

Laudelina Campos (1904 — 1991) www.casalaudelina.org.br

Sua trajetoria é lembrada por historiadores que anotam sua filiagdo ainda jovem
ao Partido Comunista Brasileiro, em 1936. Neste mesmo ano, fundou a primeira
associacdo de trabalhadores domésticos do pais que sendo vista como perigosa foi
fechada durante o Estado Novo do periodo Varguista, voltando a funcionar em 1946.

Laudelina também trabalhou para a fundacdo da Frente Negra Brasileira, militando no


http://www.casalaudelina.org.br/

que ficou conhecida como a maior associacdao da histéria do movimento negro, com 0
nuimero de integrantes que chegou durante a década de 30 a 30 mil filiados®.

A luta de mulheres como Dn? Laudelina se repetem. Creuza Maria Oliveira 56
anos, que também comecou a trabalhar como doméstica quando ainda era uma crianca
quase que uma regra nesta categoria vinda de uma realidade como a de centenas de
outras meninas de sua idade. Outro exemplo de empregada doméstica implicada na
organizacdo politica da categoria é Creuza, presidente da Federacdo Nacional esta
organizacdo e os sindicatos de categoria estiveram amplamente envolvidos na luta pelo
reconhecimento destas mulheres como trabalhadoras. No ano de 1985, segundo
Creuza*, ja haviam proposto uma emenda institucional para a regularizacdo do trabalho
domestico, mas ficara engavetado.

Assim, o problema de pesquisa para este estudo foi sistematizar ndo apenas de
minha passagem pelo emprego domeéstico e, por conseguinte minha estadia na UFRJ, mas
também de conseguir a partir do encontro com empregadas domésticas presentes no
ensino superior fazer um estudo que nos aproxime das realidades enfrentadas por estas
mulheres que se sujeitam a duplas ou mais jornadas de trabalho, ja que muitas delas sdo
mées, esposas, alem de empregadas domésticas e estudantes universitarias.

A razdo pessoal que nos instiga a esta pesquisa esta relacionada diretamente a
tentativa de compreensdo do mundo do trabalho, em especial o trabalho doméstico, pois
se trata da primeira forma de insercdo que eu tive no mundo do trabalho e este durante
muitos anos, inclusive atualmente, caracteriza-se como um dos principais lugares onde
as mulheres negras, pardas, indigenas pobres e migrantes sdo inseridas, muitas vezes
ainda quando criancas. Este lugar configura-se como um lugar de inimeras contradi¢des
a serem desveladas.

Neste sentido, cabe investigar quais sdo as raizes do trabalho doméstico, pois se
trata de uma ocupacdo que dispde forca de trabalho hegemonicamente feminina, seja ela
crianga ou adulta. Estas trabalhadoras sdo submetidas a condi¢des precarias de trabalho

* De acordo com noticia publicada no Portal do Senado na internet em 19/02/2015. Disponivel
emhttp://www12.senado.gov.br/noticias/materias/2010/04/27/fundadora-do-primeiro-sindicato-
de-trabalhadoras-domesticas-do-brasil-laudelina-de-campos-mello-lutou-por-sua-categoria
durante-70-anos

* De acordo com noticia publicada no jornal da Tarde na internet em 01/06/2013. Disponivel em
http://atarde.uol.com.br/economia/materias/1507901-se-a-pec-das-domesticas-existisse-nao-
teria-sofrido-tanto
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http://www12.senado.gov.br/noticias/materias/2010/04/27/fundadora-do-primeiro-sindicato-de-trabalhadoras-domesticas-do-brasil-laudelina-de-campos-mello-lutou-por-sua-categoria%20durante-70-anos
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a medida que perdem referéncias com o que vem a ser espaco publico e em detrimento
da ocupacdo do espaco privado da casa dos patroes.

Os empregadores sdo intitulados “casas de familia” e que na relacdo com as
trabalhadoras desenvolvem como retorica 0 mantra de amaciar os conflitos relacionados
as contradi¢des do mundo do trabalho ao dizer que a trabalhadora (servigal) “é quase da
familia”. Esta relagdo encobre inimeras questdes que estdo relacionadas a forma como
0 sistema patriarcal somado ao escravista moldou-se a vida urbana capitalista.

A razdo, entre tantas outras, que justifica esta pesquisa é a forma que historicamente
essas trabalhadoras eram assumidas pelos empregadores. Sem nenhum acesso a direitos
basicos como salério, carga horaria estabelecida, férias e direitos previdenciarios. Essa
auséncia de direitos era substituida por “favores”, “doagoes de roupas que ja ndo eram
usaveis pelos patrdes”. Uma relagdo marcada pela subalternidade e domesticidade.

A necessidade de investigacdo das raizes socio histéricas da formacdo do
trabalho doméstico no Brasil e suas especificidades se colocam como um dos principais
objetivos deste trabalho, tal como apreender do movimento do real, elementos que nos
traga a luz de analise as contradi¢des da conjuntura atual da democratizacdo do ensino
superior bem como a insercdo das trabalhadoras domésticas nas universidades. Neste
sentido, o presente trabalho tem a intencdo de contribuir para um debate tdo necessério,
visto que as empregadas domésticas no Brasil sdo uma parcela significativa da classe
trabalhadora brasileira.

No ano de 2011, segundo uma pesquisa realizada pela Pesquisa Nacional
Amostra de Domicilios (PNAD) os empregados domésticos somavam préximo 6,7
milhdes de trabalhadores de ambos os sexos. Dentre estes trabalhadores em 2011, quase
4,1 milhdes eram pardos e negros e 2,6 milhdes eram brancos. Nesta amostra de
pesquisa, apenas um pouco mais de 2 milhdes dos trabalhadores domésticos possuiam
carteira assinada, isto €, apenas 30,6% do total deste setor. Essa é a caracteristica mais
marcante no emprego domestico no Brasil que a Proposta de Emenda Constitucional
(PEC) promulgada no Congresso Nacional no dia 2 de Abril de 2013 busca combater.
Esta Emenda, que altera o artigo 7° da Constituicdo de 1988, equipara os direitos dos
trabalhadores domesticos aos dos demais trabalhadores.

Esta mudanca na legislacéo brasileira representa ndo apenas um avango no que
diz respeito aos direitos trabalhistas, como também um marco histérico, pois as

empregadas domésticas viviam ha séculos sob o jugo do ndo reconhecimento de seus



direitos enquanto trabalhadoras, numa combinagdo de domesticidade e subalternidade.
Neste contexto da aprovacdo da PEC, observamos inlimeras posi¢fes contrérias e
favoraveis a promulgacéo desta lei de “alforria tardia” as trabalhadoras domeésticas.

Entendemos que aprovacdo da PEC é um ganho historico que deve ser
reconhecido por toda classe trabalhadora, pois se trata de um grande passo na dire¢éo do
que ja alguns anos séo direitos conhecidos pela maioria dos trabalhadores brasileiros: o
assalariamento, horario de trabalho estabelecido, folga, décimo terceiro, férias e o fundo
de garantia trabalhista.

Deste modo, realizamos um estudo acerca das trajetorias escolares de cinco
trabalhadoras domésticas que estdo inseridas no ensino superior universitario,
matriculadas no curso de Servi¢o Social na Universidade Federal do Rio de Janeiro. No
mesmo ressaltamos a necessidade de compreender a historicidade do lugar do trabalho
doméstico no Brasil, tal como apreender as condi¢des de trabalho e de permanéncia na
universidade publica oferecida a estas trabalhadoras discentes.

Para isto realizamos uma busca informal entre as estudantes que trabalhavam
como empregadas domeésticas. A principio encontramos duas que sugeriram outras trés
colegas que convidamos para participar de nossa pesquisa para o trabalho de concluséao de
curso. As mesmas aceitaram o convite e em seguida nds as enviamos por e-mail um
formulario com questdes acerca das condicBes de trabalho que as mesmas estdo
submetidas. Utilizamos um questionario onde estruturamos questBes acerca de suas
trajetorias escolares, e a partir do mesmo aplicamos entrevistas semiestruturadas as cinco
trabalhadoras e utilizamos um gravador de voz para isto. Tanto o formulério quanto as
entrevistas semiestruturadas foram analisadas de formas qualitativa e quantitativa.
Formulamos também um termo de autorizacdo de uso dos dados (em anexo),
informando-as do direito ao sigilo, em que os nomes das trabalhadoras foram trocados
para que suas identidades sejam preservadas.

Sendo assim, nossa investigacdo passa também pela necessidade de
compreensdo sobre como o processo de trabalho do emprego doméstico atua sobre a
consciéncia das trabalhadoras domesticas. Orientamo-nos para a condugéo deste estudo
através do método materialista histérico dialético, isto €, consideramos que a
consciéncia das trabalhadoras domésticas sobre seu cotidiano de trabalho é construida a
partir de experiéncias sociais que conduzem a compreensdo de unidades complexas de

sentido relacionadas a elas.



No capitulo 1 intitulado: “Uma historia que se repete” apresentamos em uma
narrativa a nossa propria trajetoria e experiéncia no trabalho doméstico, no qual se
colocam aspectos culturais, historicos e sociais ligados a funcdo que desempenhamos dos
09 anos até nossa entrada na Universidade Federal do Rio de Janeiro aos 23 anos. Deste
modo, nossa trajetoria escolar também se coloca em nossa narrativa. Discutimos,
especificamente, a relacdo entre trabalho doméstico e trajetorias escolares a partir da
literatura, ainda que escassa, acerca desses assuntos. Também recorremos a alguns
referenciais antropoldgicos e histéricos para pensar as complexas relacBes entre
empregadas domésticas e as familias empregadoras. Acerca desse contexto,
apresentamos de modo mais organizado as linhas gerais do desenrolar desta pesquisa.

No capitulo 2, tratamos de investigar, a partir das respostas obtidas no formulario
que as enviamos por e-mail, as reais condi¢des de trabalho as quais estdo inseridas as
empregadas domésticas. Do mesmo modo também procuramos apreender acerca do
enfrentamento forjado pelas trabalhadoras no &mbito da luta publica politica contra a
falta de acesso as condi¢6es dignas de trabalho enfrentadas por esta categoria. Para isto,
buscamos partir da exposicdo de um breve histérico dos dados das agéncias
governamentais e grupos de pesquisas sobre a realidade do acesso aos direitos
trabalhistas e as politicas sociais no Brasil. Mostramos ainda as normativas nacionais e
internacionais sobre esse assunto e os analisamos a partir do movimento do real.

A relevancia cientifico-académica dessa pesquisa estd relacionada de forma
intrinseca a conjuntura atual do fendmeno em questdo e da ocupacdo do espaco
privilegiado proposto pela academia para debates sobre a realidade social, politico e
econémica brasileira. Onde podemos criar questfes sobre os fendmenos sociais e
desvelar sua aparéncia.

Esta que na cotidianidade se expressa no imediato, anuviando assim a verdadeira
esséncia dos fendmenos sociais. Relevancia existente, acreditamos que essa pesquisa
possa contribuir para o acimulo de conhecimento sistematico de um fenémeno histérico
como o tal, mas também pode contribuir para avancar no debate sobre o alcance das
possibilidades de compreenséo das relagdes que se estabelecem envolvendo o fendmeno
em questéo.

No capitulo 3, desenvolvemos nossos principais referenciais teoricos sob a
potencialidade das questfes que as empregadas domésticas nos apresentaram a partir

das entrevistas semiestruturadas, onde n6s podemos apreender sobre questes acerca de
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suas trajetdrias escolares, aproximacdes com a Universidade Federal do Rio de Janeiro,
condicOes de permanéncia na UFRJ e suas perspectivas.

Neste momento da pesquisa destacamos a relacdo peculiar que é o fato das
mulheres entrevistadas ocuparem uma posicao diferenciada entre os demais estudantes
de Servico Social, uma vez que ao mesmo tempo em que desenvolvem a atividade do
trabalho doméstico as mesmas também estdo matriculadas e cursando o ensino superior
em uma das maiores universidades publicas do pais. Nossa intencdo é contribuir com a
aproximacdo deste fendmeno social e sistematizar o mesmo a partir do lugar
privilegiado que sdo as falas das proprias trabalhadoras.

Consideramos imprescindivel retomar para analise das questdes sobre 0 nosso
tema de estudo, a afirmacdo de Marx e Engels no Manifesto do Partido Comunista de
que “a histéria de todas as sociedades que existiram até os nossos dias € a histéria da
luta de classes”. No sistema capitalista existem duas classes fundamentais que segundo
Lessa e Tonet (2004), amadurecem ap6s a Revolucdo Industrial (1776-1830): a
burguesia e o proletariado.

Por fim, tecemos nossas consideracdes para o debate a respeito da configuracao
politica social e econdmica do emprego doméstico no Brasil que se formam a partir de
apreensOes das falas das trabalhadoras domésticas entrevistadas para este trabalho de
conclusdo, aliada a nossa também trajetoria no mundo do trabalho e insercdo no ensino
superior, analisadas através de categorias tedricas. Assim, nossas consideracdes passam
pela compreensdo que o emprego doméstico no Brasil possui suas raizes no sistema
escravista experimentado no Brasil, pois as relagfes trabalhistas vivenciadas por esta
categoria de trabalhadoras nos levam a afirmar isto. Da mesma maneira quando passamos
a investigar a permanéncia das empregadas domesticas na Universidade Federal do Rio
de Janeiro, compreendemos que a mesma ndo atende as necessidades urgentes de
permanéncia das trabalhadoras. A questdo da auséncia de uma politica de assisténcia
estudantil que se estenda as empregadas domésticas em sua totalidade ndo se realiza,
sendo ela tocada apenas por acOes esparsas que segue a crescente tendéncia de

bolsificacdo das politicas sociais.
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Capitulo 1: Uma Historia que se repete

— O nome da canoa é “Deus te guarde”, do Moju. Venho ver uma encomenda.

[...]

O tripulante, num atimo trouxe a encomenda da senhora: uma menina de nove
anos, amarela, descalca, a cabeca rapada, o dedo na boca, metida num camisdo
de alfacinha. A senhora recuou um pouco o leque dos labios, examinando-a:
—Mas isto? [...] A menina fitava a senhora com estupor e abandono. —Como é
teu nome?... O teu nome sim. E muda? Surda-muda? N&o te batizaram? Es
pagda? E, parece malcriada, parece que precisa de uma correcéo! Fala, tapuru,
bicho do mato! Ai, esta consumicao...

(Dalcidio Jurandir- Poeta Marajoara) °

Nasci no interior do Pard, numa cidade ribeirinha de aproximadamente 53.605
habitantes, chamada Acara. Minha infancia e adolescéncia foram recheadas de vivéncias
a beira do rio que da nome a cidade, quando crianga a cidade parecia enorme, e de fato o
era, pois territorialmente ela possui extensdo equivalente a uma area de 4363,6 km?2 de
terras. Naquela época, o principal meio de transporte da cidade era a canoa. Sim aquele
barco pequeno conduzido por um remador. As canoas eram guiadas por homens que
trabalhavam nessa atividade. Meu tio materno, irm&o mais velho de minha mae, era um
canoeiro antigo na regido, que se chamava “velho”. Usava um enorme chapéu de palha
que lhe cobria o rosto e o protegia do constante sol paraense. Era um homem duro, um
tanto quanto mal humorado, porém todos o respeitavam na beira do rio. Desde cedo
seus filhos comecavam no oficio do pai (e eu estava sempre junto deles) e ainda
criangas 0s mesmos 0 ajudavam a “atravessar pessoas” até a outra margem do rio.
Todas as pessoas que chegavam da capital tinham de pegar canoas para chegarem de
fato a cidade do Acara. Durante o dia era uma movimentacdo intensa de atravessar
pessoas de canoa, apds o cair da tarde, nds criancas saiamos para aproveitar o restante
do dia e assim ficavamos nadando no rio enquanto na maré cheia, e depois voltdvamos
para nossas casas.

Minha mae possuia, além de mim, mais quatro filhos, cada qual de um pai diferente,
e mantinha-se solteira. Infelizmente nenhum dos homens assumiu a paternidade,

incluindo a minha. Nossa educacdo ficava sob a responsabilidade de minha vé materna

> O trecho é parte de uma prosa do romance de Dalcidio Jurandir — Belém do Gréo
Para de (1960). Onde o autor narra uma prética ainda hoje comum nos interiores dos
municipios paraenses que € a “doagado de criangas” para trabalharem no emprego
doméstico.
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e um tio materno. Assim viviamos juntos, ainda que com dificuldades, pois minha mae
trabalhava o dia inteiro como trabalhadora contratada por uma empresa terceirizada,
para fazer faxina e servicos gerais no unico hospital publico da regido e por conta disso
ficava fora o dia inteiro. Minha v0 era aposentada e meu tio vivia a fazer pequenos
trabalhos diarios, os chamados “bicos”.

Moravamos nos fundos do terreno de um tio, irmdo de minha mée, onde havia um
barracdo de madeira sem comodos. O banheiro, como a maioria das casas do norte, era
localizado na parte externa. A caracteristica principal dessas casas é a rapidez com que a
madeira, de ma qualidade utilizada para construcao, apodrece, gerando inseguranca para
quem nelas habita. Minha avé nos ajudava com aposentadoria que recebia e minha mée,
como ja mencionei, trabalhava como auxiliar de servicos gerais no hospital da cidade.

Sou a mais velha de cinco filhos. Minha mée € a sexta filha de minha avd, que
sempre trabalhou na roca e nos servicos domésticos. Minha mde engravidou cedo aos
19 anos e tornou-se desde entdo mée solteira. Devido as dificuldades financeiras minha
mde sempre procurou outras familias que quisessem me receber em suas casas para que
eu fosse, segundo ela “melhor educada”, pois ela acreditava que familia com melhores
condicdes econdmicas poderiam me oferecer 0 que ela ndo teve, ou seja, a possibilidade
de estudar e de ser alguém na vida.

Houve algumas tentativas de doagdo, mas eu sempre retornava pra casa. Lembro-me
pelo menos de trés familias que me receberam em suas casas até hoje os cumprimento
na rua quando os vejo. Lembro-me que, em todas tentativas frustradas, minha avé me
resgatava dizendo “enquanto estiver viva, neta minha ndo sera entregue como filhote de
cachorro”. Eu, entdo ficava feliz por minha v6 me trazer de volta pra casa para que
ficasse proximo dos meus irmdos e, a0 mesmo tempo, triste, pois nas casas onde passei
era bem tratada, pois as mulheres que me recebiam geralmente eram mulheres sem
filhas meninas.

Durante a minha infancia, com a idade entre 6 e 7 anos eu ja cuidava dos servi¢os
domeésticos em casa cozinhava, lavava loucas, roupas, varria casa e para complementar
a renda em casa, trabalhava atravessando pessoas de canoa. Na cidade do Acara morei
até os 9 anos de idade. Porém com a promessa de estudar e ajudar com 0s servicos
domeésticos eu migrei para a capital onde fui morar com uma tia, irma de minha mée.

Assim, a saga de dar conta dos trabalhos domésticos continuaria de forma mais intensa.
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Minha situacdo seguiu como a de tantas outras criangas pobres, especialmente como
0 destino de meninas em condicdes semelhantes. Segundo Vaz, 1999, as meninas
pobres sdo introduzidas no trabalho doméstico familiar ainda nos primeiros anos da
infancia e adolescéncia, cuidando dos irmdos mais novos e, a0 mesmo tempo, ajudando
nos servigos domésticos. Esta obrigacdo ocorre proximo aos sete anos, ndo num sentido
de opresséo, mas de uma “pratica cotidiana dos pobres”. A partir dessa dura realidade,
a passagem para o trabalho doméstico remunerado ocorre como desdobramento. Essa é

uma marca da realidade brasileira:

Em 1999, foi detectada a existéncia no Brasil de quase 400 mil meninas
empregadas domésticas com idade entre 10 e 16 anos. Este contingente é
basicamente formado por meninas pobres, de cor/raga preta ou parda com
baixa escolaridade (SABOIA, 2000, P. 5).

A partir de estudos realizados pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
sobre este tema, constatou-se que mais de 93% das criancas e dos adolescentes
envolvidos em trabalho doméstico no Brasil sdo meninas - quase vinte pontos
percentuais a mais do que a média mundial, que é de 71% -, de acordo com o ultimo
levantamento de dados. Em nimeros absolutos, sdo mais de 241 mil garotas executando
tarefas domésticas na casa de terceiros. Hoje, no Brasil, estima-se que haja cerca de 3,7
milhdes de criancas e adolescentes dos 5 aos 17 anos trabalhando em servigos
domésticos. Os dados sdo do Ultimo Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (2011).

Desta forma, uma das caracteristicas das periferias do pais € a pratica de familias
abastadas lancarem mao de criancas pobres, com a promessa de que as mesmas irdo
estudar e ajudar com os trabalhos da casa. Isto se configura na realidade, no uso do
trabalho de criancas e adolescentes. Apesar de ser crime em todo territorio nacional, e
em muitos casos, derivados de adultos sem nenhum compromisso com direitos basicos
como o assalariamento, essa realidade é explicita. Existe uma grande campanha do
governo federal para combater o trabalho infantil, essa pratica de crime diminui em todo
territorio nacional.

Enquanto os nameros do trabalho infantil caem em todo o pais, na regido norte,
e especialmente no Estado do Para, o problema cresce. Segundo dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD 2011) esta regido foi a unica a registrar
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aumento no percentual de criangas e adolescentes trabalhando entre 2009 e 2011. Todas
as outras capitais tiveram queda. Quando comparamos os dados entre o Censo 2010 e
2000, este cenario torna-se ainda mais preocupante. O Pard teve o segundo maior
aumento na quantidade de pessoas de 10 a 13 anos engajadas em atividades econémicas
do pais. Em uma década, o estado registrou um acréscimo de 12 mil criangas e
adolescentes no mercado, um crescimento de 28% em relacdo a 2000.

Estes dados apresentados confirmam que ha aproximadamente 258 mil casos de
trabalho infantil no pais. Deste total apresentado, mais de 102,6 mil estdo localizados no
Nordeste, regido onde mais se concentrou criangas e adolescentes entres 0s 5 e 17 anos
trabalhando em casa de terceiros. O Estado da Bahia foi o Estado da regido com maior
namero de casos verificados. O ndmero é assustador: s&o 26,5 mil. No Brasil inteiro o
Estado de Minas Gerais foi 0 que mais registrou esse tipo de trabalho 31,3 mil. Estes
dados ilustram um dos tipos de relacdo comum em alguns estados do pais, onde a
crianga circula na casa de parentes ou mesmo em casas de pessoas sem vinculo de
consanguinidade.

Conforme geralmente se justifica, a intencdo é a de “partilhar a guarda” da crianca
almejando a possibilidade de uma formacdo educacional dos filhos diante da dura
realidade de pobreza. Minha made, como muitas outras, era mée solteira e ndo tinha
condig@es de continuar comigo em casa.

Ao nosso entender tais contradi¢fes estdo dispostas de forma dialética relacionadas
a resquicios de um passado ndo tdo distante que é a dura realidade posta pela pobreza,
seja no trabalho infantil, ou mesmo nas péssimas condi¢des de vida enfrentadas por
familias pobres. Neste sentido, ilustraremos os caminhos desconhecidos de como se d&
tal fenomeno chamado “circulagdo de criancas”, a partir de minha passagem pelo
mesmo.

Como ja mencionado, aos 09 anos de idade embarquei, literalmente, pois a viagem
se deu de barco da cidade do Acaré até a capital Belém em rumo de oportunidades. A
vivéncia na casa de uma tia materna durou até os 14 anos de idade e, eu ainda n&o tinha
15 anos quando comecei a trabalhar como empregada doméstica com a necessidade de
contribuir para o sustento de meus irmaos menores. O primeiro trabalho era duplo:
cuidar de outra crianga de 4 anos e executar 0s servi¢cos domesticos. Dormia no mesmo

coémodo dessa crianca e estava disponivel dia e noite para essas fungdes.
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O trabalho ndo era assalariado, e eu ganhava, segundo afirmavam 0s primeiros
patrdes, um “valor simbdlico”, ou seja, recebia em troca de trabalho: lugar para dormir,
roupas usadas e alimentacdo. Liberavam-me para estudar, o que ndo era uma regra, pois
conheci muitas outras adolescentes que sequer frequentavam a escola.

Uma posicao distinta da nossa é a apresentada por (FONSECA, 2002).

Assim, a circulacdo de criancas deveria ser vista enquanto um aspecto de
organizagdo diferenciada e ndo de “desorganizacdo familiar”: nem mero
resquicio do passado, nem necessariamente augurio do futuro, a circulagéo de
criangas, tal como a descrevo, seria apenas uma entre varias normalidades
possiveis entre préaticas familiares na sociedade complexa atual. (FONSECA,
2002, p. 56)

Sobre o fenbmeno de circulacdo de criangas, discordamos da autora (FONSECA,
2002), no que se refere a alguns aspectos, pois existem contradi¢cbes no fendbmeno, que
sim estdo estabelecidos a partir de uma desagregacdo parental e 0 mais preocupante é o
que de forma cruel mostra o “transito” de muitas meninas adolescentes no Para. Assim,
tal afirmacdo desconsidera os meandros do trabalho infantil e seus efeitos sobre
milhares de criancas ao serem inseridas ainda quando meninas no trabalho domeéstico.

Minha passagem pelo trabalho domestico infantil durou aproximadamente uns sete
anos. Completei a maioridade nas casas dos patrdes®. Dividia meu tempo entre a escola
e o trabalho. Por conta das longas jornadas de trabalho, dos servicos pesados e do
cansaco que eu acumulava sem folgas semanais, fui obrigada a me matricular a noite em
uma escola proxima ao trabalho participando do programa de aceleracdo do aprendizado
de Jovens e Adultos. L& conclui o ensino fundamental e 0 médio. Lembro-me que eu
tive que apresentar na escola um documento assinado pelos patrdes se
responsabilizando para que eu pudesse estudar no periodo noturno.

No Para, trabalhei como empregada doméstica em umas trés casas com diferentes
familias e, em todas elas, o meu trabalho ndo era assalariado e ninguém assinou a minha
carteira de trabalho. As condicdes de trabalho eram precérias, ndo possuia horario de
trabalho estabelecido. Eu tinha folga apenas de 15 em 15 dias. Os utensilios que usava
para me alimentar eram separados dos usados pelos donos da casa e a minha comida era

diferente da que eu cozinhava para as familias. A reflexdo dessa condicdo me fez

®Ver sobre o tema do trabalho doméstico infantil a premiada pesquisa de CAL, Danila Gentil Rodriguez.
Configuracéo Politica e Relagfes de Poder no trabalho Infantil Doméstico: tensfes nos discursos dos
media e de trabalhadoras. In: Tese apresentada ao Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagdo Social
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), 2014.
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concordar, por exemplo, com Brites, ao apresentar a grande estratificacdo social
presente nesse meio de trabalho:

Na prépria realizacdo das tarefas de cuidado e manutencdo das casas e das
pessoas — desempenhada, na esmagadora maioria das vezes, por mulheres
pobres, fora da parentela dos empregadores. (BRITES, 2007 p, 93)

Um dos aspectos mais dolorosos durante o tempo que trabalhei como empregada
doméstica foi a auséncia de momentos externos de sociabilidade, principalmente de
lazer e ludicidade. Minhas horas eram todas ocupadas nos trabalhos da casa eu nao
podia levar ninguém onde morava; ndo conseguia fazer amigos; ndo tinha convivéncia
com outras pessoas a ndo ser a familia com quem trabalhava. Tratavam-me hora como
uma servical, hora como um “familiar de segunda categoria”. Se, na época, tal situacao
me era incompreensivel, hoje eu vejo essa oscilagdo como uma grande contradicdo, pois
quando lhes era conveniente, diante de visitas, eu era a servical, ja na hora de discutir
questdes sobre o trabalho, aumento salarial, assinatura da carteira de trabalho, eu era
alguém da familia, logo teria que compreender as “dificuldades financeiras” a qual
passavam os patroes.

Em todas essas casas que passei nada era mais constrangedor e humilhante do
que os quartos de empregadas, ou seja, as “mini senzalas” que eram reservados para que
eu dormisse. Por onde passei todos eram mindsculos. A medida do quarto era de 1,5
metro de largura e 1 de metros de comprimento, sem nenhuma ventilacdo. Ndo havia
janelas, nem respirador. Além disso, tinha que dividir o cubiculo com tabuas de passar
roupa, cortinas e outros objetos. Era uma dispensa/quarto,

Os maus tratos eram constantes, desde ouvir de patrdes que o filho deles estava
esperando ter a primeira relacdo sexual com a empregada e que eu ndo me preocupasse
se “rolasse gravidez”, pois eles assumiriam a crianga como se fosse filho deles. Esta
conversa foi dita em um dos muitos almocos de domingo com um ar de normalidade
que sO poderia sair de quem ocupa o lugar de poder — a patroa.

Lembro que certa vez, eu estava lavando loucas e o filho de uma de minhas patroas
de “classe média”, advogada de profissdo, me deu um empurrdo que cai no chdo. No
calor do momento da brutal agressdo fiquei enfurecida e retruquei na mesma moeda:
dei-lhe um empurréo que o garoto de 13 anos parou em cima de uma estante. Chorando,
0 garoto olhava para mim e dizia que iria contar pra sua mae que eu o bati. Eu lhe disse

que tudo bem, mas que antes eu contaria o porqué de minha atitude. Defendi-me, mas a
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sensacdo de impoténcia era enorme eram dias como este da agressdo que faziam com
que eu desprezasse a ocupagdo no emprego domeéstico. Neste dia nada aconteceu, ele
resolveu ndo contar nada.

Nesta mesma casa pude infelizmente vivenciar o terror que € o assédio sexual vindo
do dono da casa, o patrdo. A esposa saia para o trabalho e o marido ficava em casa.
Enquanto eu cuidava dos afazeres domésticos, fui interrompida com o chamado do
patrdo. Ao chegar e verificar o que desejava, ele virou e me mostrando um pote de
hidratante me disse: “estou com a perna (coxa) machucada do futebol, vocé poderia
massagea-la pra mim?”. Fiquei perplexa com a audacia do sujeito e respondi que nao
estava ali para desempenhar este tipo de trabalho e que ndo ficaria trabalhando ali nem
mais um instante. Nao preciso dizer que a sua reagdo foi dizer que eu o compreendi as
coisas de maneira errada, que ndo era a intencdo dele me ofender.

Sai desta casa sem nenhum direito e com um profundo sentimento de que esse tipo
de comportamento com as empregadas domésticas era, infelizmente, corriqueiro.
Lembrava-me dos casos de violéncia que escutava nas rodas de conversas com outras
empregadas que me contavam a maneira desrespeitosa com que eram tratadas por
patrGes homens, sobre os olhares maliciosos que tinham de desviar para manter-se no
trabalho. Acredito que esta questdo ainda é pouco pesquisada pela academia, uma vez
que é um lugar de muitas violéncias sofridas por muitas empregadas e ndo ditas pelas
mesmas por medo de expor algo tdo pessoal, mas a realidade nos instrui a enfrentar
esses abusos.

Apesar das inumeras dificuldades, consegui completar o ensino médio no ano de
2004. Sai da casa onde morava e trabalhava e fui me arriscar no aluguel, pois minha
familia continuava no interior do Estado. Na tentativa de sair da ocupacdo degradante
que € o emprego domestico. Fiz matricula em um curso de informatica, pois s6 assim
estaria “apta ao mercado de trabalho”. Pura falacia, ndo conseguia emprego fixo, fiz
inimeros bicos, caixa de supermercado, baba, atendente de lojas, vendedora. Os
desfechos se repetiam: assim que terminava os trés meses de experiéncia me mandavam
embora.

O ano inteiro de 2005 estive desempregada, e 0s Unicos trabalhos que apareciam
eram temporarios ou bicos. Com dificuldades de pagar o aluguel tive que aceitar o
generoso ato de solidariedade de um amigo. A proposta era morar em sua vila de

quartos na periferia de Belém. S6 havia uma questdo colocada por meu amigo: “O
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quartinho ndo possui banheiro®. Aceitei sua proposta e me mudei, minha irma, que
também estava na capital trabalhando como domestica e morava no trabalho, resolveu
sair do trabalho e morar comigo para tentar outra ocupacao.

Fomos morar juntas. Passamos muitas dificuldades, mas tinhamos que tentar
quebrar o ciclo do trabalho doméstico. Era uma tarefa dificil, pois ndo arranjavamos
trabalho fixo. Até que, em 2006 uma conhecida que morava e trabalhava como
doméstica na cidade do Rio de Janeiro em conversa com sua irma perguntou sobre mim.
N&o éramos amigas, nos conhecemos quando a mesma estava de passagem pelo Parg,
nesta época fomos apresentadas uma a outra. Essa conhecida relatou a sua irmé que uma
familia vizinha a que ela trabalhava pediu que indicasse uma doméstica. No mesmo
instante ela entrou em contato com sua irma e disse que pensou em mim para esta
funcdo. Ja que estava sem trabalho resolvi aceitar a proposta.

Por telefone entrei em contato com a familia que queria contratar uma empregada.
Eram duas irmas mineiras e uma crianga de 9 anos. Disseram-me que pagariam a minha
passagem, assinariam a carteira de trabalho, trabalharia de segunda-feira a sexta-feira e
que teria duas semanas para me organizar € viajar para o Rio de Janeiro.

Essa foi a primeira proposta de trabalho com carteira assinada que eu recebi durante
anos trabalhando de empregada doméstica. Pensei rapido na possibilidade e viajei até a
casa de minha mée no interior para informa-la que aceitaria o trabalho. Na época eu
estava com 20 anos de idade. Minha mae se assustou com a noticia. Chorou, disse para
que eu ndo viajasse para 0 Rio, pois via pela televisdo que era uma cidade muito
violenta. Em meio ao medo e a vontade de conseguir conquistar algo, arrumei minhas
malas e me despedi de minha familia e de minha irma que ficara no quartinho sem
banheiro.

Na madrugada do dia 6 de Agosto de 2006, estava a caminho de uma possibilidade
de carteira assinada como domeéstica na cidade do Rio de Janeiro. Gostaria de registrar
que nunca havia saido do Estado do Para e muito menos viajado de avido. Durante o
caminho para o aeroporto senti um turbilhdo de sentimentos, um misto de medo,
desespero e inseguranca do que estaria por vir.

Como seriam as pessoas? Serd que eu me adaptaria? Nao consegui nem cochilar
durante a viagem. Sentia muita tristeza em ter que deixar minha familia, meus amigos,
minhas referéncias. Foi com estes sentimentos que cheguei a “cidade maravilhosa”.

Nem em meus sonhos mais loucos imaginaria que poderia morar no Rio de janeiro. As



19

duas irmas (minhas patroas) foram me buscar no aeroporto do Galedo. Cheguei as 5:30
da manha, a cidade estava cinzenta. Mais tarde, ao sentir o0 ar cortar 0s vasos sanguineos
do meu nariz, descobri, da pior forma, que Agosto é um dos meses mais frio na cidade,
ou seja, era inverno, estacdo antes nunca vista no Pard onde o verdo € praticamente
continuo. A familia morava na Tijuca. Uma delas ocupava o cargo de executiva de uma
grande empresa de crédito e a outra era administradora.

Desenvolvia todos os servigos domésticos, passava roupa, cozinhava, lavava e
ainda cuidava da crianca de nove anos a qual levava e buscava na escola e ajudava a
fazer as licdes de casa. O quarto onde dormia também era mindsculo e eu o dividia com
vassouras e artigos de limpeza. A minha impressdo era de que sempre estava
trabalhando. Ainda nos primeiros meses, comegaram a surgir alguns conflitos, pois o
trabalho de faxinas era exaustivo e isso sem dizer nas tarefas que eu tinha de cumprir
com a menina. Eu estava triste e cansada.

Os conflitos com as patroas eram, essencialmente, sobre o horario de chegada em
sua casa. Sentia-me muito triste, chorava diariamente com saudades de casa, ndo estava
habituada a cidade; as pessoas eram muito diferentes; os costumes; as comidas. Fiz
amizades com 0s outros servicais do prédio onde trabalhava e mais uns conhecidos da
rua onde elas moravam. As vezes, ficava conversando com algumas pessoas de noite e
isto incomodava as patroas. Eu pensava comigo, “elas querem controlar meu tempo até
apos o horario de trabalho e isso eu ndo admitirei”.

Certa vez cheguei as 22 horas e uma delas me procurou no dia seguinte e disse que
na casa dela ninguém chegava nesse horario. Eu respondi que o que fazia com as horas
depois do trabalho eram de interesse s6 meu. Dai ela disse que ndo dava mais pra eu
ficar na casa dela e me despediu. Pagou-me o salario do més apenas, sem rescisao
contratual e disse para que eu saisse de sua casa no prazo de uma semana. O tempo de
trabalho nesta casa durou apenas oito meses, a patroa pagou-me os salarios que 0s
corresponderam, mas assim que puderam me mandaram embora, sem nenhum direito,
alegaram que eu nao tinha direito algum.

Fiquei atbnita e desesperada com a nova situacdo de desemprego numa cidade onde
eu ndo sabia nada e ndo conhecia muitas pessoas. N&o procurei meus direitos
trabalhistas, pois ndo fazia ideia por onde comecar a busca-los. Sequer sabia se 0s
possuia, e de fato ndo se estabeleciam direitos trabalhistas para empregadas domésticas

a época, somente alguns anos (sete anos) apoOs este fato entrou em vigor a PEC do
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trabalho doméstico que busca regulariza a atividade do emprego doméstico. Trataremos
desta legislacdo mais adiante.

No mesmo ano em que cheguei ao Rio (2006), considerei fortemente a possibilidade
de retornar para Belém, pois as condicdes de trabalho eram péssimas, o isolamento de
qualquer chance de contato com membros da minha familia, tudo era motivo de tristeza
em mim. Mas se retornasse tdo breve, isso seria admitir que ter saido de Ia havia sido
um enorme erro, quando na verdade havia sido uma grande oportunidade. Uma vez que
minha saida de Belém foi uma tentativa desesperada de encontrar outras atividades de
trabalho, ainda que a oportunidade ofertada no Rio de Janeiro tenha sido o emprego
domestico.

Desta forma, fui despedida e desalojada, juntei minhas poucas coisas e conversei
com uma amiga, também domeéstica, que me acolheu em um quarto onde ela morava de
aluguel no Morro do Cruz (Tijuca). La poderia ficar até conseguir outro emprego, essa
acdo me encheu de esperanga para continuar no Rio de Janeiro. No morro encontrei
muita solidariedade e histdrias iguais a minha. Senti-me acolhida, fiquei por |4 uns sete
meses. Busquei outros tipos de empregos, mas nao tive sucesso. Fazia alguns bicos
como passadeira, faxineira, porém nenhum desses servicos resolvia a questdo da minha
necessidade de moradia.

Mais tarde, depois de uns sete meses morando no morro, consegui outro emprego,
também como doméstica, através de uma conhecida no morro, desta vez em Vila Isabel.
Era um senhor de 80 anos (vilvo) e sua filha de 40 anos, eram mineiros, além da
carteira assinada, havia a possibilidade de morar no local trabalho. As condic¢des de
trabalho eram muito préximas as anteriores. Comecei a trabalhar e os patrdes assinaram
minha carteira de trabalho apds uns sete meses do inicio do trabalho. Minhas folgas
eram aos domingos, trabalhava aos sabados e ndo recebia por ter trabalhado no fim de
semana.

O idoso possuia outros filhos que frequentavam a casa do pai aos fins de semana,
passavam o dia juntos, reuniam-se para café da manha e almocos. Nesses dias o trabalho
era dobrado e tudo era feito por mim: servir a mesa (eram muitas as lougas usadas);
preparar os alimentos; retirar a mesa; lavar e guardar a louga, sendo que néo recebia
nenhum adicional por trabalhar aos domingos. Depois de quatro meses assinaram minha
carteira e determinaram o piso salarial nacional, que a época era inferior ao piso salarial

do Estado do Rio de Janeiro no caso R$ 380.00 reais. Eu questionei se eles poderiam
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reajustar ao piso do Estado e logo me disseram que ndo, pois uma lei nacional era
superior a uma lei Estadual.

O apartamento onde a familia morava era localizado proximo a Universidade
Estadual do Rio de Janeiro — UERJ e todas as manhds que eu saia para ir ao mercado ou
padaria passava em frente a esta instituicéo e ficava impressionada com o entra e sai de
pessoas com livros nas mados. Eu pensei que como havia concluido o ensino médio,
poderia tentar estudar. Houve particularmente um fato no novo trabalho que me fez
decidir em prestar o vestibular.

Dentre as tarefas domésticas que eu desenvolvia a de lavar os banheiros sempre me
deixava pensativa, pois sempre achei que esta situacao era de muita pressao e violéncia
simbdlica. O senhor era um idoso com frequentes desarranjos intestinais. As vezes
sujava demais o chdo, os ladrilhos e eu era quem era obrigada a fazer a limpeza sob os
olhares atentos e extremamente exigentes de sua filha. Num destes dias fatidicos tive
que refazer a “tarefa suja” durante umas trés vezes, me senti humilhada e desmerecida.
A patroa, com um ar de insatisfeita e arrogante disse-me que aquela tarefa era simples,
que eu ndo estava sabendo fazé-la e que outras mais complexas eu também nao teria
capacidade de realizar.

A partir deste dia comecei a pensar em estudar, tentar a faculdade publica. Néo
havia entre meus amigos, ou mesmo parentes, pessoas que tenham ido a faculdade
publica. Em nenhum outro momento da vida essa possibilidade em continuar meus
estudos tinha aparecido. Resolvi tentar. Um dia pela manhd, ao ir ao mercado avistei
uma faixa em frente a Universidade Estadual do Rio Janeiro. Tratava-se de pré-
vestibular comunitario, um curso preparatério para 0s exames de acesso a0 ensino
superior, que funcionava dentro do SINTUPERJ onde estava aberta a selecao.

Inscrevi-me no processo seletivo e esperei ser chamada. Por conta da grande procura
por vaga naquele ano a forma de selecdo mudou e 0 que contaria mais seria a entrevista
social. Fui chamada para fazer a entrevista e ao fim recebi a noticia de que havia sido
selecionada para o periodo noturno, por conta do meu horério do trabalho.

Assim, minha nova rotina se dividia entre o trabalho durante o dia e o estudo
durante a noite de segunda a sexta- feira. Esse novo cotidiano era um misto de cansaco e
estimulo a aprender. Conheci tantas pessoas com realidades parecidas com a minha;

pessoas que vinham de uma condicéo de trabalho subalternizado ou mesmo que estava
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ha muitos anos sem estudar e acreditavam que o estudo seria um caminho para
melhorarem suas condicOes de vida.

Com o cotidiano duro dos trabalhos domésticos pesados, ndo me sobrava muito
tempo pra me dedicar aos estudos, mas mesmo assim, frequentava assiduamente as
aulas. Proximo das provas das principais universidades publicas do Rio de Janeiro as
aulas se intensificaram e uma questdo conflituosa surgiu no trabalho: as aulas se
estenderiam aos sabados. Tentei conversar com meus patrfes para que me liberassem
aos sabados, mas os dois me disseram que ndo poderiam, pois ndo haveria quem fizesse
0 almoco.

No momento pensei em abrir médo de ir as aulas aos sabados, s6 que num impeto dei
a seguinte resposta: “N&o irei abrir mdo de estudar para cozinhar pra vocés em pleno
fim de semana e ainda por cima sem receber nada por isso. Irei as aulas aos sabados e
se vocés quiserem me mandar embora fiquem a vontade.” A decisdo que eu tomara me
expunha ao desemprego iminente, mas mesmo assim me permiti dizer o 6bvio. Apos
essa minha declaracdo os dois disseram que iriam me “liberar” aos sdbados até as
provas.

Aos sdbados acordava umas 05:30 da manhd, revia os exercicios das aulas, esbocava
algumas respostas e saia as 07:00 horas para a aula que comecava as 08:30 e durava o
dia inteiro. Minha alimentacdo do dia se resumia a sanduiches. No domingo, o cansago
era tanto que eu dormia direto até as 05:00 da tarde e ficava algumas vezes sem almocgo,
pois os patrbes acreditavam que minha alimentacéo ndo era uma obrigacdo deles, ja que
eu n&o estava trabalhando.

No ano de 2008 fiz inscricdo para dois processos seletivos, o vestibular da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro e o da Universidade Federal do Rio de Janeiro.
O curso que escolhi fazer nas duas universidades foi Servi¢o Social. A escolha deste
curso se deu por algumas situagdes que aconteceram durante minha chegada e
permanéncia no pré-vestibular comunitario da UERJ ligado ao sindicato SINTUPERJ.
Na aula inaugural do cursinho vivi uma situacdo curiosa, ap0s a palestra de um
importante comunicador da USP, no momento aberto para o debate fiz uma questéo
para o palestrante se havia diferenca entre a universidade publica e a universidade
privada, algo sobre formagdo, o mesmo respondeu entusiasmado que sim havia
diferenga entre as duas e que as universidades publicas se diferenciavam principalmente

por seu carater publico e o tripé da educacédo (ensino, pesquisa e extensao).
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Apo6s o término da aula, alguns senhores barbudos me interpelaram e perguntaram
se eu era jornalista, respondi que ndo, pois estava ainda no pré-vestibular. Eles disseram
para que eu ndo fizesse comunicacao, pois 0s mesmos eram jornalistas e que a carreira
de jornalista ndo era a melhor, e indicaram para que procurar saber sobre o Servico
Social, pois 14 seria o ultimo refugio dos marxistas que valiam a pena. Sorri e disse que
sim, e, mesmo sem saber 0 que era ser marxista, isto me despertou a curiosidade.

Atrelado a este fato esta o interesse que eu tinha em ler questdes sobre politica,
historia, economia e a relacdo com a sociedade. Conheci os pais de uma amiga do pré-
vestibular, ambos assistentes socais, formados pela UFRJ, tive inUmeras conversas com
eles sobre area de atuacdo, debates sobre a profissdo e assim pude de fato fazer uma
escolha acertada do curso. Os resultados dos vestibulares sairam. Na UERJ fui
selecionada para a 12 fase e ndo consegui passar para a 22 fase. Na UFRJ passei nas
reclassificacbes para 0 curso que queria. A principio nem acreditava que havia
conseguido passar para a UFRJ, que tinha a fama de ter o processo seletivo mais dificil.

No meio da euforia de comemorar tal facanha inusitada pensei: “E agora como
farei, trabalharei de dia como doméstica e estudarei a noite na UFRJ?” Era um dilema:
enfrentar o trabalho cansativo e arranjar tempo necessario pra cursar uma universidade.
Assim que comuniquei aos patrdes sobre a vaga na universidade, alguns membros da
familia comemoraram; a filha do patrdo disse no dia: “Vou mandar um e-mail para 0s
meus irmdos para avisar que temos um novo membro da familia na universidade.” Esta
filha do patrdo ficou entusiasmada, quis se informar sobre como eu faria para me manter
na universidade. Em uma conversa comigo sugeriu que eu fizesse minha inscricdo no
processo seletivo para concorrer uma vaga na moradia estudantil da UFRJ, disse-me que
seu irmdo mais velho havia morado no alojamento da universidade na década de 70.
Desta forma, me inscrevi sozinha para a selecéo e fiquei aguardando o resultado.

Eu estava feliz e tensa. Entrei em contato com minha mae para contar a novidade.
Héa exatamente trés anos ndo a visitava. O salario que eu recebia era dividido para 0 meu
sustento e mandava uma parte para ajudar minha mae, que estava desempregada. Minha
mée, compreende pouco o significado dos estudos, ainda sim respondeu bem a noticia
que eu lhe dera, e me respondeu: “Que bom filha”. Ela é semianalfabeta, aprendeu com
muita dificuldade a assinar seu nome, mas sempre prezou em ainda que com
dificuldades garantir nossa permanéncia na escola, lembro-me que quando tinha uns seis

anos, minha mée me colocou em um explicador para que eu aprendesse a ler.
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Ainda na espera do resultado da sele¢do da moradia da universidade, decidi sair do
trabalho. Foi a mais dificil e desejada escolha que tive que fazer. Pedi demissdo e
assinei um contrato de rescisdo. Com o dinheiro, algo em torno de uns R$ 600.00 reais,
referente ao tempo que trabalho de dois anos, consegui comprar as passagens pra ir até o
Pard e visitar minha mée antes de comecar. Minha mae recebeu-me com alegria. Como
ja mencionei, ha trés anos que ndo a via. Conversei com ela e disse-lhe que ficaria mais
5 anos no Rio de Janeiro estudando.

O resultado da selecé@o para a residéncia universitaria da UFRJ foi positivo e essa foi
a melhor noticia. Eu digo que até mais importante do que a noticia de ter conseguido
uma vaga na universidade, visto que essa ndo existiria sem aquela. Comecei a estudar
no 2° semestre de 2009. Levei meus pertences para a moradia estudantil. Era a
materializacdo da minha liberdade, a primeira das liberdades é que poderia estudar e ter
um lugar onde morar. Os estudantes da moradia recebem junto com o quarto uma
quantia de R$ 400,00 reais para a permanéncia na universidade.

No entanto, eram muitas as dificuldades para a me manter estudando, o Rio de
Janeiro € uma cidade com o custo de vida alto e no comeco este valor recebido ndo dava
pra eu me sustentar, comprar livros, roupas e alimentagdo, entdo, por um semestre,
ainda tinha que fazer faxinas esporédicas, e trabalhar de baba folguista aos fins de
semana para complementar esta renda ja que minha familia ndo teria condi¢cdes de me
auxiliar com ajuda financeira.

Esta realidade mudou, pois ap6s o primeiro semestre tive a oportunidade de
participar da extensdo universitaria, o que fez com que eu acumulasse mais uma bolsa.
Desde entdo ndo fiz mais faxinas em casa de familia. Essa minha decisdo foi permeada
por um grande desejo de vivenciar os espacos da universidade, dessa forma foi uma
escolha politica que me impus. Decidi estudar e vivenciar essa realidade tdo nova e
cheia de possibilidades que se abrira. Gostaria de dizer que hoje estou certa de que essa
realidade ndo poderia ser verdade para mim se a Universidade ndo tivesse politica de
assisténcia aos estudantes.

Essa escolha em estudar, me proporcionou participar do Movimento Nacional de
Casas Estudantis, do Movimento Estudantil da area do Servi¢co Social (MESS), do
Movimento Estudantil Geral e do Centro Académico. Vivenciei a universidade

participando de seminérios, debates e grupos de estudos. Tal vivéncia me fez perceber o
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quanto a realidade de milhares de trabalhadores e hoje estdo afastados da possibilidade
de acesso ao ensino superior.

Penso que essa distancia ndo deveria existir, ndo sé pela necessidade dos
trabalhadores terem acesso ao latifindio do saber com o objetivo de subverter a ordem
do produtivismo anémico da academia. Mas é, sobretudo, tomar de assalto este lugar téo
caro aos milhares de trabalhadores urbanos e rurais brasileiros, e com isso também
oxigenar a academia.

Esta longa narrativa poderia ter sido elaborada por algumas centenas de outras
mulheres negras e pardas e indigenas que constitui a maioria no trabalho doméstico no
Brasil, mas ndo € essa realidade, pois as inimeras contradi¢des de classe, género e raca
historicamente referenciadas as impedem.

Conforme constatei pela minha vivéncia, as condi¢cdes objetivas para que estas
trabalhadoras domésticas consigam manter-se estudando € quase uma tarefa impossivel,
pois tais possibilidades ndo sdo socialmente disponibilizadas. A necessidade de
investigacdo desta realidade sobre o trabalho domestico é compreendido por ndés como
urgente, pois quantas outras centenas de potenciais universitarias estdo gastando sua
juventude nos mais precarios servicos com condicBes deploraveis analogas a

escravidao.
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Capitulo 2: Empregadas domésticas universitarias e condigdes de trabalho: acesso

e negagao aos direitos trabalhistas

A possibilidade de apropriagdo do mundo do trabalho com os direitos
historicamente conquistados por outros seguimentos da classe trabalhadora néo se
colocava a esta categoria das trabalhadoras domésticas até meandros de 2013. No
entanto, & medida que uma nova lei reposiciona o trabalho doméstico entre os milhares
de atividades laborais desenvolvidas por trabalhadores, incomoda um grupo social,
herdeiro de uma heranca servilista, acostumado a ter sempre alguém a lhes servir. Essa
heranga tem suas raizes histéricas no capitalismo tardio atrelado ao regime escravista
oficial vivenciado no Brasil de 1500 até 1822.

Tal regime desenvolveu uma cultura da serviddo que mesmo nos dias atuais
permanece presente. Isto se estende a forma de entender a propria arquitetura de um
apartamento urbano de dita “classe média”. Nos mesmos nos encontramos duas
entradas: uma social e a outra de servico. A social é reservada aos proprietarios da casa
e a de servico usada por quem desenvolve algum servico a familia. Os comodos dos
apartamentos urbanos revivem segundo alguns estudiosos da arquitetura, a estrutura da
Casa Grande, pois remontam o espago da Casa Grande e da Senzala, sendo o quarto da
empregada similar a uma “mini senzala”. O lugar separado do restante da casa e
localizado depois dos espacgos de servicos.

O cenario da realidade conflituosa entre empregadas domésticas e 0s patrées no
Brasil é didatica no sentido em que desmistificam a falacia da existéncia da democracia
racial, ideologia defendida por Gilberto Freire em uma de suas mais importantes obras
intitulada ‘Casa Grande Senzala’. Na mesma o autor busca a partir de formulagdes sobre
a mesticagem ser nossa maior qualidade e a formacdo social brasileira ter sido
estruturado na democracia racial. Ou seja, neste conjunto de relagdes que envolvia entre
outras questbes a escravizacdo dos povos africanos e indigenas, havia uma
harmonizacéo cultural, social e econbmica, principalmente entre senhor e escravo.

Deste modo, a democracia racial foi usada como argumento ideoldgico das classes
dominantes para ocultar as relacdes de poder vigentes a época, e que perdura até nossos
dias, tal como nas relagdes entre empregadas domeésticas e patroas. Nesse sentido a frase

comumente dita “minha empregada é quase da familia” pertence ao mote necessidade
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latente de retomada da teoria da democracia racial pelas classes que se perpetuam no
poder.

E importante salientar que tal teoria agia em consonancia com o imperativo de
modernizacdo do Pais em termos econdmicos e institucionais, que visava tirar o Brasil
do atraso, e para isso seria possivel abolir a escraviddo, pois a populacdo negra dantes
escravizada pés-abolicdo, estaria completamente emancipada e inserida na
modernizacéo latente.

O que de fato ndo ocorreu, pois as contradi¢cBes sociais e raciais na sociedade
competitiva modernizada que surgia na medida em que as estruturas arcaicas que
impediam o avango institucional se mantiveram. Aliadas ao atraso no que diz respeito a
questdo das relacbes sociais e raciais no Brasil, assim se constituindo numa
modernizacdo sem a transformacdo social e racial. Configurada pela via prussiana
classica, de cima para baixo.

Para lanni (1988), na formacé&o social que substituiu o escravismo pelo capitalismo
dependente, a estrutura econémica e ideoldgica permanece a mesma. Portanto o escravo
que ganhou a “liberdade” e em muitos casos sofreu condi¢des piores que antes, posto
gue j& ndo possuia sua sobrevivéncia garantida pelo seu senhor e teria que competir no
mercado de trabalho com o branco em situacdo de desvantagens, visto que é

considerado inferior e menos capaz:

O negro cidaddo ndo é o negro escravo transformado em trabalhador livre. O negro
cidadado é apenas o negro que ndo é juridicamente escravo. Foi posto na condicéo de
trabalhador livre, mas nem é aceito plenamente ao lado de outros trabalhadores
livres, brancos, nem ainda se modificou substancialmente em seu ser social original.
E o escravo que ganhou liberdade de ndo ter seguranca; nem econdmica, nem social,
nem psiquica. (IANNI, 1988, P.239)

Como podemos observar, ao contrério do que o pensamento da época propagou, 0
negro nao formou o proletariado nascente nas cidades, mas ficou a margem como exigia
0 modo de producdo capitalista dependente brasileiro, ocupando os postos de servicos
precarizados para sua sobrevivéncia nas grandes cidades tal como o emprego doméstico
ocupacdo das mulheres e homens negros pos-abolicdo. A maioria destes trabalhadores €
composta por mulheres negras e pardas, pertencentes ao seguimento de classe que

historicamente foi subalternizado e resumido a corpos forcados ao trabalho servil.

Sendo assim, neste capitulo, relacionamos estudos e referéncias bibliogréaficas a

respeito da relacdo que se estabelece entre trabalhadoras domésticas universitarias
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presentes na Universidade Federal do Rio de Janeiro, no curso de Servigo Social e suas
condigdes de trabalho. Para buscarmos elementos para analises de tais inquietaces, foi
criado e aplicado um formulario descritivo aberto, tal como um termo de autorizacdo de
uso dos dados (em anexo), informando-as do direito ao sigilo, em que os nomes das
trabalhadoras foram trocados para que suas identidades sejam preservadas.

Para 0 nossa pesquisa contamos com a amostra de cinco estudantes de Servigo
Social que desenvolvem a atividade do emprego domestico. Nossa busca se deu entre as
estudantes em uma procura a partir de conversas informais com pessoas que
conheceram e indicaram as entrevistadas. Para nosso universo amostral encontramos
duas empregadas domésticas que nos indicaram outras trés colegas de curso que
também trabalhavam como empregadas. A partir disso fizemos o convite a participacao

da pesquisa e as cinco trabalhadoras concordaram em participar.

2.1 - O perfil das trabalhadoras domésticas presentes no Curso de Servico Social

da Universidade Federal do Rio de Janeiro

Optamos, neste primeiro momento em fazer a analise das respostas obtidas a
partir de questdes respondidas pelas trabalhadoras em um formulario que Ihes enviamos
por e-mail. Tal formulario foi dividido em quatro eixos, destacando sempre a relagdo
direta que se estabelece das empregadas domésticas estarem presentes no ambiente
universitario, confrontando as respostas obtidas com a dindmica da sociedade capitalista
e seu desenvolvimento tardio na sociedade brasileira.

No que diz respeito ao perfil destas estudantes trabalhadoras, podemos obter os
seguintes dados como a faixa etaria das empregadas domésticas. Entre as cinco
entrevistadas este nimero varia de 30 a 43 anos. Este dado nos permite averiguar o quéo
tardio é o ingresso destas mulheres na universidade quando comparado a média de idade
dos ingressantes nas universidades publicas brasileiras que segundo estudos feitos pelo
IBGE (2009), é entre 18 a 24 anos.

Neste sentido, estas mulheres estdo no minimo seis anos em atraso no que diz
respeito a média de idade de ingresso na universidade pablica. Tais dados corroboram
com a realidade em que esté inserida a maioria de trabalhadoras domesticas no pais,
expondo o baixo nivel de escolaridade e sua formacdo tardia. Os dados do IBGE (2006)

sobre o perfil dos trabalhadores domésticos nos mostra que a propor¢éo de pessoas com
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menos 8 anos de estudo, ou seja, que ndo completaram o ensino fundamental atingiu
64%. Tal realidade somada a necessidade do trabalho e a inflexibilidade nos horarios de
trabalho resulta cada vez mais em distancia do ingresso das universidades publicas,
embora este numero tenha diminuido segundo recentes estudos recentes.

Tais estudos mostram que a faixa etdria das mulheres que ocupam esta profissao
vem sofrendo transformacgdes com o decorrer dos anos, CoOmo nos mostra uma pesquisa
feita pelo IBGE (2011) e elaborada pelo Departamento Intersindical de Estudos
Estatisticos e Socioecondmicos (DIEESE 2013). Nesta pesquisa € observado que o
maior percentual de ocupacdo destes postos de trabalho era ocupado por mulheres de 30
a 39 anos de idade (27,2%), em 2004, na medida em que no ano de 2011, a maior
parcela destas trabalhadoras estava na faixa etaria de 40 a 49 anos (28,5%). Ainda nesta
amostra é apontado o crescente percentual de mulheres no trabalho doméstico com 50
anos ou mais sendo que este nimero sofreu um crescimento, passou de 13,7% em 2004,
para 21,9% em 2011.

Observam-se mudangas ocorridas no que diz respeito ao aumento de mulheres
mais velhas no trabalho doméstico e reducdo da proporcdo de mulheres mais jovens
nesta atividade, com o percentual passando de 61,1% para 3,9% para aquelas de idade
de 10 a 17 anos. Esta mudanca é fruto de lutas sociais importantes no que diz respeito a
luta contra o trabalho infantil. Tal resultado é encorajador para que se siga a lutar por
sua total erradicacdo, e de 16, 8% para 9,3% entre 18 e 24 anos, nos anos que vao de
2004 a 2011. Estes dados indicam que as mulheres mais jovens estdo buscando outras
formas de inser¢do no mercado de trabalho.

Outra causa que pode ser apresentada para compreender a mudanc¢a no perfil
deste seguimento é o aumento da escolaridade destas jovens egressas do setor, na busca
de cargos e salarios mais valorizados. Desta forma fica evidente um envelhecimento da
categoria, uma vez que para estas mulheres com mais de 50 anos de idade as
possibilidades de insercdo no mundo do trabalho que se diferencie do trabalho
doméstico se torna mais dificil, isso se agrava quando essas mulheres possuem nivel de
escolaridade baixo, para Dieese:

Essa mudanca de perfil pode ser explicada por diversos fatores, entre
0s quais o aumento do nivel de escolaridade das jovens, o que
possibilita a busca por ocupac¢Bes mais valorizadas socialmente, com
melhores remuneragdes e mais formalizadas que o trabalho doméstico.
(DIEESE, 2013, P 07.)
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Pode-se aferir a respeito do quesito escolaridade que grande parte do nimero de
empregadas domésticas possui apenas o ensino fundamental incompleto, como ja
mencionado anteriormente, isto equivale dizer que este seguimento é alfabetizado sem
escolarizacédo, apresentando um percentual que chega a ser de 48,9% em 2011. Houve
também aumento do nimero de trabalhadoras com o ensino fundamental completo e o
ensino médio incompleto (23,1%). De uma forma geral os dados apresentados pelo
DIEESE mostram a melhoria no desenvolvimento escolar da populagéo brasileira, e este
resultado também alcanca as trabalhadoras domésticas.

Entre 0o ano de 2004 e 2011, a propor¢do de domeésticas com 0 ensino
fundamental completo e médio completo aumentou de 20,4% para 23,1%. Nesta
amostra o maior aumento (7,7%) foi registrado entre domésticas ocupadas como ensino
médio completo ou ensino superior incompleto na mesma época. O possivel aumento de
escolaridade permite que estas trabalhadoras migrem para outros setores de trabalho
(como bab4, cuidadora, acompanhante e outras). Esta mudanca no nivel de escolaridade
das mulheres altera o nimero de trabalhadoras ocupadas no setor do trabalho doméstico.
Quando analisamos a relacdo entre escolaridade e faixa etaria. Percebe-se que entre as
mulheres mais velhas (acima de 60 anos) concentram-se as maiores proporcdes de
ocupadas analfabetas e com o ensino fundamental incompleto.

A razdo para esta realidade dificil dessas senhoras pode ser por conta da
dificuldade que esta geracdo tenha encontrado para estudar e se qualificar
profissionalmente. No ano de 2011 o nivel de analfabetismo era de 19,5% para as
ocupadas entre 60 e 64 anos e em 24,6% para aquelas com 65 anos e mais. Nossas mae
e avOs ocupam esses cargos.

Assim a tendéncia do trabalho doméstico no Brasil é decrescer, em
proporcionalidade, em relacdo a faixa etaria e por Gltimo em nimeros absolutos, uma
vez que a categoria perde um numero significativo de forca de trabalho jovem a partir
do aumento do grau de escolarizacdo dessas trabalhadoras e a migracdo para novas
possibilidades de insercdo no mercado de trabalho. De outro lado temos o crescimento
de mulheres com faixas etérias elevadas nessa ocupacao, mulheres sem escolarizagéo e
sem muitas perspectivas para continuarem seus estudos, visto que a maioria delas é
analfabeta e permanecem no trabalho doméstico, sem terem acesso a outras

possibilidades.
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Outro aspecto relevante para este estudo trata-se da questéo de género, visto que
as entrevistadas da nossa pesquisa sdéo mulheres. Neste sentido, em pesquisa do IBGE
(2011), do total da populacdo economicamente ativa ocupada de ambos 0s sexos em
2011, 7,1% eram trabalhadores domesticos, homens e mulheres. Dos quase 6,7 milhdes
de trabalhadores domeésticos do pais, destaca-se o fato das mulheres corresponderem a
92,6% da forga de trabalho empregada neste setor. O desenvolvimento dos afazeres
domeésticos, nesta sociedade capitalista, como j& mencionado anteriormente, esta
intrinsicamente relacionado as herancas que o patriarcado impde de forma escancarada
ao conjunto de mulheres, uma vez que este exercicio do cuidado nesta sociedade
machista é terceirizado e imposto ao género feminino. A precarizacdo do trabalho tem
rosto de mulher, possui um recorte de étnico racial, ela € negra, parda e indigena. Tais
questdes sdo resquicios recentes de um sistema escravista onde esta alicercado o
emprego doméstico.

Desta forma, tal ocupagdo ainda permanece como uma das principais formas de
insercdo de mulheres, negras, indigenas, nordestinas pobres e de baixa escolaridade e
sem qualificacdo profissional, no mercado de trabalho. Um dos eixos de estratificacdo
social que pode ser observado é fato destas mulheres receberem os menores salarios em
relacdo aos homens que desenvolvem tarefas no setor de doméstico (motoristas,
porteiros, caseiro), estes homens ndo desenvolvem tarefas de forma continua no interior
das casas como lavar, cozinhar, limpar, tais tarefas sdo destinadas as mulheres. O lugar
do publico é reservado ao homem, ja o privado da casa dos empregadores, as mulheres.

Tal realidade também fica evidente entre as mulheres pesquisadas quando
questionamos sobre suas identidades étnicas, das cinco mulheres, trés declararam-se
pardas e duas negras. A questdo racial perpassa o trabalho domés tico como uma
espinha dorsal. Do total de mulheres, 38,4% das trabalhadoras eram brancas e 61,0% e
negras e pardas. O recorte de racial se coloca como um dos principais elementos que
constituem o maior nimero de trabalhadoras domésticas, como nos mostram os dados a

sequir:

GRAFICO 1
Distribuicdo das mulheres ocupadas nos servicos domésticos por cor/raga
Brasil 2004 e 2011 (em %)
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2011
M Norte M Nordeste m Sudeste mSul M Centro-Oeste ™ Brasil

Podemos constatar que as trabalhadoras domeésticas negras e pardas e indigenas
estdo em maior nimero do que as brancas. No sudeste, regido onde estdo as
trabalhadoras que entrevistamos, por exemplo, para cada 100 empregadas domésticas
que se declararam brancas, outras 177 declaram-se negras ou pardas, este € um dos
estados brasileiros onde o nimero de trabalhadoras negras e pardas € maior.

No que diz respeito ao rendimento médio no emprego doméstico, segundo estudos
do Laboratdrio de Analises Econémicas, Historicas Sociais e Estatisticas das Relacdes
Raciais (LAESER 2013) as mulheres ocupadas no servico doméstico, pretas e pardas
eram o contingente que auferiam os menores rendimentos, semelhante ao que acontece
com mulheres deste grupo étnico em todas as demais ocupacgoes.

Este dado é didatico no sentido que revela a relacdo de subjugadas que enfrentam as
mulheres pertencentes a este grupo étnico racial, pois em vérias outras ocupacfes as
mesmas continuam a possuir os menores salarios. Para Laeser (2013): “Em 2011 o
rendimento de pretas e pardas era de R$ 461,58. As empregadas domésticas brancas
recebiam, na mesma época, R$ 536, 37”. Logo, acreditamos que as desigualdades
sociais estdo intrinsicamente relacionadas a desigualdade econdmica as quais sdo

submetidos a categoria das trabalhadoras domésticas.
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Neste sentido, na tentativa de compreendermos as trajetorias que tiveram as cinco
empregadas domésticas selecionadas para este trabalho de conclusdo de curso,
questionamos acercar de seus lugares de origem, tal como o de suas familias. Duas
trabalhadoras, neste caso Maria de 43 anos e Regina de 37anos, que nos afirmaram que
a origem de suas familias é do nordeste brasileiro, sendo uma de Ilhéus-Bahia e outra do
Rio Grande do Norte, as duas residem ha anos no Rio de Janeiro. Regina mora em uma
das maiores favelas da América latina situada na zona sul da cidade que é a favela da
Rocinha, onde mora com sua mae, a mesma nao possui filhos ou companheiro.

Seguindo as apresentacGes temos outras trés trabalhadoras, que sdo Rosa, 30 anos,
Antdnia, 43 anos e Judite de 35 anos. Judite € natural do Rio de Janeiro e mora na zona
norte da cidade. Rosa e Antonia s&o moradoras da Baixada Fluminense tal como suas
familias, especificamente Japeri e Nova Iguacu. Rosa nos relatou questdes importantes

acerca da origem de sua familia:

Sao de negros, ou afrodescendentes pobres. Apagaram a histéria dos meus
antepassados, ndo tenho como fazer a minha arvore genealdgica, pois apagaram a

memoria dos negros neste pais. (Rosa)

Maria é baiana, mas reside na cidade do Rio de Janeiro e mora especificamente no
bairro da zona sul chamado Leblon. Este dado néo esta errado. Trata-se mesmo de uma
trabalhadora doméstica que possui residéncia em um dos bairros mais elitistas da cidade
do Rio de Janeiro. A razdo pela qual se justifica uma empregada doméstica possuir um
CEP tdo cobicado € a seguinte: trata-se de uma necessidade relacionada a questdo de
moradia proxima ao trabalho do seu companheiro, que no caso é porteiro ha 20 anos no
prédio em que eles moram com seus dois filhos. A casa onde a familia mora ¢ um
conjugado préximo a garagem no subsolo do prédio, com um quarto, sala, cozinha e
banheiro.

Questionamos as entrevistadas se as mesmas notavam diferencas entre 0s bairros em
que trabalham e os bairros onde moram ou mesmo se notavam diferenca entre suas
casas e as casas onde trabalhavam. Todas cinco nos responderam que sim, duas nédo
especificaram quais eram as diferencas. Outras trés empregadas domésticas

responderam de maneira contundente:
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Sim, muitas. No bairro onde trabalhava ndo se vé lixo, fezes de animais nas ruas,
enquanto onde moro coleta de lixo é coisa rara, ha muita sujeira, muitos lugares nédo
tem saneamento basico. (Regina)

Neste sentido as diferencas entre o local de trabalho e as casas das trabalhadoras néo
se davam apenas pela falta de coleta de lixo, vejamos as diferencas observadas por

Rosa:

Sim, diferenca de classe. O trabalho doméstico sem as leis trabalhista fica muito ligado
a serviddo. A mucama, o trabalho escravo, lembra muito senzala e Casa Grande. Fora
que o que predomina nesta profisséo, o perfil séo negras e mulheres. Por qué?(Rosa)
Para a trabalhadora o emprego doméstico sem as leis trabalhistas fica subjugado a
escravizacdo, pois ndo ha direitos que proteja estas trabalhadoras, que como bem
afirmou a mesma, sdo em sua maioria composto por negras, pardas e indigenas. Outra
empregada nos alerta sobre a diferenca do tamanho da casa dos patrdes e casa dos

empregados domésticos.

A diferenca de bairro ndo, porém o tamanho da casa € muito diferente. (empregada que
mora no prédio onde o marido € porteiro). (Maria)

Também nos interessa investigar o tempo que cada uma das trabalhadoras gasta em
deslocamento de suas casas até o local de trabalho. Das cinco trabalhadoras que
entrevistamos, quatro delas disseram que gastam de 1 hora a 3 horas. A trabalhadora
oriunda de Japeri faz este percurso todo final de semana, uma vez que hoje estd com
residéncia fixa, uma casa alugada que divide junto de um colega de curso, no morro da
Babil6nia, localizado na zona sul da cidade. A mudanca se fez necessaria pela
proximidade do trabalho e do campus da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Maria, empregada doméstica que mora no Leblon disse que gasta por volta de uns
dez minutos caminhando, desta forma a trabalhadora néo recebe vale transporte porque
vai a pé para o trabalho que fica localizado no mesmo bairro. Assim os custos da forca
de trabalho sdo diminuidos para o empregador. Ainda os tipos de transportes que as
empregadas utilizam para deslocamento até os locais onde trabalham, quatro
responderam que 0s meios de transportes mais usados por elas é o transporte publico, no
caso, Onibus, metrd ou trem.

A questdo da mobilidade urbana se desponta como um dos quesitos importantes a

serem analisados neste trabalho uma vez que na cidade do Rio de Janeiro existe um
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déficit no que diz respeito ao direito a transporte urbano de carater publico de qualidade
e seguro. Segundo os estudos de’ (MIHESSEN E PERO 2013) na regido metropolitana
do Rio de Janeiro, os valores dos transportes publicos possuem um elevado peso no
orcamento familiar, ndo apenas isso, mas também tem aumentado o ndmero de
trabalhadores que gastam mais de uma hora no trajeto que fazem de suas casas para seus
locais de trabalho.

A situacdo agrava-se mais aos moradores do entorno da capital e para a populacéo
de baixa renda, pois a situacdo da mobilidade urbana no Rio de Janeiro é pior quando
comparada a outras regides, sendo que as diferencas aumentam ao passar do tempo. As
trabalhadoras domésticas que nos disseram que gastam mais de uma hora em
deslocamento de suas casas para 0s seus locais de trabalho estdo inclusas nesta
estatistica.

Ao pensarmos no que ficou conhecido na grande midia burguesa como as jornadas
de lutas de junho de 2013, é inevitdvel que ndo pensemos nas muitas bandeiras ou
mesmo cartazes que faziam parte do cenario junto as grandes multiddes descontentes
qgue empunhavam as muitas palavras de ordem. A principal bandeira do movimento de
Junho tratou da questdo da mobilidade urbana e estampou entre um cartaz e outro
palavras de ordem como a questdo do ndo aumento da tarifa dos transportes publicos
“ndo sdo apenas R$ 0.20 centavos”. Esta palavra de ordem denunciava o despautério do
aumento da tarifa do transporte publico em quase todas as capitais brasileiras, a cidade
do Rio de Janeiro possui uma das tarifas mais caras do pais.

O povo que foi visto gritando palavras de ordem contra seus governantes eram
muito facilmente identificAveis. No visor da televisdo poderiamos contar mulheres,
criancas, idosos, homens adultos. Podiamos observar familias inteira nas ruas exigindo
por mais direitos. Ou melhor, dizendo, gritando para que os direitos constitucionais
fossem respeitados e para isto usaram as avenidas, palco desde sempre de ganhos
historicos para a classe trabalhadora.

Como ja mencionado anteriormente, uma das palavras de ordem era o direito a
cidade, tratava-se da reinvindicagdo do direito de ir e vir e mais do direito de acessar o

centro da cidade para ndo apenas trabalhar, mas porque ndo morar, passear e ter acesso

7 Mihessen, Vitor e Pero, Valéria (2013), “Mobilidade Urbana e Pobreza no Rio de Janeiro”.
Revista Econdmica da UFF. V.15 N. 02. Pesquisado em 27 de Junho de 2014. Disponivel em
http://www.revistaeconomica.uff.br/index. php/revistaeconomica/article/view/71/186
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de fato aos grandes centros urbanos sem que isso seja um martirio diario. O uso dos
espacos publicos como teatros, cinemas, tal como denunciar os valores exorbitantes
para que se tenha acesso a cultura também faz parte da pauta de uma cidade
democrética.

Nessa Perspectiva, questionamos as cinco trabalhadoras entrevistadas se as
mesmas possuiam acesso a atividades de lazer e cultura, se haviam frequentado o
cinema ou teatro. Do total das cinco trabalhadoras. Todas cinco trabalhadoras
responderam que haviam frequentado cinemas e teatros, dentre as respostas que
obtivemos podemos observar como a questdo do acesso a lugares que recebem
producdes culturais é uma dificuldade para as empregadas domesticas, principalmente
por conta da questéo dos valores que sdo cobrados nas bilheterias:

Sim, teatro, cinema, show, exposicao, eventos, mas tudo de baixo custo, pois aproveito
promocdes. (Judite)

Nas duas respostas das empregadas podemos observar 0 quanto que 0 acesso a
atividades de lazer e cultura sdo delimitadas territorialmente e que este quadro se agrava

quando se tratam dos valores a que sdo oferecidos para populacao os servicos.

Sim, gosto de cinema e teatro, apesar de serem caros, mas s6 vou quando ganho
ingresso, a filha da minha patroa é atriz, e sempre me d& ingressos de suas pecas.
(Regina)

Neste quesito, gostariamos de registrar que ndo questionamos a qualidade ou que
frequéncias estas trabalhadoras possuem ao ter acesso a cultura. O que se coloca como
questdo, pois como j& mencionamos, 0S Servi¢os que permitem ter este acesso sao em
sua maioria caros e despreocupados de fato com qualidade do acesso. Cultura e lazer no
Brasil deveriam ser estudados de forma mais profunda, uma vez que setores da classe

trabalhadora possuem pouco acesso aos equipamentos difusores de cultura .

2.2 - Condicdes de Trabalho

No que diz respeito as condigdes de trabalho que estdo submetidas empregadas
domésticas, a partir de suas falas pudemos obter dados significativos entre as mesmas

para esta pesquisa, em sua maioria as questdes estdo relacionadas a auséncia de acesso
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aos direitos trabalhistas. A questdo da ndo regulamentacdo das oito horas de trabalho é
um tema que nos coloca diante da realidade dura e sofrida para muitas empregadas
domésticas. Lembro-me que na época em que eu morava e trabalhava no mesmo local
essa questdo era o0 que mais me incomodava, nao havia hora para terminar de trabalhar,
quantas vezes eu era obrigada a fazer “lanches” para 0s patrdes depois das 22 horas da
noite.

Questionamos se as empregadas domesticas entrevistadas possuiam jornada de
trabalho de oito horas estabelecida por lei. Entre as cinco entrevistadas apenas uma das
trabalhadoras nos disse que sim, seu horario de trabalho era respeitado. Outras quatro
nos responderam que ndo tinham as 8 horas de trabalho, reiteradas na CLT respeitadas,
nem mesmo o horario noturno, no caso quando moravam no local de trabalho. Quando
questionamos as que trabalhavam e moravam no local de trabalho se seus horéarios de
descanso a noite eram respeitados Antonia, empregada que mora e trabalha no mesmo

local nos disse que “as vezes” seu horério é respeitado. Rosa nos declarou:

Quando nao trabalhava perto de casa, ndo era. Trabalhava por horas interruptas
de trabalho.

Ainda neste sentido, questionamos se as trabalhadoras possuiam direitos
trabalhistas. Das cinco respostas obtidas, quatro delas disseram ndo possuir tais direitos.
No sentido de apreender o cotidiano de trabalho das empregadas domésticas,
perguntamos se elas eram mensalistas ou diaristas e 0 que as orientou nessa escolha.
Das cinco trabalhadoras entrevistadas trés eram mensalistas, pois trabalhavam em uma
Unica casa e recebiam salario mensalmente, entre as mensalistas obtive as seguintes
falas:

Por um tempo fui diarista, mas na maior parte do tempo que trabalhei foi como

mensalista. (Antbnia). E eu era mensalista, ndo tive orientacdes. (Rosa)

Outras duas empregadas trabalhavam como diaristas, ou seja, trabalhavam em
mais de uma casa e recebiam valor combinado com as patroas, por faxinas feitas ao dia
entre as empregadas domésticas que trabalhavam como diaristas, responderam da

seguinte forma:
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Sou diarista, minha escolha se deu ap0s a falta de pagamento do meu INSS por

parte do patréo. (Maria)

Maria nos relata que sua escolha se deu pela falta de pagamento do um direito
seu pelo empregador, uma realidade no emprego doméstico. Uma vez que é
compreendido entre os empregadores que o recolhimento do INSS é “opcional”’, ouvi

isso de um de meus empregadores.

Era diarista. A opcéo por diarias me possibilitaria flexibilidade nos meus horarios, se
bem que ¢é dificil este tipo de negociacdo. O exemplo da senhora que reclamou por eu
ter curso ap6s o servico. [...] Cheguei 08 h e ela queria que eu chegasse as 07 h —
(Anchieta a Jacarepagua) da manhd e ainda por cima queria que eu ficasse até as
19hs. Como sai de la as 17 h ela “azedou”. (Judite)

A obrigatoriedade do cumprimento das 8 h de trabalho regulamentada para a
categoria das trabalhadoras doméstica recentemente (2013) esta distante de ser realidade
no cotidiano dessas trabalhadoras, uma vez que essa questdo fica a cargo muitas vezes
do proprio empregador contabilizar o tal do banco de horas, o que dificulta a
fiscalizagdo do Ministério do Trabalho.

As jornadas diarias destas trabalhadoras passavam de 12 doze horas por dia sendo
que este quadro se agrava quando perguntamos se cuidavam de criancas além de fazer
as tarefas do trabalho doméstico entre as cinco entrevistadas, quatro ndo cuidavam de
criancas. Uma nos relatou que “cuidava de criangas, mas sé dormia no mesmo quarto
quando os pais saiam ”. A trabalhadora ndo recebia hora extra, ou seja, apds anos da
aprovacao das leis trabalhistas em 1° de maio de 1934, e sancionada pelo presidente
Getulio Vargas, durante o periodo do Estado Novo, tais leis entre outras questdes,
regulam as horas de trabalho, essas mulheres encontram-se desprovidas deste direito
historico fruto de lutas da classe dos milhares de trabalhadores urbanos e rurais.

Foi questionado ainda se as trabalhadoras possuiam filhos, e qual era a sua
relagdo com os seus patrdes. Trés empregadas ndo possuem filhos, e duas empregadas

disseram possuir filhos, neste caso tivemos as seguintes respostas:

Sim, possuo uma garotinha e no ultimo trabalho a pessoa (patroa) queria ser

madrinha da minha filha. (Rosa)
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A resposta das duas empregadas que possuem filhos, sobre uma possivel relacéo

dos mesmos com seus empregadores foram substancialmente diferentes entre si:

Tenho dois filhos, ndo existe nenhuma relacéo entre eles. (Maria)

A relacéo entre empregadas e patrGes ha muito vem sendo estudada por tedricos
que compreendem que esta relacdo é permeada por conflitos historicos que estdo

imbuidos das relagdes de género, raca/etnia e classe, na medida em que:

[...] Assim como nas formas de remuneracdo e de relacionamento que se
desenvolvem entre patrGes e empregadas domésticas, reproduz-se um sistema
altamente estratificado de género, classe e cor. (BRITES, 2007 p, 93)

O quadro de desigualdades em que a maioria das empregadas domésticas
brasileiras esta inserida possuem raizes nas inUmeras contradi¢cdes de classe, género e
raca, tais contradigBes tem suas raizes historicas no sistema escravocrata e o0 proprio
desenvolvimento do capitalismo tardio na sociedade brasileira. Neste sentido existem
autores gue tratam o emprego doméstico como uma atividade analoga a escravizacao.
Para Brites (2009):

As empregadas domésticas compdem dos universos profissionais, onde se
encontram as mulheres mais pobres, com maior indice de analfabetismo em
geral de grupos étnicos marginalizados do pais (BRITES 2000, P, 15).

Investigar a relacdo entre patrGes e empregadas domésticas nos permite trazer
reflexdes acerca de como se configuram as tensdes reveladas entre 0s mesmos. Rosa nos
coloca a questdo dos conflitos que enfrentava na relagdo com sua patroa. Diz ainda
sobre a pratica comum, a nosso ver utilizada para apaziguar o conflito latente calcada na
desigualdade, que é a patroa, mencionar que a empregada é quase da familia, e atrela-se

a essa pratica a doacdo de roupas usadas a empregada.

Era uma relagdo complicada, pois tinha valor na frase: “ela é quase da familia”. Ela a
patroa dava roupas usadas para mim e dizia que estava me ajudando. Ela mesma néo
gostava que eu pegasse em livros. [...] Eu estudo e isso incomodava muito, pois eu
falava de leis, falava do papel da mulher enquanto servil. Enfim da relagdo de
exploragéo absoluta, nunca para mim era boa. (Rosa)

Uma patroa, irma de uma amiga, o tratamento era de desdém, e quando soube que ao
terminar o servico na casa dela eu iria para o curso pré-vestibular, resmungou
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baixinho, tipo assim “ta pensando que é o que”, “vai chegar onde com isS0? Mais
tarde ela afirmou diretamente que eu ndo tinha mais idade para isso. (Judite)

A empregada Judite sofreu tais discriminacfes na casa de seus empregadores,
mas especificamente de sua patroa, 0s ataques estdo relacionados a questdo da faixa
etaria, e 0 mesmo tempo pela diferenca de classe, pois para a patroa a trabalhadora
estava “velha” para prestar vestibular e que isso ndo a levaria a nada, duvidando da

capacidade intelectual da trabalhadora:

Relacdo profissional, apesar do carinho das criangas por mim e eu por elas, e eles

reconheciam isso, mas sempre considerei como um trabalho. (Regina)

Dentre nossas entrevistadas, Regina foi a Gnica que nos disse que e relacdo entre
ela e sua patroa era respeitosa, que se resumia a uma relacdo profissional.

Perguntamos se as trabalhadoras em algum momento de suas trajetdrias no
mundo do trabalho passaram pela discriminacdo de terem os utensilios que as mesmas
usavam para sua alimentacdo separados pelos patrfes, para que as mesmas ndo tivessem
acesso a mesma louca que era usada por seus patrfes. Dentre as cinco empregadas
domesticas quatro das entrevistadas disseram que ndo. Ja uma trabalhadora nos disse
que em um antigo trabalho os utensilios eram separados. Esta questdo ndo se da de
forma corriqueira, eu mesma passei por uma situacdo humilhante dessa, me senti
animalizada, inferiorizada.

Nessa perspectiva, questionamos se as empregadas domésticas haviam sofrido
algum outro tipo de constrangimento por parte dos patrdes. Dentre as cinco
trabalhadoras, trés disseram que ndo e, entre elas, uma empregada disse ndo com uma

ressalva. Outras duas trabalhadoras nos relatam que sim, na medida em que:

N&o gostava dos passeios, especialmente ao clube, onde as babas eram obrigadas a

estar vestida de branco. (Regina)

A questdo do uso do uniforme em um lugar de recreacdo de uso frequente dos
patrdes € o que na opinido de Regina é constrangedor. Esse é o lugar da demarcacéo de
classe a nosso ver, faz-se necessario que 0s servigcais estejam devidamente

uniformizados para que o seu lugar e os patrdes sejam diferenciados dos mesmos.
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Sim, da vez que a senhora resmungou sobre o fato de eu fazer curso pré-vestibular.
Bem como de oferecer pdo mofado. [...] Outras vezes foram por ocasifes em que
pediram para eu refazer o servigo. (Judite)

Ou o absurdo que o lugar do “privado” das atividades do emprego doméstico esconde:
Além de assédio moral, o sexual. (Rosa)

Os relatos tanto de Judite quanto de Rosa nos colocam uma série que questdes a
serem analisadas, uma vez que se trata de questfes que deveriam ser denunciadas, pois
sdo tipificadas como crimes, mas no ambiente ‘“caseiro, privado” do exercicio do
emprego doméstico é dificil para nds nos levantarmos e buscarmos por nossos direitos.

Lembro-me dos assédios que também sofri enquanto morava nas casas por onde
passei, quando uma questdo era muito invasiva, como o assédio sexual por parte dos
maridos das patroas, 0 mais sensato era pedir as contas, pois se resolvéssemos
denunciar, os caminhos seriam o da ridicularizagdo tanto das patroas, quanto
autoridades.

Ainda sobre a relacdo entre patrbes e empregadas domésticas, questionamos se a
comida que as trabalhadoras se alimentavam no trabalho era diferenciada da que patrdes

se alimentavam. Tivemos respostas distintas entre as trabalhadoras:

A Ultima casa em que trabalhei ndo era, mas eu comia s6 quando eles ja tivessem

comido, ou seja, sendo almogasse a noite eu ficaria com fome. (Rosa)

Outras trés empregadas responderam:

N&o. Sempre foi a mesma refeicdo, no almoco as vezes tinha que ser feito algo para os

funcionérios, porque geralmente eles ndo comiam em casa. (Regina).

Ou mesmo:

E eu levo minha alimentacéo. (Maria)

Esta relacdo com a alimentacdo é uma questdo séria para quem trabalha como

doméstica, pois certos empregadores nao permitem que seus empregados comam da
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mesma comida. Ou se permitem, tratam para que a empregada tenha acesso a outra
comida inferior a que eles utilizam refeicdo. Nas casas que eu trabalhei passei por

situacOes semelhantes. Tal situacéo se evidenciou na nossa pesquisa:

Geralmente ndo. Mas houve uma vez que a pessoa me ofereceu café da manhg,
mas o pao estava mofado (percebia-se de longe, detalhe que ela mesma ndo comeu).
(Judite)

Entre as cinco trabalhadoras entrevistadas quando questionamos qual é a renda
mensal de suas familias trés delas nos responderam que recebem em média de 2 salarios
minimos e 2 salarios minimos e meio. Uma nos respondeu que sua renda familiar “fica
em torno de trés saldrios minimos, piso nacional”. A quinta e Ultima trabalhadora nos
relatou que sua renda esta em torno de 600 reais, uma vez que esta renda corresponde ao
recebimento de uma bolsa da Universidade Federal, atualmente a estudante encontra-se
desempregada.

Essa realidade das medias de rendimentos entre as trabalhadoras domésticas e suas
familias é observada a partir do estudo da PNAD (2011), que atesta que o rendimento
salarial das empregadas domeésticas pretas e pardas era de R$ 461,58. As empregadas
domeésticas brancas recebiam, na mesma época, R$ 536,77. Nota-se um claro desnivel
salarial entre as trabalhadoras negras e pardas e as trabalhadoras brancas, sendo este
revelado na seguinte questdo, as mulheres negras pardas eram o contingente entre 0s
trabalhadores que auferiam os menores rendimentos.

O parecido ocorre também com mulheres deste grupo étnico em todas as demais
ocupacdes. Em 2011, a renda das trabalhadoras negras e pardas era de R$ 461, 58, nesta
mesma época as trabalhadoras brancas em media recebiam R$553,77. (LAESER, 2013).
Sobre o quesito informalidade, existem dados da PEA, onde mostram que é na
populacdo preta e parda feminina onde esses nimeros sao mais alarmantes: Em 2011,
73,1% das trabalhadoras domésticas pretas e pardas ndo possuiam carteira assinada,
para as empregadas brancas, a falta deste direito atingia 66,7% deste seguimento.

Segundo os relatos das nossas entrevistadas, ficou evidente que o trabalho
domeéstico se configura como uma das profissdes que possuem as condigdes de trabalho
mais precarizadas e com forte apelo escravagista e que isso ocorre, sobretudo, com

aquelas trabalhadoras que moram no local de trabalho. S&o longas jornadas de trabalho,
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sem que sejam pagas horas extras. A rotina de trabalho exaustiva ndo pode ser
quebrada, pois inexistem folgas ou descansos, e vigora uma relacdo mediada por uma
cultura do n&o acesso aos direitos trabalhistas.

Sobre esta questdo, Mo6nica Bergamo®, nos apresenta para sua coluna no Jornal
Folha de S&o Paulo seu intrigante artigo intitulado “Quarto de empregada para
brasileiros em Miami”. A autora nos traz a seguinte realidade: uma grande rede de
imobiliaria faz a traducdo de “habitacdo de servigo” para “quartinho de empregada”
para propagar o lancamento do imponente imével Boutique de Chateau Beach,
localizado em Sunny Isles, Miami em um de seus leildes de lancamento.

Segundo a representante do imével, o quartinho de empregada é o diferencial de
Boutique Chateau, e arremata dizendo que “é que, ld, este tipo de habita¢do ndo existe.
As funcionarias domesticas ndo dormem no servico e nem ficam a disposicdo dos
empregados 24 horas como as vezes ocorre no Brasil”. A representante conta que 0S
incorporadores pediram uma dica sobre o que os brasileiros gostariam de ter no
apartamento, a mesma respondeu de pronto: quartinho de empregada.

Este caso da preferéncia dos brasileiros pela manutencdo de um espaco para que
eles possuam um servical a sua disposi¢do 24 horas segundo a representante ndo é
apenas caracteristico do publico brasileiro que migra para Miami. Os latinos também
apresentam essa preferéncia. Os brasileiros quando mudam para o USA levam consigo
babas, motoristas, cozinheiras, empregadas domeésticas. Existem algumas familias que
compram dois apartamentos para fazer reformas uma vez que suas necessidades de
habitacdo exigem espagos reservados na casa para 0s servicais.

A realidade das minisenzalas no espago urbano é peculiar do Brasil, tanto que ja é
produto de exportacdo, vide a exigéncia dos brasileiros que optam em morar em
Boutique Chateau. Esta exigéncia dos compradores brasileiros faz com que haja
concorréncia pelos poucos apartamentos que possuem o quarto de empregada, uma vez
que ndo estd na cultura dos USA, os apartamentos possuirem quartos para que 0S
empregados morem no mesmo espaco que os patrdes. A relacdo do emprego doméstico
neste pais também passa por questbes similares com o Brasil, uma vez que as

empregadas domesticas contratadas sdo quase que em sua maioria latinas. A forma de

® De acordo com noticia publicada no jornal Folha de S3o Paulo na internet em 27/10/2012.
Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrada/74275-monica-bergamo.shtml
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contratacdo dos servigos destas mulheres se da através de diarias, pois 0s custos dos
empregadores S0 menores.

Os apartamentos das grandes capitais urbanas possuem suas estruturas
arquiteténicas idénticas. De um lado o eixo social: sala-corredor-quartos-banheiros. De
outro lado o eixo dos servicos: cozinha-area-quarto de empregada, “mini senzala” -
lugar separado do restante da casa e localizado depois dos espacos de servicos. (LARA
2009).

No que diz respeito a uma questdo bastante delicada para as empregadas domésticas
que passaram é o fato de algumas terem tido a experiéncia de trabalhar e morar no
espaco da casa dos patrfes, respeitando as especificidades de cada uma. Entre as cinco
trabalhadoras entrevistadas duas tiveram experiéncia de morar no local, Ant6nia conta

que mora no local de trabalho a 24 anos, voltando para sua casa somente aos fins de
semana. Desta forma, quando questionamos se as mesmas moravam no local de

trabalho algumas trabalhadoras acerca deste fato nos disseram, “nunca me considerei
morar no local de trabalho, mas fiquei ld, de segunda a sexta...”. Ou mesmo nos

relatam:

J& morei bem do lado do local de trabalho. O dltimo ndo. Mas antes ndo morava. Tem
tanta diferenca ndo. Morando do lado ou na casa viram mais ainda trabalho escravo.
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llustragdo: Thiago Balbi.
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A relagdo vivida por esta trabalhadora doméstica é similar a de milhares de outras
trabalhadoras que vivenciam essa relacdo ainda no século XXI. Trata-se de um dos
resquicios da época em que 0s senhores de escravos lancavam méo de pessoas e as
escravizavam para manté-las a sua disposicdo para trabalharem sem direito trabalhista
algum ou mesmo horario de descanso, lembremos que este regime, apesar de sua
abolicdo formal, se espraia em muitas das ocupagdes que hoje continua a ser realizadas
em sua maioria por negras e pardas pobres.

Neste sentido ndo podemos deixar de lembrar a existéncia de duas portas de entrada
para 0 apartamento de aproximadamente 50 metros quadrados, uma porta para o social
e, outra para o servico. No Brasil segundo (LARA 2009) o social é antitese do servico,
ou seja, em prédios e condominios, significa que aqueles que trabalham ndo fazem parte
da sociedade, sdo excluidos espacialmente, economicamente da riqueza socialmente
produzida. Essa idiossincrasia produzida a partir do trabalho doméstico perdura apos
125 anos de aboligdo da escraviddo, é a face de um Brasil que combina arcaico e 0
moderno.

A fim de apreendermos questdes acerca de direitos trabalhistas, questionamos se
as empregadas domésticas contribuiam junto a previdéncia. Das cinco empregadas, trés
trabalhadoras disseram que sim e duas responderam que ndo haviam contribuido
enquanto desenvolviam a atividade de trabalho. A partir disso, perguntamos se as
trabalhadoras haviam adoecido enquanto estavam no trabalho e como haviam sido
tratadas por seus patrées. Entre as cinco trabalhadoras as respostas de quatro delas
foram positivas, disseram que sim, que haviam adoecido. Apenas uma trabalhadora
disse que nédo. Entre as que adoeceram tivemos respostas diferentes.

Rosa disse que havia adoecido varias vezes e gque teve que continuar no trabalho,
mesmo doente teve que ficar ouvindo a patroa assedia-la moralmente: Sim. Varias vezes
eu tive que continuar no trabalho. A pessoa via que eu estava passava mal, mas
mandava que eu fizesse varias outras atividades. (Antbnia) Maria, também nos traz
neste sentido a mesma declaracdo: Trabalhei doente, ou seja, fui tratada como a
maioria dos trabalhadores domésticos desse pais. Tive que trabalhar. (Maria) Outras
duas trabalhadoras estiveram doentes e receberam os cuidados necessarios.

Perguntamos as trabalhadoras se alguma delas esteve gravida enquanto

trabalhavam e como haviam sido tratadas. Quatro trabalhadoras responderam que nao.
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Uma trabalhadora disse que sim, e que durante este periodo o tratamento continuou o
mesmo.

Quando observamos os dados oficiais sobre as condi¢bes de trabalho
apresentada através da PNAD (2011), podemos verificar o abandono que estas
trabalhadoras vivem no que diz respeito aos direitos trabalhistas.

Desta forma esta trabalhadora doméstica passa a ter o direito de recebimento de
salario nunca inferior ao minimo; o salério passa a ser protegido na forma da lei; a
duracdo do tempo de trabalho ndo pode ser superior a 8 horas diarias e 44 horas
semanais (a lei faculta a compensacdo de horarios e a reducdo da jornada de trabalho,
mediante acordo escrito entre as partes). As trabalhadoras passam a ter direito ao
pagamento de horas extras de no minimo de 50%. Outra questdo adicionada apds a PEC
é a introducdo de normas de saude, higiene e seguranca; proibicdo de diferenca de
salarios, de exercicio de funcdes e critérios de admissdo do trabalhador por motivo de
sexo, idade, cor ou estado civil; proibicdo de qualquer discriminacdo a portadores de
deficiéncias fisicas; o trabalho doméstico passou ser considerado insalubre e perigoso
proibido para menores de 18 anos, concordando com o Decreto 6.481 de 12 de Junho de
2008, que trata da proibicdo das piores formas do trabalho infantil no Brasil. (DIEESE
2013).

Ainda neste sentido, é necessario avancar cada vez mais na legislacdo que regulariza
0 trabalho doméstico, tramita hoje no senado o PLS 224/13, projeto de lei
complementar que busca regulamentar os novos direitos trabalhistas das empregadas
domeésticas. O texto foi elaborado pelo senador Romero Juca (PMDB-RR). No bojo dos
direitos que a PEC prevé, mas que ainda precisam ser regulamentados esta o
recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia (FGTS), adicional noturno, salario
familia, protecdo contra demissdo imotivada e assisténcia gratuita a dependente de até
cinco anos em creches e pré-escola e o seguro desemprego.

Um dos principais pontos dessa lei refere-se a jornada de trabalho e suas limitac@es,
para descanso do trabalhador. Dentro dessa exige-se 0 pagamento de horas-extras e,
excepcionalmente quando essa ocorrer em turno noturno. Tal modificagdo impacta uma
“tradi¢ao” do trabalho doméstico no Brasil, em que, geralmente além do empregado
dormir na casa dos patrGes, seu momento de descanso, costuma ser invadido por

atividades ndo remuneradas.
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Contudo, pela nossa pesquisa, observa-se que ainda ndo ocorreram grandes
impactos com a promulgacdo da PEC que regulariza as condigdes de trabalho, esta
mudanca ocorrida na legislacdo brasileira representa ndo apenas um avango no que diz
respeito aos direitos trabalhistas, como também um marco histérico na luta pelo acesso
a direitos sociais

Quando perguntamos se as trabalhadoras notavam de mudangas no seu cotidiano apés
a aprovacdo da PEC das domésticas, dentre as cinco entrevistadas, duas disseram que
ndo. Uma trabalhadora disse que sim. Duas trabalhadoras domeésticas ficaram na duvida.
Das respostas negativas destacam-se; “Ndo vejo nenhuma mudanca”. “Nao, as leis ndo
Sfuncionam”. A que respondeu sim, ndo apontou mudancas. As falas das que estdo em
duvida passaram pelo seguinte; “Um pouco”. Ou mesmo: Nao sei, pois tem um tempo
qgue ndo exerco a atividade doméstica. [...] Obs.: atualmente ainda ndo descartei a
possibilidade de fazer servigos domésticos. Inclusive neste momento estou vendo isso.

A possibilidade de apropriagdo do mundo do trabalho com os direitos
historicamente conquistados por outros seguimentos da classe trabalhadora ndo se
colocava a esta categoria até meandros de 2013. No entanto, a medida que uma nova lei
coloca o trabalho doméstico num lugar de um trabalho protegido por leis trabalhistas
isto incomoda um grupo social, herdeiro de uma heranga servilista, acostumado a ter
sempre alguém a lhes servir.

Os integrantes desta dita “classe média” urbana sdo capazes de propagar um
discurso mistificador sob a alegacdo de que estas trabalhadoras continuem a ter
empregos, pois temem o desemprego das mesmas. Supostamente defendem o direito das
empregadas domésticas ndo terem seus direitos ampliados. Nina Horta blogueira® e
colunista em um texto seu publicado sob o titulo: “Empregadas mais um capitulo...”
expde sua indignacdo sobre as mudancas ocorridas para trabalhadoras deste setor.

A autora retoma uma questdo que segundo a mesma a incomoda. Trata-se de ter
que despedir sua empregada doméstica que lhe servia ha 30 anos, por conta dos custos e
encargos apos a PEC das domésticas. Desta forma Ihe restava a saga da busca por uma

nova empregada, na medida em que:

® De acordo com noticia publicada na Folha de S&o Paulo na internet em 21/06/2011. Disponivel
em http://www1.folha.uol.com.br/fsp/comida/co2107201120.htm



48

Aumentaram-se os ordenados. E vieram aquelas com as quais eu menos
conseguia conviver. As novas ricas, que tomavam emprestado o status das
patroas.  Sabiam nomes de politicos, celebridades, peruas.
Ficavam arrepiadas ao ter de passar uma camisola de cambraia velha, tdo
fresquinha, ja puida, um pijama de flanela xadrez de estimacdo da patroa
nova. As esnobes sem causa. Falta falar na empregada perfeita, melhor que
vocé em tudo, a tenho-saudade-da-Bahia, a estudante-de-direito, e outras. E
de chorar. (HORTA, 2013, Pg. 01)

A promulgacgdo da PEC que equipara os direitos dos trabalhadores domésticos a
outras categorias tem levantado verdadeiras avalanches de conservadorismo divulgadas
através da midia burguesa. A classe média brasileira possui seus representantes no
poder e quando sempre gque necessario langcam seu 0dio de classe através de seus textos
semanais nos principais jornais lidos pela classe média brasileira. Um dos que vociferou
descontentamento contra a promulgacdo da PEC é o jornalista e escritor Guilherme

Fitiza'® em sua coluna opinativa no Jornal O Globo:

Agora o pais comemora a Lei Aurea das domésticas, com 6dio e nojo aos
patrdes. Eles tiveram sorte, porque ndo apareceu nenhum revolucionario
propondo guilhotina em caso de atraso do 13°. (FIUZA, 2013, p 1).

No artigo matinal publicado no jornal mais lido pela elite brasileira o autor relata
de forma irbnica e perversa 0 que para 0 cronista seriam os efeitos que PEC das
domeésticas trara sobre a familia classe média carioca. Essa mesma que se acostumou ao
servilismo urbano. Efeitos estes, que mostram segundo o autor, o caminho de atraso
tomado a partir da aprovacdo desta PEC, pois criam um ambiente odioso e inseguro
para as familias citadinas: “Se o leitor escravocrata emjoou da comida de sua
empregada, melhor consultar um advogado. O socialismo chegou a cozinha”. (O
GLOBO 2013)

O Estado brasileiro deu um significante passo no reconhecimento da maneira
brutal que as empregadas domésticas foram tratadas durante toda existéncia das
entidades republicanas de governo democratico dito popular. Neste sentido estamos
longe deste mesmo Estado orquestrar a partir da cozinha a temida revolucdo dos

servicais, uma vez que ndo cabe a esta estrutura burocrética legislativa representante dos

'° De acordo com noticia publicada no portal do Jornal O Globo na internet em 13/04/2013.
Disponivel em http://oglobo.globo.com/opiniao/a-revolucao-da-empregada-8101857
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interesses de classe dos senhores, empregadores ser sujeito da mudanca. E nos colocado
cotidianamente a forma cruel como legisla a estrutura.

Este argumento, do ndo direito e da néo liberdade se estender aos trabalhadores
domeésticos € o mesmo usado em outra conjuntura histérica por senhores de escravos
que se opunham contra a abolicdo. O discurso usado por integrantes do movimento
contra abolicionistas pautava-se na argumentacdo de que 0s negros escravizados nédo
poderiam usar da liberdade como usufruiam os reconhecidos entdo como cidadaos,
logo, como senhores de escravos e latifundiarios. Desta forma, os contra abolicionista

bradavam:

Pelo lado moral, o escravo é uma entidade sujeita a vontade da outra, ndo podendo
gozar de direitos sociais; porém pelo lado material da vida, pelo lado que
consideramos as necessidades fisicas, 0 escravo entre nds goza de maiores cdmodos
e regalias do que por ventura as classes pobres de paises mais civilizados da Europa.
(REIS, 2010 apud, O TRABALHO. Echo San’tamarense, Santo Amaro, 05 de
Junho. 1884, p. 03)

Esta comparacdo ndo se da de forma anacronica uma vez que, apos a abolicéo,
os negros foram impedidos de ter acesso a terra; ao sistema educacional e ao sistema de
trabalho assalariado nas fabricas. A preferéncia foi dada & imigrantes brancos europeus
e desde entdo temos uma enorme gama de “trabalhadores libertos” que encontraram
trabalho na informalidade do trabalho domeéstico.

O incomodo dos representantes midiaticos das pobres familias citadinas, diz
respeito especificamente acerca da ameaca aos privilégios usufruidos por esse estrato de
classe dominante desde que os colonizadores europeus invadiram nossas terras e
abarcaram suas naus em solo brasileiro. Nota-se que algo acontece na conjuntura social
brasileira, longe de ser uma revolugdo, mas essa histeria senhorial nos mostra o quanto
0s servicais Ihes sdo uteis na perpetuacao de seus privilégios. E por esta razdo é razoavel
dizer: “Branquitude! Tremei a PEC das domésticas veio pra ficar” (SILVA 2013).

A aprovacdo da PEC é um grande avanco, pois podera servir como um instrumento
que auxilie a mudanca dessas situacGes para 0s proximos anos. No que diz respeito a
maior formalizacdo do emprego e as leis trabalhistas. Os sindicatos de domésticas hoje
possuem um enorme desafio que é empunhar a bandeira da PEC para que sua
organizagdo avance e aumente sua forca na busca pela regularizacdo efetiva e ampliagédo
dos direitos desta categoria. Neste sentido, ainda temos muito que caminhar para uma

mudanca significativa na conjuntura social brasileira, mas acreditamos que € uma boa
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oportunidade de escrevinharmos na formacao historica e social brasileira o lugar do que
ficou conhecido como modelo para organizagdo de producdo: o plantation, modo este
que tem por caracteristica maior o uso de forca de trabalho escrava, segundo (STEDILE
2011):

E a forma de organizagio agricola em grandes fazendas de areas continua, com
pratica monocultura, ou seja, com a cana-de-agUcar, o cacau, o algoddo, gado e etc.,
com o emprego de mao de obra escrava. (STEDILE 2011, Pag. 21)

E preciso que nos atenhamos aos meandros do desenrolar da histéria social
brasileira, pois ao se utilizarem da forca de trabalho escrava, os meios de producéo,
mais especificamente as técnicas de produgdo, eram o que havia de mais desenvolvido.
Este dado da histdria nos revela os prentncios da face dessa elite social brasileira
forjada a partir das franjas do plantation, ou seja, a escravizacao e espoliacdo brutal de

forca de trabalho dos povos africanos e 0s povos originarios indigenas.

2.3 - Processo de consciéncia das empregadas domésticas universitarias

Nossa investigacdo passa também pela necessidade de compreensdo sobre como
0 processo de trabalho no emprego doméstico atua sobre a consciéncia das
trabalhadoras domésticas. Orientamo-nos para a conducdo deste estudo através do
método materialista historico dialético, isto é, consideramos que a consciéncia das
trabalhadoras domésticas sobre suas vidas € construida a partir de experiéncias sociais
que conduzem a compreensao de unidades complexas de sentido relacionadas a elas.

Nesta etapa consideramos imprescindivel retomar o conceito de classes. No
sistema capitalista existem duas classes fundamentais que segundo Marx e Engels
(1948), amadurecem ap6s a Revolucdo Industrial (1776-1830): a burguesia e o
proletariado. Existe uma necessidade urgente de uma profunda investigacdo das raizes
socio-historica da formacao do trabalho doméstico no Brasil e suas especificidades.

Dentro deste universo de questdes que precisam ser investigadas existe uma
série de resisténcias forjadas por sindicatos que organizam estas trabalhadoras e por
sujeitos socais que recusam a subestimacdo de seus corpos a reducdo de um trabalho
degradante.

Uma das célebres frases usadas por patrdes é a seguinte: “ela é como se fosse da
familia”. Tal expressdao, ao nosso entendimento, procura escamotear uma relacéo

trabalhista que ndo oferece acesso aos direitos, do mesmo modo como escodem 0s
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conflitos presente na relacdo patrdo empregada. Outra forma de atenuar os conflitos
existentes ¢ a chamada doacdo de utensilios usados (roupas, calgados etc..), por parte
dos patrbes as empregadas domesticas. As trabalhadoras entrevistadas para esta
pesquisa responderam sim ao serem questionadas se recebem doacOes dos patrdes.
Algumas contextualizaram explicando o porqué: “Aceitava, pois ndo tinha dinheiro

para comprar roupa, mas isso complica a relagdo com patroa”.

Neste sentido perguntamos se as entrevistadas sentiam-se como parte da

familia. Obtemos respostas categoricas e negativas das cinco entrevistadas:

“Nunca, rela¢do de classe ndo é de familia. E luta de classes” (Rosa); “Nunca
me senti (Judite)”; “Nao nunca me considerei assim, é sempre como um trabalho

(Regina) ”.

No intuito de apreendermos questBes relacionadas a organizacdo politica das
empregadas questionamos se as mesmas participaram de algum sindicato. Quatro
responderam que ndo, e uma nos disse, “Ndo das domésticas. Ja participei do
comércio” (Rosa). Assim, questionamos se elas apreciavam ser empregadas domésticas,
e se ndo 0 que gostariam de ser. As quatro trabalhadoras responderam que néo
gostavam:

N&o que eu ndo goste, mas € uma profissdo muito desvalorizada pelas pessoas.

Sempre quis trabalhar com criangas, mas ndo sabia em que precisamente. (Regina)

Mesmo as repostas negativas sobre a questdo: se as mesmas gostavam de ser
domésticas, podemos observar que cada uma tanto Regina quanto Judite, justificam suas
respostas de forma diferente. Para uma, a questdo é a desvalorizacdo da empregada
doméstica por parte das pessoas, ja para outra o que é problema ndo é o0 servigo
doméstico, segundo a mesma é que tal ocupacdo ndo responde a sua expectativa de
trabalho.

N&o, (risos). Nao vejo problema em fazer servigos domésticos, mas néo é algo
que pretendo fazer a vida toda. Quero mesmo € ser assistente social, claro! (risos),
(Judite)
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Do mesmo modo, outras trés trabalhadoras responderam que ndo e que
acreditam em seus processos de formacdo e em seguida atuacdo na &rea como
assistentes sociais. Ao questionarmos se as trabalhadoras que possuem filhos gostariam
que eles seguissem a profissdo do trabalho doméstico, e se ndo que carreiras elas
gostariam que seus filhos seguissem. Das cinco entrevistadas, duas nos responderam

ndo:

N&o gostaria, quero que eles facam uma faculdade. Para que possam ter uma vida

melhor. (Maria)

Maria possui dois filhos rapazes, sendo que o mais velho esta cursando o ensino
superior na mesma universidade em que a mae cursa (UFRJ) e 0 outro mais novo é um
atleta: joga ténis e concorre em varios campeonatos Brasil afora, 0 menino joga a partir

de um projeto social.

Ela é livre para decidir o que queira ser. Mas na ditadura da méae tem que
estudar. Ela quer ser doutora e eu a apoio. Como sou educadora e militante, influencio

muito ela na questdo da escola. (Rosa)

Rosa também ndo deseja que sua unica filha siga pelo caminho do emprego
doméstico, para isso segundo ela, existe a “ditadura da mae”, que o rigor que a mesma
usa para que sua filha que quer ser doutora estude. Rosa € militante e educadora.

Observamos que entre as empregadas entrevistadas, as questdes sobre as
relacBes que envolvem o emprego doméstico se espraiam para além das atividades
desenvolvidas nas casas dos patres, pois a forma como as empregadas respondem
quando questionamos o que cada trabalhadora achava de seu trabalho, ou seja, como
elas compreendiam o trabalho doméstico. As respostas que tivemos é um retrato de
como as trabalhadoras avaliam essa atividade:

O meu trabalho é ESCRAVO, pelo simples fato de que os poucos direitos que

temos n&o sdo respeitados. E um emprego sofrido e até certo ponto humilhante. (Maria)

Rosa nos traz mais uma vez a questdo que é central e que caracteriza o emprego

doméstico que é a origem brasileira escravista e patriarcal, isso explica a populagéo
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negra, parda e indigena contabilizam a grande maioria do contingente de trabalhadoras.
Tal realidade mostra-se consolidada através da Casa Grande e da Senzala combinado
com a entrada do capitalismo tardio no Brasil, e este modelo de organizagédo adaptou-se
ao avanco das cidades urbanas.

A profissdo no Brasil estd muito ligada a questdo da escravidao, da exploracéo
descomunal das trabalhadoras em sua maioria negras. (Rosa)

Neste sentido, os integrantes das classes dominantes gozaram de vantagens do
urbanismo com exploracdo do servilismo, sendo inUmeros 0s cargos criados para O
usufruto desta classe; cozinheiras, faxineiras, babas, valetes (manobristas), governantas,
babés de cachorros e motoristas. Judite nos declara algo que nos incomodava a época
em que eu residia e trabalhava no local de trabalho, esse olhar recebido da patroa ao
qual a trabalhadora relata é o olhar da subjugacéo, do lugar do privilégio de classe, pois
numa relacdo de poder, n6s éramos quem ndo possuia poder, pois estdvamos morando

na casa dos patrdes para limparmos suas sujeiras diarias.

No exercicio do emprego domeéstico, eu percebia como as “patroas” se sentiam
“altivas”, melhores de quem estava do lado oposto, eu no caso. O trabalho doméstico é
como qualquer outra atividade remunerada, a partir de uma relacdo de interesses. Pelo
menos deveria ser assim, mas infelizmente ndo é. (Judite)

Antdnia é a proxima empregada que nos responde a cerca da necessidade do
emprego doméstico que segundo a mesma se da principalmente pela necessidade de
manter-se no trabalhando para sustentar a si mesmo e sua familia.

Necessario, necessario. (Antonia)

De muita responsabilidade. Cuidar das coisas dos outros, de uma maneira com que eles
figuem satisfeitos, que muitas vezes ndo é a maneira como vocé faria se fosse sua.
(Regina)

A declaracdo de Regina lembra-me em muito as exigéncias que as patroas
faziam acerca de sua casa, seus filhos enquanto os mesmos estavam sob a minha tutela.
Essa questdo da responsabilidade estd associada a forma como as exigéncias dos
empregadores se impde no cotidiano de trabalho, mas infelizmente tal preciosismo néo
se estende no momento de se discutir direitos trabalhistas. Neste sentido, na intencao de

contribuirmos para uma leitura sistematizada sobre o lugar do emprego domeéstico pelas
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entrevistadas, questionamos as mesmas qual seria a frase que ilustraria o trabalho

domeéstico para cada uma delas, as resposta foram as seguintes:

Trabalha-se muito e esse trabalho ndo é reconhecido pela sociedade. (Regina)

O reconhecimento ao qual se refere Regina passa pela possibilidade do respeito
e da valorizacdo da empregada doméstica que desenvolve um trabalho que os
empregadores e a sociedade em sua maioria ndo se dispdem a realizar, mas por sua vez
terceirizam. Eu mesma sofria ao pensar na falta de solidariedade por parte das patroas,
um exemplo dessa falta de solidariedade é levantar-se da cama e ndo arruma-la, porque
vocé paga alguém para fazer tal coisa, ou mesmo nao retirar a louca suja da mesa, afinal
isso é atividade para “seus servicais”. A n0sso ver € um desrespeito sem tamanho para

quem trabalha como empregada doméstica.

N&o vou fazer isso a vida toda. (Judite)

Judite retratou na frase que escolheu 0 mantra que eu mesmo repetia em dias que
as humilhaces patronais aconteciam. Eu sempre dizia essa frase para mim mesma em
voz alta, para que eu mesma ouvisse, mesmo sem saber por onde eu comecaria a busca

por uma saida do emprego doméstico.

Trabalhadores/ negras/os e branca/as Uni-vos para o fim do capitalismo e do racismo.
Aluséo acima da frase que Karl Marx e Florestan em Protesto Negro. (Rosa)

A necessidade de compreender a realidade do mundo do trabalho coloca-se
cotidianamente para a maioria das empregadas domésticas do Brasil. Logo, estudos de
temas como género, formacao social do Brasil, raca e etnia, classe social nos ajudam a
elaborar estratégias para enfrentamento da dura e cruel realidade das relacdes sdcias que
envolvem o emprego doméstico. Desse modo cabe marcar quéo dificil é este momento
necessario de elaboracdo de estratégias para superarmos as raizes do sistema

escravagistas que carrega 0 emprego doméstico, como nos coloca Maria:

Estamos quase libertos. (Maria)
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A questdo da “quase liberdade” que nos apresentou Maria é uma frase
simbdlica para ilustrar a forma como muitas de nds empregadas domésticas nos
sentimos cativas no emprego domeéstico. Estamos a disposicao dos empregadores a hora
que eles quiserem dispor de nossos servigos. Morei desde os 15 anos na casa dos
patrdes, ndo possuia “liberdade” — permissdo para fazer amigos e conviver com eles,
pois minha vida era vivida para a familia que me “empregava”. Meu tempo integral era
gasto para limpar suas casas, ninar seus filhos, cozinhar, passar roupas e em meio as
tarefas fingir que eu era “quase da familia”, mas o que havia de concreto era a auséncia
de carteira assinada e da liberdade.

Anténia nos relata que a frase que ilustra 0 emprego doméstico para ela é
paciéncia, também é uma frase que eu usei para poder estudar estratégias de
sobrevivéncia, foi preciso paciéncia, mas uma hora a impaciéncia foi tdo necessaria para
sair dali e enfim mudar de rota.

E preciso ter muita paciéncia. (Antonia)

2.4 — Empregadas domésticas e o acesso a formacao social

Quando questionamos quais os planos para futuro destas trabalhadoras pudemos
perceber que existe em todas as respostas a questdo da vontade em concluir o ensino
superior Terminar a faculdade, ter um bom trabalho que seja valorizado e reconhecido,
e morar em um lugar com condi¢cdes melhores (saneamento, transporte, moradia).
(Regina); Terminar a faculdade e trabalhar na minha profissdo. (Maria); Terminar a
graduacdo, trabalhar na area, seguir carreira académica: Mestrado. Doutorado se
possivel. (Rosa); Depois da aposentadoria, ser apenas do lar. (Antdnia); Terminar
minha graduacao e trabalhar na &rea que escolhi através de concurso publico. (Judite)

Questionamos se existe algum plano que elas abandonaram e que gostariam de
retoméa-lo. Neste sentido trés delas responderam algo em torno da continuacdo do
aperfeicoamento escolar, das seguintes formas, “O curso de inglés” (Maria). “Sim,
abandonei uma o graduacdo de matematica e curso de linguas” (Rosa); “Ndo por
causa do trabalho especificamente, mas ja foi retomado que é o sonho de estar na
faculdade e conclui-la”. (...) “Curso de inglés” (Antbnia). Ou mesmo essa resposta

dado por uma das trabalhadoras: Sim. As aulas de danga. Trabalhando e estudando e
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ainda com pouco dinheiro, é quase inviavel ter este prazer. E também gostaria de
retomar atividades de lazer. (Judite)

Quando perguntamos se existia algo que elas gostariam de deixar registrado, as
trabalhadoras nos responderam de distintas maneiras, como veremos: Gostaria que
tanto a profissdo quanto o profissional doméstico fossem respeitados e valorizados.
Que néo fosse considerada uma opcdo para os que ndo tém estudo e qualificacéo.
(Regina) O registro deixado por Regina passa pelo desejo de que o emprego domestico
seja respeitado e valorizado, para que ndo fosse compreendida como uma Unica opg¢ao
para 0s que ndo tem estudos, qualificacdo para desenvolver outra atividade de trabalho.
Ja Antbnia nos sugere que o bilhete Unico fosse obrigatério para os empregadores, ou
seja, que fosse um direito para as empregadas domésticas: Que o bilhete Unico fosse
obrigatorio. (Antbnia)

Para Maria a questdo da relacdo com os empregadores é algo que a incomoda. Em
certa medida ndo da para impor limites para as patroas, afinal elas estdo em seus
territorios, suas casas e usam muito do direito de fala. Na minha trajetéria no emprego
domeéstico também tive ouvir as questdes de crise existencial da patroa e fingir que
havia solidariedade entre nds, coisa que nao era verdade, pois nds éramos iguais em
género, mas diferentes no que diz respeito a classe social. Pude perceber, assim, a
similitude da minha vivéncia com as das minhas entrevistadas:

As vezes a empregada serve de psicologa e padre (ouvir confissdes e da conselhos). Por

isso acho que merecemos mais do que nos é dado. (Maria)

Os horaérios loucos dos servigos ditos adequados para mim, ndo respeitam as 8 hr de
trabalho. Ou perguntas como “e vocé vai dar conta”? Outra dificuldade é o empecilho
que colocam de que eu ndo poderia dormir no local de trabalho, pois estudo a noite. Ai
penso, caramba, nem a noite pertence ao trabalhador!? Ele tem de ficar ali, como que
sob vigilancia para nao ter risco de fuga, como uma garantia. (Judite)

Se as trabalhadoras sdo chefes de familia? Se a questdo da origem da familia
influéncia na escola da profissdo? No meu “caso, o emprego doméstico influéncia a
minha estadia na universidade”. (R0Sa)

Neste sentido, no capitulo seguinte destacamos a relacdo peculiar que € o fato
das mulheres entrevistadas ocuparem uma posi¢do diferenciada entre os demais
estudantes de Servigo Social, uma vez que ao mesmo tempo em que desenvolvem a
atividade do trabalho doméstico as mesmas também estdo matriculadas e cursando uma

das maiores universidade puablica do pais, seus nomes foram trocados para que suas



57

identidades fossem preservadas. Nossa intencdo é contribuir com a aproximagao deste
fendmeno social e sistematizar 0 mesmo a partir do lugar privilegiado que séo as falas

das proprias trabalhadoras.
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Capitulo 3 - Condi¢bes de Permanéncia das trabalhadoras domeésticas
universitarias na Universidade Federal do Rio de Janeiro

Neste capitulo, analisamos a partir de categorias selecionadas as narrativas das
cinco trabalhadoras domésticas universitarias presentes no curso de Servi¢o Social da
Universidade Federal do Rio de Janeiro. As questdes foram previamente elaboradas em
um roteiro de entrevistas semiestruturadas no periodo que vai de agosto a setembro de
2014, para isto utilizamos um gravador de voz. O local escolhido para a aplicacdo das
entrevistas foi na propria universidade, geralmente antes do horario das aulas das

estudantes, em uma sala de pesquisa reservada.

3.1 - Trajetoria escolar e aproximacao com a universidade publica

No que diz respeito as trajetdrias escolares das entrevistadas, quatro delas
estudaram o ensino fundamental e o ensino médio em escolas publicas, apenas uma
trabalhadora cursou o ensino médio em uma escola particular na condicao de bolsista.
Uma questdo que perpassa toda trajetoria escolar destas mulheres é a centralidade do
trabalho, visto que muitas vezes algumas delas foram obrigadas a abandonar a escola
em detrimento da necessidade de trabalhar para seu sustento e auxiliar em suas casas,
essa questdo nos fora relatada por todas entrevistadas, como observamos a seguir no
relato de uma das trabalhadoras:

Passei para escola publica, mas depois tranquei e fui procurar estudar a noite, por
conta da necessidade do trabalho doméstico, larguei essa escola publica poder
trabalhar anoite. O trabalho era central, eu sempre colocava a frente dos estudos.
Quando falei para minha m&e que eu iria largar os estudos e comegar no Servico
domeéstico, ela ndo gostou, porque ela foi empregada doméstica durante anos, desde 0s
11 anos de idade. Entéo ela falava que ndo queria isso pra ninguém. (Judite)

Segundo dados do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos, (DIEESE 2010) sobre o quesito escolaridade, grande parte do
numero de empregadas domesticas possui apenas o ensino fundamental incompleto,
como ja mencionado anteriormente, isto equivale dizer que este seguimento é
alfabetizado sem escolarizacéo, este percentual chega a ser de 48,9% em 2011. Houve
também aumento do namero de trabalhadoras com o ensino fundamental completo e o

ensino médio incompleto (23,1%).
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Os dados oficiais apresentados pelos principais institutos de pesquisa do Brasil
ilustra o cenario sobre a educacdo de setores empobrecidos, pertencentes a ramos
profissionais sujeitados a subordinacdo, niveis baixos de alfabetizacdo e escolarizacao.
Embora este cenario tenha sofrido pequenas transformacdes, a exemplo disto temos
trajetorias de trabalhadoras domésticas presentes em universidades publicas. Minha
trajetdria escolar também foi marcada pela centralidade do trabalho, estudei sempre em
escolas publicas.

O ensino fundamental e médio eu os cursei no sistema chamado de EJA
(Educacéo de Jovens e Adultos), este programa acelera 0 “aprendizado”, uma vez que
as séries sdo feitas em grandes blocos, por exemplo, um estudante que estuda o ensino
fundamental normal, faz a 32 série e depois ele estara apto ou ndo a cursar a 42 série. Ja
um estudante do EJA faz a 32 e 42 juntas em apenas um ano.

Tive certas lacunas na minha formacdo no ensino basico e por conta da falta de
algumas disciplinas mais aprofundadas refiro-me as disciplinas da area das exatas,
matematica, fisica. Decidi dedicar-me as disciplinas da area de humanas, portugués,
historia, geografia, literaturas. De alguma forma consegui me formar no ensino médio,
ainda que com dificuldades, pois estudava a noite com 15 anos, por conta do trabalho
domeéstico e o fato de eu ser adolescente os patrfes tiveram que assinar um termo onde
se responsabilizavam para que eu pudesse estudar a noite, a escola aceitou sem

questionar o fato de eu trabalhar como doméstica adolescente.

Outra questdo também atrelada a necessidade de sobrevivéncia destas mulheres
é o fato de quando questionamos em que modalidade as trabalhadoras concluiram o
ensino médio, trés nos disseram que concluiram o ensino médio atrelado a cursos
técnicos, entre eles, administracdo, contabilidade e enfermagem numa clara tentava de
profissionalizar-se, aperfeicoar-se e quem sabe migrar do trabalho doméstico para
outras formas de ocupacgdo. Nota-se que todas as que fizeram um curso técnico nao
conseguiram exercer a funcdo técnica em que se formaram como nos relata uma das
trabalhadoras: “Os trés ultimos anos do Ensino Médio eu fiz normal numa Escola

Estadual. E fiz o curso técnico em enfermagem, nunca trabalhei nessa area”.

Este dado da realidade questiona de forma empirica os dados oficiais do IBGE

(2011), observa-se que o maior percentual de ocupacdo destes postos de trabalho é de
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mulheres de 30 a 39 anos de idade (27,2%), em 2004, na medida em que no ano de
2011, a maior parcela destas trabalhadoras estava na faixa etaria de 40 a 49 anos
(28,5%). Para essas pesquisas, trabalhadoras domésticas ao buscarem maior
profissionalizacdo migram para outros cargos, esse dado ndo se materializa na trajetoria

destas trabalhadoras

Neste aspecto a narrativa destas mulheres se parece com minha trajetoria
escolar. Na época em que estava prestes a concluir o ensino médio na modalidade EJA,
ouvia muitos “conselhos” do tipo: “porque vocé ndo faz um curso técnico de
enfermagem? E uma saida, vocé é tio jovem!”. Ouvia tais conselhos e muitas vezes
pensei que esta fosse a saida, para isto fui buscar a proclamada profissionalizacdo
técnica exigida pelo mercado, ledo engano, pois matriculei-me em um curso técnico de
informética, contrai apenas dividas por conta das mensalidades altissimas e o tdo

sonhado emprego na area nao veio.

Desta experiéncia pude observar, ap6s alguns anos, de que ha sim um enorme
distanciamento das classes populares empobrecidas da universidade publica. Para os
pobres estdo os cursos técnicos, formadores de forca de trabalho vendida como
profissionalizadas, mas que na sua esséncia sdo subalternizadas e desprovidas de
qualquer seguridade e que na maioria das vezes ficam sem ter entrada no mercado de
trabalho. Desta forma cumprem a funcdo do exército industrial de reserva, rebaixando

os salarios dos possuidores de emprego.

Contudo, setores empobrecidos da classe trabalhadora, como entre as
empregadas domeéstica, observamos um movimento em busca da escolarizagéo,
podemos acompanhar essa questdo a partir de cada trabalhadora que noés entrevistamos,
guando questionamos se elas tinham tido passagem por pré-vestibulares comunitarios as
mesmas nos responderam que tiveram passagem. Outra questdo comum entre essas
mulheres sdo os anos que ficaram fora do sistema escolar ap6s terem concluido e ensino
médio como nos relata uma das trabalhadoras:

Concorri o vestibular, mas ndo passei. 1sso em 1998, com essa coisa de trabalhar,
nunca dava tempo. Eu sei que nisso se passaram dez anos, assim o0 tempo corre, voa,
numa velocidade incrivel, minhas dificuldades fizeram com que abandonasse o curso
pré-vestibular. (Judite)

O tempo que estas mulheres permaneceram sem estudar varia de 06 e 19 anos (ja

mencionado por elas acima), algumas dessas trabalhadoras chegam a relatar o0s
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caminhos que tomaram enquanto estiveram de fora do sistema educacional, em todos 0s
relatos o trabalho aparece como uma das principais razdes deste afastamento. Muitas até
tentaram inumeras vezes conciliar estudos e trabalho, mas sem sucesso. A necessidade
da reproducdo da vida material gritou mais alto, sobre esta relacdo nos relata uma
trabalhadora apds desistir dos estudos por conta do trabalho, “Eu ia trabalhar
insatisfeita, inconformada, porque assim eu chegava, ja estava com 30 anos na época ”.

Na tentativa de conclusdo de seus estudos e possivelmente concorrer uma vaga

nas universidades pode-se averiguar que entre as entrevistadas, todas tiveram que fazer
mais de uma vez o cursinho pré-vestibular. Isso nos leva a fazer algumas reflexdes
sobre 0 acesso as universidades publicas e seus filtros sociais, raciais e econémicos. Na
segunda vez que tentaram, quatro delas passaram, ndo apenas para uma universidade, ou
mesmo para um Unico curso, mas para no minimo duas universidades ao mesmo tempo,
como nos relata uma trabalhadora:
Fiz minha inscricdo para prestar vestibular para quatro universidades, a UFF, a
UFRJ, a UFRRJ, a UERJ e em uma particular que foi a PUC, sendo que eu passei na
UERJ que foi pra nutri¢cdo, na UFF em Servico Social e na Rural foi pra Agronomia, e
pra UFRJ Servico Social. (Maria)

Quatro das cinco trabalhadoras passaram para mais de uma universidade pablica
tais como: Matematica, Nutri¢do, Psicologia, Agronomia e o Servico Social. Além de
desmistificar argumentos de viés classista preconceituoso de que a auséncia das classes
populares nas universidades publicas é justificada por conta da incapacidade de
abstracdo dos mesmos, e ndo a barreira social, racial e econdmica chamada vestibular.
Isso nos leva a questionar o carater elitista das camadas que ocupam desde 0s
primordios a universidade publica.

Democratizar o0 acesso as universidades publicas, e isso quer dizer que se deve
lutar pelo acesso universal e irrestrito, é dizer ainda nestes tempos que a universidade é
patrimdnio do povo, ou seja, € antes de tudo socializar e viabilizar as condi¢bes de
permanéncia destas trabalhadoras dentro das universidades publicas e ndo adotar
discursos elitistas de que se os trabalhadores ingressarem no ensino superior a qualidade
do ensino sera abalada.

Tal argumento é de um conservadorismo esnobe e sem fundamentagdo na
realidade social, a saber, em uma recente pesquisa feita sobre os bolsistas das acfes

afirmativas da Universidade Estadual do Rio de Janeiro, atestou-se que uma turma de
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direito, onde a maioria dos alunos é negra e composta por trabalhadores cotistas
formou-se com louvor, todos tiveram excelente desempenho em sua formagéo
académica. Os bolsistas de agdes afirmativas que possuiam dificuldades, as mesmas
estavam relacionadas a falta de acesso a politica de permanéncia, visto que muitos dos
estudantes s&o trabalhadores, negros, pardos e oriundos das classes populares.

Neste sentido podemos constatar, a partir dos relatos das trabalhadoras
entrevistadas para este trabalho de conclusdo de curso, que os pré-vestibulares
comunitarios sdo um importante instrumento que de alguma forma permitem diminuir
as diferencas no acesso ao conhecimento, e em certa medida preparar os alunos
oriundos de classes populares para pleitear uma vaga em uma universidade publica.
Outra questdo a ser mencionada, é a NOSSO ver, um contra movimento que estes pré-
vestibulares realizam ao atuarem como movimentos sociais, uma vez que existe uma
formacéo politica cidadad pra’lém da ja mencionada preparacdo para os vestibulares das
universidades.

A importancia da existéncia destes pré-vestibulares foi importante para minha
trajetéria académica. Acreditamos que este seja um lugar estratégico para se ocupar,
principalmente por aqueles que fazem defesa clara de uma educacdo que edugue nao
para 0 mercado de trabalho, mas para a possivel transgressao da ordem vigente. Digo
isto porque durante minha passagem pelo pré-vestibular que esta localizado dentro de
uma universidade publica (UERJ), e 0 que é mais inspirador, dentro de um sindicato
combativo de trabalhadores, o Sintuperj nos inspirou a conhecer e questionar o
potencial formador da universidade publica.

Perguntamos as cinco trabalhadoras entrevistadas, se as mesmas teriam feito uso
do sistema de reserva de vagas, apenas uma delas fez uso do sistema de cotas, no caso,
cota racial: “Fiz, pra negros”. Outras quatro trabalhadoras ndo fizeram uso, ou seja, por
diferentes razdes algumas trabalhadoras até tentaram, mas néo tiveram éxito, por ndo se
“adequarem aos critérios” que segundo algumas trabalhadoras, ndo foram esclarecidas
por parte das universidades.

O tema das agdes afirmativas é um terreno arenoso, uma vez que discutir
possibilidades de ingresso as camadas empobrecidas, afastadas do universo académico,
desperta 0dio de grupos reacionarios pertencentes a elite brasileira. Sobre a aceitagdo da

sociedade sobre a legitimidade das acgbes afirmativas, ainda existe muito
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conservadorismo envolto de uma classe média ndo acostumada a dividir espacos antes
ocupados apenas por grupos sociais elitizados.

Neste campo de disputas, representantes da classe dominante tentam
deslegitimar as acOes afirmativas seja através dos discursos conservadores, onde a
justificativa se da pelo argumento da meritocracia, ou até através de fraudes no sistema
de reserva de vagas. Sobre essa questdo traremos como exemplo um fato em que se
expde um estudante da UERJ que burlou as regras para conseguir entrar na universidade

a partir do sistema de cotas. O caso é datado do ano 2014, mais especificamente no més
de janeiro e veio a publico a partir de um editorial do jornal O Globo™. Um rapaz

morador da Zona Sul do Rio de Janeiro, usou os dados da empregada doméstica que
trabalhava em sua casa e declarou-se dependente da mesma para concorrer aos 20% das
vagas reservadas para quem possui renda per capita familiar inferior a R$ 960 reais.

O caso ganhou repercussdo e chegou ao conhecimento das autoridades a partir
de denuncias feitas por um amigo do farsante, estudante de direito. Apds a dendncia o
rapaz foi expulso do curso de medicina e encaminhado para que o Ministério Publico e
policia civil onde ele terd de responder a processo penal. Segundo Vieiralves, reitor da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, este foi o primeiro caso em que um estudante
tenha burlado os critérios do sistema de reservas de vagas, desde que as acOes
afirmativas entraram em vigor na UERJ em 2004, sendo pioneira deste movimento que
populariza 0 acesso as universidades publicas.

Acreditamos que este caso ndo seja o unico desde gque o sistema de cotas, entrou
em vigor em 2003. Tal noticia nos chamou atencdo por seu carater ideolégico, vejamos
um rapaz de “classe média alta” morador da zona sul, e que deve ter estudado nas
melhores escolas da cidade, lanca méo dos dados de uma empregada doméstica, que
trabalhava em sua casa, para poder ingressar no curso de medicina.

Este fato é um retrato do que extratos da “classe média” carioca sdo capazes de
realizar, pois aproveita-se da condicdo pauperizada da empregada doméstica para se
beneficiar. Poderia ser esta trabalhadora a pleitear uma vaga para si propria, mas suas
reais condi¢des de trabalho e de reproducdo da vida no trabalho doméstico ndo lhe

permite, j& o morador da zona sul, tendo as condices objetivas postas para fazé-lo,

! De acordo com noticia publicada no Jornal O Globo na internet em 22/01/2014. Disponivel
em http://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/jovem-usou-empregada-domestica-para-burlar-
sistema-de-cotas-na-uerj-11369319
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burla as regras. Portanto, acreditamos que € preciso refinar as medidas de
acompanhamento e fiscalizagdo sobre 0s que buscam concorrer vagas a partir do
sistema de cotas.

Neste sentido verificamos que embora a lei 3.524, que assegura a reserva de
50% das vagas para alunos vindos da rede publica de ensino tenha sido promulgada
meados dos anos 2000, paralelo as discussdes que permeava a democratizacdo do
acesso, foi criada outra lei n® 3.708, que reserva 40% das vagas para estudantes que se
autodeclaram negros ou pardos. A lei fora promulgada no ano de 2001, algumas
mudancas ocorreram apos a promulgacdo destas leis, uma das principais mudancas € a
alteracdo da porcentagem do nimero de reservas de vagas.

Ap0s a alteracdo, a situacdo do sistema de reservas de vagas ficou da seguinte
maneira: 20% para alunos que se autodeclaram-se negros ou pardos, 20% para alunos
oriundos de rede publica de ensino e 5% para indigenas ou portadores de deficiéncia.
Para todas as possibilidades de concorréncia as cotas é obrigada a comprovagdo de
caréncia socioecondmica. Apenas algumas Universidades aderiram o sistema de reserva
de vagas.

Importante ressaltar que durante o ano de 2010/2011 os movimentos de
Docentes, de Estudantes e de Técnicos Administrativos da UFRJ se comprometeram em
uma grande campanha para que o sistema de reservas de vagas fosse aprovado no
colegiado de instancia maior da UFRJ. Esta proposta perdeu por dois votos, logo a
Universidade Federal do Rio de Janeiro negou-se a democratizacdo a partir de sua
autonomia.

Em Outubro de 2012, a Presidéncia da Republica por meio do decreto de n°
7.824, regulamenta a lei n°® 12.711 de 29 de Agosto de 2012, onde dispde sobre as
atribuicbes de cotas ao ingresso nas universidades federais do pais. Esta lei prevé a
obrigatoriedade das universidades federais vinculadas ao Ministério de Educacdo para
que reservem vagas para 0s cursos de graduagdo, por curso e por turno e 50% no
minimo de suas vagas para estudantes que tenham estudado integralmente o ensino
médio em escolas da rede publica de ensino, isto inclui as escolas que oferecem cursos
técnicos profissionalizantes, sob as condi¢Ges seguintes:

I - no minimo cinquenta por cento das vagas serdo reservadas a

estudantes com renda familiar bruta igual ou inferior a um inteiro e
cinco décimos salario-minimo per capita;
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Il - proporgdo de vagas no minimo igual & de pretos, pardos e
indigenas na populacdo da unidade da Federagdo do local de oferta
de vagas da instituicdo, segundo o ultimo Censo Demogréafico di-
vulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
que sera reservada, por curso e turno, aos autodeclarados pretos,
pardos e indigenas.

Neste decreto, também se instituiu um Comité de Acompanhamento e
Avaliacdo das Reservas de Vagas nas Instituicdes Federais de Educacao Superior e de
Ensino Médio Técnico, para que avalie o cumprimento das disposicdes. Acreditamos
que desta forma, a partir das acOes afirmativas, pode-se abrir possibilidades para que as
camadas mais empobrecidas e marginalizadas da populacéo brasileira possam ter acesso
ao ensino superior, uma vez que as universidades publicas ainda hoje, configuram-se
como um lugar onde quem ocupa 0s espagos, em sua maioria, sdo classes sociais médias

e altas. As cotas possibilitam mudancas, ainda que parcas.

Durante o ano de 2008 enquanto cursava o pré-vestibular comunitario as
discussdes sobre o sistema de cotas fervilhavam nos corredores da UERJ, os meus
professores em sua maioria alunos da graduacdo em alguma universidade publica eram
ferrenhos defensores das cotas, uma vez que se tratava segundo 0s mesmos de reparacao
historica as populacdes que foram durante anos, afastadas ou impossibilitadas de cursar
uma universidade. O posicionamento politico dos professores do pré-vestibular fazia
com que nos estudantes procurassemos saber mais sobre como poderiamos recorrer ao
sistema de reserva de vagas.

Lembro-me do perfil da minha turma, em sua maioria eram trabalhadores,
pessoas mais velhas, moradoras da baixada fluminense, negros, nordestinos, estudantes
da rede puablica de ensino, ou seja, a maioria de nés poderia recorrer ao sistema de
reservas de vagas, a maioria dos meus amigos o fez. Eu mesma fiz, pedi cotas para
estudante que cursou o ensino médio integralmente na rede publica, mas fui impedida
de concorrer, pois no ano em que o fiz, um deputado estadual entrou com uma liminar
na justica que restringia a concorréncia de reservas de vagas a estudantes oriundos de
escolas publicas de outros estados, desta feita fui impedida de concorrer.

Para o vestibular da UFRJ ndo havia nenhuma acdo afirmativa a época, desta

forma, fiz o vestibular pela ampla concorréncia de vagas. Fiz a selecdo apenas para a
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UERJ e UFRJ, passei na primeira fase da UERJ, mas ndo passei na Gltima. Na UFRJ,
fui chamada em uma das reclassificagdes. O sistema de reservas de vagas é uma
realidade nova tanto para as Instituicdes envolvidas neste processo, quanto para 0S
sujeitos que utilizam o sistema de cotas.

Para as instituicGes de ensino superior estd clara a falta de investimento em
politicas de permanéncia. H4 um movimento de democratizagdo no acesso, e um
verdadeiro abandono destes estudantes, no que diz respeito a assisténcia estudantil,
mesmo quando o funil excludente do vestibular, fora por hora vencido, estes estudantes
se veem em péssimas condi¢cdes de permanecer na universidade pablica, pois existe a
vaga, mas moradia, alimentacdo, transportes, bolsas de iniciacdo cientifica e de extensao
sdo sucateadas e poucas perto ao nimero dos que pleiteiam.

Outra questdo relevante para esta pesquisa perpassa em investigar o grau de
estudos dos familiares das trabalhadoras domésticas presentes no curso de Servico
Social, é por assim dizer, compreender se entre os familiares e amigos destas
trabalhadoras que entrevistamos existem pessoas que tenham tido passagem pelas
universidades, ou que possuam anos de estudos.

Para isso, questionamos se as trabalhadoras possuem entre seus familiares ou
amigos alguém que tenha frequentado a universidade. Averiguamos que entre as cinco
entrevistas, trés delas ndo possuem entre familiares pessoas que tenham experiéncia de
terem cursado universidade publica, como nos relata resumidamente Rosa, “Ndo, eu

iz

sou a primeira”’. Ou COMO podemos observar em outras narrativas essa questao mais
detalhada:

N&o antes ndo, ninguém, minha irma, tio, primo, ninguém mesmo assim, ninguém.
Minha m&e sempre foi empregada doméstica, minhas tias também. Ai quando saiu pra
trabalhar fora, foi fAbrica, uma coisa desse tipo, cobradora de 6nibus. (Judite)

Hoje em dia sim, mas a época ndo, ndo que eu tenha conhecimento. Hoje ja tem! Tem
primos que estdo... Os primos mais novos que estdo entrando agora, eles ja tém outros
conhecimentos, outras coisas entao eles estédo indo pra faculdade. (Regina)

Outras duas trabalhadoras possuem entre seus familiares e amigos pessoas que
tiveram passagem pelas universidades, nos dois casos sédo familiares e amigos aos quais
as trabalhadoras ndo tinham contato préximo, como podemos observar a partir da fala
de Antonia, “tem uma prima em Belo Horizonte que se formou professora assim ha

bastante tempo~.
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Segundo Simdes (2007), em uma pesquisa feita sobre o perfil do estudante de
Servico Social entre 1996 a 2006, nos apresenta dados sobre o nivel de escolaridade dos
membros familiares dos estudantes, tal resultado atua de forma didatica para explicar o
afastamento dos familiares dos estudantes de servico social da academia, uma vez que

sdo 0s seguintes:
72% dos pais dos assistentes sociais (contando pai e mée juntos) completaram no
maximo até o 2° Grau, sendo que destes, 48% sO tém o curso elementar (PNAD
1996). Portanto, os alunos de servico social sdo majoritariamente mulheres advindas
de camadas baixas e pouco letradas da populacdo. (SIMOES, 2007, P 23.)

A questdo sobre o nivel de escolaridade de membros da minha familia é algo
pouco comentado tanto entre meus familiares como nos lugares institucionais por onde
passei, a universidade esta incluso entre eles. Minha familia é considerada uma tipica
familia brasileira, onde é a matriarca que a sustenta. Minha mae e minha vO materna
foram as responsaveis por minha educacao.

Conheci meu pai depois dos 11 anos de idade, e ndo tive grandes lacos, quem
cumpriu este papel, foi meu tio Amandio, irmdo de minha mae. Pois bem, nenhuma
dessas pessoas teve grandes trajetorias académicas, sdo analfabetos ou estudaram até a
42 série do ensino fundamental.

O Brasil é o pais que apresenta indices sobre analfabetismo preocupantes. Hoje,
a principal bandeira do governo intitula-se “pdtria educadora”, as contradi¢cdes séo
trazidas pelos seguintes dados divulgados pelo IBGE (Pesquisa Nacional por
Domicilios- PNAD) de Setembro de 2014, referentes ao ano de 2013. Onde o nimero
de pessoas analfabetas era de 16 milhGes (pessoas com 10 anos ou mais). O numero de
pessoas analfabetas na regido Norte é de 9,5% (pessoas com 15 anos ou mais).

Os membros de minha familia fazem parte deste percentual apresentados por
esta pesquisa, uma vez gque, minha v6 materna, nunca sentou-se em uma cadeira escolar,
moradora de uma cidade ribeirinha, ndo teve acesso aos estudos, sempre trabalhou na
roca. Minha Méae desenvolveu trabalhos bragais, como serrar madeira na roga até seus
22 anos, tentou estudar, mas sem sucesso, parou 0s estudos na 4% série do ensino
fundamental, ndo sabe ler, apenas escreve seu nome com muita dificuldade. Meu tio
nunca entrou no sistema educacional, é analfabeto. Minha vo teve seis filhos, trés
mulheres e trés homens que por sua vez tiveram filhos e netos, uma familia grande,

porém entre os meus familiares nenhum deles cursou ensino superior.
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Eu ndo possuia amigos que frequentassem universidades, ndo sabia da
existéncia das universidades publicas até meados de meus 20 anos. Minha mae sempre
foi uma incentivadora para que eu estudasse. Lembro-me que ainda na infancia,
contratou um vizinho para que me auxiliasse no aprendizado a leitura, mesmo com
poucos recursos ela fazia questdo que eu tivesse este auxilio. I1sso me ajudou a aprender
a ler mais rapido do que os meus colegas de turma a época.

Desta forma, ndo ha entre os membros de minha familia doutores, professores,
personalidades ilustres da academia, somente trabalhadores roceiros, empregadas
domeésticas, marcados pelo trabalho pesado. Minha aproximacdo com a ideia de
continuar os estudos apos a conclusao do Ensino Médio se deu quando ja me encontrava
no Rio de Janeiro para trabalhar como doméstica. No estado do Para apesar da casa da
tia que me criou estivesse localizada ha alguns metros da Universidade Federal do Para
em uma das maiores favelas da regido chamada “Terra Firme” eu desconhecia que ali
bem proxima estava uma universidade publica. Soube da existéncia das universidades
publicas por conta da convivéncia com a Ultima familia que trabalhei como doméstica
no Rio de Janeiro, nesta familia todos os filhos do patrdo haviam estudado em
universidades publicas, eles eram de Minas Gerais e migraram para o Rio de Janeiro
para darem continuidades aos estudos. Era no total de nove filhos, a mée falecida, era
professora de piano classico e o pai era vilvo e morava com uma filha solteira, eram
com quem eu trabalhava e morava. Esta familia possui uma extensa biblioteca.

Apds a rotina de trabalho sempre gque podia, tirava um dos livros da estante para
ler. Li classicos da literatura, da filosofia, da politica. Conheci mdsicas classicas,
escutava Wagner, Chopin, Strauss, Mozart. Reconheco que o convivio com os livros, as
musicas e mais que isso ter acesso a leituras, aproximacdo com uma cultura que até
entdo eu ndo conhecia agucou meu desejo em querer estudar. A primeira vez que estive
em um teatro, foi para fazer companhia ao patréo, fomos ao teatro municipal do Rio de
Janeiro para assistir a Orquestra Sinfonica Brasileira com o espetaculo chamado Fénix,
foi uma experiéncia incrivel.

Quando pensamos nas razdes que fizeram com que cada trabalhadora se
dispusesse a encarar uma cadeira na universidade, conjecturamos inumeras
impossibilidades para a negativa ao fato que é estas mulheres, trabalhadoras domésticas
estarem presentes no ensino superior. Pois 0 ramo de trabalho ao qual elas estio

inseridas é caracterizado por um forte indice de baixa escolaridade. No caso destas
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mulheres em certa medida é quase improvavel que a realidade que elas vivenciam hoje,
seja possivel para a maioria das trabalhadoras domésticas do pais.

Para ilustrar essa questdo, trago um exemplo de como as pessoas recebem a
informacao quando digo que o meu objeto de estudo é sobre trabalhadoras domésticas
universitarias, de imediato as pessoas reagem e respondem com espanto. “e existe?”,
“vocé as encontrou, com0?”, “pensava que ndo existia”. A resposta destas pessoas nao
é de se passar em branco, pois ndo é comum que mulheres pobres, negras, nordestinas,
nortistas, indigenas, oriundas de familias onde ndo ha indicios que as tenham levado em
direcdo ao ensino superior universitario, consigam ultrapassar os filtros sociais.

Desta forma é compreensivel o espanto de quem ndo conhece trabalhadoras que
estejam na universidade, é uma configuracdo nova de perfil entre os estudantes
trabalhadores, mesmo entre os trabalhadores, que ha alguns anos estdo presentes no
cenario do ensino superior. Essa realidade s6 nos reafirma a necessidade de os
trabalhadores tomarem de assalto o que lhes pertence, o direito a educagéo superior.

Quando decidi estudar este tema, confesso que foi uma dificuldade encontrar
referéncias bibliograficas acerca do mesmo, o maximo que encontrei foram alguns
estudos de casos, em muitos deles as trabalhadoras domeésticas estavam em
universidades privadas, como bolsistas. Esta realidade particular do universo escolhido
como amostra para esta pesquisa s6 tornou-se possivel a partir da ultima década, isto
data o inicio do sistema de reservas de vagas, cotas para 0 acesso as universidades.
Antes dessas medidas, a relacdo estabelecida entre universidades publicas e
trabalhadoras domésticas se resumia a titulo das mesmas serem objetos de andlise de
trabalhos académicos.

Questionamos as trabalhadoras o que as motivou para cursar 0 ensino superior,
entre as cinco estudantes, quatro delas nos responderam que a principal motivacéao foi o
desejo de continuar seus estudos, pois as mesmas tem profundo aprego por adquirir
conhecimento, observamos algumas de suas respostas:

Primeira coisa é gostar de estudar. Porque assim desde crianca eu pensei assim, vou
fazer faculdade é a aquela coisa de crianga mesmo, eu quero estudar, quero fazer acho
que vai ser legal, ai depois eu fui crescendo e fui vendo as profissdes que eu queria
fazer. Sempre gostei de estudar, desse ambiente académico, de vocé sentar e estudar,
ler, parar entendeu. (Judite)

Eu sempre tive um desejo muito grande e quando eu terminei o ensino medio, eu queria
seguir, porque agente sempre ouviu aquela conversa de que é o estudante pobre que é
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morador de favela mal consegue terminar o ensino médio. Assim, eu disse bem, agora
eu realizar essa vontade esse desejo de terminar né, de fazer uma faculdade, de
continuar os estudos. (Regina)

Minhas condicGes objetivas, enquanto mulher preta, de onde eu vim da periferia de
Japeri... e sempre gritava pra mim o trabalho doméstico, se vocé ndo esta trabalhando
no mercado informal, tem a “casa de familia” e casa de familia ndo exige
escolaridade, acredito que a escolaridade pra esse tipo de trabalho é saber limpar,
passar. Eu sempre quis ocupar um espaco, sem saber, hoje com o acumulo que eu
tenho, mas eu queria continuar estudar embora eu ndo soubesse como, pois eu néao
sabia que existia Universidade Publica, eu ndo sabia onde elas estavam talvez isso se
dé pela minha origem, de onde eu venho e por ndo ter ninguém me orientando. (Rosa)

Uma amiga minha, ha cinco anos ela se formou em veterinaria e meio que foi mais ou
menos ela que eu vi que ela estava estudando também, ela era mée solteira na época,
entendeu e tinha aquela correria do dia a dia. Foi o que me motivou, foi um dos
motivos, porque na verdade eu queria mesmo era parar de trabalhar como empregada
doméstica queria procurar uma coisa que eu tivesse futuro que eu pudesse olhar,
porque eu olhava, olhava e n&o via nada, pensava gente eu vou subir? (Maria)

Dentro das narrativas das trabalhadoras sobre essa questdo, algo chama muito
atencdo. Uma das trabalhadoras, Maria, expressa sua real motivacdo para cursar uma
universidade: a possibilidade de abandonar o trabalho doméstico, para reafirmar sua
insatisfacdo narra a realidade de uma colega de profissdo, que mora no mesmo prédio
que ela, essa colega tem 60 anos e trabalha onde mora ha 43 anos, “eu ndo quero ficar
como fulana, ela tem 60 anos ja se aposentou mais ela continua 4, ela esta trabalhando
ainda.”. Este dado da realidade social, onde as trabalhadoras moram anos e trabalham
anos na mesma casa, se repete, inclusive entre as trabalhadoras domésticas encontradas
na universidade para participar desta pesquisa.

Particularmente, minhas motivagdes foram variadas, em grande parte, a mais
gritante das motivaces, tal como Maria, era sair, abandonar o trabalho doméstico, ja
ndo estava disposta a permanecer sequer mais um ano no servico, estava cansada, desde
os 09 anos de idade vivenciando as desventuras do trabalho doméstico em seus piores
meandros, pois eu habitava onde trabalhava, em regime escravista. Ndo havia hora para
parar de trabalhar, as 11 horas da noite se 0 patrdo requeresse algum servico, eu era
obrigada a atendé-lo. Outra razdo motivadora era querer continuar os estudos, sempre
gostei de ler, livros de literatura, historia geral, filosofia, acreditava que poderia tentar ja

que havia enfim uma chance.
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Ainda no desejo de apreender a configuracdo familiar e sua relagdo com o0s
estudos, questionamos as trabalhadoras sobre a reacdo de seus familiares ao receberem a
noticia do ingresso delas na universidade, todas as cinco de forma unanime nos
responderam que seus familiares reagiram de forma positiva, uns mais empolgados do
que outros. Geralmente os que mais se empolgaram entendiam a grandiosidade da
conquista, pois tinham clareza da importancia dos estudos, outros familiares que
responderam positivamente, mas nem tanto empolgados assim, acreditamos que tenha
sido por conta do distanciamento dos mesmos deste universo que € o sistema
educacional no Brasil, como podemos observar:

Minha irma, essa minha irma mais velha que passou, poxa ela ficou super feliz, ela me
abragou, ficou feliz. E a minha irm& acima de mim, ela tipo assim ah esta! Foi meio
indiferente sabe esse despeito, eu até nem esperava isso. Fiquei até chateada com ela.
Minha mae foi falando aos poucos e as pessoas ficaram assim e tal. (Judite)

O pessoal ficou feliz, assim meu pai é analfabeto mal sabe escrever o nome e a minha
mae sabe escrever o nome, sabe ler a custo de muito esforco. Entdo assim, apesar de
todas essas dificuldades (emocionada, choro) a minha mée sempre incentivou agente a
estudar e... (voz embargada) entdo assim, eles ficaram felizes quando souberam todos
ficaram muito felizes porque diziam: “caramba fulana, vocé conseguiu entrar numa
universidade publica™! Isso foi uma festa! E ai todo mundo falava: ‘“‘fulana estd
fazendo faculdade, mas é uma federal, é a UFRJ”, e frisavam bastante isso. (Regina)

As pessoas ficaram felizes. Minha mée quando eu era crianca ela dizia que eu falava
pra ela: “eu vou ser rica!” e minha mde perguntava, “‘mas minha filha, como assim
vocé vai ser rica?”’ e eu dizia: “mde eu sou pobre so fisicamente, mas eu sou rica
espiritualmente!” Entdo assim ela (mde) quando soube que eu passei, ela disse: “Ndo
falei, ela sempre dizia que era rica espiritualmente”, pra uma criang¢a de seis anos
dizerem isso eu nem sei de onde vinha”! Entdo todo mundo gostou, meus filhos, o
marido, o pessoal do prédio, € uma familia muito sofrida. (Maria)

S6 minha irmad que achou o maximo, que disse: “ah que legal”! O resto ninguém falou
nada, minha mée assim também fez como se nédo fizesse diferenca, se eu fui pra o
jardim de infancia, se eu fiz o ensino médio, fundamental, ela disse: “ah, nessa idade,
VOoCé ja esta velha, ndo sei o qué”! Ela estudou muito pouco, até a 2° série, brigou e
fugiu da Escola entdo ela achava que estudar nessa idade (43 anos) j& era! Pra mim fez
falta ela reconhecer que eu passei, saber é sempre bom né! Minha mae foi doméstica
também a vida inteira, trabalhou sem carteira assinada, sem INSS. Depois de alguns
esforcos e ajuda de um professor que me orientou eu consegui aposenta-los, depois
disso pensei: “ah estou livre”. (Antonia)

Eles gostaram. Meu pai a principio ndo gostou, quando eu descobri onde tinha
Universidade Publica disse que eu ndo ia estudar no Rio de Janeiro e eu falei daqui a
pouco quando eu fizer 18 anos vocé vai querer me mandar embora porque eu ndo
estudo, nem trabalho... e ai ele ficou feliz porque no primeiro ano de vestibular que eu
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fiz ele ndo entendeu porgque eu ndo passei. Hoje eu sou referéncia em relacdo aos
estudos para a familia. (Rosa)

A noticia de meu ingresso na universidade foi recebida sem muito entusiasmo
por minha mée, ela ndo sabia do real significado desse fato, confesso que nem mesmo
eu sabia a época. Lembro-me que recebi a noticia de amigos meus que viram a lista dos
aprovados para a UFRJ, sendo que eles ingressaram para a UERJ, quando recebi a
noticia disse de imediato, ndo, ndo € possivel, deve haver um engano. O coordenador do
curso permitiu-me acessar a internet no pré-vestibular para confirmar e de fato vi que
meu nome estava na lista. Na hora eu pensei: “cara, passei e agora? ”, liguei pra minha
mae no Para e falei: “Mae, eu passei pra Universidade Federal do Rio de Janeiro.”. Ela
respondeu: “ah, ta minha filha, legal!”.

Antes que 0 semestre comegasse eu estive no Pard, meus irmaos menores
ficaram felizes, minha Mé&e comecou a fazer perguntas sobre o curso que eu escolhi
fazer. Uma cena me marcou muito nesta minha visita a minha familia, depois de trés
anos no Rio de Janeiro trabalhando meu irméo cagula, a época com 11 anos de idade,
me cumprimentou, eu o respondi e perguntei: “esta indo pra escola?”. Tem que
estudar. Ele me respondeu: “Sim, eu vou fazer faculdade federal que nem vocé” a
resposta do meu irmdo, me fez pensar na possibilidade que se abria para meus outros
irmaos, eles hoje podem conhecer a Universidade Publica, eu estudei nela, € um registro
importante.

Dentre as cinco trabalhadoras, todas nos relataram que os patrdes reagiram de
forma positiva ao receberem a noticia de seus ingressos na universidade. Algumas nos
disseram que a reacao era um misto de “espanto e descrédito”, pois queriam certificar-
se de que a noticia era verdadeira. Existem narrativas em que os patrées verbalizam a
necessidade das trabalhadoras estudarem, desde que isso ndo atrapalhasse o
desempenho das atividades domésticas. Segundo as trabalhadoras alguns membros da
familia questionavam o curso que elas haviam escolhido para estudar, pois diziam que
era trabalhar com pobres, e isso parecia ndo ser rentavel.

Nosso objeto de pesquisa perpassa por um importante recorte que é apreender as
condicBes de trabalho dessas trabalhadoras domésticas universitérias, neste sentido
fomos averiguar a relacdo entre trabalhadoras domésticas e seus empregadores e
constatamos que nunca foi uma relagdo sem conflitos. Quando questionamos nossas

entrevistadas como repercutiu o ingresso delas na universidade entre seus patrdes e
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como 0S mesmos encaram essa nova realidade, as trabalhadoras nos responderam das
seguintes formas:

Quando ela (patroa) ficou sabendo ela disse “ah que bom”. Eu ndo estava perto dela,
mas tipo assim, eu acho que a ficha dela néo tinha caido, porque seu estava estudando,
pelo que eu conheco dela e que eu ouvi essa minha amiga que trabalha na irma dela.
Ela falou assim: “ai que bom pra ela Né€”. Mas eu conheco a pessoa e sei o sentido que
ela falou “ai que bom ndo sei qué.” (Judite).

Assim, eles sempre me incentivaram, desde que claro ndo atrapalhasse o trabalho 14,
quando eu falava do desejo de voltar estudar e tudo mais, eles sempre me deram forga,
do tipo: “vocé tem que ir correr atras e tudo mais”. Claro desde que ndo atrapalhasse
o trabalho ela comemorou! (Regina)

Eu comecei a faculdade, fiquei um periodo estudando e depois foi que eu falei pra ela,
o pessoal comegou a falar até que ela veio me perguntar, ela disse: “nossa fulana eu
quero ir a sua formatura”, em relacdo a essa atual patroa onde trabalho ha quatro
anos, no comeco ela disse que ia pagar meu plano de salde, décimo terceiro, FGTS e
INSS essas coisas que pagam aos trabalhadores domésticos, na verdade ela ndo pagou.
Ela pagou plano de saude pra mim e pra meus filhos durante um ano e meio e fundo de
garantia pagou apenas trés meses s6 o INSS ela ficou um ano sem pagar! Entéo ela
falava: “ah fulana, eu morro de pena de assinar sua carteira como empregada
doméstica, mas eu ndo posso fazer outra coisa, vocé ndo tem o perfil de empregada
doméstica!”. Ela reagiu assim, ela achava interessante ter uma empregada
universitaria. (Maria)

Até ouvi coisas da patroa do tipo: “ah que legal, viu se eu ndo tivesse levado vocé la
pra estudar vocé ndo teria passado, parabéns viu, vocé conseguiu!” (rs) Realmente tem
todo esse apoio, ela sempre me incentivou, muito, muito, até hoje, de vez em quando ela
diz: “e ai ja fez tudo”? “Vocé tem prova’? E eu falo ah é ta tchau! (Antonia)

Isso é complicado pra mim, e talvez para eles, porque era assim, os filhos dos patrdes
faziam faculdades que para o mercado hoje é rentavel e ai eles disseram “aaah servigo
social, vais trabalhar com os pobres”. “Vocé poderia fazer outra faculdade e tal”. Mas
eles me tratavam como eu vou dizer normal — quer dizer tratamento pra mim nunca é
normal dessa relacéo, entdo desde que eu comecei a trabalhar eles ndo entendiam isso,
era pra mim estranho, eu num trabalho que tem uma ligagcéo com a escravidao ainda,
porque o trabalho doméstico pra ter leis ainda hoje sendo aprovada pra regularizar
horas de trabalho é pra mim uma extensdo da rela¢do “casa grande senzala”, mesmo
eu estando dentro da faculdade eu ndo tenho acesso a permanéncia digna e eles sim,
sabendo que eu poderia estar no mesmo nivel que eles, ou estudando na mesma
universidade que eles ou na mesma sala deles, isso é uma afronta. (Rosa)

Uma questdo que nos chama atencao € que no relato de duas trabalhadoras o fato
de que a partir do instante que elas ingressam na universidade publica, ao contrario de
haver melhores condi¢cfes de trabalho, com ampliacdo de seus direitos trabalhistas, o

que ocorre é um rebaixamento dos mesmos. Duas trabalhadoras trabalhavam como
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mensalistas de carteira assinada, apds terem ingressado na universidade tiveram essa
realidade alterada, deixaram de ser mensalistas e passaram a ser diaristas somado a isto
perderam o direito da carteira assinada. Nos dois casos a proposta da mudanca partiu

das patroas, como podemos observar em seus relatos:

No més de fevereiro eu cheguei pra ela e falei que ndo ia mais trabalhar, ela perguntou
por que e eu expliquei que pra trabalhar com ela era preciso muito pique, muita
disposigéo e eu queria me dedicar mais ao estudo e eu ndo estava conseguindo, pois eu
chegava muito cansada, tanto que ja chorei em sala de aula de cansago, eu ia mal em
todas as disciplinas. eu ndo conseguia me concentrar, eu ja ndo absorvia mais nada
quando chegava na sala de aula. Ela (patroa) me ofereceu dois dias na semana pra
trabalhar na casa dela, em detrimento disso ela deixou de assinar minha carteira de
trabalho, deixou de pagar todos os outros beneficios. Entéo eu fiquei dois dias com ela
e mais dois dias por fora, porque essas duas pessoas que eu arrumei por fora, elas
também ndo sabem que eu estudo, eu entro e saio faco o que tenho que fazer e nédo
converso. (Maria)

Sobre a relagcdo entre patroas e empregadas domésticas existem publicacoes
importantes na area da antropologia, esses estudos procuram apreender os meandros
desta conturbada relagdo, que se camufla as relag6es trabalhistas, com frases como “ela
€ como se fosse da familia”. Muitos estudiosos se debrucam sobre este tema, na maioria
das vezes quem contrata empregadas domésticas, sdo as mulheres, conhecidas como
patroas. Entre os estudiosos do tema estd Jurema Brites que em sua tese de doutorado
intitulada “Afeto e desigualdades-género, geracdo e classe entre empregadas
domeésticas e seus empregadores” .

A autora colabora com o debate sobre esta questdo ao dizer que a mesma é
marcada por desigualdades de classe, raca e género. Para desenvolver o debate Brites
lanca mdo de um conceito desenvolvido por (Goldstein, 2000), chamado de

“ambiguidade afetiva”, nas palavras de Goldstein:

Apesar das relagdes de poder evidentemente desiguais que, sem duavida,
caracterizam este relacionamento [entre empregada e patroa], é a ambiguidade
afetiva da relagio que exige mais analise. E na troca afetiva entre aquelas que podem
pagar pela ajuda domeéstica e as [mulheres] pobres que oferecem seus servigos que
as relacOes de classe sdo praticadas e reproduzidas (BRITES, apud Goldstein, 2003).

Essa “ambiguidade afetiva’” mostra-se sutilmente no cotidiano das trabalhadoras
domeésticas e sempre esteve presente em meu cotidiano, pois habitava com os patrdes
(senhor 82 anos e uma filha de 40 anos), o convivio era bastante conflituoso, nédo
somente entre os dois, mas também em relagdo a minha posicdo em meio as tarefas

domésticas e as necessidades afetivas dos patrdes, porque eles nos ocupam o tempo
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todo. A patroa tinha um comportamento que alternava ora distanciamento e ora
proximidade. O patrdo comportava-se na maioria das vezes de forma arrogante e
preconceituosa.

Quando a patroa requeria proximidade, eu tinha que ficar a disposic¢éo para ouvir
suas lamdarias, se aproveitando o ensejo eu quisesse discutir direito a carteira assinada,
ela de imediato lancava mdo do distanciamento e dizia: “Isso é com meu pai”,
impossibilitando qualquer forma de dialogo. Essa relacdo indiferente, utilitarista fazia
com que o ambiente de trabalho e moradia fosse uma tortura diaria. Como ja mencionei
na familia eram nove irmédos, existiam uns trés, que durante as muitas festas produzidas
para a familia, onde eu estava presente, me tratavam com humanidade.

Lembro-me de como alguns questionavam como estava 0s meus estudos, se eu
precisava de livros e se dispunham a ajudar se eu precisasse, sou simpatica a eles até
hoje. A repercussdo de meu ingresso a UFRJ foi plural, os que me tratavam com
humanidade, me parabenizaram, me presentearam com livros. A patroa utilitarista, com
quem lidava cotidianamente fez o seguinte comentario: “agora, vocé é a mais nova
universitdaria da familia”, ouvi, mas ndo escutei, pois ndo fazia sentido algum, aquela
frase para mim, nunca me senti parte de nenhuma das muitas casas de familias que
trabalhei e tive como moradia.

Um aspecto positivo foi o fato, desta mesma patroa, ter sido a pessoa que me
orientou a buscar a assisténcia a moradia (alojamento da UFRJ), disse que um de seus
irmdos havia morado no alojamento durante a década de 80, ap0s essa informacéo eu
pude fazer meu cadastro pelo site da UFRJ com o auxilio da patroa, para concorrer a
uma vaga na moradia, apds esse fato fui acompanhando os processos de entrega de
documentacao, nesse Ultimo processo estive sozinha.

Entre as filhas do patrdo existe uma persona non grata na familia, essa mulher
me tratava com preconceito. Trata-se de uma psicéloga e mée de vestibulanda que nao
havia passado em nenhum vestibular, certa vez houve uma cena que ilustra a tenséo que
era a relacdo com essa mulher, ela me questionou em um tom inquisidor de diva: “E o
que vocé vai fazer agora que passou no vestibular, vais estudar a noite na UFRJ e ser
empregada durante o dia?”. Respondi: “Essa é a parte mais facil, o dificil eu ja passei
que é trabalhar como doméstica, em situa¢do precdria”, € me retirei da sua frente,
aquilo estava preso em minha garganta, semanas depois mudei para a moradia

estudantil.
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Vivenciando os espacos da universidade publica, pude observar inimeras
diferencas, ndo somente sobre o perfil das pessoas que frequentavam o lugar, mas
também na estrutura do lugar em si, sua localizacéo, o bairro da Urca € um bairro de
classe média alta, ndo ha favelas em suas proximidades. Neste sentido quando
questionamos as trabalhadoras domésticas sobre suas impressdes ao chegarem a UFRJ e
se correspondeu as suas expectativas.

Entre as trabalhadoras entrevistadas, todas de um modo geral apresentaram suas
impressdes e suas expectativas quando entraram na UFRJ. Das cinco narrativas, quatro
responderam que de forma positiva em alguns aspectos. Uma trabalhadora nos relata
que a falta de assisténcia ao estudante é uma questdo que a impressionou
negativamente:

Depende de qual expectativa, de uma parte sim de outra ndo. Em relagdo ao ensino eu
acho que sim, correspondeu a minha expectativa Em relacéo a atencao e ao cuidado ao
estudante e achei que a UFRJ n&o corresponde as minhas expectativas... Por mais que
digam que ndo tem, eles tem sim! Em relacédo ao ensino eu ainda acho que € um dos
melhores. (Maria)

Outra trabalhadora nos relata a dificuldade de acesso, no que diz respeito a

transporte e distancia, enfrentado pela mesma que nos relatam abaixo suas impressoes:

O espaco fisico sua localizagdo era complicado como na UFF pra eu chegar, porque eu
morava em Japeri e estudava na Zona Sul do Rio de Janeiro e ai isso pra mim era
dificil. Na zona sul né, a maioria dos alunos pertence a classe dominante, vou usar essa
categoria, e essa classe estuda na universidade. Pelo menos na graduacdo entram
pessoas oriundas da classe trabalhadora, isso ja ndo se pde para os programas de pos-
graduacao, essa foi a impressao que eu tive e vejo isso até hoje. O espa¢o em si ndo me
representa. Algumas disciplinas sim, nem alguns professores me representam. (Rosa)

Outra estudante nos relatou que apesar da precarizacao, ela reconhece que 0
poder de organizacdo para reinvindicacdo dos estudantes a impressiona de forma
positiva e que muitas mudancas que ela presenciou partiu da predisposicao para a luta
da organizacdo estudantil. Este relato me fez recordar uma fala de Netto ao movimento
estudantil: “Sem movimento Estudantil, a Universidade esta morta!”. Neste periodo
vivenciamos lutas importantes como a luta por permanéncia na Praia Vermelha, contra a
transferéncia dos cursos para a ilha do fundao, parte do plano diretor:

Eu ndo conhecia aqui (campus da UFRJ na Urca), passava, sempre por aqui, mas nao
sabia que aqui era um campus da UFRJ, nunca tinha prestado aten¢é@o e conhecia um
pouco o Funddo (llha campus) porque fiz um tratamento dentario por 14, entdo
conhecia um pouquinho 14, e achava que era s6 la. Eu achei diferente o0 mundo daqui
(Urca/PV) de la do campus do Funddo, mas assim a expectativa ndo foi respondida
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positivamente, porque Vvocé estd na universidade € outro mundo, sdo outras
experiéncias, e eu pensava, ndo sei, mas esta faltando alguma coisa, mas era aquela
correria, saia do trabalho e eu chegava a sala de aula e muitas vezes a aula ja tinha
comecado, chegava atrasada e saia correndo doida pra ndo perder o Onibus que
passava de uma em uma hora. (Regina)

Minha expectativa com a universidade, eu achava que era mais facil fazer disciplinas
em outros cursos, mas vocé ndo vé, vocé tem que ficar fucando, entendeu que eu td
falando? E vocé esta trabalhando, vocé nédo vai ficar 1a no computador fucando
entendeu? Eu achava que teria que ser mais aberto. (Judite)

Respondeu minhas expectativas positivamente, eu pensei cara eu estou aqui! Uhul ndo
quero nem saber como vai ser amanhd, mas eu estou aqui! Estou dentro! Ah foi o
maximo assim, ndo sei 0 que vdo me perguntar o que vdo me mandar fazer, mas o
importante é que eu estou aqui! Fiquei 19 anos sem estudar... entrei com 43 anos na
universidade. (Antonia)

Os estudos sobre a situacdo de vida, como permanecem os estudantes de perfil
popular nas universidades federais ainda sdo insuficientes, pois se trata de uma
realidade recente, acredito que este seja um tema importante de ser averiguado, uma vez
que os programas de acesso as universidades publicas (REUNI, SISU, ENEM)
alargaram somente as portas de entrada das universidades, os comodos estdo apertados e
caindo aos pedacos. A Divisdo de Assisténcia ndo possui um estudo sobre as Ultimas
mudancas ocorridas, no ambito do acesso, ou 0 ndo acesso a politica de permanéncia.

A primeira vez que estive na Universidade, depois de fazer minha inscricdo no
Ilha do Fundao, foi na praia vermelha, lugar este onde eu vivenciaria anos mais tardes
grandes descobertas, ndo s6 académicas, mas sim de varias ordens. Estive na PV, como
carinhosamente abreviamos, para fazer minha inscrigdo em disciplinas e minha turma
recebeu as boas vindas da entdo diretora de graduacdo a época, a professora Mavi
Rodrigues, minha ansiedade era tanta que ndo via a hora de as aulas comecarem, em um
discurso de boas vindas Mavi, disse algo que nunca mais eu esqueceria: “Ndo passem
pela Universidade, deixem que a Universidade passe por vocés, vivenciem este lugar,
sejam modificados por ele, € um momento Unico para vocés, esse lugar pertence a
voceés”.

De fato, aquelas palavras ditas me impressionou bastante, eu tive a certeza que
era ali meu lugar, que minha vida seria radicalmente transformada, e isso ndo era
euforia, pois anos depois eu posso dizer que isso se tornou realidade. Minhas
impressdes primeiras foram as melhores possiveis, embora houvesse incertezas de como

seria o futuro, em mim havia um otimismo sem precedentes.
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Ainda no primeiro periodo, tive a honra e o prazer de assistir aula, com uma das
figuras académicas mais espetaculares que conheci José Paulo Netto, lecionou a
disciplina de Introducéo a critica da economia politica, além de um brilhante intelectual,
este homem é possuidor de uma sensibilidade tocante, sem as arrogancias que sdo
peculiares a figuras da academia. A partir deste momento, 0 meu gosto por estudos de
economia critica foi apurando.

Neste sentido, procuramos apreender a partir desta pesquisa quais motivos
orientaram as trabalhadoras domeésticas em suas escolhas pelo curso de servico social, e
se elas tinham vontade de cursar outra carreira? Qual? E por qué? Entre as
entrevistadas, as razdes que as fizeram optar pela carreira em servico social séo
diferentes, de acordo com suas narrativas. Das cinco trabalhadoras, apenas uma teria
tido como primeira opcdo o curso, por conta de uma doencga reumatica que esta possui
outras quatro ndo o tinham como primeiras op¢des de curso como podem observar:

Entdo na verdade assim, eu tenho Lupos (doenca reumatica), eu ndo posso escolher
uma carreira que vocé tenha que trabalhar em pé, tipo no sol, eu ndo posso ficar muito
tempo em pé, entdo eu tinha que escolher uma coisa que ndo me atrapalhasse depois,
entdo eu sei que como assistente social eu pretendo trabalhar numa salinha, sentada,
pelo menos assim futuramente. (Antdnia)

Outra questdo pertinente, por exemplo, é o fato de duas das cinco trabalhadoras
entrevistadas terem tido como opg¢do o curso de nutricdo, cada qual por diferentes
razdes. Outras duas fizeram suas escolhas, pois haviam tido contato com assistentes
sociais, que por sua vez trocaram informacGes sobre o campo de atuacdo, e as
disciplinas que cursariam, vejamos:

Eu decidi fazer nutricdo lendo uma reportagem num livro didatico que falava de
criancas desnutridas no Nordeste e na situacao social que elas se encontravam. Fazer
algo como um projeto, trabalhar, desenvolver pesquisa, trabalhar nessa parte mais
social da questdo nutricional. Eu olhava mais por esse lado! Mas ai eu comecei a
trabalhar em uma ONG e ndo tinha servi¢o social, por ser uma ONG, vira e mexe vocé
lida, encontra, fala com outras assistentes sociais, que Ia mesmo eu trabalhando na
parte administrativa, eu participava dos eventos, tinha contato entdo com o0s
nutricionistas, com psicologos, assistentes sociais, entdo eu vi varios perfis de
assistentes sociais dai eu fui pesquisando mais o que era o Servigo Social e fui
comecando a me interessar, fui gostando, enfim tentei Servico Social e acabou que eu
passei para servico social e assim foi 6timo, foi maravilhoso. (Judite)

Eu queria fazer nutri¢cdo, desde que eu recomecei a estudar. Pensava em fazer nutricéo,
porque meu filho era gordo quando era crianca e ele tinha que fazer dieta, e ele sofria.
Quando comecei fazer o cursinho de pré-vestibular comunitario, tinha uma assistente
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social que dava aula pra gente, ela era da PUC, na verdade ela ndo era formada, ela
era estudante, ela me passou alguns livros assim pra eu ler, tipo Faleiros, Maquiavel,
disse vocé tem que ler Maquiavel, ai ela comecava a dar aula e depois das aulas nés
sempre ficAvamos conversando um pouquinho e dai eu passei a conhecer mais ela e o
que ela aprendia no curso dela, e eu estava gostando, até que ela perguntou, porque
vocé ndo faz vestibular da PUC pra servigo social? E eu falei é vou fazer! Fiz o da
PUC , dai pensei vou fazer o da UFRJ também e o da UFF e fiz os trés, mas como ja
disse eu havia passado pra nutricdo na UERJ, sé que essa assistente social me sugeriu
que eu ficasse assistindo aula uma semana de servico social da UFRJ pra vocé ndo
perde a matricula, dai eu vim e assisti aula duas semanas, aulas como a o Zé Paulo
Netto, dai eu decidi trancar nutri¢éo e cursar Servico Social na UFRJ. (Maria)

O Servico Social nao foi minha primeira opg¢do, como eu tinha feito o curso de técnico
de enfermagem, eu sempre gostei daquela coisa de estar proximo do outro, de alguma
forma ajudar, entdo eu queria alguma coisa nessa area. Enfermagem eu nédo tinha
condicdes de fazer porque o curso é integral e ai ndo daria pra trabalhar e entdo nao
tinha como. Eu gostaria muito de ter feito psicologia, mas psicologia também é integral
e eu falei assim, uma coisa que bate mais comigo é Servico Social, entdo assim eu vou
pra o Servigo Social porque além de ser uma coisa que eu gosto também € o que me
permite estudar e trabalhar, porque aqui (UFRJ) tinha o curso noturno. (Regina)

Entéo, o vestibular que fiz pela primeira vez foi pra o curso de Matematica pra UFF e

eu passei em 2008, fiquei muito feliz por ser uma Universidade puablica, minha
autoestima se elevou, porque fiquei muito tempo tentando desde 2004, entdo apds ter
ingressado eu percebi que também é dificil permanecer na Universidade Publica,
consegui vaga pra o curso de Matematica e estudava em um polo da UFF no Municipio
em Paracambi/RJ logo depois pedi transferéncia para o campus da UFF/Gragoata/RJ
porque em Paracambi o curso oferecia apenas licenciatura. Ndo consegui permanecer
na UFF e tranquei a matricula, tinha muitas dificuldades para permanecer na
universidade e ndo possuia nenhum tipo de assisténcia, nesse intervalo fiquei gravida
da minha filha. Ap6s um tempo prestei vestibular outra vez, como seu sempre tive uma
leve queda por humanas, fiz prova pra o curso de Servico Social, coloquei também
outras opcOes, ndo consegui passar em todas, Algumas disciplinas me chamaram
atencdo como Teoria Politica, Economia do Brasil Contemporaneo, elas foram me
deixando mais motivada a continuar, falei opa! Vou estudar um pouquinho disso, ja
havia visto umas questdes assim em Matematica, pensei entdo vou estudar mais sobre
Mar, falar da contradicdo capital trabalho, como funciona essa sociedade, eu ja fazia
isso um pouco com alguns fundamentos de algumas disciplinas na Matematica. Nessa
eu fui gostando e decidi é aqui que eu vou ficar, vou trabalhar com o pablico. (Rosa)

Minha escolha pelo curso de Servico Social foi se construindo ainda no pré-
vestibular comunitario. A priori, pensava em fazer vestibular para a cadeira de
comunicacdo social, essa ideia foi dobrada a partir do acompanhamento de um debate
na época de se extinguir a necessidade de diploma para exercer a profissao, tudo isso
atrelado ao fato de que eu conheci um casal de Assistentes Sociais, os dois eram pais de

uma amiga do pre-vestibular. Conversavamos bastante sobre as areas de atuagéo,



80

debates sobre politicas sociais, os dois eram formados pela UFRJ, um trabalhava com
dependentes quimicos e outro na area da salde.

Recordo que houve uma aula pablica inaugural do pre-vestibular comunitario no
auditério da UERJ, o convidado era um grande comunicador social da USP chamado
Gilberto Maringoni, ele apresentou um rico debate sobre midias e a necessidade de se
debater regularizacdo da profissdo. Apds sua fala, abriram para intervengdes, eu fiz uma
colocacdo, sobre formacdo em jornalismo e universidade publica.

Apos as intervencdes, ao final da palestra, quatro homens barbudos, grandes me
cercaram e perguntaram se eu era jornalista, respondi que ndo e que estava ainda me
preparando para o vestibular, eles disseram: “somos todos jornalistas e se vocé aceita
um conselho ndo faca Jornalismo, esta &rea é uma &rea insolita, faca Servico Social,
esta tem sido a drea de refugio dos Marxistas”. Ouvi esses homens e depois pensei 0
gue seriam 0s marxistas?

Nunca tinha ouvido falar sobre eles seriam, ou que faziam. Apds o inicio das
aulas no cursinho, eu fui devidamente apresentada ao Manifesto Comunista pelo
professor de Filosofia. Depois disso, entendi a abordagem dos homens barbudos, que
por sinal, depois que entrei na universidade conheci um importante estudioso das obras

de Marx, Jose Paulo Netto, que também é barbudo.

3.2 — Condicdes de permanéncia na universidade

Condicdo de permanéncia para um estudante trabalhador inserido no universo do
ensino superior no Brasil esta intrinsicamente relacionada ao que o proprio nome da
politica social propde, condicdes para que 0 mesmo permaneca e assim possa usufruir
dos espacos da universidade tal como ter possibilidade de participar do tripé da
educacdo publica ensino a pesquisa e extensdo. O lugar da politica de assisténcia
estudantil ainda é negligenciado pelos gestores das universidades publicas. De um lado
existe uma necessidade urgente de se forjar uma politica que de fato responda a
necessidade de permanéncia dos estudantes trabalhadores, de outro a escassez dos
recursos, cada vez mais sucateados.

Acreditamos que é preciso reformular a politica de assisténcia estudantil, uma
vez como ja& mencionamos, acontece hoje nas principais universidades publicas

brasileiras uma espécie de “bolsificagcdo” da assisténcia estudantil. N&o se trata de ser
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certo ou errado possuir bolsas desde que essa medida esteja acompanhada de construgéo
de moradias, restaurantes universitarios, transporte entre os campis, creches
universitarias, acompanhamento pedagdgico, acessibilidade, incentivo a pesquisa e a
extensdo. Para um estudante pobre, morador de periferias favelizadas do Rio de Janeiro
manter-se na UFRJ é quase uma missdo digna de um agente como o James Bond, pois
imagine um estudante passar 3 horas dentro de um transporte publico lotado apenas para
dirigir-se a faculdade, ou depois de um dia de 8 horas de trabalho, como é o caso das
trabalhadoras domeésticas, que sdo submetidas a uma rotina de trabalhos exaustiva, além
de serem responsaveis por suas casas, filhos e companheiros.

E um desafio para a universidade plblica desenvolver as politicas de
permanéncia que estejam pra’lém das milhares de bolsas que ndo resolvem o problema
da permanéncia com qualidade para os estudantes trabalhadores.

Em nosso processo de pesquisa para esta monografia, fomos investigar as
condicBGes de permanéncia das cinco trabalhadoras domésticas que sdo estudantes do
curso noturno. Entre as cinco apenas uma delas iniciou o curso no horério diurno,

porém devido a questdo de trabalho foi obrigada a mudar de turno:

Eu estou no 10° periodo. Comecei a faculdade no turno diurno, pensei que poderia ficar
no turno da manha, mas por questdes ligadas a trabalho tive que me transferir para o
noturno. (Rosa)

Quatro trabalhadoras nos relataram sobre os periodos em que elas se encontram,
os mesmos variam do 5° até o 10° periodo como podemos observar: “Estou no 8°
periodo, turno noturno,” “Estou no 7° periodo”, “Turno noturno 5° periodo”, “noturno,
Teoricamente estou no 10° mas estou em varios periodos, faco disciplinas em vérias
turmas além da minha”. De acordo com os periodos em que as trabalhadoras estdo cada
qual ja possuem mais de 3 anos no minimo de insercdo na vida universitaria. Desta
forma puderam vivenciar o acesso, ou mesmo a falta de uma politica de permanéncia.

Dentre as cinco trabalhadoras, algumas ja estdo inseridas no campo obrigatdrio
de estagio, outras estdo a procura, pois tem dificuldades de encontrar estagios que lhes
permitam trabalhar estagios aos fins de semana sdo parcos e muito concorridos. Uma
trabalhadora esté escrevendo o trabalho de conclusdo de curso.

Os cursos noturnos em universidades publicas sdo datados da década de 80,

periodo este onde houve um movimento intenso promovido pelos estudantes
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trabalhadores, para que exista hoje a possibilidade de quem trabalha de dia possa
estudar a noite. O assistente social, pai de minha amiga, me relatou que na época em
que ele estudou na UFRJ ndo havia curso noturno, ele mesmo a época lutou junto dos
demais estudantes para que o curso noturno fosse aberto aos trabalhadores no curso de
Servigo Social.

Desta forma, o curso noturno é uma conquista do movimento estudantil,
composto por trabalhadores em sua minoria, pois quem trabalha fica sem tempo para
participar do movimento ativamente. Ainda hoje na UFRJ existem cursos que nao
possuem horario noturno, e oferecem vagas apenas para horario integral. Conheco
colegas que largaram o trabalho para poder seguir estudando, o material do curso é de
um alto custo e o professor exige que os alunos que queiram assistir sua aula, possuam o
material, sendo podem ficar sem assistir aula. Este exemplo é para mostrar que ainda
hoje esta bandeira dos cursos noturnos € necessaria.

O turno noturno foi minha opg¢do por uma questdo de trabalho, a época eu ainda
trabalhava e ndo tinha garantias de permanéncia a partir da assisténcia na universidade.
Por conta dessa razdo, fiz minha escolha, pois mesmo depois de conseguir a moradia e
sair do trabalho domeéstico eu fazia faxinas, onde as patroas contratavam meus servicos
por 70 reais. Gostaria de frisar que este valor equivale a um dia de faxina pesada,
entrava as 09 hrs da manha e saia as 09 rs da noite, tudo isto para complementar renda,
pois possuia apenas 400 reais referente a bolsa alojamento. Era um dia exaustivo.

Esta realidade que eu era obrigada a vivenciar, me cansava, fazia com que meu
rendimento académico fosse prejudicado, mas era 0 que me permitia sobreviver, além
das faxinas, também trabalhei como bab& aos fins de semana, para um casal de
professores da UFRJ. Eles pagavam muito bem, para uma baba folguista, pois 0s
mesmos possuiam uma baba mensalista que folgava aos fins de semana, momento onde
eu a rendia, dormia no trabalho também. Na universidade, pouco conversava sobre as a
forma como eu me mantinha, ndo havia muitos espagos que me permitiam fazer essas
reflexdes.

Por esta razdo para este trabalho nds questionamos as trabalhadoras domésticas
se elas falavam nos espacos na universidade sobre suas profissdes. Cada trabalhadora
nos respondeu de forma que n6s podemos observar as razdes que fazem com que muitos
trabalhadores ndo conversem acerca de suas ocupagOes, seja por falta de espaco, seja

por conta do preconceito de alguns sujeitos presentes na academia. Uma trabalhadora
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nos relatou algo que nos chamou atencao, disse que ndo fala quase com ninguém sobre
0 assunto, e mesmo evita tocar no assunto, ap6s a mesma ter conversado sobre sua

ocupacado com uma colega de curso, vejamos a seguir o que aconteceu:

N&o falo muito, sobre isso quase ndo falo com ninguém. N&o entro muito no assunto
ndo, eu até evito! Evito, sabe por qué? Vocé conhece a pessoa naquele periodo, ai
vocés conversam sobre trabalho e tudo mais dai depois a pessoa passa por vocé e finge
que nem te conhece. Entdo eu pensei, eu vou ficar falando o que da minha vida pra
aquela pessoa? Fiz poucos amigos da minha turma de ingresso, no maximo uns quatro.

Dessas pessoas apenas duas sabem que eu sou empregada doméstica. (Judite)

Podemos observar a frustacdo, decepc¢éo desta trabalhadora ao ser de certa forma
discriminada apés relatar para uma colega qual era sua ocupacdo, esta ndo € uma
realidade que se resume as trabalhadoras domésticas, mas observamos que a
universidade. Refiro-me aos grupos que ocupam o0s espacos da universidade e ndo estéo
habituados a dividir os espacos junto com outros estudantes trabalhadores como nos
relata, Maria:

Quando eu tenho oportunidade sim. Eu ndo tenho porque ndo falar. Se alguém
pergunta, por exemplo, alguém perguntou um dia - estavam falando de emprego
doméstico — alguém aqui trabalha? Dai eu estendi e mdo e as pessoas na sala me
olharam como se eu fosse um ser de outro planeta, sendo que eu sei que algumas
pessoas também eram domésticas, mas ficaram caladas. Nao me senti discriminada, o
que eu senti na verdade foi o fato das pessoas terem olhado pra mim como quem diz:

“caramba ela é corajosa de falar que é empregada doméstica”.

Entre os grupos presentes na universidade publica, mesmo os que se dizem
pertencentes a classe trabalhadora, existem aqueles seguimentos que possuem
privilégios por ocuparem cargos de importancia, segundo a sociedade e ha aqueles
setores da classe que sdo 0s servicais, 0s de menos importancia. Deve-se frisar que nao
¢ comum setores empobrecidos e pauperizados estarem presentes nestes espagos,
ocupando lugares que antes pertenciam a setores privilegiados e isso gera espanto

segundos nos relata Regina:



84

Raramente assim, é aquela coisa, como eu chego aqui ja muito em cima da
hora, ndo participo de muitos grupos e tudo mais, entdo assim, meu grupo na faculdade
€ pequeno, € restrito, mas assim com as meninas do grupo que eu estou acostumada eu
converso sim, hoje até menos por causa da correria, todo mundo com estagio, trabalho
e aqui agente quase nao se encontra é mais pra cumprir mesmo as tarefas quando tem

que ser feita, mas agente conversava sim.

Em resumo, entre as cinco trabalhadoras, quando perguntamos se elas
conversam sobre a sua profissdo dentro dos espacos da faculdade as respostas foram
quase que na mesma linha. Duas nos relataram que conversam, quando podem, pois
chegam em cima do horério de aula e ndo possuem tempo disponivel para conversarem

mais. Outra nos disse que ja conversou bastante:

Sim, mais com as amigas mais préximas, amizades que eu fiz que gragas a deus séo
trés, quatro no maximo cinco, e eu ndo sou muito de chegar e puxar assunto, quando
alguém conversa comigo dai eu vou falando e me solto, nunca fui boa em fazer
amigas...Eu converso com elas, elas vao 14 pra casa, pra fazer trabalho de grupo, nés
fazemos um lanchinho, agente entra na internet, pesquisa. De vez em quando algumas
vao até o meu trabalho, quando ndo temos aula, ai n6s ocupamos uma mesa na

varanda, ligamos o computador, pesquisamos na internet, sem problemas. (Antdnia)

Os grupos sociais que historicamente estdo presentes nas universidades publicas
ndo pertencem as camadas populares, essa realidade vem de uma década atras, sofrendo
pequenas mudancas, seja pela existéncia dos pré-vestibulares comunitarios, seja pelo
sistema de reserva de vagas. A Universidade Federal do Rio de Janeiro ¢ uma das
maiores instituicGes publicas do pais, seu alunado é um dos mais elitistas. Alguns cursos
conseguem agregar setores populares, tais como pedagogia, servico social, educagédo
fisica, letras, enfermagem. Existem nichos dentro da UFRJ onde é dificil encontrar
alunos de origem popular, as engenharias, medicina, artes, historia da arte, entre outros.

Acreditamos que € dificil para as camadas mais empobrecidas da classe
trabalhadora, ao chegarem a universidade publica adaptar-se ao ambiente, ndo por
limitacOes cognitivas, mas pelas diferencas, sejam elas raciais, classistas, de ordem e

origem social ou mesmo de género. Ha certo discurso preconceituoso de que se a
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universidade popularizar-se a “qualidade do ensino caira”, esse discurso esconde muito
dos que ocupam desde sempre lugares privilegiados. O carater publico, laico,
socialmente referenciado s6 podera ser reivindicado se com o mesmo haver o
reconhecimento de que os trabalhadores possuem o direito de ocupar o latifindio do
saber, e se a universidade ndo estd “preparada para nos receber” enquanto classe
trabalhadora, pois que a mesma adeque-se as nossas necessidades.

O primeiro espaco de socializacdo que ocupei de fato dentro da universidade, foi
o alojamento, lugar este onde a classe que pertenco e que vive do trabalho, mobilizasse
para a luta que é a permanéncia estudantil a partir da politica de assisténcia dentro da
UFRJ. Na casa estudantil, eu estava entre meus iguais: migrantes, negros (as),
trabalhadores, filhos de camadas mais empobrecidas dos trabalhadores, moradores de
favelas cariocas.

Neste ambiente, lutdvamos ombreados, respeitando nossas diferencas, nossa
relagdo com setores do movimento estudantil mais elitizado, fez com que eu aprendesse
a enfrentar o elitismo académico, e isso eu ndo apenas refiro-me a relacdo entre
estudantes da graduacdo, mas também entre os docentes. Meu discurso identitario
sempre esteve afiado, ou seja, o trabalho doméstico também me formou enquanto
sujeito politico.

O professor Zé Paulo, ao fim da disciplina que lecionou para minha turma,
aceitou nosso convite para comemorarmos com uma cerveja no sujinho — restaurante
dentro da praia vermelha. Minha turma é uma tipica turma de trabalhadores
empobrecidos, existia empregada doméstica; vendedor ambulante de 6culos na praia;
catador de latinhas. A discusséo na mesa estava em torno de uma questdo levantada por
um estudante de ciéncias sociais, a questdo era a seguinte: Se a classe trabalhadora
estava na UFRJ?

Zé Paulo apontou um colega posicionado em outro lado da mesa que
ocupavamos e lhe perguntou: “e vocé meu filho, faz o que o que pra viver?”, 0
companheiro de turma respondeu envergonhado de cabeca baixa: “vendo dculos na
praia de Copacabana”. Zé Paulo insistiu e lhe disse: “Fale, ndo tem porque se
envergonhar” e arrematou dizendo: “A classe trabalhadora esta aqui, essa é a prova, a
questdo é se a universidade esta preparada para lidar com isso”. Esta frase encerrou a

discussao, isso me marcou, sempre que vejo Zé Paulo, lembro-me desta cena.
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Neste sentido, acreditamos ser importante trazer para reflexdo o debate sobre
preconceito, pois a entrada de camadas populares nos cursos universitarios publicos fez
com que o perfil dos estudantes presente nas universidades passasse por pequenas
transformacdes, no que tange essencialmente a diversidade, por exemplo. Acreditamos
que o numero de trabalhadores estudantes de universidades publicas seja maior do que
h& dez anos, uma vez que os processos de democratiza¢do do acesso sdo recentes. Junto
com a diversidade de grupos, surge o preconceito.

De fato, o preconceito estad fundamentado na discriminacao que consiste em néo
reconhecer as diferencas identitarias, sejam elas de género, classe ou etnia. O publico
que majoritariamente ocupou 0s espacos das universidades publicas ndo estd habituado
a conviver com tais diferengas, e isso se coloca como desafio a ser enfrentado pelos
movimentos sociais que lutam na universidade diversificada. As praticas
discriminatorias estdo alinhadas ao conservadorismo peculiar das classes dominantes
que naturalizam as diferencas transformando-as em desigualdades. Segundo Almeida
(2013)

A naturalizagio é a mediacio para a essencializacdo da vida social. E por assim
dizer, a perpetuacdo da hegemonia do capital sob as experiéncias de vida dos
sujeitos sociais concretos: negros (as), indigenas, populacdo LGBT (Iéshicas, gays,
bissexuais, transexuais, e travestis), criancas, idosos, pessoas com deficiéncia e o
legado religioso ndo hegeménico. (ALMEIDA, 2013, P.138).

Disso posto, entre as cinco trabalhadoras que entrevistamos, trés disseram que
ndo sofreram preconceito por parte de professores e também alunos. Uma delas nos
relata que algumas situacdes em que ela se apresentou enquanto trabalhadora, a reacao
de algumas pessoas foi de surpresa, como gquem se pasma ao saber que empregada
domestica é universitéria, vejamos:

Eu acho que as pessoas ndo imaginam que, por exemplo, uma empregada domestica na
universidade, entre os colegas, eu ndo sei se entre os professores, mais entre 0s
colegas. Sempre no inicio do semestre que vocé se apresenta e vocé fala que é
empregada doméstica, eu ndo vejo preconceito entre eles, mas assim é alguma coisa do
tipo: ‘“empregada doméstica e estuda?” porque vocé imagina como empregada
doméstica aquela senhorinha, com pouca escolaridade, que a maioria delas é assim.
N&o sinto isso, essa diferenca ndo aparece tanto, acredito que por causa do curso, se
fosse outro curso poderia ser diferente (Regina).
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Duas de cinco trabalhadoras nos relataram que sofreram discriminagéo, por parte
de uma aluna que militava no CA de Servigo Social, por conta de sua origem de classe,
e preconceito racial, pois a trabalhadora também € negra:

As pessoas nunca se reportaram a mim diretamente, eu ndo sei se € também por causa
do meu jeito. Eu ja percebi certos olhares de alunos tipo assim, porque percebem a
roupa que vocé veste que a mochila que vocé usa ndo € de marca, houve uma vez que
eu estava no auditorio, isso foi bem marcante, pois eu acho que isso € uma coisa. Essa
mochila aqui mesmo, ela estava com um buracéo aqui, tinha rasgado e eu n&o costurei,
naquela semana eu estava cheia de coisa pra fazer, ai ndo costurei, ai eu sentei la no
auditdrio e ai sentou uma menininha do meu lado, branca a vida toda, do movimento
estudantil, pra comecar, € 6timo! Ela olhou com uma cara, ai eu peguei e olhei bem pra
cara dela assim. Ela nunca viu uma mochila com buraco gente? Isso acontece, pode ser
a mochila mais cara do mundo, mas acontece. Ela ficou olhando pra mochila de boca
aberta, como quem diz assim eu posso olhar, encarar! Eu peguei e encarei-a de volta e
ela parou. Alguém pode dizer “ah mais foi brincadeira”. Ndo! Foi preconceito sim!
Porque assim, € 16gico que as pessoas percebem. Eu percebo olhares mais dos alunos,
que geralmente sdo os que mais falam, do que entre professores. Nao sei se 0s
professores disfarcam isso ndo pode, com certeza. (Judite)

Outra trabalhadora nos relatou casos graves, onde a mesma sofreu diversos tipos
de discriminacdo tanto racial como de classe. Nos casos, 0s mesmos foram praticados
por estudantes e professores, as atitudes que elas tiveram diante das agressdes nao
chegaram a ser verbalizadas, mas em algumas vezes as trabalhadoras forjaram algum
tipo de enfrentamento, vejamos o relato de Rosa:

Sim, passei por varias situagoes preconceituosas. Desde ouvir “brincadeiras” que pra
mim ndo sdo brincadeiras, pois possuem um fundo racista do tipo: “vocé mora em
Japeri? Entdo acorda mais cedo?” Faz essa pergunta, mas sem se preocupar se a
partir de certo horario ndo existe mais transporte pra ir pra minha casa, que 0s
transportes que existem sao precarios, e isso pra mim esta ligado diretamente com o
acesso e permanéncia. Professores ja me disseram: “a menina da baixada” e a propria
instituicdo em si ja cerceou minha entrada em alguns espacos, funcionarios de
portarias me impediram de entrar na UFRJ por eu ser negra. Acredito que o tom da
minha pele o agrida, porque a minha roupa estava como quaisquer outras roupas ditas
normais, ja falaram pra mim, por exemplo, dentro o Instituto de Psicologia pra que eu
saisse porque ali ndo era meu lugar e ai até eu explicar sem ter tantos acumulos
tedricos pra compreender que aquilo era racismo e debater, eu mesmo assim eu
enfrentei e falei eu estava num encontro como todos o0s outros estudantes que aqui estao
participando, aqui é uma universidade publica e tal... e dentro do restaurante
universitario proibiram o acesso da minha filha, até porque eu ndo sou qualquer, eu
sou aluna que entrou na universidade, sou preta que trabalhava como empregada
doméstica e ainda por cima com uma filha e ai entrar numa universidade com uma
filha, isso € uma afronta. Eu fui barrada no restaurante universitario do fundédo. Assim
como pra mim é uma discriminacgao e preconceito quando eu sendo assistida pela bolsa
moradia eu ter que sair da residéncia estudantil pra poder cuidar da minha filha em
outro lugar porque ndo tem auxilio para mulheres que possuem crianga pequena e



88

minha filha era vetada de ficar no espago comigo, enfim. A universidade diz ser
acessivel, mas ela tem um carater classista inegavel, quer colocar trabalhadores dentro
da universidade através de cotas ou ndo, mas na pratica ela ndo sabe lidar com esse
publico. (Rosa)

Diante dos relatos das trabalhadoras, pensamos como que nossa subjetividade é
pisoteada nesse processo de “inser¢do” nos espacgos ocupados por setores privilegiados
da sociedade. Desde ouvir falas de que ndo somos capazes de produzir algo, porque
estamos encerrados a um lugar distante da universidade. Ou pior de que uns nascem
para a academia e outros para o trabalho alienante. Uma das questdes que mais impacta
nossa permanéncia é o fato de sermos estranhos ao universo elitista das universidades
publicas.

Durante o tempo em que militava no centro académico, também sofri um ato de
preconceito vindo de uma dirigente do Diretério Central Académico (DCE) a época.
No6s os alunos moradores faziamos enfrentamento por conta pautas da assisténcia
estudantil que eram rebaixadas por eles, em detrimento de fazer agitagdo politica. Certa
vez a dirigente em questdo, falou em uma das reunides em que eu ndo estava presente,
se era verdade que eu era “empregada doméstica” se a minha fala ndo era uma farsa
apenas para que eu me legitimasse.

Fiquei muito triste com a repercussao dessa fala da dirigente, pensei em fazer
um constrangimento publico, levando minha carteira de trabalho para a reunido do CA,
e fazer um debate sobre classe, porém desisti e a partir deste momento passei a militar
apenas no movimento de casas de estudantes. Anos depois trabalhei com a pessoa em
questdo em um projeto, me certifiquei que o seu ato, foi um ato desesperado para tentar
desqualificar minha militancia e acredito que foi um ato preconceituoso.

A insercdo de trabalhadores em espacgos de militancia estudantil é raro, uma vez
que 0s mesmos estdo sempre ocupados por conta do trabalho. Quando ndo eles com
muita dificuldade conseguem conciliar, nem sempre as pautas que lhes sdo importantes,
por exemplo, a assisténcia estudantil, € radicalizada nesses espa¢os, uma das razbes
pode ser a origem de classe dos lideres do movimento estudantil, o lugar de onde eles
falam é distante das reais necessidades dos estudantes trabalhadores.

Questionamos as trabalhadoras se as mesmas teriam frequentado algum
movimento politico organizativo na UFRJ, entre as cinco trabalhadoras, duas nos
disseram que vivenciaram atividades dentro da universidade, entre elas participagcdo em

pesquisa e acompanhamento das atividades do movimento estudantil (DCE e CA):
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Participei de um projeto de pesquisa. Entdo no Movimento Estudantil (C.A/ DCE) eu
participava assim, eu procurava estar a parte das discussdes, mas assim de
participacdo mesmo isso era muito dificil, sempre eu estava trabalhando e ndo tinha
tempo e a bolsa de Iniciacéo Cientifica que eu participei de 2012 a 2013, este ano eu ja
nao a possuo mais, mesmo assim eu permaneco na pesquisa, ainda que sem a bolsa.
(Judite)

Atualmente sim, quando eu trabalhava n&o... porque quando alguém que trabalha seja
no servico doméstico ou outro tipo de trabalho ja é cortado desse aluno o direito a
pesquisa e a extensao tanto quanto ao direito de participar de alguns movimentos, eles
ndo podem sequer vivenciar 0s espacos da universidade. Desse modo o aluno
trabalhador tem amputada a possibilidade de conhecer o tripé que prima a educagao
publica que € ensino, pesquisa e extensdo. Logo, eu ndo pude nos primeiros momentos
vivenciar isso porque eu trabalhava, mas no decorrer da minha historia, posterior a
largar o trabalho pra dar continuidade aos meus estudos eu pude ter um pouco de
acesso a extensdo em 2012, pude também saber minimamente como funciona o CA
(Centro Académico) do meu curso, acabei ocupando o CEG (Conselho Universitario de
Graduacdo) acho que € isso, minha militancia... estive na militancia com o Alojamento
da UFRJ. (Rosa).

Outras trés nos relataram que ndo participaram dessas atividades, “ndo
participo”, “ndo participo”, pois 0 horério do trabalho as impedia como poderemos
observar:

E néo participo, mais por conta da falta de horario, porque trabalho. Agora que depois
que eles foram embora, e eu trabalho apenas aos fins de semana eu estou tentando,
vivenciar mais 0s espacos da universidade. S6 que agora eu estou no estagio e a
correria continua, ndo diminuiu, esta na mesma. (Regina)

Dessa forma, acreditamos que vivenciar os espacos de formacdo além da sala de
aula é um privilégio de poucos que estdo na universidade, 0s espacos de organizagdo
(assembleias) sdo sempre muito exigentes de tempo e dedicacdo seja para reunides,
viagens, debates. Acreditamos que o tripé da educacdo publica universitaria, ensino,
pesquisa e extensdo sdo necessarios para todo estudante, inclusive os trabalhadores.

Acreditamos que para a maioria dos estudantes oriundos de camadas
empobrecidas da classe trabalhadora, a escolha dificil ndo é a de optar em ter acesso a
uma educacdo publica de qualidade e socialmente referenciada, mas sim apds fazer a
escolha pelo ensino oferecido nas principais universidades publicas, a dificil luta diaria
para poder manter-se estudante, desde sempre trabalhador, este estudante tera que usar
inimeras estratégias para poder alcangar os minimos do rendimento académico, uma
vez que entre essa dupla tarefa, a de ser trabalhador, envolve sua possibilidade de

sustentar a si mesmo e sua familia.
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Neste sentido, procuramos em nossa pesquisa sistematizar a partir das
experiéncias vividas por trabalhadoras domésticas presentes no ensino superior e
relacionar o acesso da politica de assisténcia ao estudante que as mesmas tiveram, ou
ndo. Entre as cinco trabalhadoras domésticas entrevistadas, apenas duas delas nos
disseram ser bolsistas da assisténcia estudantil, uma na modalidade de bolsa auxilio:
“Sou, da bolsa auxilio. Desde inicio da faculdade.” A trabalhadora recebe a quantia de
550 reais, e outra de bolsa moradia, que se resume a uma vaga no alojamento e uma
bolsa de 550 reais: “Sim, auxilio moradia”.

Outras trés trabalhadoras ndo possuem nenhum tipo de auxilio. Entre essas trés,
uma delas ndo se encaixou no critério socioecondmico, pois recebe mais de um salario
minimo: Outra trabalhadora, diz que sempre pediu, mas que alegaram que a renda per
capita da familia dela ndo se encaixava nos critérios estabelecidos:

N&o. Nao porque eu nao me enquadrava em um perfil, dai agora eu vi que o corte é um
salario minimo per capita, depois disso eu fiz em casa uns calculos e vi que eu me
enquadrava s6 que eu ndo entendi 0 que aconteceu, porque eu nao fui chamada. Eu
acredito que é porque minha mae é pensionista, pois o pai dela era militar e tem uma
pensdo do INSS por parte do meu pai. Por isso acredito que as assistentes sociais
pensam que nos somos ricas, do tipo: “pensdo militar, mais ricas ainda”. O que ndo é
verdade, até porque nem todo mundo que é pensionista é Maité Proenca que recebe 14
mil reais de pensdo, a pensdo da minha mae é muito menor, eu diria irriséria é quase
um salario minimo e eles querem tirar, de qualquer jeito. (Judite)

Entre as trés trabalhadoras que ndo recebem auxilio de nenhuma espécie, uma
nos relata que ndo conhece os critérios que a Divisdo de Assisténcia ao Estudante
(DAE) obedece para a distribuicdo dos beneficios. Diz que passa por dificuldades, pois
possui um filho que é portador de diabetes e ela gasta muito com a compra de insulina.
Esta trabalhadora em questdo possui mais um filho de 18 anos que passou para
Engenharia Nuclear na UFRJ e os gastos aumentaram. Seu marido é porteiro em um
prédio onde eles ocupam um quarto, proximo a garagem, no Leblon. Hoje a
trabalhadora € diarista em umas quatro residéncias para poder manter-se estudando,
vejamos seu relato:

N&o, ndo sou bolsista porque eu ndo sei quais sdo 0s critérios que a universidade usa
para que a gente possa conseguir ser bolsista € claro que sdo poucas, mas desde 2009
quando eu entrei na universidade eu tento bolsa e ndo consigo. Nem eu e nem agora
meu filho que também é aluno da UFRJ e ndo consegue bolsa e essa é uma das

questdes que faz com que eu ndo tenha parado de trabalhar. O fato de que meu filho
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mais velho faz universidade, ele tem que comer, ele fica na universidade o dia todo, a
dificuldade é muito grande em relagdo a isso porque a gente gasta dinheiro com xerox,
sdo0 muitas ndo sdo poucas e as vezes eu ja deixei de vir a universidade pra dar
dinheiro pra meu filho para que ele pague a passagem, sdo quatro 6nibus, entdo eu ja
deixei de vir sim, porque eu tinha que escolher: Ou ele ia pra faculdade Ou eu ia pra
faculdade, entdo entre ele e eu, tinha que escolher ele! Infelizmente é assim, fazer o
qué? (Maria).

A escassez de uma politica solidificada de assisténcia ao estudante em uma das
maiores universidade publicas do Brasil nos leva a cenarios como este, trabalhadoras
domeésticas, pobres, negras, moradoras de periferias, ndo sdo selecionadas para o que
poderia Ihes possibilitar melhores condic¢des de estudo e de vida dentro da academia.
N&o compreendemos a assisténcia como um sistema de bolsificacdo, onde tudo gira em
torno de 400 ou 500 reais entregues a estudantes pobres.

Reivindicamos politica, ou seja, restaurantes universitarios em todos os campi,
com acesso livre aos estudantes da assisténcia, moradias estudantis em todos os campi,
bolsas de iniciacdo cientifica, bolsas de extensdo, passe livre estudantil para os
transportes publicos, acompanhamento pedagdgico, isso entre outras medidas para que
cada estudante trabalhador que ingresse na UFRJ ndo seja lancado a prdpria sorte.

No sentido de esclarecer os dados da assisténcia estudantil na UFRJ, o Gltimo
superintendente que esteve a frente desta autarquia submetida ao gabinete do reitor nos
apresentou os numeros oficiais produzidos pela superintendéncia de politicas estudantis
(Superest). Tais dados nos revelam os caminhos do assistencialismo trilhado pela
assisténcia aos estudantes nos Gltimos anos, na medida em que se expandiu 0 nimero de
vagas e a expansdo das politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes ndo
aconteceu. Vejamos alguns dos nimeros da assisténcia®* em 2013 e 2014 divulgados
pela superintendéncia:

Descricao do Trabalho Realizado em 2014 3.1 — Programa de Auxilio
ao Estudante.

Resultados obtidos - 1° semestre - 1935 (um mil novecentos e trinta e
cinco) alunos inscritos no processo seletivo ocorrido em margo/13. -
1623 (hum mil seiscentos e vinte e trés) alunos com renda até 1 e %
salarios minimos per capita 13 - 892 (oitocentos e noventa e dois)

2 De acordo com noticia publicada no site oficial da Superintendéncia Geral de Politicas
Estudantis-no-Relatorio-de-Gestdo-de-2012.Disponivel-em
http://superest.ufrj.br/images/Relat%C3%B3rio_condensado5.pdf
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alunos selecionados, sendo 880 (Oitocentos e oitenta e oito) no
processo e 12 (doze) apo6s analise de recursos.

Resultados obtidos - 2° semestre - 1658 (hum mil seiscentos e
cinquenta e oito) alunos inscritos no processo ocorrido em agosto/13
- 1500 (hum mil e quinhentos) alunos com renda até 1 e % salarios
minimos per capita - 635 (seiscentos e trinta e cinco) alunos
selecionados, sendo 617 (seiscentos e dezessete) no processo e 18
(dezoito) apds analise de recursos. 3.1.3 - Renovacédo do Beneficio
Moradia e Bolsa Auxilio O processo de renovagdo ocorreu no més de
outubro/13. O parecer académico foi preenchido pelas COAA’s das
unidades académicas através de formulario on-line, disponibilizado
no SIGA. Por solicitacdo das referidas unidades foi prolongado o
prazo de preenchimento do formulario e o resultado publicado em
13/12/13. Os pareceres pendentes tem prazo até fevereiro/14 para sua
finalizagdo pela COAA’S.

Podemos observar a partir da realidade apresentada, primeiro através das falas
das estudantes entrevistadas, o alcance que possui a assisténcia, e em seguida a partir
dos numeros apresentados pela Superest. A procura pela assisténcia estudantil é grande
frente as parcas possibilidades de obter respostas positiva para essa busca. A Superest a
partir da DAE faz hoje o que pode ser chamado de “gestdo da barbérie”, pois sdo
pouquissimos estudantes que conseguem a famigerada bolsa de 400 ou 500 reais, ndo ha
restaurantes e moradias suficientes que permitam os estudantes terem acesso a uma
permanéncia digna em todos 0s campis da universidade.

Esse dilema que é o acesso a permanéncia a partir de uma politica da
universidade me foi apresentado desde o inicio do primeiro semestre, pois eu pensava:

E agora como vai ser? Consegui passar no vestibular e sair enfim do trabalho
doméstico, porém nao possuo familia no Rio de Janeiro, como farei para morar, comer,
estudar, me locomover pela cidade, assistir as aulas, comprar livros, tirar xerox?

Buscando o acesso a politica de assisténcia, no ano de 2009 fiz a selecdo para
moradia estudantil e consegui vaga para o segundo semestre, pois havia na moradia
muitos estudantes que ocupavam quartos irregularmente, ou seja, sem passar pela
avaliacdo da divisdo de assisténcia ao estudante, por conta dessa situacao iniciei o curso
no 2° semestre do mesmo ano. Esse fato me permitiu ocupar a vaga tdo almejada na
universidade e o mais importante me permitiu abandonar o trabalho doméstico, oficio

este que desempenhava desde 0s nove anos de idade.
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Acreditamos que tal dilema que enfrentei é também posto diariamente para
outros trabalhadores que ingressam na universidade publica brasileira, de norte a sul
deste pais, a segregacdo social, econdmica, étnica e racial sdo impostas de forma
aterrorizante em um espaco como a universidade publica, pois tais desigualdades nédo
sdo tomadas como algo a ser observado e combatido pelos gestores do sistema
educacional brasileiro em contrapartida, os sujeitos historicos que hoje estdo presentes
nestes espacos, questionam diariamente a fungdo social deste mesmo espaco, € iSSo
causa estranheza aos acostumados a lugares de privilégios.

Questionamos as trabalhadoras quais eram as principais dificuldades enfrentadas
por elas no espago universitario, as mesmas nos disseram que as dificuldades
enfrentadas sdo multifacetadas, como veremos a partir de suas proprias narrativas. Entre
as cinco respostas obtidas todas de forma unanime perpassam pelo que elas intitularam,
“falta de tempo para estudar” e “condi¢des de permanéncia”, como nos relata Maria e
Regina e Judite, respectivamente:

A maior dificuldade que eu tenho de enfrentar aqui é o fato de que eu tenho pouco
tempo pra estudar, e na maioria das vezes 0os monitores ndo estao preparados. Essa é a
minha maior dificuldade em relacdo ao estudo, eu tenho dificuldade de armazenar as
coisas, eu leio muito rapido e eu leio poucas vezes, quando eu sento numa sala de aula
que tem um professor que goste e que saiba da aula eu pego assim muito rapido o
contetido, mas quando néo é. (Maria)

E essa questdo de falta de tempo, de vocé ter tempo pra estudar, porque eu falo que os
nossos textos sdo muitos complicados, entdo vocé ndo consegue, pelo menos eu e com
guem eu converso que agente nao consegue é entender o texto vocé lendo uma vez s6
por exemplo. Vocé precisa de tempo e com a questédo do trabalho, da familia, vocé tem
que ajudar em casa, essas coisas 0 tempo €é curto, entdo acho que a maior dificuldade é
poder me dedicar mais a leitura ao estudo em si. (Regina)

A questdo mais profunda € a falta de tempo que eu tenho pra estudar, pra ler os textos,
eu gostaria de ter mais tempo pra sentar com calma e ler, atrelado a essa questdo, uma
das maiores questdes impostas pra mim € de conseguir me manter aqui na
universidade, quando tenho que vir pra aula, eu penso: “poxa eu tenho que almocar
lanchar, e ai busco me programar pra isso”. Entdo eu trago comida, agua, trago varias
coisas pra nao gastar aqui, porque na Urca as coisas sao muito caras. (Judite)

Uma trabalhadora nos disse que sua maior dificuldade é a falta de politica de
permanéncia, que diz respeito ao acompanhamento pedagdgico, que sente falta de um
acompanhamento mais proximo por parte da COAA (comissao de acompanhamento aos

estudantes), e que possui dificuldades com a escrita académica, como nos diz Rosa:
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Permanéncia, € sempre isso, acho que a pauta do ME (Movimento Estudantil) que é
sempre longa, mas nunca se estende a essa principal questdo. A faculdade é
meritocratica, logo ela ndo quer saber se vocé tem problemas familiares — como eu
tive. Minha luta é pra permanecer na Universidade e ter pelo menos uma média que me
possibilite ndo perder a bolsa e cuidar da minha filha, porque hoje ela mora comigo. As
condicGes objetivas, como por exemplo, de onde nds viemos, ndo tivemos uma educagao
regular da escola da melhor qualidade, tal como meus mais velhos, o déficit no ensino
aparece hoje na dificuldade da escrita, de escrever, isso as vezes me trava pra'lém das
outras dificuldades socioecondmicas.

Resenhas! ler um texto sobre o que nunca foi me apresentado, faz parte da historia,
estudei isso em historia, estudei, mas na faculdade s&o novos autores, novas visGes.
Entdo, pra eu ler, entender e fazer uma resenha, eu tenho que ler mais de trés vezes e
muitas das vezes eu tenho que pedir ajuda, e falo eu estou com dificuldades aqui neste
paragrafo, bem o que eu posso falar dele? E ai eu busco ajuda e sempre acho alguém
que me oferece ajuda e depois que e pessoa me esclarece aquilo ali vai fluindo e eu
consigo terminar. (Antonia)

Este universo académico é novo e desconhecido para a maioria dos estudantes
oriundos de camadas populares, que como ja observamos ndo veem de uma tradi¢do
familiar onde existam doutores e intelectuais. Em nossa tradicdo de ensinamento e
conhecimento a tradicdo oral existem mestres e doutores, que muitas vezes sdo
estudados pela academia, mas sem formacdo académica, eles sdo nossa maior
inspiracao, SA0 N0SS0S “intelectuais orgdnicos”.

A forma cultuada na academia para a producdo de conhecimento é a que exige
conhecimentos de codigos e técnicas de linguagens que ndo foram apresentados ou se
foram apresentados, foi de forma superficial. As regras, e € claro que existe na academia
um apego demasiado por parte de alguns catedraticos a forma em detrimento do
contetdo. Digo isto, pois como ja mencionei, ndo estd posto para 0s pobres,
trabalhadores a incapacidade de raciocinio cognitivo, assim como as condi¢des de
miséria que lhes sdo impostas.

N&o se trata de incapacidade intelectual, mas é aquela maxima as condigdes
objetivas nos impdem limites urgentes, como por exemplo, superar dificuldades de
cunho técnico, a forma da escrita académica, para podermos formular questdes que
possua além de forma, conteudo, pois o conteldo nossa propria trajetoria refletida
enquanto trabalhadoras que somos nos instiga a questionar os porqués e as razdes dos
sistemas de opressdes que nos Sao impostos.

Minha trajetéria académica, ndo se difere em muitos elementos dos que ja

apresentados por estas mulheres. A dificuldade maior enfrentada por mim tem sido
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encarar, o0 mundo da forma, da escrita académica. Durante a graduacdo inteira tive
apenas uma reprovacao em disciplina, isso € uma prova que ndo sou incapaz. Como
estratégias de aprimoramento da escrita matriculei-me em um curso de redacdo no
CLAC (curso de lingua aberto a comunidade), estou concluindo o terceiro semestre,
acredito que tenho avancado nesta questdo, e que posso melhorar ainda mais. O
contelido esta a cada dia sendo revelado a medida que encontro a forma.

Outra questdo que fizemos as trabalhadoras universitarias € se as mesmas
conseguem acompanhar as atividades académicas e se elas consideram suas condicdes
diferentes de outros estudantes. Dentre as cinco trabalhadoras, quatro delas nos
disseram que acham sua condicdo diferente dos demais estudantes, pois segundo as
mulheres, elas ndo conseguem acompanhar as atividades académicas devido as
seguintes condi¢oes:

Eu acho! E a maioria dos alunos daqui, pelo menos dos que eu conhego néo tem uma
jornada dupla, tipo ah fulana de tal trabalha, mas fulana chega em casa e ja tem o
jantar dela pronto que o pai fez que a mae fez que néo sei quem I& fez...os filhos a mée
ja cuidou, ja deu botou pra dormir, eu ndo, eu chego em casa ainda vou fazer almoco
pra o dia seguinte, tem que ver as doses de insulina, organizar os aparelhos do meu
filho, ver se algum momento do dia a medicdo deu alta € eu tenho que perguntar as
coisas. Entdo a minha maior dificuldade realmente é a falta de tempo outra coisa é o
fato de que tudo na universidade acontece durante o dia, nada acontece durante a
noite, tem professor que ndo libera pra assistir uma palestra, entdo o aluno da noite,
realmente ele assim é muito prejudicado. (Maria)

A diferenca que eu sinto é pela falta de igualdade na hora do aceso a educacdo béasica
e a falta de tempo hoje, por conta do trabalho para me dedicar aos meus estudos aqui
na faculdade. Muita gente que estuda comigo na UFRJ tem tempo pra estudar, ou
melhor, teve tempo a vida toda, eu poderia render mais, produzir mais se eu tivesse
tempo. As vezes eu estou lendo um texto e minha cabeca dispersa, porque eu tenho que
ir buscar mais uma faxina pra ajudar e casa e isso me desconcentra muito. Aqui na
UFRJ as pessoas tém um discurso que me irrita — e isso pra mim é uma forma que faz
com que eu me sinta diferente — o discurso é: “porque eu nao me importo, o que eu
quero é um estdgio, eu ndo me importo se tem bolsa” _ Nessas horas eu penso, é essa
pessoa ndo liga pra o caso de ndo haver bolsa porque o pai dela ou o namorado vai
pagar o almogo, a passagem dela, sé que eu ndo possuo nenhuma ajuda desse tipo, meu
pai até ja morreu! Entdo assim, eu tenho que trabalhar. (Judite)

E diferente na questdo de ter que trabalhar, mas néo é diferente de quem trabalha em
outros lugares também, ndo s6 como doméstica, mas é trabalhar e estudar as vezes eu
falo assim, aonde que eu fui me meter!? Tinha épocas que era trabalho e trabalho e
prova e ter que estudar e s vezes aconteciam coisas em casa que vocé tinha que estar
presente e o trabalho, ent&o essas dificuldades, mas fora isso...nada. (Regina)
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Ainda como resposta, uma das trabalhadoras nos confirma que a dificuldade em
acompanhar as atividades académicas se d& por conta da condicdo delas serem
empregadas domeésticas. Mas sim, porque seu tempo que é corrido e ndo permite que ela
viva 0s espacgos da universidade e que da mesma forma seus colegas de curso que sdo
trabalhadores também passam por esta mesma dificuldade, além disso nos relatou a
dificuldade de adaptar-se a um bairro extremamente diferente onde a mesma cresceu,
como nos conta em seu relato:

Sim, assim como eu acredito que existam outros alunos que tenham as mesmas
dificuldades que eu tenho, pois as condig¢Ges objetivas Ihes impdem dificuldades. O meu
primeiro baque foi: “Putz eu estou na zona sul, numa faculdade onde a maioria é
classe dominante e eu sou a minoria, junto com outras minorias, entdo isso reflete a
realidade de outros alunos também e ai assim”. A universidade eu nao sei dizer, mas eu
acho que ela as vezes diz publicamente: “Nos ndo temos politicas de assisténcia
estudantil e vamos fazendo o possivel pra ter a COAA (Comissdo de acompanhamento
ao Estudante) tem a DAE (Divisdo de Assisténcia ao Estudante)”. Eles cortam a bolsa
do estudante e ainda o chamam de oportunista, e tiram a chance daquele aluno
permanecer ali na universidade, por questdes e fatores e motivos que o préprio aluno
desconhece. (Rosa)

Posto isso, gostaria de compartilhar que eu mesma s6 consegui acompanhar as
atividades académicas, porque assim que comecaram as aulas, larguei emprego
doméstico e comecei a buscar meios de permanecer na faculdade através da assisténcia
estudantil. N&o que esta questdo tenha transcorrido de forma tranquila, passei
dificuldades inclusive alimentares enquanto morava no alojamento estudantil. Havia
meses em que o alimento que eu mais utilizava era o “macarrdo instantaneo” o vulgo
miojo, que ndo oferece nenhuma fonte de energia saudavel.

Portanto, largar o trabalho doméstico e atrelado a essa questdo esta a deciséo
arriscada de assumir por total a minha permanéncia do Estado do Rio de Janeiro e
manter-me sem salario, vivendo através dos “bicos e faxinas” SO foi possivel porque eu
sou solteira sem filhos e consegui a moradia. Tal escolha me permitiu vivenciar 0s
espacos de formacdo pra’lém da sala de aula, passei por algumas dificuldades

econbmicas, mas ndo me arrependo.

3.3 — Perspectivas

Questionamos as trabalhadoras domésticas sobre a importancia da universidade

publica e de que maneiras elas compreendiam a universidade publica. Entre as
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trabalhadoras, as opinides sobre o que achavam sobre a universidade esteve em sintonia
de defesa e protesto, quatro trabalhadoras disseram que a universidade publica ndo foi
feita para pobres, e que os trabalhadores pobres que resistiam estdo nos cursos noturnos,
muitas vezes sem acesso a politica de permanéncia, como nos aponta Maria:

A Universidade publica néo foi feita pra pobre estudar ai vocé me pergunta por qué?
Porque se eu, por exemplo, fosse estudar como meu filho. Meu filho, ele esta fazendo
Geologia, ele passa o dia todo na universidade, se ele ndo tivesse o pai dele e eu que
sou a mae dele pra dar dinheiro, como € que ele ia se virar? Entdo a universidade nédo
consegue absorver estes alunos que tem caréncia de um monte de coisas, de ter dois
reais pra comer, mas o bandejao € barato, € mas € dinheiro e ndo ¢é de graca! Entdo
assim, eu acho que a universidade publica deveria sim melhorar muito em relacéo a
isso, € meu filho estuda com pessoas ele vai de carona com as pessoas 14 do prédio
(Leblon, onde o pai é porteiro) pessoas que tem dinheiro e que estudaram a vida toda
em escola particular e na hora de escolher a universidade, escolnem a universidade
publica. eu acho que a universidade publica ela ndo esté tdo preparada pra absorver 0s
alunos que tem necessidades, que possuem dificuldades em relacdo a alimentacdo, a
questdo do trabalho. Tanto que se vocé for a uma universidade particular, vocé vé que
a maioria dos alunos que estdo la sdo alunos pobres que trabalha durante o dia vezes
sO pra pagar a universidade, porque ndo consegue, ndo é que ele ndo seja capaz de
passar numa universidade publica, mas € que ele ndo consegue se manter na
universidade publica. (Maria)

Cada uma entrevistada expds sua opinido em torno do acesso universal as
universidades publicas, e é claro com politica de permanéncia. Interessante constatar a
partir das falas dessas trabalhadoras a situacdo real dos trabalhadores que vencendo
muitas adversidades estdo cursando o ensino superior em uma universidade publica,
como nos relata Rosa:

Na minha concepcdo todo ensino superior tem que ter acesso universal, desde base o
acesso a ele e ndo so6 a ele mais a pds-graduacdo. Entdo eu acho que o que diferencia é
que as vezes entre nos pobres, porque nem todas as empregadas domésticas sdo
universitarias, poucas terminam o 2° grau, 0 que € a maior diferenca € que nés temos
nossa chance amputada, era meio que naturalizado o pensamento do meu pai quando
ele dizia tem que estudar, mas tem que aprender a arrumar casa de patroa, é quando
nos € negada as informacdes no ensino basico sobre a existéncia da universidade. As
melhores escolas publicas do Rio de Janeiro como os CAPS (UFRJ/UERJ) a grande
maioria ndo estdo ao alcance do trabalhador comum. O que diferencia é que a grande
maioria do trabalhador quando se insere no ensino superior ele tem que pagar para o
ensino privado para estudar e isso majoritariamente a noite, e pagam caro, 0 ensino €
mercantilizado e ndo oferece o tripé em sino, pesquisa e extensdo. O perfil que esta na
publica além de tudo é o perfil da galera que estudou nos melhores colégios, publicos
ou privados e ndo precisam trabalhar, é aquele que esta militando diretamente no ME,
fazendo ensino, pesquisa e extensdo, tirando xerox, comprando livros néo é o perfil do
trabalhador ou da trabalhadora domestica. (Rosa)
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Entre as empregadas domeésticas, uma delas disse que é preciso repensar a
propria educagdo pra’lém da universidade, dai entdo lutar por igualdade social para que
todos pudessem ter acesso, como nos relata Regina:

Eu converso muito com as minhas amigas que estdo fazendo faculdade particular e o
que eu falo é seguinte: universidade publica ndo foi feita pra pobre, hoje em dia com
raras excegdes, com 0s cursos noturnos e tudo mais vocé consegue, porgue o pobre ndo
tem como se manter € na universidade por quatro ou cinco anos sem trabalhar, ela foi
feita pra quem tem condi¢des de somente estudar. Entdo acho que essa € uma
diferenca, acredito que teria que mudar muita coisa para que todos possam de fato ter
acesso a instituicdo publica dita ser para TODOS, sé que agente sabe que nao sdo
todos que tem acesso, entdo eu acho que precisa mudar ndo é sé da universidade, mas
também a educacdo também. Uma educacéo de qualidade é aquela que todos tivessem
igualdade pra ter acesso e condi¢des de permanéncia. (Regina)

Temos tido pequenos avangos neste sentido, porém nossos sonhos sdo mais que
estar na universidade publica, vivencia-la é o que almejam as trabalhadoras, como nos

aponta Judite e Regina:

Eu sempre entendi que a universidade publica era pra mim publica, gratuita e assim
quando eu decidi fazer faculdade eu sempre tive na cabeca que eu ndo ia pagar pra
estudar, sempre alimentei essa ideia. Depois com o passar dos anos essa ideia ficou
ainda mais forte, a defesa da universidade como uma instituicao publica e que era pra
que eu estudasse nela. Nunca passou por minha cabeca pagar uma faculdade
particular. Da mesma forma que eu acredito que a universidade publica € melhor em
qualidade e opgéo do que as faculdades particulares. (Judite)

Bom, eu falo que eu quero trabalhar na area que eu estudei e ndo de fazer como eu fiz o
curso de enfermagem e ndo trabalhei na area, minha expectativa é fazer meu trabalho
da melhor forma possivel. Apesar da minha formagdo técnica ei continuei como
empregada doméstica, eu falo assim agora isso ndo vai se repetir, vou me formar e vou
trabalhar como assistente social, entdo essa € minha expectativa. (Regina)

Quando questionamos as trabalhadoras sobre o que elas esperam do futuro
profissional, todas cinco nos responderam que esperam passar em um concurso publico

e exercer a profissdo de assistente social, entre elas esta Judite e Maria:

Eu gostaria de passar em um concurso publico para exercer o Servico Social, também
penso em fazer pos-graduagdo. Também acredito que nos podemos ser agentes de
mudanca nessa sociedade, a partir é claro da organizacdo. O Servi¢o Social é claro
que ndo vai salvar o mundo, mas a ideia é que sempre facamos a defesa de outra
sociedade. (Judite)

Eu espero tanta coisa. Quem sabe fazer parte de uma politica social, elaborar uma
politica para que todos possam ter acesso, por exemplo. Eu vejo que existem muitos
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territérios pequenos que faltam muitas coisas, coisas basicas, como saneamento basico,
assim, eu gostaria de poder contribuir para criar alguma politica social. (Maria)

Duas trabalhadoras nos disseram que gostariam de continuar estudando, a pds-
graduacdo estd no horizonte para estas duas trabalhadoras, embora uma delas nos
dissesse que € uma questdo dificil. Acreditamos que as dificuldades objetivas dessas
mulheres seja um dos principais motivos pra que as mesmas digam que é uma questao
dificil, segundo nos relatou Rosa:

E muito dificil com as minhas condigBes objetivas pensar em algo em longo prazo, mas
em curto prazo eu espero terminar a graduacdo e em seguida tentar exercer minha
profissdo, preferencialmente no servico puablico que € quem mais emprega e ainda pode
da uma estabilidade e seguir na carreira académica — o que € mais dificil ainda. (Rosa)

Questionamos as trabalhadoras o que havia mudado apds o ingresso delas na
universidade. Quatro delas nos relataram que o modo com que elas olham o mundo
mudou, que a universidade, apenas ratificou a visao critica que elas em certa medida ja
possuiam da sociedade capitalista, antes mesmo de estarem na faculdade, como
podemos observar:

Compreendo hoje de forma mais critica a sociedade, entendo o porqué e como essa
sociedade é desigual. Eu sempre desconfiei das coisas que ndo aparecem no primeiro
olhar, por exemplo, a questdo do preconceito racial- o racismo, eu sempre acreditei
que ele existe, mas ele € muito velado, ndo ¢ explicito, por exemplo, aqui na UFRJ, pelo
menos comigo é mais sutil, mas ele est4 aqui! Quando sofro alguma resisténcia nos
lugares dentro da universidade sempre fagco a mesma pergunta, sera iSso porque eu sou
mais calada, timida ou sera pelo ndo 6bvio — por causa da cor da minha pele, do
aspecto do meu cabelo — porgue branca eu ndo sou, todo mundo me vé — tem aquele
mal estar tem sim! Entdo quando e comecei a estudar essa minha ideia de que o
racismo existe e se traveste de inimeras razdes, apenas se confirmou. (Judite)

Muita coisa! Eu passei a ter um olhar critico sobre tudo, sobre alimentacéo, sobre
roupa, sobre o governo. Na verdade eu ja tinha, todo mundo ja falava pra mim que eu
era politizada. O que mudou, eu passei a prestar mais atencdo nas leis, 0 que acontece
la no Par4, la no finalzinho do Pais eu passei a prestar mais atencdo no Movimento dos
Sem Terra que era uma coisa que eu ouvia falar, mas nunca me aprofundei no assunto
é eu passei a ver muita coisa com outro olhar. (Maria)

Eu acho que mudou com a minha visdo, como a forma de ver as coisas, como vocé
percebe as coisas ao seu redor vamos dizer assim. Outras coisas eu posso ter mudado,
nao sei, mas acho que é a visédo do ensino, vocé vé que aquilo que estd posto pra gente
ndo é da mesma forma que eles querem mostrar, agente sabe o que tem por tras
daquilo, entdo acredito que é essa visdo assim. (Regina)
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Outra trabalhadora disse que uma questdo que mudou foi a sua autoestima, pois
agora ela havia conseguido algo muito importante, algo em que ela sentia orgulho,
Antodnia:

Na verdade a perspectiva era minha, era meu sonho de ir entendeu e horéario pra ir
minha patroa sempre deixou, se passasse pra qualquer outra coisa ou lugar eu poderia
ir entendeu? Mas assim a perspectiva que mudou foi pra mim mesma, minha
autoestima: “‘estou indo pra universidade sabe aquilo da um orgulho”, e as pessoas
dizem “ah vocé esta fazendo faculdade de qué, eu respondo de Servi¢o Social na
UFRJ” aquilo pra mim e muito emocionante. (Antonia)

Assim como os relatos das trabalhadoras, minha histéria foi profundamente
modificada a partir do instante que entrei na UFRJ, o mais emblematico é o fato eu ter
saido do trabalho doméstico, como ja mencionado. Assistir as aulas com grandes
professores me fez desconfiar do trivial, buscar a esséncia dos problemas. Passei a
reconhecer projetos sociais que estdo em disputa na sociedade, e é claro tomar partido
por um deles. Em suma a universidade publica e seus atores contribuiram para que eu
amadurecesse uma Vvisao critica sobre sociedade, um olhar mais apurado.

Na medida em que gquestionamos sobre como as trabalhadoras analisam o
trabalho doméstico, cada uma atribui ao trabalho doméstico categorias emblematicas,

como: “trabalho subalterno”; “escravidao disfar¢cada”; “profissio escrava”,

IE T4 ’

113 . I~
cansativo”, “escraviddo”’:

E muito cansativo! Pra mim que trabalho ha 24 anos na mesma casa e moro também,
eu acabei me acostumando, me adaptando as normas da casa e eles também se
adaptaram aos meus horarios, as minhas dificuldades, de sair pra médico, consulta,
exames, eu tenho que sair inclusive varias vezes, entdo assim, que ¢ dificil, mas tem la
seus pros e seus contras como tudo né! Minha irmd trabalha como faxineira pra mesma
familia que eu, ela faz a limpeza da casa como diarista. Eu trabalho como mensalista,
mas sem carteira assinada, com um salério mais baixo, porque ela ndo poderia baixar
meu salario na carteira, entdo assim eu concordei com a patroa para dar baixa na
minha carteira e me d4 uma ajuda, porque eu também ndo posso ficar sem receber
nada, enquanto vocé puder vai me dando uma ajuda e assim eu vou estudar, e agente
vai levando, se ndo der mais eu digo, olha ndo da mais eu preciso arrumar um emprego
com carteira assinada que ganhe mais. Meu marido até agora esta em testes numa
empresa de 6nibus, acredito que ele va ser contratado e ndo temos grandes dificuldades
ndo...ele também ndo se opde de eu ficar residindo no trabalho, ele pode ir pra la
quando ele quiser, dormir 14, entdo assim, ele ndo se opde que seu estude. (Antdnia)

Neste sentido podemos observar a partir dos relatos destas trabalhadoras as reais
condigdes de trabalho que elas experimentam no cotidiano de seus trabalhos, em todos
eles ha um profundo sentimento de compreender esta ocupacao além de sua aparéncia, €

de degradacdo, € insalubre, mas ndo somente, isto é de uma grande violéncia no campo



101

da objetividade e da subjetividade, da autoestima, e neste sentido revelam muito das
condigdes de trabalho desumanizadoras em que estas mulheres estdo ainda hoje
inseridas, como podemos observar:

Para mim é uma profissdo escrava, por mais que a pessoa diga que ndo que é um
trabalho digno, nédo € digno! Porque que nédo é digno? Porque vocé chega numa casa o
vaso sanitario esta todo sujo e vocé tem que lavar aquilo, vocé lava a sujeira do outro,
entdo isso pra mim ndo € dignidade, ndo é s isso € um conjunto de varias outras
questBes. As pessoas por mais que digam, olha a pessoa que trabalha na minha casa é
diarista, ndo importa ela é empregada doméstica do mesmo jeito que eu, ela faz as
mesmas coisas que eu, ou que qualquer outra pessoa que trabalhe como diarista. Os
trabalhadores terceirizados que trabalham na limpeza do prédio da universidade
mesmo, eles trabalham com luvas, agente ndo usa luvas como domesticas, e eles ndo
sao vistos como empregados domésticos sdo totalmente diferentes. Eu acho que isso
(trabalho doméstico) deveria sim acabar porque ndo tem valorizagdo nem por parte do
governo (Estado) ndo tem nem lei que assegure os direitos, mesmo essa PEC de agora
faz com que o FGTS seja facultativo, o patrdo paga se quiser, ele ndo é obrigado até
porque ndo existe lei que o obrigue a pagar, € tipo assim, vocé quando trabalha como
doméstico com certas pessoas, vocé é padre, vocé € psicdlogo, tem que ficar ouvindo
problemas das pessoas. No meu caso eu escuto muitas coisas, mas eu jamais posso
chegar nesse trabalho e falar “‘fulana eu estou passando por isso” ndo posso fazer isso,
porque ndo me ddo abertura pra isso, eu acho que ndo existe abertura pra que possa
chegar e falar... A minha expectativa em relagdo ao trabalho doméstico é que ele tem
que acabar! Deveria existir o seguinte, ah como é que ele tem que acabar?
Supervalorizar, tem gente que ganha 50 reais por diaria! Que valorizacdo é essa? Se
for supervalorizado, sé vai ter quem pode pagar, quem ndo pode ndo vai ter, quando eu
sair do trabalho doméstico vai ser o dia mais feliz da minha vida, um dos. (Maria)

Desde o contraste das relacdes de poder estabelecida entre o patrdo e a empregada, ou
0 quartinho da empregada, ou limpar o chdo, o banheiro ou outra coisa, mesmo vocé
tendo um grau de estudo, eu acho que ainda hoje em pleno século XXI a gente vive o
mito da democracia racial, a categoria das domésticas brigam por direitos trabalhistas,
minimos, direitos que outros trabalhadores j& possuem ha bastante tempo, as
empregadas domésticas ndo conseguem ter seus direitos basicos ainda hoje, isso
reforca a visdo que eu tenho de que esta relacdo trabalhista esté ligada ainda ao século
XIX, a escraviddo. Aquele velho tratamento servil, escravocrata, isso se esconde atras
de péssimas condicGes de trabalho e ai é a contradicdo &s vezes ainda tem aquela
patroa que além de tudo é daquela geracdo que lutou pelos direitos das mulheres, pra
ser inserida no mercado de trabalho e ignora que aquela mulher que estd ali no
trabalho doméstico, que esta ali servindo ela, também tem filhos, tem a sua vida e ela ja
fazia essa luta por igualdade ha muito tempo, desde época da escraviza¢do como, eu
acho que o patrdo, por mais aquele que seja bonzinho como muitas reproduzem ai, eu
ndo acho que exista patrdo bonzinho, que dé roupas usadas, que pague o FGTS, ele
paga meus direitos. Por mais que eles tenham isso, pra mim é uma relacdo que tem
uma marcacao nitida de classe sim. (Rosa)

Questionamos se essa Vvisdo sobre o trabalho doméstico mudou apds a insercéo

destas mulheres na universidade, duas trabalhadoras nos disseram que se mudou foi
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apenas para olhar de forma mais critica uma a profissdo de empregada doméstica, pois a
pratica elas conhecem:

S6 se mudou pra melhor né? A empregada doméstica, ela vai ser sempre a empregada
subalterna, por mais que ela trabalhe pra uma familia que goste dela, que a trate bem,
que a chame de “secretdria” ao invés de empregada, como uma das patroas de minha
mae fazia, ela vai ser sempre sujeitada a como empregada. Sempre vai ser “aquela
coisa a aparte” a pessoa nunca vai imaginar que ela seja uma pessoa que merece todos
seus direitos enquanto trabalhadora. Em resumo o que acredito é que a condi¢do de um
trabalhador de um modo geral ja € essa de subalterno, imagine o servi¢co doméstico,
que a maioria das pessoas menospreza. (Judite)

Eu ndo sei se mudou, mas eu sempre tive certa liberdade la (trabalho), mas agente sabe
que ndo ¢ a liberdade, sempre falo que o que eu vivi la no trabalho, eu falava assim,
sempre depois que minha patroa falava “A fulana ndo é mais empregada, ela é como se
fosse da familia, ja estd tanto tempo aqui que é como se fosse da familia”. Mas assim
eu ndo me via da familia, eu me via como uma funcionaria trabalhando, estando ali pra
fazer 0 meu servigo e eu sempre ouvi situacdes e outras historias que eu ouvia que eu
falava assim: é como se fosse uma escraviddo disfarcada, sempre e nao foi com a
faculdade que eu passei a ver isso. Existem historias absurdas e tudo mais, que eu
falava assim gente século XXI ter ainda essas situacdes? Entdo ndo mudou referente a
faculdade, com a faculdade vocé consegue ver outras coisas né, que esta por tras de
tudo isso, mas assim ndo mudou por causa da faculdade, eu ja tinha uma visdo critica
sobre o trabalho doméstico. E agora mesmo, veio no estagio a historia de uma senhora
que trabalha, quer dizer, mora la trabalho porque ndo tem condicGes de pagar um
aluguel e agente sabe que essa histdria se repete muitas e muitas vezes, ndo € uma aqui
e outra ali. (Regina)

Ainda no intuito de que as trabalhadoras possam falar de suas experiéncias,
questionamos se existia algo que elas gostariam de deixar registrado que n&o tenha sido
abordado por esta entrevista. Quatro de cinco trabalhadoras nos deixaram algumas
consideracBes, uma Unica trabalhadora nos disse que havia falado tudo que gostaria de
dizer. Entre as consideracGes que fizeram, as mesmas estdo profundamente relacionadas
tanto com relacdo a melhoria das condi¢cdes de trabalho e com a permanéncia dessas
mulheres na universidade, como podemos observar a fala de Judite:

A universidade ela possibilita nés aprendermos muitas coisas, mas nos temos que
entrar na universidade e termos um direcionamento, pois se nGs entrarmos somente pra
sair com o diploma, ndo adiantard muita coisa, é vocé quem tem que buscar sua
formacéo. (Judite)

E essa vontade e desejo que o trabalho doméstico seja valorizado, que seja
reconhecido, sdo como agora as leis, porque é que ndo tem direito ao seguro
desemprego? N&o tem direito ao FGTS? Acho que é minha critica a isso, é ser um
trabalho valorizado igual a qualquer outro trabalho, que ndo haja essa diferenciacéo e
essa coisa de que o trabalho doméstico € trabalho pra quem ndo qualificacdo, pra
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guem ndo tem estudo, ah...ndo sabe fazer nada, vai trabalhar como doméstica, que no
caso ndo é bem assim. Que nds sabemos que ndo é bem assim. (Regina)

O trabalho doméstico, ou melhor, a minha passagem pelo trabalho doméstico
contribuiu pra minha permanéncia dentro da Universidade e ao mesmo tempo fez
reforcar em mim um profundo ddio de classe. Pois esse trabalho deixou muitas marcas
na minha subjetividade, com a questéo central que € a luta de classes. (Rosa)

Acho que me foi perguntado tudo... No mais eu estou muito feliz, gosto de estudar aqui,
fiquei pulando e rindo sozinha no banheiro quando soube que passei, fiquei igual uma
doida, ai passei, eu comemorei sozinha assim sabe!? Porque ninguém em casa deu
muita atenc@o, s6 minha irmd que me deu parabéns, até hoje ela comenta sobre a
faculdade. Mas assim, 0 meu eu comigo mesmo esta soltando fogos até agora, esta
sendo interessante e nada como um dia apds o outro. (Antonia)

Neste sentido concordo com minhas colegas de curso quanto a analise feita
sobre 0o emprego doméstico, € degradante e seus tragos escravocratas gritam no
cotidiano massacrante do exercicio de tarefas que ninguém quer fazer. Durante todos 0s
anos que trabalhei como empregada doméstica, minha visdo ndo se mostrava
romantizada, ao contrario, sempre tive desprezo, raiva, devido o processo dolorido de
humilhagdes o qual eu era sujeitada. As contradi¢bes sdo postas em nosso cotidiano de
trabalho de forma sutil e violenta, seja ela de género, étnica ou classista, todas elas
juntas no cotidiano de trabalho e moradia.

Sendo assim, minha insercdo na universidade me permitiu aprofundar os estudos
em género, classe, identidade e a categoria trabalho. Comecei a fazer mediacdes que me
permitiram historicizar o trabalho doméstico e suas raizes. Este movimento me fez
compreender a partir de textos classicos 0 meu cotidiano de trabalho que me alienava,
mas que se mostrava ainda que anuviado, hoje consigo compreender o vivido e
transformar em estratégias para a luta contra as opressdes, sejam elas de classe, género,

ou étnico racial.
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Consideracoes finais

“A verdadeira emancipa¢do das mulheres’ deve incluir ndo somente igualdade legal,
mas também ‘a transformacao integral’ do trabalho doméstico em trabalho
socializado.” (Lénin)

O presente trabalho objetivou investigar as contradi¢cdes que abarcam a realidade
especifica de cinco empregadas domésticas presentes no ensino superior na intengdo de
caminhar do particular ao universal, para isto buscamos aspectos em seus cotidianos de
trabalho tanto quanto as suas permanéncias na universidade publica elementos para que
pudéssemos trazer a reflexdo. Desta forma, buscou-se apreender as reais condi¢des de
trabalho, no que diz respeito ndo somente ao acesso a direitos trabalhistas, mas também
sobre condi¢bes de saude; habitacdo, seguranca no ambiente de trabalho e suas
perspectivas.

Neste sentido, os dados obtidos por esta pesquisa nos colocam algumas questfes
importantes para reflexdo a partir de cinco trajetérias de trabalhadoras domésticas
estudantes de Servico Social em uma das maiores universidades publicas do Brasil. Tal
cenario nos leva a considerar algumas questdes no que tange a varios aspectos da vida
das empregadas domésticas, a primeira € apontar que entre as cinco empregadas
domésticas constatamos que apenas uma trabalhadora possui carteira de trabalho
assinada, outras duas empregadas domésticas ndo possuem este quesito basico adquirido
pela maioria dos trabalhadores empregados.

Duas trabalhadoras estdo desempregadas, apds terem ingressado na
universidade. Entre as empregadas domésticas com trabalho, houve mudancas ap6s elas
terem ingressado na universidade, pois passaram de mensalistas para diaristas, ambas
deixaram de possuir carteira de trabalho assinada, pois apds seus ingressos na
universidade as patroas negociaram para que as mesmas abrissem mao de seus direitos
para trabalharem menos dias, este € um fato doloroso para estas mulheres, pois para

suprir suas necessidades de se manterem na universidade, tiveram de abrir mdo da

 Trecho do livro de Wendy Goldman: Mulher, Estado e Revolucéo lancado pela Boitempo
(2014). A autora traz como fonte de argumentacgdo a fala de Lénin sobre o trabalho doméstico:
descrevendo-o como ‘o mais improdutivo, o mais selvagem e o mais arduo trabalho que a
mulher pode fazer’. Sem poupar adjetivos duros, escreveu que o trabalho doméstico banal
‘esmaga’ e ‘degrada’ a mulher, ‘a amarra a cozinha e ao bergario’ onde ‘ela desperdica seu
trabalho em uma azafama barbaramente improdutiva, banal, torturante e atrofiante’. Declaragdo
a qual nds temos acordo tedrico, politico e ideoldgico.



105

carteira assinada e algumas delas ndo conseguiram ser atendidas pela assisténcia
estudantil.

O fato, extraordinario e saturado de contradicdes, é que tais mulheres sdo ao
mesmo tempo, empregadas domésticas, méaes, esposas, negras, pobres e universitarias
em uma das maiores universidades publicas do Brasil. S&o aspectos de pertencimento
que nos auxiliam em nossos estudos para analisarmos as questdes que sdo intrinsecas a
este fendmeno.

As condicdes objetivas para que estas trabalhadoras domeésticas consigam
manter-se estudando é quase uma tarefa impossivel, pois tais possibilidades nao sao
socialmente disponibilizadas. Expandir vagas, democratizar o acesso as universidades
publicas é sem duvida um avanco, pois se permite que seguimentos empobrecidos da
classe trabalhadora possuam acesso e com isso a universidade torna-se acessivel a estes
seguimentos de classes, porém é necessario que este crescimento seja acompanhado de
politicas sociais voltadas para a assisténcia estudantil.

Se este crescimento ndo for acompanhado e cobrado de forma organizada por
movimentos sociais que resistem na universidade, poderemos perder uma grande
oportunidade de oferecer aos estudantes trabalhadores a experiéncia de ter uma
formacgéo que os possibilite permanecer no ensino superior com dignidade dentro de um
espaco estratégico de ocupacdo pela classe trabalhadora como a universidade publica.
Mesmo sabendo que tal ocupacdo ndo se dd em um campo sem conflitos, pois existem
forcas conservadoras que nao aceitam as timidas transformacBes que ocorrem nas
elitizadas universidades publicas.

Nossa pesquisa destaca as proprias mulheres que ocupam o emprego doméstico
e gue vivenciaram e vivenciam em suas trajetdrias inimeras situacdes de preconceitos,
sejam eles relacionados a questdo racial, como nos relataram duas trabalhadoras, Rosa e
Judite. Essas duas trabalhadoras ndo tiveram auxilio em nenhuma das ocasides em que
foram discriminadas pela cor de sua pele, mesmo que essa agdo se configure como
racismo, e injuria racial e sejam crimes. Ainda sem apoio essas mulheres permanecem
no ambiente hostil que é a universidade, onde tracam diariamente estratégias de
permanéncia.

A necessidade de investigacdo desta relacdo da presenca de trabalhadoras
domésticas presentes no ensino superior é compreendida por n6s como um tema urgente

a ser investigado, pois esta relacdo pode nos ajudar a compreender a forma como
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permanecem os trabalhadores de camadas empobrecidas ao terem acesso ao ensino
superior universitario. E também reivindicar o carater de politica social publica das
universidades. Carater este cada vez mais caro ao conjunto da classe trabalhadora.

Acreditamos que a medida que conhecemos a realidade é que somos instruidos a
modifica-la, neste sentido, averiguar as reais condi¢des destas mulheres no espago de
trabalno e como tais condi¢cBes rebatem em sua formacdo universitaria é o
reconhecimento das lutas enfrentadas por cada uma para possam permanecer na
universidade. E com isso & impossivel ndo questionar quantas outras centenas de
potenciais universitarias estdo gastando sua juventude nos mais precarios servigos com
condicGes deploraveis analogas a escravidao.

Outra questdo que afirmamos a partir desta pesquisa é a necessidade da luta
anticapitalista; antirracista e feminista em nossos dias, para o enfrentamento do
patriarcado que é mola propulsora para a continuacdo das desigualdades de género,
étnica e classista na sociedade sob a égide do capital. Ou seja, é denunciar o trabalho
doméstico como pratica exclusiva de mulheres negras, pobres, periféricas é rechacar a
terceirizacdo do cuidado. Na perspectiva de socializar o trabalho doméstico entre
homens e mulheres.

Disso posto, fazemos defesa de que os ventos de liberdade soprem sobre a
realidade dessas mulheres, que os direitos trabalhistas historicamente conquistados pela
classe trabalhadora sejam realidade estendida a este seguimento de classe, que 0s
trabalhadores ocupem a universidade e possam permanecer sem ter que abrir mao de
uma formacgao que forma pra’lém da necessidade do mercado de trabalho.

Que estes ventos sejam trazidos por nossa histérica capacidade de nos
organizarmos como classe para si e perdermos a paciéncia. Quando isto ocorrer,
diremos em uma s6 voz, pois faremos nossas as palavras ditas por Che, revolucionario
argentino, ao fazer um discurso na Universidad Central de las Villas: “Que a
universidade se pinte de negro, de pardo, de povo...” e mais ndo s6 as diremos como
asseguraremos enquanto trabalhadores que tomemos de assalto 0s espacos académicos.
Enfim teremos uma universidade popular, onde o conhecimento ndo esteja mais
sequestrado, subsumido por classes dominantes que os dispdem a servigo do grande

capital.
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ANEXOS

TERMO DE AUTORIZACAO

Eu, , AUTORIZO a utilizacdo dos

dados fornecidos nesta entrevista, pois serdo essenciais para a realizacdo da pesquisa de
trabalho de concluséo de curso da estudante Deise da Mota Pimenta, orientada pelo
professor Henrique Wellen que objetiva apreender as condicdes de trabalho das
empregadas domésticas que estejam matriculadas na Universidade Federal do Rio de
Janeiro cursando Servico Social. Informo que esta autorizacdo esta condicionada a
realizacdo da pesquisa conforme principios de ética, sigilo e ressalto que a identificacdo

da entrevistada ndo serd divulgada.

Rio de Janeiro, de de 2014.

Entrevistado

Responsavel

Universidade Federal do Rio de Janeiro
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Escola de Servico Social
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Universidade Federal do Rio de Janeiro

Escola de Servigo Social

Formulario de informacoes dos trabalhadores domésticos

Data:/ [/

Informacoes pessoais

Nome

Idade

Escolaridade

Raca/cor

Religido




Sexo

Vocé possui filhos/
Companheiro?

Local de nascimento
(pais/regiao)?

Origem da sua familia?

Vocé reside em qual regido do
Rio de Janeiro?

Tempo gasto em deslocamento
para chegar ao seu local de
trabalho?

Que meio de transporte usa pra
chegar ao trabalho? Recebe vale
transporte? E descontado do seu
salario?

Vocé participa de algum
programa de governo, como o
bolsa familia?

Qual é a renda mensal de sua
familia?
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Salario/férias/13°

Mora no local de trabalho?

Quais sdo as condi¢es de
habitacdo do quarto? Possui
ventilacao?

Nota alguma diferenga entre o
bairro que vocé trabalha com o
bairro que vocé mora? Ou
mesmo a diferenca entre sua
casa e a casa onde trabalha?

Seu horario de descanso & noite é
respeitado?

Vocé possui direitos
trabalhistas?

Possui horario de trabalho
reconhecido em lei, 8 horas
diérias?

Quiais atividades de trabalho vocé desenvolve?

Cuida de animais?
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Cuida de criancas/ dorme no

mesmo quarto?

Qual a sua relagdo com seus

patroes?

Sua alimentacéo é diferenciada
(casa de patrfes)?

Os utensilios usados para sua
alimentacgéo séo separados dos
gue sao usados por seus patroes?

Sofreu algum tipo de
constrangimento por parte de
seus patrdes? Como?

Recebe doacGes dos patrdes
(roupas usadas)?

Se sente parte da familia?

Contribui pra previdéncia?

Ja adoeceu no trabalho? Como
foi tratada?

J& esteve gravida enquanto
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trabalhava? Como foi tratada?

Se possui filhos, qual a relacdo
deles com seus patrbes?

Vocé é mensalista ou
Diarista?

O que orientou sua escolha?

Vocé acha que mudou alguma
coisa no seu cotidiano de
trabalho apds “a lei das
domésticas”?

Seus filhos estudam? Qual sua
influéncia nesta decisdo?

Possui alguma atividade de
lazer/cultura? Ja foi ao
teatro/cinema?

Participa de algum sindicato?

Acessa algum servigo de saude?
Qual?

Vocé gosta de ser empregada
domeéstica?
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O que gostaria de ser?

Gostaria que algum filho seu
seguisse sua profissdo?

O que gostaria que ele fizesse?

O que vocé acha de seu
trabalho? Como vocé
Compreende 0 emprego
domeéstico?

Uma frase que ilustra seu
trabalho é?

Quais seus planos pra o futuro?

Existe algo que vocé abandonou
(plano) e gostaria de retoma-l0?

Algo que queira deixar
registrado, que ndo foi abordado.
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Universidade Federal do Rio de Janeiro

Escola de Servico Social

Entrevista Semiestruturada.
Orientador: Henrique Wellen
Orientanda: Deise Pimenta
Questdes: Topicos
| topico: Trajetoria escolar/ aproximagdo com a Universidade.
1) Como foi a sua trajetéria escolar?
2) Fez o ensino médio em que modalidade (normal ou EJA)? Estudou em escola
publica?
3) Participou de algum pré-vestibular?
4) No ato da inscri¢do do vestibular fez uso de alguma acgdo afirmativa (cotas)?
5) Vocé possui entre seus familiares/ amigos, alguém que tenha ido a universidade?
6) O que a motivou a cursar 0 ensino superior?
7) Como repercutiu a noticia do ingresso na universidade entre seus familiares?
Il tépico: Condigdes de Permanéncia na Universidade.
8) O que orientou a sua escolha pelo curso de servi¢o social? Tinha vontade de
cursar outra carreira? Qual? Por qué?
9) Quando chegou a Universidade Federal do Rio de Janeiro qual foi sua

impressdo? Respondeu as suas expectativas?
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10) Qual foi a repercussdo da noticia de seu ingresso na Universidade entre seus
patrbes? Como 0s seus patrdes encaram essa sua nova realidade como
universitaria?

11) Sofre ou sofreu preconceito referente (raca/ origem ex:nortista) vindos de
alunos ou professores?

12) VVocé estd em qual periodo, qual é o seu turno?

13) Conversa sobre sua profissdo dentro dos espacos da universidade?

14) Vocé é bolsista da assisténcia estudantil?

15) Participa de alguma atividade na Universidade?(extensdo, pesquisa, movimento
politico- CA/ DCE/ Partido politico).

16) Quais seriam as principais dificuldades enfrentadas por vocé neste espago?

17) Consegue acompanhar as atividades académicas? Acha sua condigéo diferente
dos outros alunos (as)?

I11 topico: Perspectivas

18) Como vocé analisa a profissdo do trabalho doméstico?

19) O que mudou com a sua insergédo na universidade?

20)Essa visdo mudou apds sua insercdo na universidade? E os seus colegas e
professores

21) Qual a diferencialidade da Universidade Publica a sua opinido? Como vocé
compreende a universidade publica?

22) O que espera do futuro profissional?

23) Existe algo que vocé queira deixar registrado que ndo tenha sido abordado por

esta entrevista?



