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RESUMO

O presente trabalho tem como intuito analisar a proposta de certificacdo profissional oferecida
pelo SENAI/RJ. A configuracdo da certificacdo profissional € um processo previsto na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB 9394/96), mas vem se institucionalizando com a
incorporacdo do setor empresarial de forma a atender as necessidades e exigéncias de um
mercado de trabalho que gira em torno de grupos econémicos que vdo se formando
hegemonicos. Para esta producdo, foi necessario focar em dois aspectos fundamentais: as
mudangas que vém ocorrendo no mundo do trabalho, desde o século XX até os dias atuais, e
as tensbes existentes dentro do executivo e do legislativo, que permitem o entendimento de
algumas modificacdes geradoras de impactos para a educacéo profissional. E dessa forma que
almejamos compreendé-la no ambito da sua mercantilizagdo, ou melhor, da “precificacdo” da
certificacdo.

PALAVRAS-CHAVE: 1. Mundo do trabalho; 2. Educacdo profissional; 3. Certificacdo
profissional; 4. Competéncias; 5. Precificacdo; 6. Educacdo e Trabalho;
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INTRODUCAO

O curso de Licenciatura em Pedagogia, oferecido pela Faculdade de Educacao da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, permite que o estudante, futuro pedagogo,
adquira conhecimentos que visam contribuir para a formacdo de um profissional critico,
capaz de posicionar-se frente as diversas correntes do pensamento educacional. Ao
mesmo tempo, tem a finalidade de possibilitar ao discente a compreensdo das grandes

contradicdes sociais presentes na realidade educacional brasileira.

Enquanto aluna do curso acima mencionado, iniciei um estagio, ndo obrigatorio —
em abril de 2014 —, na Geréncia de Certificacdo Profissional (GCP), que compde a
Diretoria de Educacdo do SENAI/RJ, onde permaneci por dois anos. Neste periodo,
vivenciei experiéncias distintas de tudo o que havia perpassado na universidade. Pude
conhecer o trabalho desenvolvido ndo s6 pela GCP, mas por grande parte desta
instituicdo, na esfera da educacdo profissional; porém, como estagidria da supracitada
geréncia, acompanhei e dei suporte a estruturacdo de dezenas de processos diretamente

relacionados a certificacdo profissional.

Aos poucos, pude acompanhar a consolidacdo de um produto, ofertado ao
mercado educacional, por determinados grupos empresariais vinculados ao ensino
profissional. Nesse momento, identifiquei, visando entender esse processo, O
fortalecimento de uma proposta de certificacdo profissional atrelada as demandas
empresariais. Ao mesmo tempo, se por um lado constatava-se uma ampla interferéncia
de diversos setores econdmicos na qualificacdo profissional dos trabalhadores para o
mercado de trabalho, por outro, é inegavel, em seu entorno, o credenciamento de uma
gama de instituicdes regulamentadoras destinadas a certificagdo profissional, sem

vinculagdo direta com o contexto educacional .

E importante explicitar que, o SENAI/RJ, apesar de ja oferecer a certificacio
profissional hé alguns anos, comecou a articular um movimento para alterar as “regras”
desse processo. E justamente o resultado deste movimento que serd nosso objeto de
analise. Nessa conjuntura, cabe destacar que temos uma producdo académica bem

significativa, no que diz respeito a normatizacdo e a organizagdo da certificacdo

! Por exemplo, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO), de caréter privado,
vem regulando, nas Gltimas décadas, a qualidade e a conformidade dos processos produtivos. Para um melhor
detalhamento ver o cap. 3 dessa monografia.
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profissional, no Brasil?. Por outro lado, sobre a sua operacionalidade, poucos s&o 0s
trabalhos. Portanto, para prover essa lacuna, foi imprescindivel, conforme a necessidade,
utilizar fontes como sites, material de divulgacdo e propaganda, como textos produzidos
pelo proprio SENAI/RJ, para suprir a auséncia de parte dessa materialidade. Além disso,
nos valemos de um conjunto de leis e decretos que foram conferindo, nesse percurso, a

sua particularidade e legitimidade.

Diante de um “produto” acompanhado de um carater “inovador” para a educacdo
profissional, o fato de maior relevancia, e o que pode ser considerado o estopim para o
tema do meu trabalho de conclus@o de curso, foi a “precificagdo” da certificagdo. O
termo precificacdo configura-se como o custo pago pelo trabalhador, ao certificador?,
para conseguir sua certificacdo profissional. Nesse momento, a precificacdo é entendida
como o reconhecimento e a valorizacdo, dada pelo mercado de trabalho, de uma
determinada experiéncia profissional, configurada de forma independente da sua
escolaridade. A grande inquietacdo desse trabalho é a de compreender os mecanismos da

sua institucionalidade.

Um ponto a destacar € que alguns processos certificadores exigem uma avaliacdo
periddica — nesse caso para sua revalidacdo —, o0 que gera aos trabalhadores, de
determinadas ocupacdes profissionais, iniUmeros pagamentos para sua renovacao. 1sso
caracteriza, a nosso ver, a “precificagdo” para aquisicdo da certificagdo profissional

atrelada as demandas do mercado de trabalho.

Diante disso, o discurso do SENAI/RJ, em prol da expansdo desse “produto”
oferecido no mercado, é o de investir na certificacdo profissional como uma forma de
contribuir para a elevacdo dos indicadores de qualidade dos processos produtivos das
empresas, que compdem o cenario industrial; pelo aumento dos niveis de seguranca do
trabalho; e, a0 mesmo tempo, fomentando uma cultura do trabalho seguro e produtivo.
Além disso, argumenta que profissionais certificados possuem um diferencial
competitivo para as empresas, pois reduzem falhas, geram reconhecimento e ampliam

negdcios”.

2 A este respeito ver os trabalhos de Moraes e Neto (2005), Moraes (2000), Alexin e Lopes (2003) e Manfredi
(2010).

* O termo “certificador” serd explorado no capitulo 3 deste trabalho.

* A competitividade das empresas é estimulada de forma sistematica pelo sistema da Federacdo da Industria do
Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN). A este respeito consultar o seu site. Disponivel em:
<http://www.firjan.com.br/senai/educacao/certificacao-profissional/default.htm>. Acesso em: 19 abr. 2016.
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Portanto, este trabalho é parte das inquietagdes que me acompanharam ao longo
dos dois ultimos anos de graduacdo, concomitante ao estagio realizado junto ao
SENAI/RJ. Assim, minha motivacdo estd, justamente, relacionada a vontade de
compreender as propostas de disseminacdo da certificacdo profissional — a partir do
campo e do olhar pedagogico e ndo empresarial —, tdo fortemente presente em diversas
areas profissionais, que gera grandes impactos nas trajetérias formativas, mas que se

configura a margem da educacéo escolar.

O intento aqui é realizar uma pequena analise, a partir da certificacdo profissional
do Soldador de Tubos e Conexdes de Polietileno — conferido pelo SENAI/RJ —, que
permita entender as manobras que deram forca para a criagdo de um cenario favoravel a
insercdo da certificacdo profissional em um ascendente mercado educacional. Assim,
cada vez mais se concretiza a oferta de um produto redirecionador da formacdo
profissional voltado, para aquilo que estamos denominando, como: a “precificacdo da

certificacdo”.

Para alcancar este intuito, o trabalho foi dividido em 03 capitulos. O primeiro
apresenta uma abordagem histérica real¢cando alguns aspectos sobre as transformacdes —
ao longo das ultimas décadas —, no mundo do trabalho. Destaca-se a reestruturagdo
produtiva baseada na nova forma de organizacdo do trabalho que vem prevalecendo
desde o final do ultimo século, a partir dos anos 70, em resposta as necessidades
emanadas da crise estrutural do capitalismo (MESZAROS, 2003). Por sua vez, essas
modificacBes causaram profundos impactos nas exigéncias feitas ao trabalhador, no
ambito da formacdo profissional, por parte de um mercado que requer, cada vez mais,

profissionais flexiveis no desenvolvimento de suas atividades profissionais.

O segundo capitulo traz uma discussdo que permeia o campo da legislacdo. Isto
porque a educacdo profissional, por possuir relagdo direta com as nuances do mercado
de trabalho, esta imersa em sucessivas varia¢des normativas, que visam atender os ideais
de determinados grupos, hegemdnicos ou néo, visando direcionar os rumos da educacao
através das suas proprias concepgdes ideoldgicas. Dessa forma, buscamos identificar as
forcas e os agentes que promoveram as mudancas, bem como suas consequéncias. Nesse
quesito, é destacada a participacdo de ministérios, instituicbes, foruns, dentre outras
forcas que lutam em busca dessa mudanca e sdo capazes de causar uma oscilacédo
constante nas determinacdes sobre o direcionamento que a educacdo profissional deve

seguir. Cabe destacar que a discussdo aqui proposta tem como ponto de partida o
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governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) e percorre, na sequéncia, o governo Luiz
In&cio Lula da Silva (Lula), bem como suas propostas para a educagdo profissional.

Na sequéncia, a proposta é compreender a entrada da cultura da certificacdo no
mercado e algumas de suas nuances. O trajeto dessa analise dara destaque ao campo da
certificagdo de produtos, tentando esclarecer as modificagdes ocorridas no ambito da
qualidade. Dessa forma, para sermos capazes de compreender o fluxo que permitiu a
cultura da gestdo da qualidade invadir o campo da educacdo, atuando com veeméncia na
formacdo profissional, por meio das negociacdes feitas entre as partes que ndo

representam necessariamente a educacéo.

Traremos os atores envolvidos nas certificagdes e buscaremos situa-los dentro
desse grande enredo. Assim, chegaremos a nosso principal objeto de analise, que € a
certificacdo profissional oferecida pelo SENAI/RJ. Nosso alvo sera descrever e analisar
0 papel do SENAI/RJ, enquanto instituicdo formadora, na implantacdo e na
disseminagdo do produto certificagdo, atrelado ao INMETRO, bem como os impactos
que ela pode gerar na educacdo profissional e no mercado de trabalho. Pontuaremos suas
caracteristicas e sua organizacdo para que esta apreciacdo possa ser feita com clareza.
Para tal, utilizaremos o caso da certificagdo do Soldador de Polietileno, conferido pelo
SENAI/RJ, como uma tentativa de explicar os encaminhamentos, a origem, as lacunas
abertas pela disseminacdo da cultura da certificacdo profissional, bem como a
organizacdo, as regras e o carater mercantil que o produto assume desde o0 seu

surgimento.
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CAPITULO 1 - AS MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO E OS IMPACTOS
NA EDUCACAO

As sociedades vivem em constante processo de transformacgdo. Por isso, visando
compreender as mutacGes do mundo do trabalho e os impactos que isso gera na esfera da
educacdo escolar, acreditamos ser importante trazer, como ponto de partida deste estudo,
um breve e sucinto panorama histérico em torno das relacBes entre capital e trabalho,
nos séculos XX e XXI. Assim, o que encontraremos nesse capitulo é um olhar que,
apesar de ser abreviado, facilita a apreensdo das mudancas no mundo do trabalho como

um todo.

Para captar as transformacgdes ocorridas no interior dos processos produtivos do
sistema capitalista, Kober (2004) divide esse modelo econémico em dois grandes
momentos: o primeiro seria entre as décadas de 40 e de 70 e o segundo da década de 70
até os dias atuais. Nesse primeiro momento, o trabalho era organizado de acordo com o
padrdo fordista-taylorista, que se apresenta como uma linha de montagem na qual o
trabalhador que vendia sua forca de trabalho exercia uma func¢éo especifica, fracionada,
de forma repetida e sem a necessidade de possuir maiores conhecimentos sobre o que
estava sendo por ele produzido. A producdo era em larga escala, visto que o produto
final era padronizado e servia para compor grandes estoques. Para exercer este tipo de
funcdo, ndo era exigida nenhuma especializacdo, pois as atividades eram
demasiadamente simples e fragmentadas, sem grau de complexidade que exigisse

maiores conhecimentos tedricos.

Posteriormente, a forma de producdo que se instaura, como tentativa de superar a
crise da superprodugdo do capitalismo, ja na década de 70 é o toyotismo, modo de
organizacdo do trabalho que se caracteriza pela flexibilizacdo; ou seja, ja ndo era mais
estrategicamente lucrativa a producdo em larga escala, pois a constituicdo de estoques
ndo mais atendia um modelo econdmico gerador da crise. O consumo passou a ser mais
seletivo e, diante disso, os produtos entram em uma légica de fabricacdo de acordo com
a demanda, sendo esta organizada de forma a minimizar o desperdicio, maximizar a

qualidade e aumentar a acumulacgéo capitalista.

Assim, para atender as novas roupagens dos sistemas produtivos, o toyotismo
incorpora a utilizacdo de maquinarios, com base nas tecnologias da comunicagdo e
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informacéo, que deveriam ser manuseados pelos trabalhadores. O intuito da introducao
dessas tecnologias era possibilitar a simplificagdo dos processos fordistas, oferecendo
ampliacdo de oferta e variedade nos produtos, de acordo com as novas demandas do

mercado. Para Antunes (2002)

Novos processos de trabalho emergem, onde o crondmetro e a produgao
em série e de massa sdo "substituidos" pela flexibiliza¢do da producéo,
pela "especializacdo flexivel", por novos padrbes de busca de
produtividade, por novas formas de adequacdo da producgéo a logica do
mercado (p. 24)

Esse novo cenério dissemina a ideia de haver a necessidade de uma mao de obra
mais qualificada para atender as demandas do mercado de trabalho. O antigo
profissional repetidor de uma unica acdo ndo tem mais lugar nesse novo modelo; é
necessario estar qualificado, buscar conhecimentos que contribuam para o aumento da
producdo industrial, ser um profissional polivalente, que atenda as novas exigéncias. De

acordo com o mesmo autor,

Com a retragdo do bindémio taylorismo/fordismo, vem ocorrendo uma
reducdo do proletariado industrial, fabril, tradicional, manual, estavel e
especializado, herdeiro da era da inddstria verticalizada de tipo
taylorista e fordista. Esse proletariado vem diminuindo com a
reestruturacdo produtiva do capital, dando lugar a formas mais
desregulamentadas de trabalho, reduzindo fortemente o conjunto de
trabalhadores estaveis que se estruturavam por meio de empregos
formais. (ANTUNES, 2004, p.336)

E possivel afirmar que, no Brasil, este modelo de flexibilizacdo traz alteracdes
avassaladoras no mundo do trabalho. Porém, embora o movimento de flexibilizacdo
tenha tido a década de 70 como momento de entrada na sociedade — trazendo de forma
inerente todas as necessidades supracitadas —, € na década de 90 que ganha forca a
discussdo em torno das relacGes entre escola e trabalho. Em funcdo das mudancas
ocorridas no mundo do trabalho, como as novas tecnologias e a nova forma de gerir o
trabalho, passa a ser necessario correr em busca de uma méo de obra mais qualificada.
Isso d& margem para o robustecimento do discurso que transmite a ideia de que o
trabalhador precisa qualificar-se para conseguir espaco nesse “novo” mercado de
trabalho (KOBER, 2004).
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Assim, vai se sedimentando, nesse momento, a opinido de que para tornar-se um
profissional competitivo, é necessario que o trabalhador reinvente-se, busque
desenvolver as competéncias e habilidades necessarias para manter-se inserido no
ambiente da empregabilidade®. De tal forma que ele possa atender as exigéncias de
formacdo profissional impostas por esta configuracdo do mercado de trabalho. Isso
causa o fortalecimento da ideia que dissemina a relacéo direta entre as competéncias que
o trabalhador desenvolve e a oportunidade que vai permitir sua candidatura as seletas e
reduzidas vagas disponiveis no mercado, levando a classe trabalhadora a crer que basta
estar dentro do perfil exigido para que seja possivel manter-se empregado, e que, se ha
desemprego, € porque o cidaddo ndo busca a o0 conhecimento que o torna um
profissional interessante para o mercado. Mas, segundo Moraes e Neto (2005), ha um
grande distanciamento entre a causalidade da relacdo entre trabalho, formacdo e

emprego.

Dito de outra maneira: ndo se pode perder de vista que a
educacdo/formacgdo ndo gera emprego, que as formas de organizacdo do
trabalho, as politicas de emprego e de salario sdo constitutivas da
relagdo capital/trabalho, e, portanto, insepardveis da dindmica de
acumulacdo. Ao mesmo tempo, é preciso salientar que as atuais
mudancas na configuragdo do mercado de trabalho fazem com que a
formacdo desempenhe papel mais ativo na regulagdo do acesso ao
trabalho/emprego e as modalidades profissionais posteriores, o que
confere maior importancia as politicas/instituices de formacdo no
sentido de contribuirem para diminuir os riscos de exclusdo social
(MORAES e NETO, 2005, p.1445)

Pochmann (2004) destaca que, na década de 90, houve uma melhora significativa
nos indices educacionais quantitativos; ou seja, é possivel identificar uma queda nos
indices de analfabetismo e uma elevacdo na média de escolaridade. Porém, em
consonancia com o que afirmam Moraes e Neto (2005), o autor ressalta que
“paralelamente a tudo isso, acentuaram-se 0S niveis de desemprego, assim como a
precariedade, o sobretrabalho e a deterioracdo dos niveis de renda, especialmente entre
as faixas etarias mais jovens” (POCHMANN, 2004, p.384). Ou seja, os dados
apresentados por ele ratificam a necessidade de desvincular a ideia de uma relacéo direta

existente entre formacdo, niveis de escolarizagdo e acesso ao emprego.

> A este respeito ver o trabalho de Frigotto, Ciavatta e Ramos (2006) e Moraes (1998).
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Adriana Nicacio (2014) afirma que “a falta de trabalhadores atinge principalmente
ocupacdes que requerem menor grau de qualificacdo e que ja ndo contam com uma forca de
trabalho tao grande e disponivel como antes” Ou seja, esta proposi¢ao vai ao encontro do que
assegura Pochmann (2004), visto que justifica a relagdo inversamente proporcional que vem
ocorrendo desde a década de 90. O discurso de elevagdo da escolaridade ndo condiz com a
demanda de mdo de obra existente no mercado brasileiro. Dessa forma, mantém-se com
destaque a impossibilidade de associar a educacdo a geracdo de emprego e ainda merece
destaque uma questdao levantada por Leher (2010), quando utiliza o termo “especializagdo
regressiva” mostrando que existe uma politica econémica voltada para os commaodities; ou
seja, estamos inseridos em uma l6gica organizada de maneira que exportamos produtos

agricolas e importamos informacao cientifica.

Diante de um discurso voltado para transferéncia de responsabilidade da busca
por formacdo profissional para o préprio cidaddo, ganha espago o termo competéncias,
acima citado, com o intuito de substituir a nogdo de qualificacdo, que vinha, por muito
tempo, mantendo-se indissociavel da formacdo profissional. A nocdo de competéncias
tem sua origem na esfera empresarial, ou seja, originalmente, ndo € um termo que tenha
emergido das discussGes educacionais que estavam em curso num determinado
momento. Segundo Moraes e Neto (2005), a nog¢do de competéncia surge com o objetivo
de atender as novas exigéncias oriundas da reestruturacdo produtiva, visando ocupar o

lugar da antiga ideia de qualificacdo, tdo fortemente disseminada no modelo taylorista.

A forca da sua aplicacdo tem relacdo direta com as novas exigéncias feitas pelo
mercado de trabalho — a exemplo do toyotismo, que sugere uma nova organizacdo do
trabalho —, pois, para conseguir driblar as vicissitudes da empregabilidade, cria-se o
discurso de que o trabalhador precisa ser polivalente, indo além do “saber fazer”.

Segundo Kuenzer (2003)

No contexto das novas formas de organizacdo e gestdo do trabalho,
influenciadas pelo toyotismo em maior ou menor escala, o conceito de
competéncia passa a supor dominio do conhecimento cientifico-
tecnolégico e socio-historico em face da complexificacdo dos processos
de trabalho, com impactos nas formas de vida social. (p. 2)

Importa destacar que a no¢do de competéncias traz em sua estrutura a dissociacao

entre o profissional e o posto de trabalho; isto porque ela sugere o fortalecimento da
16



presenca da polivaléncia do individuo que ocupa uma vaga no mercado. O
empoderamento do discurso que a defende estd diretamente relacionado com as
consequéncias do novo modelo de organizagdo de trabalho, que se interessa por
profissionais multifuncionais contratados por meio de relagbes flexiveis (MORAES e
NETO, 2005, p.1447).

Um movimento que causa alarme € o fato da nocdo de competéncias haver
ultrapassado o campo do empresariado e ter se alastrado para a esfera da educacdo
escolar, de forma norteadora. Encontramos a no¢do de competéncia permeando a

redacéo dos documentos do MEC de forma explicita:

N&o basta visar a capacitacdo dos estudantes para futuras habilitacGes
em termos das especializagdes tradicionais, mas antes trata-se de ter em
vista a formacgdo dos estudantes em termos de sua capacitacdo para a
aquisicdo e o desenvolvimento de novas competéncias, em funcéo de
novos saberes que se produzem e demandam um novo tipo de
profissional, preparado para poder lidar com novas tecnologias e
linguagens, capaz de responder a novos ritmos e processos (PCN, 1997,
p. 28)

O discurso presente na redacdo dos Parametros Curriculares Nacionais vai ao
encontro do que vem acontecendo no mercado de trabalho®. Ou seja, o que identificamos
¢ a educacdo compactuando com o0s interesses empresariais. Em outras palavras, é
possivel pensar que as alteracdes propostas para 0s espagos escolares estdo recebendo
direcionamento a partir da realidade legitimada pela l6gica mercantil. Segundo Ramos
(2002)

No ambito das relacBes de trabalho, o enfraguecimento do conceito de
qualificagdo pela competéncia pode levar a desfiliagdo dos
trabalhadores do fragil sistema de regulacbes sociais deste pais; no
ambito educacional, as apropriacdes apressadas e limitadas desta nocéo
podem reduzir a educacdo profissional a praticas voltadas para
formacdes restritas, num triste recuo a principios educacionais
considerados superados pelo debate educacional critico das udltimas
décadas. (p. 403)

® Os Parametros Curriculares Nacionais foram elaborados na segunda metade da década de 90, no transcorrer do
governo FHC, num momento da Reforma gerencial do Estado brasileiro. (A este respeito, ver Bresser-Pereira,
2000).
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Portanto, de uma forma geral, vimos que o mundo do trabalho sofre grandes
alteracdes em funcdo das diferentes roupagens que o capitalismo incute, de acordo com
suas contradi¢des. Percebemos que, ao longo desse movimento de ajuste, a educacéo
passa a ser cada vez mais identificada como uma ferramenta capaz de servir aos
interesses do capital e inserir-se na légica mercantil. Essa é uma das ideias que dao forca
para suplantar a crise estrutural do capitalismo ’. Diante disso, como encarar as
modificacGes que se organizam de forma a educar para o trabalho e ndo para utilizar o

trabalho como uma ferramenta educativa?

E partindo deste ponto que pretendemos realizar as discussdes do proximo
capitulo. A proposta é uma tentativa de enxergar as a¢des que deixam clara a utilizagdo
da educacdo como uma ferramenta altamente eficaz para ascendéncia e hegemonia dos
interesses oriundos dos setores empresariais. Dessa forma, tentaremos mostrar as
disputas que reforcam, cada vez mais, a utilizacdo da educagdo para atender as
demandas da légica que emerge do modelo capitalista. .

" Pensar “a educacio para além do capital” é um dos esforgos, por exemplo, de Mészéaros (2005).
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CAPITULO 2 - AS DISPUTAS LEGISLATIVAS NA ESFERA DA EDUCACAO
PROFISSIONAL

Até aqui, o percurso tracado foi o de tentar compreender algumas mudancas, no
mundo do trabalho, que propiciaram o fortalecimento de uma concepcdo de ensino
profissional, voltada para a no¢cdo de competéncias, com o intuito de atender um novo
modo de organizagdo do trabalho. Com a crise estrutural do capitalismo, o mercado de
trabalho passa a demandar novos processos formativos do trabalhador e, como
consequéncia direta disso, requer que a formacdo do trabalhador esteja assentada em
novas bases. Para uma devida apropriacdo dessa materialidade, é preciso analisar 0s
movimentos e os deslocamentos realizados tanto no ambito do legislativo como do
executivo, que explicitam parte das disputas travadas em prol de um projeto formativo

da classe trabalhadora.

Antes de tentarmos compreender os movimentos e os direcionamentos tracados a
partir das determinacdes legais, é importante realizar uma reflexdo sobre o objeto que
servird como base para a nossa anélise: a legislacdo. O resultado final de uma lei emerge
a partir de grandes embates ideoldgicos. A criacdo destas configura-se como um terreno
de disputas, pois é reflexo de lutas de diferentes atores sociais, que estdo inseridos em
distintas frentes de poder. E importante lembrar que, dessa forma, a legislacio esta
imersa e, a0 mesmo tempo, é a expressdo das contradi¢des sociais. Assim, a legislacao
vira alvo de reformas frequentes para dar ritmo, for¢ca e voz aos sujeitos sociais, no
interior das lutas de classes. “E fundamental relacionar toda a pratica legislativa e os
produtos da mesma, as leis, com as relacdes sociais mais amplas nas quais elas estdo
inseridas e as quais elas contribuem para produzir.” (FARIA FILHO, 1987, p.99). Ou
seja, as legislacdes sédo pensadas a partir de questdes presentes numa sociedade, e ela
funciona, justamente, como elemento regulamentador, mostrando os caminhos a serem

tomados diante das varias situagoes.

Um aspecto que também merece grande destaque € a inegavel dualidade existente
dentro da educacdo, com énfase nos impactos que ela gera na educacgéo profissional e na
educacdo basica. Rodrigues (2005) afirma que a dualidade educacional é milenar. Ora, a
educacdo estd inserida na sociedade e serve para alimentar as organizagdes existentes
nela, bem como seus objetivos e ambicdes. Se vivemos em uma sociedade de classes,

sem duvida isso se reverbera dentro das escolas.
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A dualidade educacional ndo é, de fato, uma invencdo perversa do
sistema educacional, nem do modo de producdo capitalista. Como nos
ensinou o mestre Mario Manacorda (1989), a dualidade estrutural da
educacdo é milenar. Sendo assim, ndo podemos ter a veleidade de
aspirar a superagdo da dualidade educacional, no plano da sociedade de
classes, ou a sua revogacdo por meio de um decreto presidencial,
mesmo que o atual presidente da Republica tenha sido eleito por um
partido que se reivindica representante dos trabalhadores.
(RODRIGUES, 2005, p.5)

Quando pensamos a organizacdo educacional, vemos que ela compde-se da
educacdo basica e da educacdo superior. A educacdo basica compreende a educacdo
infantil, o ensino fundamental e o ensino médio®. De acordo com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDBEN), “a educacdo basica tem por finalidades
desenvolver o educando, assegurar-lne a formacdo comum indispensavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos

posteriores™ °

. Dessa forma, essas trés modalidades de ensino sdo responsaveis por
preparar o individuo para a cidadania, para as diferentes culturas, para a participacdo
politica e para 0 mundo do trabalho.

Dentro da discussdo sobre educacdo béasica, ndo se identificava a presenca da

educacéo profissional*®

. Apesar de ser um direito social e subjetivo, ela ndo compunha a
educacdo que d& a base para a formacdo cidada. A educacgdo profissional, naquele
momento, apesar de sua importancia, ndo prescindia desse conhecimento, dos
fundamentos construidos ao longo dos niveis que compdem a educacgdo basica. Apenas
em 2008 sdo estabelecidas formas de integracdo e articulacdo com os demais niveis e

modalidades de ensino.

De acordo com Moraes e Neto (2005) “a concepgdo republicana de educagdo
privilegia a formagdo do cidaddo. A formacéo profissional deve estar integrada a este
objetivo, formando o "cidaddo produtor”, o que implica, segundo os autores, numa

proposta de certificacdo capaz de superar a dualidade entre formacdo geral e formacgéo

® Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1999, art. 21.
% Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1999, art. 22.
19 Na promulgacdo da LDB em 1996, a educacéo profissional estava inscrita apenas como um capitulo (I11) da
referida Lei. Em 2008, a Lei n. 11.741, com o intuito de redimensionar, institucionalizar e integrar as acdes da
educacdo profissional técnica de nivel médio, da educacdo de jovens e adultos e da educacdo profissional e
tecnolégica.abre uma subsegdo (IV-A) no capitulo (I1) da educacéo basica destacando a educagdo profissional
técnica de nivel médio (artigos 36 A,B,C e D). Além disso, foram revogados os §8 2° e 4° do art. 36 e alterados
os artigos 39, 41 e 42. Esse é um aspecto ainda a ser problematizado onde retrata as correlagdes de forcas no
ambito da educacéo profissional, nas Ultimas décadas, no Brasil.
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profissional, e, portanto, de uma avaliagdo meramente teécnica ou operacional do
desempenho do trabalhador.” (p. 1437). Dessa forma, tentaremos percorrer o terreno
sinuoso que abriga este nivel de ensino, de forma que seja possivel identificar os
movimentos de vaivém causados pelas alteragbes sofridas em funcdo de disputas que

circundam a educagéo profissional.

Para se pensar, conforme j& salientado, as tensGes no &mbito da legislacdo, é
necessario considerar as batalhas ideoldgicas que vém ocorrendo, ha algumas décadas,
na esfera da educacdo profissional. Seguindo a concepcdo de que a formacao
profissional enquadra-se numa das modalidades de ensino que possibilita a insercdo do
individuo nos processos produtivos (FRIGOTTO, CIAVATTA, RAMOS, 2005), ¢
facilmente identificavel sua vinculacdo com a reestruturacdo produtiva desencadeada
com a crise do capitalismo no ultimo quarto do século XIX. Ou seja, a educacdo
profissional é uma etapa da educacdo capaz de exercer uma funcgéo estratégica dentro da
estrutura econdmica e social de um Estado, tornando-se alvo de constantes negociagoes

que a direcionam para as lutas hegemonicas entre as faccdes de classe dominantes.

A educacdo aparece relacionada a um conjunto de preocupacgfes de
ordem particularmente econbmica e é convertida em resposta
estratégica as necessidades impostas pelas aceleradas mudancas
tecnoldgicas, pela nova ordem de competigdo internacional. (MORAES,
2000, p. 82)

E a partir dessas relagdes que abordaremos as analises da educacio profissional
ao longo dos ultimos governos, fundamentalmente, nos governos de Fernando Henrique
Cardoso (FHC) e Luiz Inacio Lula da Silva (Lula), que demarcam, por assim dizer,
concepcdes distintas. A anélise das a¢des para esse nivel de ensino, com o intuito de
compreender o fortalecimento de “produtos educacionais” que destoam da formacgdo
humana como principio educativo basico. Ou seja, 0 objetivo ndo é realizar uma analise
qualitativa sobre as acGes governamentais nas ultimas décadas, classificando-as entre
positivas ou negativas, de acordo com critérios de julgamento, mas realizar um

levantamento que dé margem para a compreensdo do cenario atual.

Nesse sentido, é importante destacar que a visdo trazida nesse trabalho possui
uma perspectiva analitica de desmembrar os olhares. Neste capitulo, direcionaremos o

foco para a esfera da educagédo, dando prioridade as negociacdes no ambito da educacéo,
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mais especificamente no que diz respeito a educacdo profissional, envolvendo atores, em
especial, o Ministério da Educacdo e representacdes de classes (por meio dos conselhos
e foruns, por exemplo). Em um segundo momento, cabera a andlise que da destaque a
atores como os setores empresariais, instituicdes voltadas para a formacdo profissional,
dentre outras que entram em cena como aliadas nas disputas relacionadas ao

direcionamento das politicas voltadas para as exigéncias no trabalhador.

Quando pensamos o governo de Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2002),
interessa-nos que esteja claro o teor de suas propostas formuladas a partir dos preceitos
neoliberais; ou seja, em seu governo, as propostas contaram, majoritariamente, com a
menor desresponsabilizagdo do Estado, direcionamento que propicia uma maior
liberdade para as agbes do mercado. Por exemplo, no que concerne ao financiamento da

educacdo,

podemos dizer que a politica para o setor nos anos FHC teve como
pressuposto basico o postulado de que 0s recursos existentes para a
educacdo no Brasil sdo suficientes, cabendo apenas otimizar a sua
utilizacdo, por meio de uma maior focagem nos investimentos e uma
maior "participacdo™ da sociedade. (PINTO, 2002, p.124)

A abordagem trazida por Pinto (2002) € justamente ilustrada pelo movimento de
destinar os investimentos as parcerias publico-privadas, claramente explicitas, nas
propostas da Reforma do Estado implementadas no periodo de FHC (BRESSER-
PEREIRA, 2000). Dessa forma, é preciso estar atento as acfes identificadas nesse
governo, sempre tendo em mente que, nele, serdo encontrados direcionamentos que
buscam dar forca a criacdo de uma instituicdo escolar, nas mais diversas esferas
educacionais, que atenda as demandas do padrdo de acumulagdo fortemente presente
naquele momento. (LEHER, 2010)

De forma geral, as discussbes que perpassam a educacdo profissional ganham
forca na década de 90 (KOBER, 2004). J& nesse momento, educadores, por meio de suas
representacdes sociais, tais como: o Forum Nacional em Defesa da Escola Puablica
(FNDEP) e o Congresso Nacional de Educagdo (Coned), lutavam por mudancas na
educacéo e traziam, de forma latente, as discussdes no transcorrer da elaboragdo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo, que tramitava desde 1988. Esse projeto visava

fortalecer um Sistema Nacional de Educacéo e exigir a atuacdo do Estado na educacédo,
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agindo como o6rgdo regulador, nas garantias dos direitos sociais da educacdo e atuando
de forma decisiva na entrada de outros agentes no mercado educacional. Como visto
anteriormente, essas propostas iam de encontro as perspectivas governamentais de FHC,
que pretendia, cada vez mais, transferir a responsabilidade do Estado em relacdo as
politicas educacionais, dando aberturas exorbitantes para o mercado, e transformando a

educacdo em mais um produto ofertado pelo setor lucrativo. (LEHER, 2010)

No segundo ano do mandato de Cardoso, em 1996, é promulgada a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), mantendo um distanciamento da proposta inicial
que tramitava na Camara. Sua roupagem passou por um processo de readaptacdo,
visando atender os interesses do governo, apresentando, segundo Leher (2010, p.375)

R . . . ~ N 11
uma composicao “vaga nas diretrizes e omissa em relacdo as bases”.

Na secdo destinada a educacdo profissional da LDB, é encontrado o seguinte texto:
“a educacdo profissional, integrada as diferentes formas de educacdo, ao trabalho, a
ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida
produtiva”?. Ora, para que esse nivel de formacdo ocorra atendendo esses critérios,
seria necessaria uma unido interministerial (Ministério da Educacdo (MEC), Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE) e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI)),
que se articule de forma a pensar processos formativos em consonancia com o disposto
em lei. Ou seja, a proposta entre ministérios deveria ser o estabelecimento de
orientacbes que dialoguem em prol da organizacdo de uma formacdo profissional que
possibilite ndo s6 a preparagdo do profissional enquanto “produto utilizado” pelo
mercado de trabalho, mas que se mantenha embaixo do guarda-chuva do Ministério da
Educacgédo, fazendo o necessario uso dos alicerces construidos ao longo da educacéo
bésica, sendo também parte constituinte da formacdo humana, cidadd, da formagéo
critica que permita a compreensdo das nuances do mundo do trabalho.

Conforme ja mencionado anteriormente, esta proposta ndo se enquadra ao plano
politico do governo FHC, no &mbito da educacgdo. Seus projetos destinavam-se a a¢des
voltadas para uma menor responsabilizacdo do Estado, visando a descentralizagdo da
educacdo (LEHER, 2010); mobilizagbes interministeriais gerariam demasiada

necessidade de articulacdo, por parte do Estado, para um nivel de ensino que, em seu

' Este movimento é um exemplo cléssico das disputas, no &mbito do legislativo, abordadas no inicio do
capitulo. O governo assume o poder e estampa a sua cara nas alteracdes das trajetdrias.
12 A transcricao aqui realizada é a promulgada em 1996, art. 39.
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governo, estaria voltado para a garantia de uma oferta de uma educacéo publica menos
propedéutica e mais voltada para a superficialidade exigida no mercado de trabalho.

Assim, em 1997 (um ano ap0s a promulgacdo da LDB), é sancionado o Decreto n.
2.208/97, que trata exclusivamente da educagdo profissional. Diante disso, duas
consideragfes sdo de suma importancia: a primeira tem relagdo com a criagdo de um
decreto como forma de regulamentar a LDB. Pensemos: uma lei, que acabara de ser
promulgada, apds, aproximadamente, oito anos tramitando dentro do Congresso
Nacional, deveria, minimamente, atender as necessidades educacionais daquele
momento, certo? Este é, justamente, um dos cernes da questdo. Identifica-se que, nesse
governo, é promulgada a LDB, ap6s uma série de disputas, com altera¢des de sua versao
original (conforme estava estruturado o projeto de Lei), com a ciéncia de que aquela
ainda ndo atendia seus interesses, mas consciente de que ele, enquanto presidente, chefe
do poder executivo, poderia regulamenta-la por meio de decreto®®. O decreto é uma
determinacédo, nesse caso presidencial, que entra em cena com o intuito de eliminar
qualquer tipo de negociacdo com o Congresso, tornando-se impositiva uma decisdo

unilateral, voltada para os interesses de um grupo hegemdonico.

A partir da redacdo deste decreto, é perceptivel a proposta de flexibilizacdo desta
formacdo. Flexibilizar no sentido de dissociar a formacdo béasica (geral) da formacéao
profissional. Ou seja, um individuo podera obter a formacdo profissional de nivel
técnico, independente da conclusdo do nivel médio regular, conforme explicam Moraes
e Neto (2005)

O ensino técnico foi definido como independente do ensino médio, isto
é, era facultado ao aluno cursar o ensino técnico concomitante ao ensino
médio, depois dele ou até mesmo de maneira independente. Os antigos
cursos integrados, que ofereciam num mesmo curriculo a educacdo
geral de nivel médio e a educacdo técnico-profissional, foram
literalmente proibidos, tolerados apenas no caso das escolas
agrotécnicas. (p.1438)"

Para muitos educadores essa legislagdo foi encarada como um retrocesso; isto
porque “o decreto n° 2.208/97 reproduzia, de certo modo, a Reforma Gustavo

Capanema, de 1942, também conhecida como 'leis' organicas do ensino, posto que

13 Sobre a tramitacéo da LDB no Congresso Nacional ver Saviani (1997) e Pino (1997).
4 Grifo dos autores.

24



estabelecera de forma inequivoca a dualidade estrutural do ensino brasileiro.”
(RODRIGUES, 2005). Identifica-se, nessa alteracéo, a tentativa de atender os moldes da
jé& citada reestruturacdo produtiva; ou seja, a dissociacdo entre a formacao regular e
formacdo profissional pode ser entendida como um reflexo das exigéncias do novo
modelo de organizacdo do trabalho, visto que configura-se como um “desperdicio”
formar criticamente os cidaddos em sua totalidade; ou seja, para atender a nova
configuracdo de organizacdo do trabalho, mais valia manter uma educacéo propedéutica
para poucos e o investimento no preparo esvaziado do trabalhador bracal. Esse modelo
que reforca a dualidade educacional continua a reforcar os dois tipos de educagédo: uma
propedéutica e outra profissionalizante; ou seja, ofertas destinadas a diferentes classes

sociais.

Apesar da tentativa de justificar a utilizacdo do decreto que facilitaria a
profissionalizagdo dos trabalhadores, uma vez que ndo seria exigida a escolaridade
(MORAES e NETO, 2005), este discurso é totalmente contrario ao que expusemos, no
inicio do capitulo, sobre o papel da educacdo basica e da educacédo profissional. A acéo
de desarticula-las pode ser entendida como uma forma de fragmentar um direito social
do cidaddo. O ensino médio por ser a ultima etapa da educacao bésica; adotando, apenas
um carater exclusivamente profissionalizante, dissociado dos processos formativos,
estara limitando o direito social a educacdo, destinado, sobretudo, a constru¢do do

pensamento critico.

Esta determinacdo explicita a busca pela oferta de formacgbes organizadas em
maodulos profissionalizantes. Rodrigues (2005) afirma que esta pode ser vista como a
ideia central do Decreto n. 2.208/97; ou seja, ele tem como ponto nevralgico a

modularizagéo.

Referenciando-se no Senai, o0 MEC promoveu a "desescolariza¢do" do
ensino técnico e determinou, nas instituices publicas de ensino
profissional, a oferta de cursos modulares de qualificacdo, de curta
duracdo e completamente dissociados da educacdo béasica, destinados a
populacdo adulta de baixa escolaridade. Abre-se para as escolas
técnicas a perspectiva de, como o "Sistema S", transformar suas
atividades educativas em servi¢os a serem vendidos especialmente as
empresas. Em resumo, a reforma ndo s6 promove o desmonte do
sistema publico de ensino técnico como também estimula sua
privatizacdo. (MORAES, 2000, p. 85)
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H& uma tentativa de disseminar a ideia de que a formagdo modularizada garante
uma maior possibilidade de inser¢cdo no mercado de trabalho. Isto porque, em um curto
espaco de tempo, é possivel concluir um maddulo, que, em geral, é facilmente acessivel
financeiramente, que servira como alimento para um curriculo esvaziado, dando forca a
ideia de que quanto mais cheio desses mddulos for um curriculo, mais oportunidade tera
o profissional, por estar mostrando para o mercado uma formacdo ampla em

conhecimentos multiplos.

Como consequéncia dessa linha de argumentacao, também é disseminada a ideia
de que, com um mddulo, que se configura como parte da formacdo de uma qualificacdo
completa, o profissional pode ter a “oportunidade” de ocupar um cargo especifico que
exija somente 0s conhecimentos selecionados para esse recorte. 1sso gera o
fortalecimento de um discurso que se alastra fomentando a possibilidade de geracdo de

emprego a partir de uma formacgao fragmentada.

Além disso, ndo ha relacdo com a educacdo basica, ou seja, se o candidato a
realizacdo do curso deseja dar continuidade aos estudos e tentar elevar sua escolaridade,
tanto no ambito profissional como no regular, as buscas precisam ser realizadas em
instituicdes distintas, por caminhos sem intercess@es, por estar prevalecendo a apologia
da ampliacdo da profissionalizacdo dissociada da construcdo do alicerce, concedido por
meio da educacdo bésica.

A modulariza¢do ideologicamente promete enfrentar o problema do
desemprego através da promessa da “empregabilidade”. Em poucas
palavras, pode-se dizer que por uma inversdo da realidade, o discurso
hegemonico atribui ao “moédulo” o poder de produzir ocupacéo (como
agora se chama o emprego flexibilizado). (RODRIGUES, 2005, p.4)

O que realmente pode ser enxergado como consequéncia dessa situacdo é a
"disponibilizacdo" de profissionais esvaziados de forma¢do humana, mas “adestrados”
para atender as demandas do mercado de trabalho, sem, necessariamente, compreender
as implicagbes quanto a organizagdo do mundo do trabalho, possivelmente iludidos com
os discursos de “quanto maior a busca por qualificacdo com um carater técnico, maior a
oferta de emprego” A gravidade desta movimentacdo fora explicitada por Frigotto,
Ciavatta e Ramos (2005), ao afirmarem que “ndo ¢ possivel educagdo profissional de

qualidade sem o suporte de uma educagio basica de qualidade”. (p. 2)
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Pouco tempo depois da entrada em vigor do Decreto n. 2.208/97, o Conselho
Nacional de Educagfo, por meio do Parecer CNE/CEB n. 17/97', se sobrepde as
determinacdes deste decreto e determina que sO poderad ser concedido o diploma de
nivel técnico aqueles que tiverem concluido o ensino médio regular (MORAES e NETO,
2005) *°. Esta modificacdo mostra as possiveis pressdes, por parte de grupos diretamente
ligados a educacdo, em uma tentativa de diminuir a dualidade da educacdo brasileira.

A esperanca por mudancas nas politicas educacionais revive com a elei¢cdo, em
2002, do presidente Luiz Inacio da Silva. Ou seja, educadores e esferas representativas
dos trabalhadores criavam expectativa sobre esse governo, visto que, ndo s6 Lula, como
0 partido ao qual sempre esteve ligado, o PT, mostravam-se ativamente em prol das
mudancas no Forum Nacional em Defesa da Escola Publica (FNDEP) e nos Congressos

Nacionais de Educacdo (Coned), por exemplo.

O tratamento a ser dado a educacdo profissional, anunciado pelo
Ministério da Educacdo ao inicio do Governo Lula, seria de reconstrui-
la como politica publica e corrigir distor¢des de conceitos e de praticas
decorrentes de medidas adotadas pelo governo anterior, que de maneira
explicita dissociaram a educagdo profissional da educacdo basica,
aligeiraram a formacdo técnica em modulos dissociados e estanques,
dando um cunho de treinamento superficial a formacéo profissional e
tecnolégica de jovens e adultos trabalhadores. (FRIGOTTO,
CIAVATTA e RAMOS, 2005, p.1089)

Durante todo o governo FHC, houve lutas contra as imposi¢cdes oriundas das
alteracoes legislativas trazidas pelo Decreto n. 2.208/97. “Lutou-Se por sua revogacao,
apontando-se para a necessidade da construcdo de novas regulamentacdes, mais
coerentes com a utopia de transformacao da realidade da classe trabalhadora brasileira”
(GAUDENCIO, CIAVATTA, RAMOS, 2005, p. 1089). Em 2004, no segundo ano do

mandato de Lula, o presidente realizou o encaminhamento dos acordos feitos, em

' Esse Parecer foi elaborado pelo relator Fabio Luiz Marinho Aidar e aprovado pelos conselheiros da Camara
de Educacdo Basica (CEB) em 03 dezembro de 1997. A sessdo foi presidida.por Carlos Roberto Jamil Cury
(presidente) e Hermengarda Alves Ludke (vice-presidente), do CEB.

10 «Uma das mais importantes mudancas introduzidas pelo Decreto n. 2.208/97 refere-se & educacéo profissional

técnica, cuja organizacdo curricular passa a ser propria e independente do ensino médio, podendo ser oferecida
de forma concomitante ou sequencial a este. Significa que sera possivel a matricula e freqiiéncia no ensino
médio e concomitantemente, desde 0 seu inicio, no curso técnico, na mesma escola ou em estabelecimento
distintos. Em funcéo das exigéncias de conhecimentos prévios, entretanto, determinados cursos técnicos poderdo
ser organizados de forma seqiiencial para alunos com o ensino médio ja concluido.”
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campanha, juntos aos educadores: revogou o Decreto n. 2.208/97 através de um novo, o
Decreto n. 5.154/04. (RODRIGUES, 2005)

E importante destacar que Lula, apesar de cumprir parte do acordo, usou 0s
mesmos expedientes de FHC: realizou as mudancas por meio de um decreto. Ou seja,
eliminou a possibilidade de negociacdes, retirou a figura do Congresso Nacional da
esfera das decisfes. Rodrigues (2005), diante deste conjunto de acGes presidenciais, traz
a seguinte questdo: “ora, por que, entdo, o governo democratico de Luiz Inécio Lula da
Silva ndo enviou um projeto de lei ao Congresso Nacional que tratasse dessa
regulamentagao?” (p.262). Frigotto, Ciavatta ¢ Ramos (2005) afirmam que esta decisdo
teve uma série de razdes, mas que a consciéncia de que havia uma grande chance de
forcas conservadoras, em meio as disputas, deixarem sua marca fazendo com que suas

ideologias marcassem as alteracdes tdo esperadas, eram grandes.

(...) a opcdo por um novo decreto que revogasse 0 2.208/97, em
vez da simples regulamentacdo pelo Conselho Nacional de
Educacdo dos artigos 36 e 39 a 42 da LDB, ou de uma lei
especifica para a educacdo profissional, teve, entre outras razdes,
a consciéncia de que as forcas conservadoras ocupariam espaco
para fazerem valer seus interesses, tanto no Conselho Nacional de
Educacdo quanto no Congresso. (FRIGOTTO, CIAVATTA e
RAMOS, 2005, p.1090)

Se o Decreto n. 2.208/97 dissociava a educacdo basica da educacdo profissional,
o Decreto n. 5.154/2004 vem, justamente, ampliar as possibilidades de organizacgdo entre
esses dois niveis de ensino. Rodrigues (2005, p. 1) afirma que o “decreto parece
inspirar-se na lei n° 7.044/82, que 'reformou a reforma’ do regime militar (lei n°
5.692/71)”, retirando o carater compulsério da profissionalizacdo no 2° grau e

estabelecendo dois tipos de ensino médio: o 2° grau propedéutico e 0 2° grau técnico.

Essa movimentacao tinha como objetivo o preparo do terreno visando propiciar a
“reconstrucdo de principios e fundamentos da formagdo dos trabalhadores para uma
concep¢do emancipatoria dessa classe” (FRIGOTTO, CIAVATTA e RAMOQOS, 2005, p.
1090). Porém, o caminho seguido foi outro. Em pouco tempo, foram identificadas
alteracbes e rearranjos, ocorridos internamente, mostrando que o alinhamento, em
relacdo ao que o atual decreto se propunha a estabelecer, ndo aconteceria. Uma

fragmentacdo entre educacdo profissional e educacéo bésica foi proposta pelo proprio
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MEC com medidas de separacao entre secretarias responsaveis pelo ensino médio e pela
educacdo profissional, ficando o primeiro a cargo da Secretaria de Educacdo Basica,

somente.

As organizacdes curriculares desses niveis de ensino sofrem com a possivel falta
de alinhamento (por terem secretarias dissociadas) e, indubitavelmente, impactos sdo
gerados na formacgdo dos profissionais. Se a proposta € integrar, é necessario que 0S
conhecimentos estejam alinhados. “No curriculo integrado nenhum conhecimento é so
geral, posto que estrutura objetivos de producdo, nem somente especifico, pois nenhum
conceito apropriado produtivamente pode ser formulado ou compreendido
desarticuladamente da ciéncia basica”. (FRIGOTTO, CIAVATTA, RAMOQOS, 2005, p.
1095)

Estes movimentos sdo aqui colocados como forma de ilustrar e dar base para as
discussdes que perpassam as estratégias utilizadas, por governos com objetivos distintos
em relagdo aos processos formativos (énfase numa educagdo geral e/ou voltada ao
mercado de trabalho). Esses sdo, a nosso ver, alguns elementos centrais do debate posto

em relacdo a educacdo profissional e a atual perspectiva da sua certificacao.

As alteragOes que identificamos, no legislativo, mostram que, de fato, existem as
disputas mencionadas anteriormente. Percebemos que, por vezes, aparece COmMo
destaque, exclusivamente, a tentativa de organizar estratégias que deem origem a uma
mao de obra fomentada por um conhecimento superficial, voltada para um mercado de
trabalho que exige apenas habilidades e competéncias. Por outras, identificamos o

resgate da formacao humana e a luta para saida dessa flexibilidade exacerbada.

Um aspecto que cabe destaque em toda a nossa discussdo é forma como a
mercantilizacdo da educacdo profissional vem se constituindo. Ao longo deste capitulo,
vimos as tensdes presentes nos projetos de formacdo profissional, ainda continuam em
litigio, mas com grande vantagem para os que defendem a fragmentacéo e a dissociacao
entre os processos formativos e profissionais. Isso se configura, de forma muito clara,
como instituicdes do mercado da certificagdo profissional, paulatinamente, adentram o

espaco da educacéo profissionalizante.

Abre-se para as escolas técnicas a perspectiva de, como o “Sistema S”,
transformar suas atividades educativas em servi¢os a serem vendidos
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especialmente as empresas. Em resumo, a reforma ndo s6 promove o
desmonte do sistema publico de ensino técnico como também estimula
sua privatizacdo. (MORAES, 2000, p.85)

Todas estas movimentagdes aqui analisadas compreendem 0s interesses
contraditorios que predominam na esfera da educacéo. Percebemos que o mercado esta,
a todo tempo, tentando infiltrar-se na estruturacdo da educacéao, gerando sérios impactos
na qualidade e no tipo de ofertas predominante nas institui¢cdes destinadas a formacao

humana e profissional.

As movimentacOes discutidas nesse capitulo concentraram-se, principalmente,
nas disputas ocorridas nas décadas de 90 e 2000. Porém, é importante deixar claro que
esta é uma caracteristica atemporal na esfera legislativa, principalmente no que se refere
as tensdes que tém relacdo com os interesses do empresariado. Deixemos claro que a
ostensiva participacdo desse grupo ocorre, na maioria das vezes, como uma espécie de
acordo politico que visa diminuir a responsabilidade do Estado em relacdo as politicas
sociais. Um exemplo bastante claro, presente ainda hoje na relagdo Estado-educacdo, é o
movimento Todos pela Educacdo’’, que se mostra fortemente presente, e com alto nivel
de influéncia nos desdobramentos da educacdo publica, por meio de parcerias
estabelecidas com empresas como Gerdau, Fundagdo Bradesco, Fundacao Itau, Instituto
Ayrton Senna, entre outras. Estas instituices ganham abertura e passam a influenciar no
norteamento das acbGes que sdo tomadas, administrativa e pedagogicamente, fazendo
com que a educacdo publica se configure, cada vez mais, como um utensilio empresarial
tanto em questBes de rentabilidade financeira quanto em questdes de formacdo de uma

grande massa voltada para atuar como mao de obra que servira a esse empresariado.

Porém, é fundamental também perceber que, a todo tempo, estdo protagonizando

as tensoes, os atores que lutam em prol do fortalecimento de uma educagédo de qualidade

17 O movimento “Todos pela Educagdo” foi lancado em setembro de 2006, com a finalidade precipua de
contribuir para que o pais consiga garantir educacao de qualidade para todos os brasileiros, por meio de unido de
esforgos. Congrega a sociedade civil, a iniciativa privada, organizacfes sociais e de educadores e gestores
publicos de educacdo. A frente do seu processo de organizacio esteve um Conselho de Governanga, constituido
predominantemente de empresarios, contando com a participacdo e articulagdo do MEC (MOVIMENTO
TODOS PELA EDUCACAO [2006]). Um ano apds sua criacdo, no Governo Lula, foi sancionado o decreto n.
6094/07, que dispde sobre a implementacdo do Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacéo, pela Unido
Federal, em regime de colaboragdo com municipios, Distrito Federal e Estados, e a participagdo das familias e da
comunidade, mediante programas e acdes de assisténcia técnica e financeira, visando a mobilizagao social pela
melhoria da qualidade da educacdo basica”.
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social, que conseguem enxergar as jogadas e artimanhas politicas que podem gerar
Impactos negativos para a estrutura formativa do cidaddo, enquanto sujeito que necessita
fortalecer sua formacdo humana por meio dos conhecimentos basicos. Ou seja, as
articulacdes, negociacGes ou mesmo imposi¢Ges sdo mais arduas devido a constante luta

daqueles que defendem uma educacgédo de qualidade social.
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CAPITULO 3 - DA CULTURA DA CERTIFICAGAO A SUA PRECIFICAGCAO

Para compreendermos a introducdo da cultura da certificacdo profissional na
sociedade, é necessario realizar um recorte historico, de forma que seja possivel
organizar marcos sequenciais capazes de compor o cendrio atual. Dessa maneira, €
importante que sejamos remetidos ao ano de 1996, quando, por meio da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo, ja aparece uma discussao em torno da certificacdo. Em
seu artigo 41, encontramos a seguinte reda¢do: “O conhecimento adquirido na educacgao
profissional e tecnoldgica, inclusive no trabalho, poderd ser objeto de avaliacdo,
reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou conclusido de estudos.”. Ou seja,
de acordo com este artigo, € legitima a realizacdo de um processo que visa 0
reconhecimento e a certificacdo do conhecimento, independente da forma como este foi
adquirido, visto que admite a experiéncia obtida por meio do trabalho. Assim, reconhece
a possibilidade de construcdo dos saberes nos ambientes formais e ndo formais de
educacdo. Portanto, o cenario que encontramos € o seguinte: na segunda metade da
década de 90, a promulgacdo da LDB traz consigo uma abertura quanto ao processo de
certificacdo no contexto da educacdo profissional e tecnoldgica. Isso, em outras
palavras, pode ser entendido como um respaldo, no interior das correlacdes de forcas

existentes no processo de tramitaco, para a realizacéo da certificacao™®.

Acreditamos ser importante destacar a amplitude da redacdo, que ndo fornece o
devido direcionamento para que esta proposta seja colocada em préatica, dando margem
para diversas interpretacGes e aplicagbes. Um ponto que também merece ressalto é a
auséncia de uma definicdo sobre os responsaveis pela realizacdo da certificacdo ™.
Melhor dizendo, a certificacdo, que aparece na LDB, pode ser uma atribuicdo de quais
instituicdes? Com quais perfis? Com essa lacuna, 0 que vemos acontecer nos anos
subsequentes é a normatizacdo da certificacdo seguindo dois caminhos com poucos
pontos de interse¢cdo. Um deles voltado para as politicas propostas pelo MEC, em
conjunto com outros ministérios e atores educacionais, tendo como foco, a

preponderancia do cunho educacional, associando formacdo profissional a elevacdo da

8 E possivel identificar dois tipos de certificagdo: uma regulamentada do ensino de diferentes niveis e outra
alinhada com a demanda de mercado. (Para isso, ver Moraes e Neto, 2005).

% Uma questéo para reflexo é a intencionalidade que pode haver nessa redacdo que n&o traz com clareza o
direcionamento que precisa ser seguido para que uma nova proposta seja realizada de acordo com as
concepcOes discutidas no momento de emersao da lei.
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escolaridade. O outro, sob o respaldo do INMETRO, vem se constituindo sem essa
integracdo e, a0 mesmo tempo, apresentando uma forte particularidade: com o

envolvimento direto de institui¢des ligadas ao processo produtivo.

No que diz respeito a certificacdo profissional regulamentada pelo MEC,
podemos dizer que houve poucas movimentagdes, o que ainda gera menor visibilidade
no campo educacional. Porém, é importante destacar que, desde 2003, por meio de um
projeto de desenvolvimento da Educacdo Profissional, 0 MEC demonstra que entende
ser direito do trabalhador o reconhecimento dos seus conhecimentos, com uma visdo que
val ao encontro do que aparece, conforme mostrado acima, na Lei de Diretrizes e Bases

da Educacao.

“E dessa realidade do mundo do trabalho que também emerge o direito do
trabalhador ao reconhecimento, comprovacdo e certificagdo dos seus
conhecimentos adquiridos fora do ambiente escolar, na sua experiéncia de
trabalho, e a complementacdo do que for necessario para alcancar niveis
superiores de qualificacdo. (BRASIL, 2003, p.4)

Nesse contexto, em meado dos anos 2000, foi criado o Sistema Nacional de
Certificacdo Profissional (SNCP?), que tinha a finalidade de “regular os processos de
certificacdo profissional no Brasil, promovendo a elevacdo da escolaridade dos cidadaos,
assegurando a continuidade de estudos e articulando as diversas modalidades, iniciativas e
experiéncias existentes” (BRASIL, 2005, p.2). Sua criagdo é uma agdo interministerial, que
envolve Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério da Educacdo, Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, Ministério da Sadde, Ministério do

Turismo, Conselho Nacional da Educacéo e Conselho Nacional do Trabalho.

A criacdo desse sistema deu-se por meio de articulagOes entre os diversos ministérios e
demais instituicdes como INMETRO, SENAI, ABNT, OIT, Petrobras, dentre outras. Em
grande medida, € possivel perceber que, apesar de um discurso alinhado com a legislagéo,
essas negociatas, que ddo voz a estes atores, abriram as portas para um promissor mercado

educacional. Ou seja, os hiatos e os interesses foram sendo arranjados de forma que o0s

0 Cabe destacar que compreendemos, nesse contexto, a importancia da criacio de um Sistema Nacional de
Certificacdo Profissional (SNCP) e como merece destaque no contexto dos estudos sobre certificacdo
profissional. Porém, a superficialidade com a qual foi tratada é explicada pelo recorte deste trabalho, que
direciona o olhar para a analise sobre a atuacdo do SENAI/R.
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caminhos que antes pareciam caminhar de forma paralela, incongruente, passam a se

encontrar e gerar um emaranhado de propostas que se associam e diminuem as diferencas.

A flexibilidade existente na configuracdo legislativa de 1996, que conferia um
grau excessivo de “autonomia” a diversos setores econdmicos, e o0 convite de atores de
fora do setor educacional na proposta de formacdo de um Sistema Nacional de
Certificagdo Profissional acabaram servindo como um verdadeiro trampolim para um
conjunto de agentes, relacionados ao mercado de trabalho, que passaram a adentrar na
esfera da educacdo por meio da aplicacdo de processos de certificacdo profissional. Este
é 0 ponto nevralgico de nosso trabalho, pois, diante disso, nossa proposta é analisar a
postura do SENAI/RJ, enquanto instituicdo formadora, ser voltada para a vertente que
dialoga, quase que exclusivamente, com aquilo que entendemos como “mercado

educacional destinado aos interesses empresariais”.

3.1 A CULTURA DA CERTIFICACAO: PROJETOS EM DISPUTA

Toda e qualquer anélise sobre a certificacdo, que emerge nas ultimas décadas na
sociedade brasileira, precisa primeiro passar pelo campo da certificacdo de produtos,
dando destaque para as formas de organizacgédo e para 0s atores que compdem esta seara.
Dessa forma, é importante voltarmos na década de 70, quando é criado o Sistema
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (SINMETRO)?, “com a
finalidade de formular e executar a politica nacional de metrologia, normalizacdo

industrial e certificacdo de qualidade de produtos industriais”?.

Como ¢6rgdo normativo do SINMETRO, é criado o Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (CONMETRO) 2 Sua funcédo
normativa envolve ndo sé a criacdo de normas que regulem as politicas nacionais de

metrologia, como também a supervisdo de procedimentos, critérios, dentre outras acoes

21«0 Sinmetro ¢ um sistema brasileiro, constituido por entidades publicas e privadas, que exercem atividades
relacionadas com metrologia, normalizag¢do, qualidade industrial e certificagdo da conformidade”. (Disponivel
em: http://www.inmetro.gov.br/inmetro/oque.asp)
%2 Lei n. 5966/73, art. 1°.
%3 De acordo com a Lei n° 5966-73, é criado, no Ministério da Industria e do Comércio, o Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial - CONMETRO, 6rgdo normativo do Sistema Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial. (art. 2°)
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necessarias para manutencdo da uniformidade do controle de qualidade, no @mbito dos

produtos industriais®.

O SINMETRO trata de fiscalizar o servico realizado pelo Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO)2s, que atuara como principal 6rgao
executivo desse sistema. O papel do INMETRO sofre uma intensificagcdo no final da
década de 90, por meio da Lei n. 9933/99, que traz em seu texto uma de suas
competéncias, que ¢ “executar, coordenar e supervisionar as atividades de Metrologia
Legal em todo o territorio brasileiro, podendo celebrar convénios com o6rgdos e

entidades congéneres dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios para esse fim”.®

Assim, entendemos que, desde a década de 70, temos a ascensdo da ideia da
necessidade de haver um sistema capaz de regulamentar a qualidade dos processos,
produtos e servicos, na producdo industrial. De acordo com a Lei n. 5966/73, “o Inmetro
é 0 orgdo executivo central do Sistema definido no art. 1° desta Lei, podendo, mediante
autorizacdo do CONMETRO, credenciar entidades publicas ou privadas para a execugao
de atividades de sua competéncia” (art. 5°). Seguindo essas orientacGes, no ano de 1975,
por meio da Resolucdo n. 07/75, o Conselho resolve “identificar a Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT % como 6rgéo integrante do Sistema Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, no que se refere a normalizagdo.”
Assim, a ABNT passa a ser a principal entidade credenciada pelo INMETRO visando a

elaboracdo de normas, no @mbito da metrologia.

Até agora, vimos o inicio da incipiente organizacdo institucional em torno do
controle da qualidade dos processos industriais. Neste momento, o intuito é trazer a
articulacdo dos atores, definicbes e associacbes constituidas. E dessa forma que

poderemos compreender a composi¢cdo do cendrio da certificacdo, com todas as suas

2 Lei 5966/73, art. 3°: Compete a0 CONMETRO: a) formular e supervisionar a politica nacional de metrologia,
normalizacdo industrial e certificacdo da qualidade de produtos industriais, prevendo mecanismo de consulta que
harmonizem os interesses publicos das empresas industriais do consumidor; b) assegurar a uniformidade e a
racionalizagdo das unidades de medida utilizadas em todo o territorio nacional; c) estimular as atividades de
normalizagdo voluntaria no Pais; d) estabelecer normas referentes a materiais e produtos industriais; ) fixar
critérios e procedimentos para certificacdo da qualidade de materiais e produtos industriais; f) fixar critérios e
procedimentos para aplicagdo das penalidades no caso de Infragdo a dispositivo da legislagdo referente a
metrologia, a normalizagdo industrial, a certificagdo da qualidade de produtos industriais e aos atos normativos
dela decorrentes;  g) coordenar a participacdo nacional nas atividades internacionais de metrologia,
normalizacdo e certificacdo de qualidade.
% O Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — Inmetro é uma autarquia vinculada
ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, criado pela Lei n° 5.966, de 1973.
2 ei n° 9933/99, art. 3°, inciso V.
2 Associagdo Brasileira de Normas Técnicas. Disponivel em: http://abnt.org.br/abnt/conheca-a-abnt. Acesso em
19 abr. 2016.
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ramificacOes, incluindo a certificacdo profissional, que é o principal objeto de andlise
deste trabalho.

E visivel que o aparato institucional constituido, surge a partir das novas
demandas que emanam da reestruturacdo produtiva. Isto porque, conforme viemos
discutindo nos capitulos anteriores, € a partir da década de 70 que ocorreram,
mundialmente, fortes mutag6es nos modelos de organizagdo do trabalho. Diante dessas
mudancas, o mercado identifica, progressivamente, a necessidade de estabelecer
métodos que garantam qualidade no gerenciamento dos sistemas de producdo e,
consequentemente, no produto final, visto que estes produtos precisavam apresentar

diferencial para garantir sua for¢a no mercado.

Com a nocao de controle de qualidade gradativamente fortalecida, os movimentos
de uniformizacdo desse controle ficam cada vez mais presentes. As empresas buscam,
crescentemente, a exceléncia de seus processos e, consequentemente produtos, para
manterem-se ativas na competitividade que domina o mercado. “Este movimento fez
com que as empresas se organizassem e adotassem SGQs®® para ajuda-las a alcancar
seus objetivos” (MAEKAWA, OLIVEIRA, CARVALHO, 2013, p.764).

Nesse movimento, em 1987, é criada a primeira norma 1SO 9000, que faz parte
de uma série normativa que tem como intuito tracar protocolos que estabelecam o0s
critérios necessarios para garantir a eficacia de um sistema de gestdo da qualidade.
Nasce a cultura da avaliacdo de conformidade, cultura essa que passa a ser norteadora

dos processos de certificacdo.

A série 1SO 9000 chega, fortemente, aqui no Brasil, na década de 90, por meio da
ABNT, representante da Organizacdo Internacional de Normalizacdo (1SO)?°. Essa
representacdo foi determinada através do CONMETRO, com a Resolugdo n. 06/92, que
recomenda a integragdo entre o SINMETRO e a normalizagédo internacional. A resolugdo
dispde em seu texto que a ABNT sera a responsavel por fomentar e coordenar a

articulacdo com o organismo internacional.

Sua proposta vai ao encontro do que as grandes for¢cas do mercado precisavam,

pois, diante de todas as novas exigéncias que envolviam a organizagdo do trabalho,

%8 Os sistemas de gestdo da qualidade (SGQ) sdo uma interessante alternativa para esta geracdo de vantagem,
pois eles desenvolvem um padrdo de melhoria a partir da motivacdo do quadro de colaboradores, do controle de
processos, da identificagdo de requisitos e atendimento das necessidades dos clientes (MAEKAWA, OLIVEIRA,
CARVALHO, 2013, p.763)
29 A este respeito consultar o seguinte site sobre a 1SO: http://www.iso.org/iso/home.html
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controlar a conformidade dos processos, com o intuito de alcancar a satisfacdo das

66,9

partes, seria o “x” da questao.

Portanto, de acordo com todos os atores que vimos até agora, € importante que
destaquemos a articulacdo das partes apresentadas, para esclarecer como se da a
organizacdo de uma certificagdo que possui o INMETRO como principal 6rgéo
sistematizador. Para isso, € imprescindivel focar na seguinte estrutura: apesar de ser um
orgédo executivo do SINMETRO, vimos que o INMETRO tem autonomia para credenciar
outras entidades que se destinardo a executar as atividades que sdo de sua
responsabilidade **. Quando o INMETRO delega a acdo da certificacgdo & outra
instituicdo, esta segunda se torna um organismo acreditado, ou seja, passa a Ser
reconhecida a sua capacidade de aplicar um processo de certificacdo, validado pelo
organismo acreditador, que avalie a conformidade do produto. Cabe destacar que a
forma de realizar o processo avaliativo deve estar de acordo com as normas emanadas
dos trabalhos de coordenagdo desenvolvidos pela ABNT - supervisionada pelo
INMETRO, conforme destacamos anteriormente. Nessa sistematiza¢do, vemos a forca

atribuida a um érgédo gerencial que controla os processos por meio de auditorias.

De uma forma geral, o que foi feito, por meio das normas aqui mencionadas,
pode ser considerada como uma estratégia para moldar os processos de producdo
presentes no mercado. Em um mundo com relages trabalhistas cada vez mais flexiveis e
com exigéncias para além do conhecimento exclusivamente técnico, ou seja, buscando
profissionais com diversas competéncias, ganham destaque as propostas que controlam a
qualidade de produtos e processos: o selo I1SO 9000°'. Emitido pelo INMETRO, esse

selo passou a ser indissociavel do conceito de qualidade.

O percurso assinalado até aqui fez com que a pesquisa fosse direcionada para
espacos aparentemente distantes da educagdo. Vimos instituicbes que possuem
principios como metrologia, comercializagdo, normatizagdo e competitividade nos seus

discursos de missdo, e sdo, justamente, estas instituicdes que adentram a esfera da

%0 Segundo informagdes disponiveis no site do Inmetro, “a certificagdo de produtos, processos, servicos, sistemas
de gestdo e pessoal é, por definicdo, realizada por terceira parte, isto é, por uma organizacdo independente,
acreditada pelo Inmetro, para executar a avaliacdo da conformidade de um ou mais destes objetos. Ao acreditar
um organismo de certificacdo, o Inmetro o reconhece competente para avaliar um objeto, com base em regras
preestabelecidas, na maior parte das vezes, pelo proéprio Inmetro.”
(http://www.inmetro.gov.br/qualidade/certificacao.asp). Também consultar a Lei n. 5966/73, art. 5°.

%! Selo que consta em todos os produtos disponiveis no mercado que passam pelo controle de qualidade
gerenciado pelo INMETRO.
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educacdo e iniciam o controle de alguns processos de certificagdo profissional que serdo
aqui tratados.

As nocdes de qualidade passam a incorporar 0s processos produtivos, na atuacao
do trabalhador e, rapidamente, ganha forca o discurso de controle de qualidade das
atividades desenvolvidas pelos profissionais. Ora, se eu garanto que, em minha empresa,
meus processos e meus produtos sdo certificados, de acordo com os padrfes de
qualidade estabelecidos pelas normas supervisionadas pelo SINMETRO, tambem
preciso dessa garantia para 0os meus funcionarios. Pessoas, em especial, trabalhadores
também passam a precisar de um “selo de qualidade”. Esse ¢, essencialmente, o discurso
do empresariado: certificar pessoas passa a seguir a mesma proposta de organizacédo da
certificacdo de produtos, por exemplo, que se resume a um processo avaliativo, e tem
seus resultados a partir de indicadores alcancados por meio de evidéncias observaveis

identificadas ao longo de uma avaliacéo.

Assim, paralelamente ao que vinha sendo construido para os produtos e
processos, foi surgindo um movimento em prol da certificacdo profissional, pois ja
ganhava repercussdo a exigéncia, por parte das empresas, da garantia da qualidade da

méao de obra que atuava em vérias atividades econdmicas.

Conforme vimos em capitulos anteriores, a sociedade estd diante de uma crise
estrutural do capitalismo. Dessa forma, vemos cada vez mais a supremacia de um
discurso que coloca algumas propostas educacionais como tabua de salvacdo para
resolver problemas oriundos do modelo econdmico, sem desconsiderar a relagdo causal

entre educacéo e empregabilidade.

Em primeiro lugar, a relacdo entre educagdo e trabalho, formacédo e
emprego esta longe de ser explicada por relagdes causais, de ordem
individual. A questdo do desemprego é determinada por um conjunto de
fatores de ordem macroecondmica, para além da educagao profissional
(MORAES e NETO, 2005, p. 1445).

A modularizacdo da formacdo profissional, também ja discutida em momento
anterior, permite que identifiguemos um ideal imediatista, tentando trazer solugcGes para
um momento no qual o tempo parece ndo mais “respeitar’ as necessidades de adaptagao

e sobrevivéncia. E nessa linha que a certificagdo chega “trazendo solugdes” para os
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anseios de uma sociedade conduzida por novos nichos de mercado que, encontram na

crise, nos problemas estruturais, formas de lucrar com novos “produtos”.

3.2 A CERTIFICACAO PROFISSIONAL NO SENAI/RJ

Alguns autores, como Moraes (2000), Moraes e Neto (2005), Manfredi (2010),
Alexin e Lopes (2003), vém realizando estudos sobre a certificacdo profissional,
tentando compreender as articulagbes e as intencionalidades desses processos. No
mercado educacional, vem se constituindo por avaliagfes escritas e/ou préaticas, as quais
0 candidato é submetido, com o intuito de ter seus conhecimentos testados e/ou
avaliados. Nesse sentido, visando a obtencdo de um certificado que comprove, no

mercado de trabalho, suas habilidades e competéncias®.

A certificacdo profissional representa, para os trabalhadores, a
eliminacdo de barreiras tanto para a insercdo e progressdo profissional
guanto para o prosseguimento dos estudos. Em contrapartida, para 0s
empregadores, poderia significar a melhora nas condigfes gerais de uso
da forca de trabalho. Uma formacdo profissional certificada
sistematicamente facilitaria o seu reconhecimento no mercado de
trabalho e motivaria os trabalhadores para que a realizassem (Homs,
2003, p. 8; apud, MORAES e NETO, 2005, p. 1453).

Quando Homs (2003) aborda a eliminacdo de barreiras, entendemos que se refere
a possibilidade que a certificacdo traz de conceder a oportunidade de um profissional, ja
atuante em determinado segmento, passar por um processo que 0 permite mostrar os
seus saberes sem, necessariamente, frequentar carga horaria fixa de um curso em um
espaco formal de educacdo. Por exemplo, uma pessoa que executa o trabalho de pedreiro
e nunca tenha frequentado um curso de formagdo profissional, mas exerce a profissao
cujas habilidades foram adquiridas por meio da experiéncia, poderd comprovar seus
conhecimentos, atraves de uma avaliagdo, recebendo um certificado de qualificacéo,
caso alcance o desempenho exigido. Isso aumenta a chance de obtencdo de um

certificado — principalmente, por parte daqueles que ndo concluiram seus estudos —,

%2Essa certificacdo tem como termdmetro principal abalizar as experiéncias profissionais dos trabalhadores
de determinado segmento, sendo elas adquiridas ou ndo no espac¢o formal de educagdo escolar.
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objeto, muitas vezes, mais valorizado que o0s préprios conhecimentos, no ingresso no

mercado de trabalho.

Nesse caso, 0 que vemos acontecer ndo pode ser encarado de forma simplista e
superficial, muito pelo contrario. A certificacdo profissional, transformada em produto
lucrativo, compbe o processo construtivo da empregabilidade. Isso leva o0s
trabalhadores a buscarem uma certificagdo em consonancia a uma crise estrutural de

emprego.

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), instituicdo voltada
para a formacdo de profissionais que atuardo na inddstria, surge, em 1942. Sua criagédo
vai ao encontro das necessidades empresariais daquele momento histérico®. Segundo
Silva (2010)

a criagdo do SENAI representa a decisdo das industrias em participar
em do treinamento da mao-de-obra. Os cursos oferecidos pelo SENAI,
sob a administracdo da Confederagdo Nacional das Industrias,
multiplicaram-se pelo pais em meados do século XX e sobreviveram as
reformas politicas educacionais posteriores. (p. 397)

O seu papel era formar profissionais que atendessem as exigéncias do mercado.
Conforme apresentado na introducdo deste trabalho, situamos o SENAI/RJ, no
direcionamento de politicas de certificagcdo, como também, saltam aos nossos olhos o0s
interesses e comprometimentos historicos que ele possui, desde sua criacdo, com o

empresariado industrial.

O fato do SENAI ser gerido pela prépria Confederacdo da Industria e
ndo pelos sindicatos dos trabalhadores, especifica o tipo de interesses
gue estdo em jogo e a marca que recebe a concepcdo de trabalho e a
relacdo pedagdgica que se efetiva a partir do mesmo. (FRIGOTTO,
1982, p. 40)

Conforme salientado acima por Frigotto (1982), € inquietante o fato de vermos o
SENAI direcionando suas forgas para investir em um viés educacional que se aproveita
do que esta disposto na LDB para tornar a certificagdo um produto precificado da
experiéncia do trabalhador. Portanto, nosso objetivo aqui é apresentar a estrutura do

%% Para maiores informacdes sobre o surgimento do SENAI e o seu papel na industria, consultar “Tempos de
Capanema”, Simon Schwartzman, Helena Bomeny e Vanda Costa.
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“produto” certificacdo que vem sendo oferecido e tentar problematizar algumas questdes

com base nas discussdes realizadas, até entao.

A certificacdo profissional, aqui tratada, caminha lado a lado ao que acontece na
certificacdo de produtos, inclusive possuindo a estrutura organizacional. 1sso porque,
para que ela venha a ocorrer, também ha a necessidade de seguir as determinagfes do
INMETRO e, consequentemente, da ABNT, por meio da norma ABNT NBR ISO/IEC
170243, Segundo a referida norma, “a certificacdo de pessoas ¢ um meio de garantir
que a pessoa certificada atende aos requisitos do esquema de certificacdo” *.- Ainda
afirma que nela serdo encontrados “requisitos que asseguram que organismos de
certificagdo que desenvolvem esquemas de certificagdo atuem de forma consistente,

1”3, Identificamos que a definicdo de certificacdo trazida pela

comparavel e confidve
norma distancia-se da ideia de prosseguimento ou conclusdo de estudos; o que vemos é
uma preocupacdo em “garantir” o que determina o esquema de certificagdo, um

documento técnico que se configura com o acumulo de um conjunto de regras.

Dentro dessa organizacdo, 0s organismos que conduzem e concedem a
certificacdo profissional sdo conhecidos como Organismos de Certificacdo de Pessoas
(OPC)*". Para tornar-se um OPC, uma instituicdo deve atender os requisitos de
conformidade determinados na norma ABNT acima mencionada e, nesse contexto, o
INMETRO possui a atribuicdo de analisar, acreditar e supervisionar 0s organismos de
certificacdo®. O SENAI/RJ é um OPC e esta credenciado pelo INMETRO desde 2007;
seu escopo de atuacdo € a area de soldagem, na categoria de Soldador e Mantenedor de

Tubos e Conexdes de Polietileno®.

¥ A ABNT NBR ISO/IEC 17024, de dezembro de 2013, direciona-se exclusivamente para uniformizar
0s processos de certificacdo de pessoas sob a responsabilidade do INEMTRO Esta norma norteia 0s
processos de certificacdo de pessoas, estabelecendo a disposicdo dos sujeitos, das formas de organizacdo e das
regras.

% Segundo a ABNT NBR ISO/IEC 17024/2013, o esquema de certificagdo é a “competéncia e outros requisitos
relacionados a determinadas categorias ocupacionais ou categorias de habilidades de pessoas”. Esta defini¢ao
nos parece demasiadamente vaga com um nivel de clareza muito baixo. Dessa forma, destacamos aqui que,
nosso entendimento em relacdo ao esquema de certificacdo é o seguinte: documento produzido pelo Organismo
de Certificacdo de Pessoas, no qual se encontram as regras do processo de certificacdo. Ver ABNT NBR
ISO/IEC 17024/2013, p.vi.

% ABNT NBR ISO/IEC 17024, 2013, p.vi

% Segundo a ABNT NBR ISO/IEC 17024/2013, “o organismo de certificagio deve ser uma entidade legal, ou
uma parte definida de uma entidade legal, de tal forma que ele possa ser considerado legalmente responsavel por
suas atividades de certificagdo”. (p. 4)

% 0 ato de acreditar ou a acreditacdo é uma ferramenta estabelecida em escala internacional para gerar confianca
na atuacao de organizacGes que executam atividades de avaliacdo da conformidade.

Disponivel em: www.inmetro.gov.br. Acessado em 20 abr. 2016

% Ver site do INMETRO. Disponivel em: http://www.inmetro.gov.br/organismos/detalhe_complementar.asp
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Assim os processos de certificagdo profissional, possuem trés partes envolvidas:
a instituicdo que acredita (INMETRO), a instituicdo acreditada (SENAI/RJ) “° e a pessoa
fisica que passard pelo processo (candidato e/ou trabalhador). Todas as trés partes
precisam atuar de forma a atender os requisitos estabelecidos pela supracitada ABNT
NBR ISO/IEC 17024/2013 e pela norma (ABNT) referente ao perfil profissional que
serd avaliado na certificagdo. Ou seja, 0 SENAI/RJ, enquanto organismo acreditador do
escopo de Soldador de Polietileno, deve atender a ABNT NBR 16302* e a ABNT NBR
ISO/IEC 17024/2013.

Uma das discussfes que se coloca, é justamente a presenca dos atores envolvidos
no processo de certificacdo profissional. Vimos até entdo que as instituicdes
responsaveis pelas decisdes e pelos rumos dos processos sdo instituicdes que nao
possuem compromisso com a educacdo, por terem seu foco voltado para a metrologia,
para a normatizacdo de processos, que sao ldgicas, em grande medida, voltadas para a
cultura do mercado. A gravidade desse aspecto esta refletida na afirmacdo de Moraes e
Neto (2005)

A participacdo de todos os atores sociais envolvidos no campo da
certificacdo profissional € um dos elementos mais importantes para
garantir os principios da legitimidade, confiabilidade, validade e
credibilidade dos processos certificadores. Os sindicatos e as
organizacGes empresariais devem assumir papel-chave participando, de
forma paritaria, junto com as administra¢cBes publicas, nos espagos
institucionais publicos encarregados da criacdo, gestdo e promogédo de
estruturas formativas de qualidade e dos processos de certificagdo. (p.
1457)

Um ponto que também eleva a atencdo e coloca este modelo de certificacdo em
questdo, é a padronizacdo dos processos. Como ja mencionamos, a semelhanca entre o
entendimento sobre certificar produtos e pessoas gera incomodo. Mas € preciso destacar
que este incdmodo estd, principalmente, relacionado ao fato de desconsiderar a
individualidade dos sujeitos e, consequentemente, as situagfes necessarias, possiveis e

exigidas para se estabelecer uma avaliagdo justa e coerente, ndo ligada, a padrdes

%0 Nesse trabalho, o0 SENAI RJ é nossa figura acreditada pelo INMETRO para aplicar processos de certificacéo
profissional.
* Destinada a Qualificacdo de pessoas no processo construtivo de edificacées o do Perfil profissional do
soldador e mantenedor de tubos e conexdes de polietileno.
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repetitivos que limita a criatividade e diminui a capacidade da mdo de obra do
trabalhador a uma ferramenta voltada para a repeti¢cdo de acOes protocolares.

Outro ponto que abre nossos olhos para a gravidade desse modelo diz respeito a
participacdo das etapas que embasam o processo de certificacdo. E importante destacar
que, de acordo com 0 ABNT NBR ISO/IEC 17024/2013, as normas brasileiras sdo
elaboradas, conforme visto anteriormente, sob a responsabilidade da ABNT, por meio de
Comissdes de Estudo (CE) compostas por representantes do setor em questdo
(produtores, consumidores e neutros). No entanto, a norma ABNT NBR ISO/IEC
17024/2013 nédo passou pela Comissdo de Estudo supracitada, pois é a tradugdo de uma
norma internacional’. Adotar padrdes e determinacées internacionais pode ser encarado
como um posicionamento autoritario e pouco preocupado com a realidade do trabalhador
brasileiro. Ou serdo as condicdes historicas do trabalhador iguais em todos os espacgos
sociais, independente da organizacdo social, econémica, politica e cultural ou de outros

fatores que impactam diretamente nas relacdes de trabalho?

O SENAI, enquanto OPC e Unica instituicdo que assume a vertente educacional
nessa proposta, apresenta-se atendendo os interesses da industria, atuando como brago
educacional de um setor econdmico, servindo como instrumento de manobra para

atender as necessidades econdmicas. Silva (2010) afirma que

Desde sua fundagdo, o SENAI possui seus objetivos e organiza sua
l6gica de funcionamento de acordo com as dindmicas das atividades
financeiras nacionais. Tal fato fica evidente no artigo 27 do Regimento
Interno do SENAI, aprovado em 16 de julho de 1942. De acordo com o
referido artigo, as escolas e cursos de aprendizagem industrial seriam
instituidos e entrariam em funcionamento gradual, de acordo com as
necessidades e conveniéncias da economia nacional. (p.401)

Dessa forma, a certificacdo profissional se consolida, dentro do SENAI/RJ, como
um produto que se dispde de forma a atender, uma vez mais, 0s interesses empresariais.
Nossa afirmacéo baseia-se principalmente na aceitagdo da instituicdo em adotar a oferta

desta possibilidade de formagdo. O que encontramos, hoje, sendo proposto no

42 Segundo a ABNT, a ABNT NBR ISO/IEC 17024:2013 “foi elaborada no Comité Brasileiro de Qualidade
(ABNT/CB-25), pela Comissdo de Estudos de Avaliacdo de Conformidade (CE-25:000.04). O Projeto
circulou em Consulta Nacional conforme Edital n° 08, de 23.08.2013, com o numero de Projeto ABNT
NBR ISO/IEC 17024 (PREFACIO NACIONAL, p.v). Porém, na mesma referéncia, também informa que
a norma ¢ uma “adocdo idéntica, em conteudo técnico, estrutura ¢ redacao a ISO/IEC 17023/2012.
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SENAI/RJ, é um reflexo de sua pactuagdo com o empresariado, vislumbrando um
produto bastante articulado financeiramente que visa atender as demandas de um
mercado que clama pela produtividade e qualidade da atuagcdo do profissional (quica
possa ser considerada como uma nova forma de expropriacdo do trabalhador), de

maneira cada vez mais intensa.

Decidimos aqui, como forma de situar o leitor, no que se refere a estrutura
organizacional da certificacdo profissional desenvolvida pelo SENAI/RJ*, relatar como
é a rotina de um profissional de soldagem (Soldador de Polietileno), que precisa exercer
sua profissdéo no mercado de trabalho atual, estando compulsoriamente inserido no

processo de certificacdo®.

Hipoteticamente, Jodo, visando conseguir uma vaga em uma empresa do ramo de
petréleo e géas, concluiu com aproveitamento exigido um curso profissionalizante, no
SENAI; foi aprovado e recebeu um certificado de qualificagdo de Soldador de Tubos e
Conexdes em Polietileno. Porém, para exercer sua profissdo no mercado de trabalho, ndo
basta que Jodo apresente o certificado obtido no curso, ele precisa buscar um organismo,
credenciado pelo INMETRO, para a aplicacdo de processos de certificacdo, e
candidatar-se aquele que se refere ao curso por ele realizado. Isso porque, de acordo
com as normas ABNT NBR ISO/IEC 17024 e a ABNT NBR 16302*, Jo4o ainda nio
possui evidéncias que garantam sua competéncia para desempenhar as funcdes
referentes aquela ocupacdo. Por isso, precisard passar por um processo de avaliacdo de
competéncias — 0 que consiste na revalidacdo de sua certificacdo — e, diante do alcance
dos niveis de desempenho minimos exigidos, receberd outro certificado. Somente este
segundo € visto como um documento que garante, a empresa, sua real condicdo de
executar as tarefas relacionadas a sua ocupagdo e que possui as habilidades e atitudes
compativeis com as exigéncias do seu perfil profissional. Portanto, Jodo tera, como fruto
do processo de certificagdo, um documento (certificado), idéntico ao recebido no curso

de formacao inicial, mas que possui o status de “garantidor” de suas competéncias.

* E importante destacar que nosso foco de anélise é o Rio de Janeiro, apesar de compreendermos a atuagio
nacional do SENAI, este trabalho, por tratar-se de um trabalho de conclusdo de graduagdo, ndo da conta de
tamanha amplitude.
* 0 exemplo aqui pincado, apesar de mostrar exatamente os passos que um profissional Soldador de Polietileno
deve seguir, € meramente ilustrativa. Nosso intuito foi problematizar as etapas que o profissional é obrigado a,
constantemente, passar para garantir o exercicio de sua ocupacao.
** Norma Brasileira de Qualificacdo de pessoas no processo construtivo de edificagdes — perfil profissional do
soldador e mantenedor de tubos e conexdes de polietileno.
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E preciso destacar que, na certificagdo exigida, Jodo ndo passa somente por um
Unico processo avaliativo. Anualmente, precisa passar por um procedimento de
supervisdo, feito pelo organismo onde realizou o processo, comprovando que trabalhou
como soldador de polietileno, pelo menos, durante seis meses;, ou seja, precisa
comprovar que ele exerceu esta funcdo, durante metade do tempo que tem para retornar,
por meio de carteira de trabalho ou através de declaracdo de prestacdo de servigo; caso
contrario, suas competéncias sdo colocadas em questdo e, para comprova-las, devera
comparecer, pessoalmente, a instituicdo, solicitando um novo exame pratico, que
comprovara se possui ou nao as competéncias para o exercicio de determinada ocupacéo
(conforme feito ha um ano). Além disso, a cada dois anos, o profissional devera
inscrever-se em nNovo processo, visto que sua validade é de dois anos Todas estas etapas
ocorrem mediante pagamento. * Conforme vimos no inicio do capitulo, é possivel
encarar a proposta da certificagdo profissional trazida pela LDB de forma inclusiva, pois
assegura ao cidaddo o direito de passar por um processo que, ao final, Ihe conferira um
certificado, com base na anéalise dos conhecimentos que obteve ao longo do exercicio de
sua vida profissional. O grande objetivo dessa proposta é a oportunidade de
proporcionar o prosseguimento ou a conclusao dos estudos. Nesse sentido, € importante
recordarmos que essa concep¢do vai ao encontro do que determina o Decreto n°,
5.504/04, de ndo dissociacdo entre a educacdo profissional e a educacdo basica, pois,

somente assim, seria possivel garantir o prosseguimento ou a conclusdo dos estudos®’.

Assim, vemos que o “produto” adotado pelo SENAI/RJ, sob a regulamentacdo do
INMETRO, se aproxima e estd em consonancia com as ideias e as correlacGes de forgas
presentes no Decreto n° 2.208/97. Ou melhor, vai de encontro a luta dos educadores em
prol de uma educacéo profissional baseada na politecnia*. Neste sentido, o que temos na
ordem do dia sdo € um projeto de educacdo profissional onde o empresariado, sobretudo da
industria, defendem a fragmentacdo e a desarticulacdo entre a educagdo basica e a
educacdo profissional, contribuindo para constru¢cdo de um cenario de grande vazio

formativo do cidadao.

“ Esta narrativa usa como referéncia o Esquema de Certificacdo do processo de certificacdo do perfil de
Soldador de Materiais Metalicos, que é o documento norteador das regras da certificagdo, de acordo com
determinacdo  feita ~na  ABNT NBR ISO/IEC 17024. Documento  disponivel em
http://www.firjan.com.br/senai/educacao/certificacao-profissional/default.htm

*"Ver Lei n. 5504/04, art. 41.
8 A este respeito ver Saviani (2003).
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Associar a proposta de certificagdo a uma forma de incutir nela um carater
compulsoério, ainda que o profissional ja tenha passado por um curso que o habilite para
0 desempenho de exercicio da profissdo de Soldador de Polietileno, configura-se como
uma exigéncia com baixa preocupacao educacional e bastante préxima dos controles de

qualidade, muito presentes nas certificacdes de produtos.

Esta obrigatoriedade nos leva a questionar o conhecimento construido e
elaborado durante o curso de formacdo. Ora, ambos os certificados conferidos, ao final
do curso e ao final da certificacdo, possuem equivaléncia, visto que estdo associados ao
nivel de qualificacdo. Este movimento pode gerar uma espécie de fortalecimento da
instituicdo certificadora em detrimento da instituicdo formadora; além disso, serve como
uma importante saida, por parte do mercado, que visa a promoc¢do de processos que
“garantam” as competéncias de um profissional, sem interferir e Se preocupar no

processo formativo do trabalhador.

A questdo com a qual o capital passou a se defrontar foi: como liberar um pouco
mais de conhecimento para as camadas populares sem abrir mdo do controle
ideoldgico da escola, sem correr o risco de eventualmente abrir espaco para as
teorias pedagdgicas mais progressistas, comprometidas com as transformacgdes da
escola para além da versdo tecnicista e escolanovista. Como, em um quadro de
escassez de méo de obra barata, incorporar cada vez mais as camadas populares na
escola basica, submetendo-a a preparacao para 0 mercado de trabalho? (FREITAS,
2003, p. 1089)

Ou seja, de acordo com a abordagem realizada por Freitas (2003), é possivel
afirmar que a logica capitalista que comanda a certificacdo profissional, regulamentada
pelo empresariado, é uma solucéo eficaz no sentido de ndo precisar realizar concessoes,
no que diz respeito ao controle ideolégico da escola, para garantir o controle de
qualidade da méo de obra. Dessa forma, tornou-se possivel a criagdo de um cenario no
qual as empresas conseguem implantar processos produtivos capazes de gerar mais
lucros, com menor desperdicio, tanto na fabricacdo de produtos, quando na aplicacdo da
mé&o de obra. Para exercer a funcdo de Soldador de Polietileno, exige-se que o
profissional seja certificado por um OPC vinculado ao INMETRO. A formacgdo entra
nesse contexto apenas como pré-requisito para a obtengdo da ‘“grande ferramenta

empregadora”, que é a aprovagdo no processo de certificacdo.
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Um ponto que consideramos merecer destaque estd relacionado a validade do
certificado emitido por meio do processo de certificagdo. Considera-se que, a cada dois
anos, o profissional deve passar por uma supervisdo, que consiste na apresentacdo de
comprovante que garanta que ele tenha exercido a funcdo de soldador durante, pelo
menos, um ano, ao longo do tempo da validade total do certificado. Caso o profissional
ndo tenha o tempo de experiéncia, sera obrigado a passar por novo processo, se quiser
permanecer com o seu certificado valido. Nesse aspecto, nos aflige primeiramente a
necessidade de confirmar sua capacidade de exercer uma funcéo para a qual ele ja possui
habilitagdo. Capacidade esta ndo diretamente relacionada a aptiddo fisica para o
desempenho das atividades ou, sequer, a continuidade dos estudos, visto que a

supervisdo esta vinculada, exclusivamente, a préatica.

Outro ponto polémico é a associacdo da validade ao tempo de experiéncia, que
nos remete a discussdo da causalidade entre formacdo e empregabilidade. Seria uma
forma de, além de reforcar uma ideia amplamente disseminada e duramente combatida,
responsabilizar o profissional por um desemprego oriundo, muitas vezes de fatores
macroecondmicos. Além disso, vemos que o profissional entra em um circulo vicioso
(enquanto as empresas e 0s organismos certificadores entram em um circulo virtuoso),
tornando-se refém de decisbes e determinacbes pouco favoraveis a sua realidade e ao

exercicio de sua profissdo.

Como andlise final, gostariamos de dar foco aquilo que denominamos
precificacdo, que é a cobranca realizada por todos esses tramites. Cada etapa da
certificacdo profissional possui um valor. Isso nos leva a refletir que, para além da ser
incutida, com veeméncia, a ldgica que dissemina a existéncia de uma relacédo direta e
causal entre formacdo e empregabilidade, esta ideia ainda estd sendo condicionada a
necessidade de investimento por parte do cidadéo, induzindo-o a entrar no mercado da
certificagdo e tornando-o o unico responsavel pela manutencdo da validade de seu
certificado, que, nessa cultura de que esta diretamente relacionada a manuten¢éo do seu

vinculo empregaticio.*

* Segundo informag@es obtidas através da secretaria do organismo de certificacdo de pessoas do SENAI RJ,
atualmente, o profissional soldador precisa investir R$380,00 para obter sua certificacdo. Porém, o movimento
de avanco dos processos de certificacdo fez com que houvesse um estudo, por meio da geréncia de mercado, do
SENAI RJ, culminando em uma alteragdo dos valores. Isso fard com que, nos prédximos meses, a cobranca pela
certificacdo passe por uma elevagdo, saindo do valor ja citado e atingindo o preco de, aproximadamente,
R$800,00. Este novo valor fara com que o profissional seja obrigado a “investir” aproximadamente R$1.600,00
bianualmente, para continuar apto para o exercicio de sua profisséo.
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CONSIDERACOES FINAIS

As mudancas no mundo e no mercado de trabalho demonstram uma intensificacdo
dos interesses empresariais em relacdo a educacdo profissional, a partir da década de 70.
Dessa forma, neste trabalho, nossa tentativa foi a de identificar algumas acgOes, que
permearam as politicas publicas, no decorrer das trés dltimas décadas, dando maior
énfase aquelas que se consubstanciaram nos governos dos presidentes Fernando
Henrique Cardoso (FHC) e Luiz Inécio Lula da Silva (Lula). A proposta foi tracar um
percurso onde as exigéncias do mundo do trabalho e as disputas concentradas no &mbito
da legislacdo — e o envolvimento dos devidos atores —, permitissem uma andlise do
surgimento da normatizacdo e de um cenéario favoravel a disseminacdo da cultura da

certificacdo profissional.

Inicialmente nos propusemos a analisar as mudangas que vém acontecendo no
mundo do trabalho, nos dois ultimos séculos. Foram identificados dois diferentes tipos
de organizacdo de trabalho, que influenciaram diretamente nas demandas que surgem no
ambito da educacdo profissional. Como consequéncia da reestruturacdo produtiva, vimos
ganhar forca relagbes de trabalho, que passam a ser cada vez mais flexiveis, e a
disseminacdo da nocdo de competéncias, substituindo a ideia de qualificagdo

profissional, para impulsionar um mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Posteriormente, pressupomos a necessidade de perpassar pelo campo da
legislacdo. Consideramos, inicialmente, as disputas ideoldgicas que geram impactos
avassaladores na educacdo profissional. ldentificamos que as contendas ocorrem,
justamente, pelo fato da educacdo configurar-se como importante ferramenta para o
alcance das manobras empresariais. Também concluimos que as tensdes existentes no
ambito legislativo ocorrem, justamente, pelo fato dos atores protagonizarem estas
tensdes, composto por dois grandes grupos hegemonicos: os que lutam pela educacao
com carater emancipatorio e os que a utilizam como meios para o alcance de melhores

resultados frente as novas demandas de mercado e aumento da produtividade.

Na sequéncia, nos dedicamos a uma abordagem histdrica que desembocou na
institucionalizagcdo do processo de certificagdo de produtos. Nosso intuito foi
compreender as nuances desse ramo para que entdo pudesse ser realizada uma analise do

nosso principal objeto de estudo, que é certificacdo profissional. Nesse sentido, demos
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énfase ao trabalho realizado pelo SENAI/ RJ, realizando uma critica ao modelo de
certificagdo profissional por ele adotado.

Percebemos que o “produto” Certificagdo Profissional ¢ capaz de gerar diversas
modificacBes no ambito das exigéncias relacionadas a mdo de obra do trabalhador. Um
primeiro aspecto que merece destaque é o alastramento que este produto tem sofrido,
causando um fortalecimento, na sociedade, da disseminacdo de uma cultura de
certificacdo profissional baseada nos critérios da certificacdo de produtos, de grande
destaque nos anos 90. A ABNT NBR ISO/IEC 17024 é um claro reflexo da consequéncia
dessa padronizacdo de processos. Nesse sentido, identificamos a prevaléncia de uma viséo
pouco preocupada com a formacdo humana desse profissional, no lugar de uma énfase
no controle de qualidade daquilo que ele executa, gerando o constante fortalecimento de
novos nichos do mercado da certificagdo profissional. Assim, o que percebemos é o

esvaziamento formador em prol da l6gica mercantil.

Acreditamos ser importante deixar registrados alguns questionamentos que foram
surgindo, ao longo do trabalho de pesquisa, mas que ndo puderam ser contemplados
pelas necessidades de delimitar e manter o foco no objeto escolhido. Assim, um ponto a
ser destacado é a proximidade temporal entre a promulgacdo da LDB (trazendo a
possibilidade da certificacdo) e a expanséo da cultura da certificacdo de produtos (ambas
na década de 90). Um segundo aspecto tem relagdo com demais organismos de
certificacdo de pessoas, com grande for¢a no mercado, que vém realizando os processos
ao longo dos Gltimos anos, como ABENDI® e FBTS™, por exemplo. Uma pesquisa a
respeito do trabalho desenvolvido por estes OPCs é de suma importancia, visto que
possuem forca competitiva no mercado da certificagdo profissional, atuando como uns
dos principais concorrentes do SENAI/RJ. Destacariamos ainda um terceiro ponto, que
diz respeito aos impactos que os profissionais, compulsoriamente envolvidos no circulo
vicioso da certificacdo, identificam diante da instauracdo dessa cultura. Por fim, nos
limitaremos a uma ultima sugestdo (mesmo sabendo da impossibilidade de esgotar as
vertentes de pesquisa sobre um assunto que ainda esta tdo embrionario - mas ganhando

cada vez mais forca), que é um aprofundamento a respeito da atuagdo do Sistema

%0 Associagdo Brasileira de Ensaios N&o Destrutivos e Inspecdo (ABENDI), criada em 1979.

1 A Fundacio Brasileira de Tecnologia da Soldagem (FBTS), criada em 1982, possui um Centro Tecnoldgico,
localizado no Rio de Janeiro, “preparado para atender as demandas do mercado em projetos tecnolégicos e
oferecer suporte as empresas e aos profissionais da &rea.”. Seria coincidéncia atender, em primeiro lugar, as
demandas de mercado?
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Nacional de Certificacdo Profissional, pois vem demonstrando pouca forga se
comparado com os demais setores envolvidos nos processos de certificagdo profissional.

Esta pesquisa, por ainda haver poucas producbes sobre a estruturacdo da
certificacdo profissional, busca contribuir com o preenchimento dessa lacuna. Por ser
um trabalho de conclusdo de curso, em nivel de graduacdo, no curso de Pedagogia,
temos a consciéncia das limitacdes existentes desta producdo. No entanto,
compreendemos que este trabalho podera servir como ponto de partida para demais
estudos com o objetivo de estimular algumas analises mais aprofundadas, ndo sé da
atuacdo do SENAI/RJ, como dos demais organismos que vém exercendo o papel de OPC
acreditado pelo INMETRO. Assim, almejando acompanhar os caminhos que ainda serédo
percorridos pela certificacdo profissional e identificando possiveis impactos que ela

pode vir a gerar.
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